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Métodos Qualitativos de Pesquisa em Educacéo no Brasil: origens e evolugdo®

Resumo

Esse texto busca mostrar a trajetoria dos métodos qualitativos de pesquisa nas ciéncias
humanas e sociais, focalizando em especial, suas origens no Brasil, com influéncia dos
estudos de avalia¢do de curriculo e das pesquisas de sala de aula. Situa 0 movimento de
expansdo desses métodos nos anos mil novecentos e oitenta e aponta suas varias
ramificacdes trinta anos depois. Destaca algumas de suas importantes contribui¢des para
a pesquisa em educacdo e os principais problemas que ainda precisam ser enfrentados.
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Abstract
Quialitative Methods in Educational Research in Brazil: roots and evolution

This paper tries to show the path followed by qualitative research methods in human
and social sciences, with particular attention to its roots in Brazil, where they have been
affected by curriculum evaluation and classroom research. It locates the movement of
expansion of these methods in the years eighty of the twenty century and points out its
various branches thirty years later. Highlights some of their important contributions to
research in education and the main challenges that still need to be faced.
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Introducgéo

Como surgiram os métodos de pesquisa qualitativa em educacdao? Como e quando
surgiram no Brasil? Como se deu o movimento de expansao? Que ramificacfes foram
se tornando mais evidentes no pais? Quais as principais contribui¢cbes desses métodos
para a pesquisa em educacao? E os problemas e desafios a serem enfrentados? Essas séo
algumas questdes que pretendemos discutir no presente texto.

As origens dos métodos qualitativos de pesquisa remontam aos séculos 18 e 19, quando
varios sociologos, historiadores e cientistas sociais, insatisfeitos com o método de
pesquisa das ciéncias fisicas e naturais que servia de modelo para o estudo dos
fendmenos humanos e sociais, buscam novas formas de investigacdo. Entre esses,
Dilthey argumentava que na investigacdo historica, 0 interesse maior estaria no
entendimento do fato particular e para tanto haveria de se considerar o contexto em que
esse fato ocorria e ndo a sua explicacdo causal. Dai propde a hermenéutica, que se
preocupa com a interpretacdo dos significados ou mensagens contidas num texto

! Uma verséo desse texto foi apresentada no Simpésio Brasileiro- Aleméo de Pesquisa Qualitativa e
Interpretacdo de Dados, realizado na Faculdade de Educacéo da Universidade de Brasilia, de 26 a 28 de
marco de 2008



(entendido em um sentido muito amplo). Weber também contribuiu de forma
importante para a configuracdo da perspectiva qualitativa ao afirmar que o foco da
investigacdo deve se centrar na compreensdo dos significados atribuidos pelos sujeitos
as suas acbes. Ambos argumentam que para compreender esses significados é
necessario coloca-los em um contexto.

As questdes postas pelos pesquisadores ao pensar em estudos desta natureza, diziam
respeito a se é possivel conhecimento sobre o humano-social, 0 humano-educacional,
sem um mergulho em interagdes situacionais onde sentidos s&o produzidos e
procurados, e significados sdo construidos. Assume-se, nesta perspectiva, que destes
sentidos e significados é que se alimenta nosso conhecer e sao eles que traduzem as
mudancas dindmicas no campo social, no campo educacional, cuja compreensdo é que
pode trazer uma aproximacdo do real mais condizente com as formas humanas de
representar, pensar, agir, situar-se, etc.

Essas idéias se desenvolvem em meio a um debate de critica a concepgdo positivista de
ciéncia e a proposi¢do de uma perspectiva de conhecimento que se tornou conhecida
como idealista-subjetivista, que contrariamente & posicdo que separa sujeito e objeto,
valoriza a maneira propria de entendimento da realidade pelo sujeito. Busca a
interpretacdo em lugar da mensuracdo, a descoberta em lugar da constatacdo e assume
que fatos e valores estdo intimamente relacionados, tornando-se inaceitavel uma postura
neutra do pesquisador.

E com base nesses pressupostos que se configura a nova abordagem de pesquisa,
chamada de qualitativa porque se contrapde ao esquema quantitativista de ciéncia, que
divide a realidade em unidades passiveis de mensuracdo, estudando-as isoladamente. A
abordagem qualitativa defende uma visdo holistica dos fenémenos, isto é, que leve em
conta todos os componentes de uma situacdo em suas interacdes e influéncias
reciprocas.

Encontram-se, assim, nos fundamentos da abordagem qualitativa os principios da
fenomenologia, que se desdobra em varias correntes: o interacionismo simbodlico, a
etnometodologia, os estudos culturais e a etnografia. Em todas essas correntes é dada
especial atencdo ao mundo do sujeito e aos significados por ele atribuidos as suas
experiéncias cotidianas, as interacdes sociais que possibilitam compreender e interpretar
a realidade, aos conhecimentos tacitos e &s praticas cotidianas que forjam as condutas
dos atores sociais.

Embora esses principios ja fizessem parte dos debates no século 19 foi s6 em meados
dos anos 1960 que ganham destaque na area de educacdo. Pode-se perguntar a razéo
dessa demora e por que esse foi um momento propicio. A longa demora deve-se, em
parte ao fato de que os estudos de educacdo eram fortemente apoiados na psicologia
experimental, o que dificultava a aceitacdo da perspectiva fenomenologica e
assemelhadas.

O clima favoravel ocorreu porque os anos 1960 foram marcados por varios e fortes
movimentos sociais, pelas lutas contra a discriminacao racial, pela igualdade de direitos.
As abordagens qualitativas procuravam dar voz a todos os participantes, mesmo 0s que
ndo detinham poder ou privilégio, 0 que combinava muito bem com as idéias
democraticas e com as causas sociais dos anos 1960.



Essa foi também a década das rebelides estudantis na Franca, com repercussfes em
varios paises do mundo, o que trouxe muito interesse aos educadores para saber o que se
passava no dia a dia das escolas e salas de aula. Dai 0 acolhimento dos estudos do tipo
etnografico.

Outro fato importante para a inser¢do dessa perspectiva na area de educacao foi a
“virada” da sociologia que vinha sendo dominada por mais de 20 anos pelas idéias do
funcionalismo e nos anos 1960 retoma o interacionismo simbolico (Becker, H. et al.,
1961). A educacdo que nesse momento Sse aproximava muito da sociologia €
influenciada pelas novas idéias.

Se no final da década de 1960 esses estudos comegcam a aparecer, na década seguinte
eles florescem em muitos paises, mas € principalmente as obras publicadas por norte-
americanos e ingleses ( Bogdan e Taylor, 1975; Hamilton, D. et al., 1977; entre outros)
que vao influenciar os primeiros estudos brasileiros.

Assim, as pesquisas chamadas de qualitativas, vieram a se constituir em uma
modalidade investigativa que se consolidou para responder ao desafio da compreenséo
dos aspectos formadores/formantes do humano, de suas relacdes e construcdes culturais,
em suas dimensdes grupais, comunitarias ou pessoais. Essa modalidade de pesquisa
veio com a proposicdo de ruptura do circulo protetor que separa pesquisador de
pesquisado, separacdo que era garantida por um método rigido e pela clara definigcdo de
um objeto, condi¢do em que o pesquisador assume a posi¢ao de “cientista”, daquele que
sabe, e 0s pesquisados se tornam dados — pelos seus comportamentos, pelas suas
respostas, falas, discursos, narrativas, etc, traduzidas em classificagbes rigidas ou
nameros - numa posicao de impessoalidade. Passa-se a advogar na nova perspectiva, a
ndo neutralidade, a integracdo contextual e a compreensdo de significados nas
din&micas historico-relacionais.

Origens dos métodos qualitativos no Brasil

A introducdo dos métodos qualitativos em educacéo no Brasil teve muita influéncia dos
estudos desenvolvidos na area de avaliagdo de programas e curriculos, assim como das
novas perspectivas para a investigacao da escola e da sala de aula.

Na area de avaliacdo de curriculos e programas pode-se citar uma importante
publicacdo, o livro Beyond the Numbers Game (1977) editado por David Hamilton,
David Jenckins, Cristine King, Barry MacDonald e Malcolm Parlett, que resultou de um
seminério realizado em Cambridge (Reino Unido), em 1972, em que foram discutidos
métodos ndo-convencionais de avaliacdo e foram feitas propostas para novos estudos na
area. Um dos textos, que teve grande destaque nesse evento foi o apresentado por Parlett
e Hamilton, em que os autores criticam o paradigma quantitativista, vigente nas
pesquisas avaliativas e propdem a abordagem iluminativa, apoiada em fundamentos
socioantropoldgicos. O texto defende a necessidade de se levar em conta as dimensdes
sociais, culturais, institucionais que cercam cada programa ou Situacdo investigada.
Argumenta gque é necessario considerar o contexto particular em que se desenvolvem as
praticas educacionais e que se contemple os diferentes pontos de vista dos diferentes
grupos que se relacionam ao programa ou situacéo estudada. Ao final do seminario foi
redigido um manifesto em que os participantes resumem suas recomendacfes em trés
pontos:

e Que sejam mais usados dados de observacdo, devidamente validados em

substituicdo aos usuais dados de testes;



e Que haja flexibilidade no design da pesquisa para inclusdo de eventos néo
previstos, ou seja, uso de focalizacdo progressiva em lugar de delineamento pré
estabelecido e fixo;

e Que os valores e pontos de vista do avaliador sejam revelados no relato da
pesquisa.

Muito embora essas idéias fossem dirigidas aos especialistas da area de avaliacdo
de programas e curriculo, elas tiveram grande impacto na pesquisa educacional da
Australia, Suécia, Estados Unidos e Escocia, de onde provinham os participantes do
evento, como também em outros paises onde chegaram os resultados do seminério,
entre 0s quais o Brasil. Um exemplo desse impacto é a publicacdo, no Brasil, em
1978, do artigo A abordagem etnogréfica: uma nova perspectiva na avaliacdo
educacional, (André, 1978) que discute duas novas propostas para a avaliacdo de
programas: a iluminativa e a responsiva. O texto defende ainda o uso das
abordagens qualitativas nos estudos em educacao.

Outra fonte importante para introducdo dos métodos qualitativos em educacao foi o
livro Explorations in Classroom Observation, organizado por Michel Stubbs e Sara
Delamont (1976) que faz uma critica muito incisiva aos estudos de sala de aula que
se baseiam em andlise de interagdo. No primeiro capitulo do livro, Delamont e
Hamilton (1976) criticam os sistemas de observacdo que, nos moldes de Flanders,
ignoram o contexto espacial e temporal de ocorréncia dos eventos de sala de aula,
focalizam estritamente o0 que pode ser mensurado e utilizam unidades de
observacdo, derivadas de categorias pré-estabelecidas que, por sua vez, orientam a
analise, criando uma certa circularidade na interpretacao.

A alternativa apresentada pelos autores, para superar 0s problemas encontrados nos
estudos de sala de aula é a abordagem antropoldgica. Segundo eles, 0s
acontecimentos de sala de aula s6 podem ser entendidos no contexto em que
ocorrem e sdo permeados por uma multiplicidade de significados que, por sua vez,
fazem parte de um universo cultural que deve ser estudado pelo pesquisador.
Propbem, para isso, a observacdo participante, que envolve registro de campo,
entrevistas, analise documental, fotografia, gravacdes. Nessa abordagem, o
observador ndo pretende comprovar teorias nem fazer “grandes” generalizagdes.
Busca, antes, compreender a situacdo, descrevé-la em suas especificidades, revelar
0s mudltiplos significados dos participantes, deixando que o leitor decida se as
interpretacbes podem, ou ndo, ser generalizaveis com base em sua sustentacdo
tedrica e sua plausibilidade.

De maneira mais direta, houve uma contribuicdo de Sara Delamont a pesquisa
educacional brasileira, pois, no final dos anos setenta, ela esteve no Brasil para uma
série de seminarios na Fundagdo Carlos Chagas, em S&o Paulo, ocasido em que
defendeu o uso da abordagem antropoldgica na investigacdo das problematicas
escolares e ajudou a torna-la mais conhecida.

Um outro evento importante na disseminagdo da nova perspectiva de investigagdo
foi o Seminario de Pesquisas em Educacdo da Regido Sudeste, realizado em Belo
Horizonte, estado de Minas Gerais, em 1980. Nesse evento houve uma mesa-
redonda sobre o tema “A pesquisa qualitativa e o estudo da escola”, em que varios
pesquisadores tiveram a oportunidade de discutir as possibilidades e limites no uso



dos métodos qualitativos para o estudo da escola. Os textos apresentados nessa mesa
por André (1984), Campos (1984), Goncalves (1984), Thiollent (1984) e os
comentérios de Joly Gouveia (1984) foram posteriormente publicados na revista
Cadernos de Pesquisa (1984), favorecendo uma divulgacdo bastante ampla dessas
idéias.

Ainda nesta fase de aproximacdo dos métodos qualitativos com a pesquisa em
educacdo foi importante a visita, em 1983, de Robert Stake, pesquisador
norteamericano e pioneiro das abordagens qualitativas em educacdo, em Varias
instituicOes brasileiras, como a Faculdade de Educacdo da Universidade de S&o
Paulo, a Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro, a Universidade Federal
do Espirito Santo, a Universidade Federal do Rio Grande do Sul e a Fundacao
Carlos Chagas, em S&o Paulo, o que possibilitou uma ampla discusséo do potencial
das abordagens qualitativas em educacdo.

Mas ndo foram apenas influéncias inglesas, escocesas, australianas e norte
americanas que marcaram 0s primeiros passos da pesquisa qualitativa no Brasil. Em
1983, a pesquisadora mexicana Justa Ezpeleta esteve num seminario organizado
pelo INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais) cujo tema
central era a pesquisa participante. Os textos desse seminario, que serviram de
referéncia a muitos pesquisadores foram publicados no “Em Aberto” n.20 (1984),
editado pelo INEP. Pouco tempo depois, Justa Ezpeleta publica, com Elsie Rockell,
o0 livro Pesquisa Participante, langado no Brasil em 1986, que teve muito aceitacdo
entre 0s pesquisadores e muito contribuiu para a aproximacdo entre etnografia e
educacdo. Foi também nesse momento que chegaram ao Brasil as obras de Bourdieu
e Passeron, Lapassade, Lourau, Baudelot e Establet que serviram de fundamentacao
para muitas pesquisas e ampliaram o espectro dos estudos qualitativos.

A expansdo dos métodos qualitativos de pesquisa

Assim, é nos anos mil novecentos e oitenta que emergem grupos fortes de pesquisadores
que trabalham com essas metodologias em varias instituicbes pelo pais. Muitos estudos
sdo produzidos com o objetivo de compreender as relagdes intra-escolares e seus
contextos, as questdes institucionais, as situacfes de sala de aula e as representacdes dos
atores escolares, com diferentes Oticas. A maior parte surgiu em centros de pos-
graduacdo em educacdo sob a forma de dissertacdes e teses. A tbnica presente nesses
estudos era de critica as abordagens quantitativistas e economicistas, implementadas de
modo reducionista.

Com as criticas aos limites das investigacbes de cardter apenas numerico ou
experimental, com a propagacdo do emprego das metodologias da pesquisa-acao e das
teorias do conflito, ao lado de um descrédito de que solugdes técnicas resolveriam
problemas de base da educacéo brasileira, o perfil da pesquisa educacional se enriquece
com novas perspectivas, abrindo espaco a abordagens alternativas, que passam a ser
identificadas com os métodos qualitativos.

Cabe lembrar aqui que, todo esse processo da década de setenta e dos anos oitenta se faz
num contexto politico e social em que, num primeiro momento a sociedade €é cerceada
em sua liberdade de manifestacdo, na vigéncia da censura, em que se impde uma
politica econdmica de acimulo de capital para uma elite, e em que as tecnologias de



diferentes naturezas passam a ser valorizadas com prioridade. Em um segundo
momento, deparamo-nos com movimentos sociais diversos que comegam a emergir,
vém num crescendo, criando espagos mais abertos para manifestagcdes sdcio-culturais e
a critica social, inaugurando-se um periodo de transicao, de lutas sociais e politicas, que
constroem a lenta volta & democracia. A pesquisa educacional, em boa parte, vai estar
integrada a essa critica social, associando a ela a critica aos métodos classicos, de
investigagdo em educacdo no Brasil. Entdo, na década de oitenta encontramos nas
producdes institucionais, especialmente nas dissertacdes de mestrado e teses de
doutorado - as quais passam a ser a grande fonte da producéo da pesquisa educacional -
a hegemonia do tratamento das questBes educacionais com base em teorias de
inspiragdo marxista, e/ou, de estudos chamados genericamente de qualitativos.

A dicotomia que se aprofundou entre método “quantitativo X qualitativo”, entre nds, ¢é
relevante de ser considerada. A expansdo na pesquisa educacional da chamada
abordagem qualitativa veio no bojo de uma busca de métodos alternativos aos modelos
experimentais, as mensuracfes, aos estudos empiricistas numéricos, cujo poder
explicativo sobre os fendmenos educacionais foi posto em questdo, como se pds em
questdo os conceitos de objetividade e neutralidade embutidos nesses modelos. Mas, a
opcdo quase total no universo dos pesquisadores em educacdo pelas abordagens
qualitativas ndo esteve isenta de uma perspectiva que identificou essas abordagens
como sendo as revolucionarias, as Unicas transformadoras, condenando ao exilio do
conservadorismo os tratamentos quantitativos.

Embora estejamos vivendo um momento de superacdo dessa dicotomizacdo em termos
“do bem” ¢ “do mal”, a producdo da investigacdo em educacgdo deixou de lado analises
importantes sobre a demografia educacional e suas implicacGes, entre outras, retirando
da formacdo dos educadores a habilidade em lidar com questdes que demandam um
trato quantitativo e a possibilidade da critica qualificada em relacdo a esses tipos de
estudos. Em que pese essa consideracdo que aqui fazemos, as contribui¢des advindas da
utilizacdo dos métodos qualitativos foram, e sdo, da maior relevancia para a
compreensdo de inimeras questdes ligadas a educacao.

Os Diferentes Caminhos dos Métodos Qualitativos

Se a adocdo dos métodos qualitativos de pesquisa pelos educadores brasileiros foi, num
primeiro momento marcada pela dicotomia qualitativo-quantitativo e por uma influéncia
da fenomenologia e das teorias criticas, sua evolu¢do vem se dando de forma bastante
diversificada, seja em termos dos fundamentos, seja dos procedimentos.

Podemos situar em diferentes regies do pais, grupos de pesquisadores que
desenvolvem estudos que podem ser enquadrados na grande familia dos métodos
qualitativos, mas que seguem dire¢cdes muito variadas.

Um desses grupos € o que foi criado em torno do professor Joel Martins, na PUC SP,
nos anos 1980 e foi inicialmente identificado com as correntes da fenomenologia. Esse
grupo vem se diversificando bastante ao longo dos anos, em termos de participantes e
de producdo cientifica. Em anos mais recentes constituiu a Sociedade de Estudos e
Pesquisa Qualitativos (SE&PQ), que realiza seminarios periodicos, de ambito nacional,
reunindo um namero bastante grande de participantes. A partir de 2005 a SE&PQ passa



a editar a Revista Pesquisa Qualitativa, que se define como “um espac¢o no qual séo
veiculados pesquisas e estudos que versam sobre investigacdo qualitativa”...”segundo
perspectivas diversas dessa abordagem, envolvendo fenomenologia e dialética e suas
diversas modalidades, como hermenéutica, estrutural, etnografica, historica, simbdlica,
critica” (Linha editorial, 2005, p.5).

Outro grupo que vem crescendo e se firmando cada vez mais no cenério nacional é o
que desenvolve pesquisas com apoio na perspectiva historica. Dentro desse grupo
podem ser encontradas varias vertentes, como por exemplo a dos estudos
autobiograficos e historias de vida, que vem se fortalecendo e ja conta com evento
cientifico proprio e de abrangéncia nacional. Podem também ser alocadas nesse grupo
as pesquisas que utilizam a histéria oral e os aportes da sociologia. Ha ainda neste grupo
uma tendéncia que € caracterizada pelos estudos sobre a escola, as disciplinas e
materiais escolares, associando a perspectiva histérica com os estudos culturais e as
questdes curriculares.

Com uma produgdo muito extensa nos anos 1990 e inicio dos anos 2000, os estudos
centrados no cotidiano da escola ou da sala de aula também se diversificaram entre 0s
que seguem uma linha mais proxima da etnografia com influéncia da antropologia e da
sociologia e outros com um foco mais micro-social, voltados para as relacdes
interpessoais ou para 0s conteudos e estratégias de ensino. Nesse conjunto dos estudos
que se caracterizam por trabalho de campo e uso de técnicas etnograficas como a
observacdo participante, a entrevista intensiva e a analise documental, encontram-se
também aqueles que se auto denominam “etnografia critica” (Mattos, 1995) e
etnopesquisa critica (Macedo, 2006).

H& um grupo de estudos que retne um numero muito grande de producdes, que é o
centrado na perspectiva do sujeito, cujo objetivo é investigar opinies, percepcoes,
representacdes, emocdes e sentimentos de professores, alunos, gestores escolares, pais
de alunos sobre um tema ou questdo. Aqui podem ser localizados os estudos na linha
socio-histérica, que trabalham com as categorias sentido e significado, atividade e
consciéncia, necessidades e motivos; estudos fundamentados na teoria das
representacdes sociais; investigaces sobre o processo de constituicdo da identidade do
sujeito, com fundamento na psicologia social, na sociologia das profissdes ou na
psicanalise.

Outro conjunto de estudos bastante significativo em termos numéricos e em termos de
variagdo nos principios e procedimentos € o que se situa na vertente da pesquisa-acao.
S&o os estudos que envolvem algum tipo de intervencdo na realidade e que podem
implicar um grau maior ou menor de participagdo dos sujeitos na pesquisa. Podem ter
uma forte inclinacdo politica, na linha da emancipacdo ou podem enfatizar mais 0s
aspectos afetivos, sociais, sociopedagogicos. Incluem-se aqui as pesquisas cooperativas,
colaborativas e critico-colaborativas (Ibiapina, 2008; Fiorentini,2004, Pimenta, 2005).

Podemos situar ainda entre os estudos qualitativos aqueles que se apoiam em escritos e
autores qualificados como “pOs-modernos”.

Por dltimo, um grupo que pode ser considerado emergente nesse conjunto € o que
estuda a introducdo das novas tecnologias na escola e na sala de aula. Mais voltado para
0 uso de novas ferramentas no ensino, aproxima-se, em certa medida aos estudos



experimentais, embora se fundamente, ora na psicologia social, ora na filosofia ou na
linguistica.

Contribuicdes a pesquisa em educacao

O uso dos métodos qualitativos trouxe grande e variada contribuicdo ao avanco do
conhecimento em educagdo, permitindo melhor compreender processos escolares, de
aprendizagem, de relacGes, processos institucionais e culturais, de socializacdo e
sociabilidade, o cotidiano escolar em suas multiplas implicacdes, as formas de mudanca
e resiliéncia presentes nas a¢des educativas.

Todo esse conjunto de possibilidades para estudos de problemas em educacao ampliou o
universo epistemoldgico da discussdo dos fatos educacionais, e permitiu, pelas novas
posturas assumidas, um engajamento mais forte dos pesquisadores com as realidades
investigadas, e levou ao reconhecimento da relacdo proxima entre pesquisadores e
pesquisados, criando um compromisso maior com as necessidades e possibilidades de
melhorias sdcio-educacionais, por meio de intervencGes diretas nas realidades
pesquisadas ou pelo envolvimento nos debates e na formulacdo das politicas educativas.

Podemos destacar quatro pontos importantes desta contribuicdo:

1. aincorporagéo, entre 0os pesquisadores em educacdo, de posturas investigativas
mais flexiveis e com maior adequacdo para estudos de processos micro-socio-
psicolégicos e culturais, permitindo iluminar aspectos e processos que
permaneciam ocultados pelos estudos quantitativos;

2. aconstatacdo de que para compreender e interpretar grande parte das questdes e
problemas da area de educacdo € preciso recorrer a enfoques
multi/inter/transdisciplinares e a tratamentos multi dimensionais.

3. a retomada do foco sobre os atores em educacdo, ou seja, 0s pesquisadores
procuram retratar o ponto de vista dos sujeitos, 0s personagens envolvidos nos
processos educativos;

4. a consciéncia de que a subjetividade intervém no processo de pesquisa e que é
preciso tomar medidas para controla-la.

Acrescente-se a esses, aspectos mais especificos, que também ganharam nova conotacao
com as abordagens qualitativas:

a. a compreensdo mais profunda dos processos de producdo do fracasso escolar,
um dos grandes problemas na educacdo brasileira, que passa a ser estudado sob
diversos angulos e com multiplos enfoques;

b. compreensdo de questbes educacionais vinculadas a preconceitos sociais e
socio-cognitivos de diversas naturezas;

c. discusséo sobre diversidade e equidade;

d. destaque para a importancia dos ambientes escolares e comunitarios.

Problemas no uso dos métodos qualitativos

Estudos de vérios autores (Warde,1990; Alves-Mazzotti, 2001, André, 2001;
Gatti,2007) mostram que do ponto de vista metodoldgico, no entanto, encontram-se
problemas de base na construcdo desses estudos e das pesquisas, que vém perdurando
no tempo.



Questdo que ndo se acha ainda hoje suficientemente trabalhada pelos pesquisadores € a
tendéncia a ndo discussdo em profundidade das implicacBes do uso de certas formas de
coleta de dados, como por exemplo narrativas, registros escritos e videografados, grupos
de discussao e grupo focal que requerem tratamento adequado. Ha ainda que se discutir
melhor as vérias modalidades de anélise nas abordagens qualitativas, e a adequacao de
seus usos e de sua apropriacdo de forma consistente, além de sua relacdo com o
enquadramento tedrico pretendido.

Precisa-se considerar o alto grau de maturidade e refinamento subjetivo exigido pelas
chamadas metodologias qualitativas (Ludke e André, 1986). No entanto, ndo é o que se
observa em muitas situacdes, em que fica bastante evidente a falta de entendimento dos
fundamentos e, consequentemente, dos requisitos tedrico-metodologicos na conducgéo
de estudos dessa natureza. Isto, ndo s6, como em geral se quer fazer crer, pelas
condicdes adversas em que se realizam as pesquisas, mas porque a formacgdo que vem
sendo dada aos pesquisadores nao € adequada nem suficiente.

As abordagens qualitativas trazem um grau de exigéncia grande para o trato com a
realidade e a sua reconstrucdo, justamente por postularem o envolvimento do
pesquisador (Brito e Leonardos, 2001). O que se encontra em muitos trabalhos sdo
observacOes casuisticas, sem parametros tedricos ou sem inferéncias consistentes, a
descricdo do Obvio, a elaboracdo pobre de observacGes de campo conduzidas com
precariedade, analises de conteudo realizados sem metodologia clara, incapacidade de
reconstrucdo do dado e de percepc¢do critica de vieses situacionais, desconhecimento no
trato da histdria e de estorias, precariedade na documentacdo e na analise documental.
Os problemas ndo sdo poucos, 0 que nos leva a pensar na precaria formacdo que
tivemos e temos, para uso criterioso dos métodos qualitativos.

Autores como Morse et al (2002) propugham que a pesquisa Ssem rigor em Sseus
processos ndo tem valor, ndo traduz eficazmente a realidade e acaba n&o tendo utilidade.
Além disso, afetam as pesquisas qualitativas, em sua pertinéncia, a falta de sensibilidade
do pesquisador desde a projecdo da investigacdo, no trabalho de campo, nas formas de
coleta de dados, e sobretudo nas analises, 0 que pde em risco a confiabilidade do estudo
e dos seus achados. A sensibilidade envolve dominio do campo de estudo, portanto,
conhecimentos, bem como capacidade de interpretacdo fundada e construcdo de
argumentos que se sustentem no observado, nos dados obtidos. Portanto, uma
capacidade de “leitura” dos achados de modo mais acurado, e de elaboragéo de sinteses
significativas, por processos indutivos/dedutivos consequentes.

Guba e Lincoln (1994) advertem que, mesmo considerando os estudos de natureza
qualitativa em outro quadro epistémico, diferente das abordagens quantitativas
tradicionais, esses estudos ndo se acham isentos de cuidados e critérios adequados que
garantam também sua qualidade cientifica.

E preciso reconhecer que ndo temos nos omitido no enfrentamento desses problemas,
mas que, por outro lado, hd um bom nimero de trabalhos que ndo podem ser realmente
considerados como fundados em cuidados metodologicos mais robustos, permitindo
condi¢cdes de generalidade e, simultaneamente, de singularidade, de capacidade de
teorizacdo, de critica e de geracdo de uma problematizacdo forte, transcendendo pelo
método ndo sé 0 senso comum, como as racionalizages primarias.
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Concluindo
Destacando a relevante contribuicdo das abordagens qualitativas para a pesquisa e 0
conhecimento em educacdo no Brasil, ponderamos que vivenciamos um momento em
que € necessario enfrentar a questdo da significancia e da consisténcia dessa modalidade
investigativa.

Advogamos que, essas pesquisas precisam adensar sua capacidade explicativa, porque a
identificacdo de padrdes, dimensbes e relacbes, ou mesmo a construcdo de modelos
explicativos, além de ndo serem incompativeis com o estudo dos fendmenos
microssociais, constitui etapa essencial a construcdo/reconstrucdo de teorias e a
aplicacdo a outros contextos, como expressa André (2001). E, ainda, segundo a autora, 0
grande desafio com que nos defrontamos hoje é conseguir aliar a riqueza proporcionada
pelo estudo em profundidade de fatos e processos educacionais, contextualizados, a
possibilidade de transferéncia de conhecimentos ou a geracdo de hipdteses para o estudo
de outros contextos semelhantes.

A aplicabilidade dos conhecimentos na area da educacdo depende do desenvolvimento
de compreensdes apropriadas, 0 que depende das condicGes de rigor nos cuidados
investigativos, o que ndo quer dizer seguimento de rigidos protocolos, mas, sim, de
dominio flexivel de métodos e instrumentais necessarios a aproximacao significativa do
real. N&o podemos abrir mdo do compromisso com a producdo de conhecimentos
confiaveis, se queremos que tenham impacto sobre a situacdo educacional em nosso
pais, pois sO assim estaremos contribuindo para tomadas de decisdo mais eficazes,
substituindo as improvisacfes e 0s modismos que tém guiado as acbes em nossa area.
Nesse sentido, a busca de relevancia e do rigor nas pesquisas € também uma meta
politica.
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