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PARECER DE AUDITORIA INTERNA N° 01/AUDIN/UFFS/2021

Assunto Relatério de Gestao da Universidade Federal da Fronteira Sul — UFFS,
exercicio 2020
Periodo de Realizaciao Fevereiro e Marco de 2021
OS n° 01/AUDIN/UFFS/2021
Processo n° 23205.000104/2021-56

A Auditoria Interna da UFFS, em obediéncia a Ordem de Servico n.°
01/AUDIN/UFFS/2021, de 06 de janeiro de 2021, bem como em atendimento ao disposto no §
6°, art. 15 do Decreto 3.591/2000 e outros instrumentos legais pertinentes, apresenta o Parecer de
Auditoria n° 01/AUDIN/UFFS/2021.

Salienta-se que a Auditoria Interna € 6rgdo de assessoramento técnico visando
subsidiar as decisdes da Administracdo quanto as suas atribuigdes, a fim de fortalecer a gestdo
em seu cotidiano e garantir a eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade de seus atos sob o
prisma de seus controles internos, muito embora sua opinido ndo tenha natureza vinculante.

Destaca-se o Art. 17, do Decreto 3.591/00, o qual determina que a assessoria
prestada pela Auditoria Interna ndo elide ou prejudica a responsabilidade e o controle interno
administrativo inerente a cada chefia, que deve ser exercido em todos os niveis e Orgdos,
compreendendo: | — instrumentos de controle de desempenho quanto a efetividade, eficiéncia e
eficacia e da observancia das normas que regulam a unidade administrativa, pela chefia
competente; II — instrumentos de controle da observancia das normas gerais que regulam o
exercicio das atividades auxiliares, pelos 6rgaos proprios de cada sistema; e III — instrumentos de
controle de aplicacdo dos recursos publicos e da guarda dos bens publicos.

Cabe lembrar que a aceitacdo dos riscos pela ndo implementagcdo das
recomendacdes e orientacdes emitidas nos Relatorios de Auditoria Interna e/ou outro 6rgdo de
controle interno e externo, ¢ de responsabilidade da gestao.

Acrescenta-se que a Instru¢do Normativa (IN) — TCU n° 84, de 22 de abril de
2020, trouxe modificacdes significativas para os procedimentos referentes a obrigacdo dos

gestores publicos no que tange a organizacao e prestacdao de contas de sua gestdo. A prestagdo de
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contas deve apresentar e divulgar informacgdes e andlises quantitativas e qualitativas dos
resultados da gestao orcamentaria, financeira, operacional e patrimonial do exercicio, com vistas
ao controle social e ao controle institucional, previsto nos artigos 70, 71 e 74 da Constitui¢cao
Federal.

A prestacdo de contas tem como finalidade demonstrar, de forma clara e
objetiva, a boa e regular aplicacdo dos recursos publicos federais para atender as necessidades de
informacdo dos cidaddos e seus representantes, dos usuarios de servigos publicos e dos
provedores de recursos, e dos orgdos do Poder Legislativo e de controle, para fins de
transparéncia, responsabilizacdo e tomada de decisao (Art. 3° IN n°® 84/2020).

A IN-TCU 84/2020 manteve a adogao de estrutura de conteudo e de diretrizes
que vém sendo implementadas desde as contas do exercicio de 2018, modelo esse, fortemente
alinhado com o formato de Relato Integrado. O referido relatorio de gestdo, na forma de relato
integrado, deve ser elaborado e publicado até a data limite de 31 de marco de 2021.

Ademais, de acordo com a nova regulamentacdo, a UFFS deve publicar em seu
portal na internet, ao longo do exercicio, informagdes sobre a gestdo, periodicamente atualizadas.
Assim, pode-se observar que a prestagdo de contas a ser realizada pela UFFS serd concretizada
mediante: divulgacdo no sife institucional oficial da Universidade, em secdo especifica com
chamada na pagina inicial sob o titulo “Transparéncia e prestacdo de contas”, contendo as
informagdes dispostas no inciso I, do artigo 8° da IN-TCU 84/2020, a ser realizada durante o
exercicio financeiro e, ainda, por intermédio da publicacdo das demonstracdes contabeis e do
relatorio de gestdo, apds o encerramento do exercicio financeiro, nos termos do § 4° do art. 8°
desta mesma instru¢ao normativa.

Cabe, ainda, informar que a Decisdo Normativa n° 187, de 9 de setembro de
2020, Divulgou a relagdo das unidades prestadoras de contas (UPC), na forma do disposto no art.
9°, §§ 1° e 2° da IN-TCU 84/2020, estabelecendo os elementos de conteudo do relatorio de
gestdo, e definiu os prazos de atualizagdo das informagdes que integram a prestacdo de contas da
administracdo publica federal, nos termos do art. 5°, § 1° e art. 6°; art. 8°, inciso IIl e § 3° e art.

9°, § 3°da IN-TCU 84/2020.
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Ademais, a Decisdo Normativa-TCU N° 188, de 30 de setembro de 2020,
apresentou as unidades prestadoras de contas que teriam o processo de prestagao de contas do
exercicio de 2020 formalizado para julgamento das contas dos responsaveis, nos termos do art.
2°, inciso I, da IN-TCU n° 84/2020, e estabeleceu regras complementares acerca da forma, dos
prazos e dos contetidos para a elaboracdo das pecas de responsabilidade dos 6rgdos de controle
interno e das instancias supervisoras que deveriam compor o os processos de prestacao de

contas.

I - ESCOPO DE TRABALHO

O escopo desse Parecer estd limitado a verificagdo quanto a formalizacao do
documento Relatério de Gestdo/Relato Integrado — Exercicio 2020 da UFFS, sob o aspecto
formal, sem adentrar no mérito, ndo contemplando a avaliacdo de corregoes de dados e
informacdes consignados no Relatério, exceto questdes pontuais observadas no decorrer da
leitura. Também, compde o escopo deste trabalho a manifestagdo quanto aos temas: Analise da
Audin quanto aos processos de governanga, gestdo de riscos e controles internos da UFFS e
Atuagdo da Auditoria Interna, incluindo: execuc¢ao do Paint 2020, monitoramento em relagao ao
acompanhamento e implementacdo das recomendagdes emitidas pela Aaudin e pela CGU

(rotinas e acompanhamento ¢ implementagdo) e apresentacao da analise de beneficios.

II - OBJETIVOS
Elaborar e emitir Parecer da Unidade de Auditoria Interna sobre a Prestacao de

Contas da UFFS/Relato Integrado, referente ao exercicio de 2020.

IIT1 - RESULTADO DOS EXAMES
Para a emissao deste Parecer, quanto ao documento “Relato Integrado 20207,
analisou-se unicamente a estrutura/formalizacdo, sem adentrar no mérito das informacdes, as

quais sdo de responsabilidade da gestdo. O documento, em pdf, foi disponibilizado pela Proplan,

através do Sipac — Mesa virtual, em 18 de fevereiro 2020 (Processo n® 23205.001887/2021-95).

3/26



SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
AUDITORIA INTERNA

Para a analise sobre os processos de governanca, gestdo de riscos e controles
internos da UFFS foram utilizadas, como base, as avaliacdes realizadas nos trabalhos de
auditoria interna do exercicio de 2020. Quanto as informacdes prestadas sobre a atuacdo da
Unidade de Auditoria Interna, foram baseadas nas descri¢des estatutarias e regimentais da UFFS
e da Auditoria Interna, em consonancia com os trabalhos e documentos emitidos pela Audin no
exercicio de 2020 — execug¢ao Paint 2020.

Diante dessa metodologia, apresentam-se as informagdes em trés partes:

1. Formalizacdo do Relato Integrado 2020 da UFFS.

2. Analise da Audin sobre os processos de governanga, gestao de riscos e controles internos
da UFFS.

3. Atuacdo da Auditoria Interna — 2020.

1. FORMALIZACAO DO RELATO INTEGRADO 2020
1.1 Da estrutura do relatorio
O Relatorio de Gestdo da Universidade Federal da Fronteira Sul — UFFS,

exercicio 2020 Relato Integrado, contém a seguinte estrutura:

v Capa
Sumario
Mensagem do Reitor da UFFS
Declaracio de integridade do relato integrado Equipe de Gestores da UFFS

S S X

Nossos Recursos

Missao

Objetivos

Resultados

v Visao Geral da Organizaciao e do Ambiente Externo
Macroambiente

Cadeia de valor

Estrutura Organizacional

v Governanca e Planejamento Estratégico
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Estratégia
Descri¢ao das Estruturas de Governanca
Informacgdes Sobre Dirigentes e Colegiados
Atuagdo da Unidade de Auditoria Interna
Atividades de Correi¢ao e Apuracao de Ilicitos Administrativos
Canais de Acesso do Cidadao

v Gestao de Riscos e Controles Internos
Gestao de Riscos

v Resultado da Gestao
Ensino de Graduacao
Assisténcia ao Estudante
A Extensao e Cultura na UFFS
Pesquisa e Pos-Graduagao
Campus Cerro Largo
Campus Chapec6
Campus Erechim
Campus Laranjeiras Do Sul
Campus Realeza
Campus Passo Fundo
Indicadores de Gestao

v Alocaciio de Recursos e Areas Especiais da Gestio
Gestao Or¢amentaria ¢ Financeira
Gestao de Pessoas
Gestao de Compras ¢ Licitagdes
Ampliagdo e Melhoria dos Espacos Fisicos
Gestao Ambiental e Sustentabilidade
Gestao da Tecnologia da Informacao

v Demonstra¢oes Contabeis
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Balango Financeiro (acredita-se que, equivocadamente, registrou-se a descri¢ao “Balanco
Financeiro” quando o correto seria “Balango Patrimonial”)
Balang¢o Orgamentario
Balango Financeiro
Demonstracdes das Variagdes Patrimoniais
Demonstracdes dos Fluxos de Caixa
Notas explicativas
Declarag¢ao do Contador
v Anexos
v Relatorio de Processos Administrativos Disciplinares
Declaracao da Chefe do Departamento de Gestdo de Contratos e Servigos
Portanto, constam no documento encaminhado, mas ndo estdo apresentados no
sumario:
v Mensagem do Reitor (Paginas 3 a 5)
v Declaragdo de integridade do relato integrado Equipe de Gestores da UFFS (Péginas 6 e
7)
v Nossos Recursos — Resultados (Pagina 8)
v Relatorio de Processos Administrativos Disciplinares (Pagina 114)

v Declaragdo da Chefe do Departamento de Gestdo de Contratos e Servigos. (Pagina 115)

1.2 Da Analise da Auditoria Interna Quanto a Formalizacio do Relato Integrado 2020 da
UFFS

Analisado por esta Auditoria Interna exclusivamente quanto a sua
formalizagdo/estrutura, observa-se que o Relato Integrado — exercicio 2020, da UFFS,
apresentado, contempla estrutura em conformidade com as disposi¢des estabelecidas pela DN
TCU n° 187/2020 (anexo II — Elementos de contetido sugeridos e informagdes que devem
constar no Relatorio de Gestao).

Cabe observar que as informagdes prestadas pela gestdo devem seguir

rigorosamente todas as orientacdes emitidas nas normativas do TCU, inclusive quanto ao
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detalhamento do contetido a ser inserido no Relato Integrado. Assim, as informacdes
apresentadas sdo de responsabilidade da gestdo da UFFS, as quais devem ser veridicas e refletir
os atos e fatos da gestdo, no exercicio de 2020, abordando necessariamente o contetdo solicitado
e estabelecido pelo Tribunal.

Entende-se o desafio em determinar os temas a serem incluidos no referido
relatorio, e, embora a IN TCU 84/2020 nao tenha imposto a divulgacdo de temas individuais, a
Audin entende que informacdes sobre os projetos desenvolvidos pelas Fundagdes de Apoio
regidas pela Lei 8.958/1994, no ambito da UFFS, devem estar inclusas no relatorio de gestao, em
vista do seu conteudo relevante, dos seus resultados esperados e alcancados.

Ainda, verificou-se a auséncia de informacdes detalhadas no Rol de Responsaveis

nos moldes do que preconiza a IN 187/2020.

1.2.1 Correcoes necessarias identificadas pela Auditoria Interna
No decorrer da leitura, observou-se algumas inconsisténcias, as quais orienta-se a

revisao e correcao:

1. O Item 4.5 ndo existe no sumario, bem como inexistente no decorrer do Relato Integrado, ou
seja, o texto passa do item 4.4 “PESQUISA E POS-GRADUACAO” para o item 4.6 “CAMPUS

CERRO LARGO?”, fato que ocorre tanto no sumario como no texto do referido relatorio.

2. Na pagina 92, item 6.1 “BALANCO FINANCEIRO”, acredita-se que, equivocadamente,

registrou-se a descri¢ao “Balanco Financeiro” quando o correto seria “Balanco Patrimonial.
3. Oitem 6.1 (pagina 92), acima referido ndo consta no sumario (pagina 02).
4. O “Rol de Responsaveis”, indicado através de /ink na pagina 06, deve ser publicado conforme

disposi¢do da IN-TCU184/2020, destacando-se a indicacdao dos periodos de gestdo, por cargo ou
funcio, nos termos e na forma do § 4° do art. 7° da IN-TCU 84/2020!

1IN 84/2020 — Art 7° - § 4° As UPC devem manter ¢ disponibilizar em seu sitio na rede mundial de computadores
(internet), nos termos do § 1° do art. 9°, as seguintes informagdes sobre os integrantes do rol de responsaveis,
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5. Hiperlink “NOSSOS RECURSOS” inativo, na pagina 10, ou seja, sem direcionamento a

nenhum conteudo.

6. Auséncia, na pagina 12, de /inks de acesso respectivos, ao Estatuto (Resolucdo n® 31/2015-

CONSUNI, de 13/10/2015) e ao Regimento (Resolucao n° 3/2016-CONSUNI, de 1/03/2016).

7. Na pagina 14, o tépico Resultados da Gestdo possui hiperlink inativo, ou seja, sem

direcionamento a nenhum conteudo.

1.2.2 Sugestoes e Informacoes
1.2.2.1 Sugestiao — Incluir no sumario:
Mensagem do Reitor (Paginas 3 a 5)
v Declaragdo de integridade do relato integrado Equipe de Gestores da UFFS (Péginas 6 ¢
7)
v Nossos Recursos — Resultados (Pagina 8)
v Relatdrio de Processos Administrativos Disciplinares (Pagina 114)

v Declaragdo da Chefe do Departamento de Gestdao de Contratos e Servicos. (Pagina 115)

Entende que as informagdes acima, se inclusas no sumadrio, poderdo auxiliar ao

cidadao leitor em uma melhor localizagdo das informagdes presentes no relato integrado.

1.2.2.2 Sugere-se verificar o titulo da tabela junto a pagina 36: “Grupos de Trabalho da Pos-
Graduacdo Stricto Sensu em 2019” Entende-se que onde se 1€ 2019, referia-se ao ano de 2020,

uma vez que as informagdes no Relato integrado devem se referir ao exercicio de 2020.

observadas as normas de acesso a informagdo aplicaveis: I — nome e numero no Cadastro de Pessoa Fisica
(CPF), em formato definido pelo TCU que resguarde a privacidade dos responséaveis; II — identificagdo da
natureza da responsabilidade (cargos ou fungdes exercidas); III — indicagdo dos periodos de gestao, por cargo ou
fungdo; IV — identificagdo dos atos formais de nomeacdo, designacdo ou exoneragdo, incluindo a data de
publicagdo no Diario Oficial da Unido ou em documento de divulgacdo equivalente; ¢ V — endereco de correio
eletronico institucional.
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1.2.2.3 Informacgdo — Na pagina 81 consta a informacgdo: “Além dos veiculos ativos, a
Instituigdo possui 05 (cinco) veiculos inativos sendo todos automoéveis que foram recebidos em
doagdo da Receita Federal no ano de 2011, porém 3 deles ainda estdo pendentes de transferéncia
do DETRAN/SC, mesmo apds transito em julgado do processo judicial solicitando a
transferéncia de propriedade para a UFFS”. Orienta-se buscar a regularizacdo da situacdo com

celeridade, haja vista, que essa pendéncia vem se protraindo ha varios anos.

1.2.2.4 Informacao — Nao foram, no exercicio de 2020, realizados trabalhos/agoes de auditoria
interna especificos sobre a elaboragdo dos relatorios financeiros e contabeis e os seus controles
internos, portanto, essa Auditoria Interna ndo se manifesta a respeito do tema junto a este

parecer.

1.2.2.5 Informacdao - Destacam-se as ressalvas expressas na declaragdo do contador (pagina
112):

a) Quanto a situagdo de pendéncia dos bens modveis, recebidos por doagdo da Universidade
Federal de Santa Catarina — UFSC, na época da implantagdo em 2010, constantes também nas
informacdes do subtitulo: “Divergéncias entre SIAFI e sistema de controle de bens mdveis”, na
pagina 103. Sugere-se retomar as tratativas de regularizagdo com a UFSC, j& que a pendéncia
vem se repetindo de anos anteriores e, segundo o Relato integrado, ausente documento formal de
doacdo pela UFSC, sendo que, também de acordo com esse relatdrio, a ultima interagdo com
aquela Universidade, sobre o tema, ocorreu em 2018.

b) Classificagdo transitoria na conta contabil “bens moveis a classificar”.

c) Auséncia de reavaliagcdo de ativos intangiveis.

d) Bens moveis recebidos com o imével no Campus Laranjeiras do Sul, R$ 3.775,00, registrados
no Sistema de Controle Patrimonial, conforme processo 23205.009456/2020-96 e pendentes de
regularizacao/desincorporacdo no Sistema de Gerenciamento dos Imoveis de Uso Especial da

Uniao — SPIUnet.
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e) Ativos permanentes referentes a sistemas para geragao de energia solar fotovoltaica recebidos
e respectivas notas fiscais liquidadas em 07/2020 e 10/2020, pendentes de registro no Sistema de
Controle Patrimonial, R$ 2.942.162,05.
f) Eventuais despesas da competéncia 12/2020, tais como servigos terceirizados, energia elétrica,
agua e saneamento, telefonia, materiais de consumo, manutengdes, etc. ndo chegaram ao setor
responsavel pela liquidagdo em tempo hébil para o processamento e registro no SIAFI e,
portanto, serdo liquidados em 01/2021.

Orienta-se buscar a regularizacdo das pendéncias acima com o maximo de
celeridade possivel, pois delas dependem a fidedignidade das demonstracdes contabeis da

instituicao.

1.2.2.6 Sugere-se a inclusdo de topico contendo Informagdes sobre projetos desenvolvidos pelas
Fundagdes de Apoio regidas pela Lei n° 8.958/1994. A Audin destaca as recomendacdes emitidas
no Relatorio de Auditoria n° 06/AUDIN/UFFS/20202. A avaliagcdo demonstrou que houve avango
quanto a maior publicidade e transparéncia do site institucional. Porém, as auditorias realizadas
em 2019 e 2020 revelaram fragilidades e a necessidade de maior aperfeicoamento, ndo somente
em relagdo a transparéncia, mas, também, em relagdo a publicidade. Entendemos pertinente a

insercao de informacdes acerca do relacionamento da UFFS com suas Fundagdes apoiadoras.

2. ANALISE DA AUDIN QUANTO AOS PROCESSOS DE GOVERNANCA, GESTAO DE RISCOS E
CONTROLES INTERNOS DA UFFS
A analise do grau de maturidade da UFFS em relacdo a governancga, gestao de
riscos e controles internos, fornece aos gestores informacdes sobre os possiveis pontos de
melhoria nessas areas, bem como o acompanhamento da evolugdo institucional dessas
ferramentas de gestao ao longo do tempo.
Conceitualmente, a gestdo de risco, em qualquer dos modelos adotados nos
setores publico e privado, nacionais e internacionais, ¢ uma abordagem que privilegia o alcance

de resultados. Riscos sdo eventos ou circunstancias que tém potencial para comprometer, no todo

2 Disponivel em: < https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/auditoria interna/relatorios-pareceres-notas-
tecnicas>.
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ou em parte, a consecucao dos objetivos ou dos resultados desejados. Consequentemente, ao
buscar-se a mitigagdo dos riscos por meio de controles apropriados, o efeito sera a concretizagao
de uma gestdo de riscos, a qual contribui para a boa governanca corporativa ao aumentar a
chance de que os resultados pretendidos sejam atingidos. De fato, o processo de gestdo de riscos
desenvolve o ambiente de controle, o qual, por sua vez, fornece maior garantia de que os
objetivos organizacionais sejam alcancados dentro de um grau aceitdvel de risco residual
(KNIGHT, 2003).

A governanga corporativa pode ser definida como o meio pelo qual uma
organizacao ¢ controlada e dirigida para alcangar objetivos. Percebe-se que o fator comum que
liga gestdo de riscos, controle e governanga corporativa ¢ o foco em alcancar objetivos
(DAHMS, 2008). (TCU/Acérdao 1294/2015 — Plenario — Visao Geral sobre gestao de riscos).

Esta Auditoria Interna vem, ao longo dos exercicios, buscando alternativas para
aprimorar a andlise quanto aos controles internos institucionais, focando sua atuagdo em riscos,
de forma a intensificar essa cultura na UFFS e no aprimoramento dos seus controles internos.

Nas auditorias realizadas e concluidas no exercicio de 2020, buscou-se avaliar os
controles internos com base nos componentes do COSO? 1, quais sejam: Ambiente de Controle,
Avaliagao de Riscos, Atividades de Controle, Informacdao e Comunicagdo, e Monitoramento
Continuo e Especifico.

Assim, para a andlise dos controles internos, a Audin considerou os controles
internos percebidos no decorrer de cada ag¢do de auditoria realizada no exercicio, por meio do
questionario de avaliagdo de controles internos — QACI.

Considerando o impacto que a pandemia da Covid-19 representou para as areas
avaliadas, bem como em todas as areas institucionais, observou-se que, de maneira geral quanto
aos controles internos (temas auditados), a UFFS se encontra em um nivel intermediario de
maturidade, indicando algumas inconsisténcias que exigem agdes corretivas (risco moderado).

Consideradas as avaliagdes, observa-se que a UFFS dispde de um Ambiente de
Controle formalizado, conhecido, adotado na maioria das atividades. No entanto, pode ser

aprimorado, sendo que as Atividades de Controle funcionam na maioria das vezes. Por sua vez, a

3 Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission.
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Avaliag¢do de Risco (gestao de riscos) estd em fase inicial, por isso, trata-se de um controle em
desenvolvimento, encontrando-se em fase de disseminagao.

Em 2020, o Escritério de Processos (Diretoria de Planejamento (Proplan))
informou sobre a necessidade de construir os fluxogramas para todos os processos que ainda nao
estivessem publicizados, € que os mesmos necessitavam ser institucionalizados (publicados no
site institucional). Assim, para essa primeira etapa, solicitou aos setores/departamentos da UFFS
o preenchimento de planilha com informagdes sobre processos e seus respectivos fluxos,
objetivando conhecer os Processos Institucionais através de informagdo sobre os fluxos em cada
setor, considerando os seguintes dados: 1) unidade responsavel; 2) informagao dos processos que
a unidade demanda; 3) se existe fluxo para o processo; 4) se o fluxo esta publicado e ¢ de
conhecimento publico; 5) o /ink da publicagdo; 6) se o processo envolve recursos financeiros; 7)
enumeragdo de, pelo menos, um risco principal envolvido no processo; 8) se o processo era
sazonal ou rotineiro; 9) qual a porcentagem que o processo representava dentre as atividades do
setor; 10) quem era o contato. Espera-se que em 2021 esse importante trabalho seja retomado e

as proximas etapas (elaboracdo dos fluxos e as andlises dos riscos), sejam concluidas.

A informagdo e comunicagdo, em sua maioria, esta formalizada nas instrugdes
normativas, formularios e portarias publicadas junto a pagina institucional da UFFS. No entanto,
a auséncia de mapeamento de processos (em fase de desenvolvimento), a necessidade de
estabelecimento de fluxos e a necessidade de revisdo de algumas normativas, fragilizam, em
alguns aspectos, a qualidade de algumas informagdes, bem como da comunicagdo que nem
sempre ¢ apropriada, tempestiva, atual, precisa e acessivel, observando que a UFFS ¢ uma
instituicao multicampi.

Acredita-se que o monitoramento especifico, realizado pela Auditoria Interna e/
ou outros 6rgdos de controle, tem contribuido para a melhoria dos controles internos, bem como,
0 monitoramento continuo, realizado pela propria gestdo, na maioria das vezes ¢ realizado e,
quando realizado, funciona, podendo ser aprimorado e melhor disseminado.

Espera-se que com o mapeamento de processos € com a implantagao da
politica de gestdo de riscos (em desenvolvimento) os gargalos existentes possam ser sanados e

fortalecidas as atividades de controle e de gestao da UFFS.
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Também, relata-se que, considerados os trabalhos de auditoria interna,
realizados no exercicio de 2020, todos os fatos relevantes referentes a controles internos nos
temas auditados foram transcritos nos Relatorios de Auditoria Interna através de constatacoes e
recomendacdes especificas, bem como, informacdes e orientacdes ao longo dos relatérios
visando a melhoria e/ou implantagdo dos controles internos.

Quanto a implantagdo da Politica de Gestdo de Riscos na UFFS, em
conformidade com a Instru¢do Normativa Conjunta MP/CGU n° 1, de 10 de maio de 2016,
observa-se a criagdo do Comité Gestor de Riscos e Controles Internos (Portaria n°
1386/GR/UFFS/2017); estabelecida a Politica de Gestdo de Riscos da UFFS (Portaria n°
301/GR/UFFS/2017, revogada pela Portaria n°® 738/GR/UFFS/2018) e o Plano Institucional de
Gestao de riscos e Controles Internos da UFFS (IN n° 9/Proplan/UFFS/2017), o qual, teve
corrigida sua numeracgao, passando para IN n° 14/Proplan/UFFS/2017.

Ademais, estdo publicados e homologados os seguintes fluxos (consulta em
15/02/2021): 55 fluxos de processos administrativos, 11 Académico/Docente e 26
Académico/Discente. Também, encontram-se disponiveis na pagina da UFFS: 15 Mapas de
Riscos da Assisténcia Estudantil na UFFS e 5 Mapas de Riscos dos Restaurantes Universitarios
da UFFS. Além do exposto, observa-se que os fluxos institucionais deverao estar alinhados e
consolidados nas plataformas administrativas e auxiliares, utilizadas pela institui¢ao.

Acrescenta-se que, em 2018, atendendo ao art. 14 do Decreto n° 9.203/2017,
foi instituido o Comité de Gestao de Integridade (Portaria n° 497/GR/UFFS/2018), bem como,
foi aprovado o Plano de Integridade (Portaria n® 1435/GR/UFFS/2018). Ainda, estao publicados
na pagina da institui¢cdo os fluxos para verificagdo de nepotismo na UFFS.

Cabe ao referido comité promover a estruturagdo, execu¢do € 0 monitoramento
do Programa de Integridade da UFFS, com vistas, em especial, a adogdo de acdes institucionais
de prevencao, detec¢ao e remediagdo de fraudes e atos de corrupgao. Além disso, busca garantir
que as boas praticas de governanca sejam desenvolvidas de forma continua e progressiva na
instituicao.

Diante do exposto, observa-se que os controles internos ja se encontram em um

nivel de maturidade intermediario. Entretanto, mesmo sem realizar uma avaliagao/acao
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especifica quanto aos processos de gestdo de riscos € governanga, observa-se que estes processos

ainda se encontram em nivel basico/inicial.

3. ATUACAO DA AUDITORIA INTERNA
3.1 Execucio do Paint 2020

Os trabalhos de auditoria interna, realizados no exercicio de 2020, seguiram o

Plano Anual de Auditoria Interna — Paint/2020%, analisado previamente pela CGU — Regional SC

e devidamente aprovado pelo Consuni — Capgp.

As agOes de auditoria foram organizadas por meio de Ordens de Servigco’, as

quais foram divididas de acordo com a area a ser examinada, de acorda com o Paint 2020.

No exercicio de 2020, destaca-se a situagdo atipica do Trabalho Remoto (TR)
em decorréncia da Pandemia da Covid-19. O referido TR foi instituido, na UFFS, em razio da
pandemia da Covid-19 (Portaria n° 291/GR/UFFS/2020, de 16/03/2020, Portaria n°
302/GR/UFFS/2020, Portaria n® 390/GR/UFFS/2020).

Considerando a situagdo atipica, cabe informar que, diante da especificidade
das atividades da Audin, houve prejuizos para a conclusdo do Paint/2020 em sua integralidade,
haja vista que os trabalhos de auditorias previam agdes presenciais, solicitagdes e
encaminhamentos de informagdes e documentos que necessitavam da presenga fisica de
servidores, na Reitoria e nos campi, para a organiza¢do e encaminhamento, o que nao esta sendo

possivel em sua integralidade.

Quadro 01 — Ordens de Servico — Descricio Sumaria das Ac¢oes

1° Trimestre de 2020
OS n.°/ Processo Descricio Sumaria Area/Subarea/Assunto
01/ Atividades de elaboragdo e emissdao do - .
23205.001181/2020-42 Relatério Anual de Atividades de Prestagio de Contas Audin 2019 -
Auditoria Interna da UFFS — Raint 2019 endimento de normativo fega
02/ Formalizagdo da Prestagdo de Contas/ Controles da Gestao — Atendimento de
23205.001468/2020-72 Relatorio de Gestao da UFFS — normativo legal
Informagdes Audin, Manifestacdo da
Auditoria Interna em conformidade com

4 Disponivel em: <https:/www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/auditoria interna/plano_anual de atividades>.
Acesso em: 01/03/2021.

5 Disponivel em: <https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/auditoria_interna/ordens_de_servico> Acesso em:
01/03/2021.

14/26


https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/auditoria_interna/ordens_de_servico
https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/auditoria_interna/ordens_de_servico
https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/auditoria_interna/plano_anual_de_atividades
https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/auditoria_interna/plano_anual_de_atividades
https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/auditoria_interna/plano_anual_de_atividades
https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/auditoria_interna/plano_anual_de_atividades
https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/auditoria_interna/plano_anual_de_atividades

SERVICO PUBLICO FEDERAL

UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL

AUDITORIA INTERNA

as Decisdes Normativas do TCU e
orientagdes disponibilizadas no e-contas
para o Relatorio de Gestdo 2019 (Relato

Integrado).

03/
23205.001472/2020-31

Atividades de Fortalecimento da Audin e
do Programa de Gestdo de Melhoria da

Fortalecimento e Gestdo da Melhoria

Qualidade da Qualidade da Audin

04/ Monitoramento da implementagdo das

23205.001494/2020-09 recomendagdes e/ou determinagdes .
emitidas pela Audin e a Quantifica¢do de Monitoramento
Resultados ¢ Beneficios

05/ Monitoramento da implementagdo das

23205.001499/2020-23 recomendacdes e/ou determinacdes Monitoramento
emitidas pela CGU e pelo TCU

06/ Atender as consultas formalmente

23205.002324/2020-33 Atividades de Consultoria demandgdas pela gestao, em
conformidade com a Instrucdo
Normativa SFC n° 3/2017.

23205 002(2170/6 12020-88 Controle de Frequéncia Controles de Gestdo

08/ Atividades de Acompanhamento de Subsidiar as demandas do
23205.0002442/2020-41 Demandas do TCU TCU/Monitoramento
23205 0020591/ 4/2020-51 Transparéncia — Fundagdes de Apoio Controles de Gestdo

2° Trimestre 2020

10/ Demanda Extraordinaria — Denuncias Compras e Licitagdes
23205.006460/2020-01

11/ Formaliza¢do da Prestagdo de Contas/

23205.006808/2020-51

Relatorio de Gestdo da UFFS — 2019
(Relato Integrado). Conforme solicitag@o
do Concur Of. n° 01/2020

Prestacdo de Contas UFFS 2019

3° Trimestre 2020

12/
23205.008721/2020-19

Atividades de elaboragdo de proposta do
Plano Anual de Auditoria Interna da
UFFS — Paint 2021

Atendimento a Legislago vigente

13/
23205.001533/2020-51

4° Trimestre 2020

Demanda Extraordinaria — Manifestagao
do tipo comunicagao recebida através da
ouvidoria da UFFS referente recebimento
de bolsas por servidores da UFFS em
projetos desenvolvidos por fundagdes de
apoio

Fundagoes de Apoio

Fonte: Raint/2020

Destaca-se que 03 agdes de auditoria, quais sejam, Licenga e Afastamentos,

Residéncia Médica e Gestao de Projetos de Extensdo e Cultura, foram reprogramadas para serem

15/26



SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
AUDITORIA INTERNA
executadas no Paint/2021. A agdo Controle de Frequéncia se encontra em fase de conclusao,
porém, sua finalizagdo depende do retorno presencial, ao menos parcial, dos servidores da
Reitoria e dos campi, para o envio de documentos para conclusdo da andlise. As demais
atividades previstas foram executadas, considerando as limitagdes impostas pela situacdo de

calamidade. O Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna — Raint, referente ao exercicio

de 2020 encontra-se publicado na pagina da UFFS, no espago Auditoria Interna.

Apresenta-se, no quadro II, o status de execu¢ao do Paint/2020:

Quadro 02 — Status de execucio Paint/2020

Acdo Planejada Status de Relatério de Auditoria ou atividades realizada
Execucio

Elaboragdo do Relatério Anual de| Finalizada |Raint 2019 (Raint n° 01/Audin/UFFS/2020)

Atividades de Auditoria Interna da

UFFS — Raint 2019

OS 01/Audin/UFFS/2020

Formalizagdo da Prestacdo de Con-| Finalizada *  E-mails diversos (informativos Audin)

tas/ Relatorio de Gestdo da UFFS * Conversas diversas (com os setores, com a gestdo,

OS 02/Audin/UFFS/2020 entre outras). Destaca-se conversa com o Diretor
de Planejamento, Henrique Dagostin, sobre
esclarecimento quanto a ndo obrigatoriedade de
emissdo de parecer de auditoria acerca do Relato
Integrado referente a Prestacdo de Contas do
exercicio de 2019. Ainda, encaminhado em
26/03/2020, a Proplan, do Informativo Audin n°
08/2019, o qual contempla a Decisdo Normativa
TCU N° 182, de 19 de margo de 2020 que altera
0os prazos para o encaminhamento das pegas
integrantes das prestacdes de contas do exercicio
de 2019 e Portaria TCU N° 61, de 19 de margo de
2020, que dispde sobre a suspensdo dos prazos
processuais no dmbito do Tribunal de Contas da
Unido

Atividades de Fortalecimento da Au-| Finalizada *  E-mails diversos (informativos Audin)

din e do Programa de Gestdo de Me- *  Conversas diversas (com os setores, com a gestdo,

lhoria da Qualidade entre outras).

OS 03/Audin/UFFS/2020 *  Planejamento Operacional de A¢des de Auditoria

*  Capacitagdes e treinamento diversos

Monitoramento da implementa¢do| Finalizada |RA n°07/Audin/UFFS/2020

das recomendagdes e/ou determina-

¢Oes emitidas pela Audin ¢ a Quanti-

ficagdo de Resultados e Beneficios

OS 04/Audin/UFFS/2020

Monitoramento da implementacdo| Finalizada * Houve notificagdo de interacao pela CGU, por in-

das recomendagdes e/ou determina- termédio do sistema e-Aud, quanto ao status das 4
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coes emitidas pela CGU e pelo TCU
OS 05/Audin/UFFS/2020

recomendacdes pendentes. Prorrogacdo de Prazo.
Considerando que a UFFS ainda n3o concluiu as
providéncias necessarias para atender totalmente
as recomendagdes, 0 prazo para atendimento foi
prorrogado por Auditor da CGU, conforme consta
na plataforma e-Aud, em 23/03/2020

RA n° 07/Audin/UFFS/2020

Atividades de Consultoria
OS 06/Audin/UFFS/2020

Finalizada

NT n° 01/Audin/UFFS/2020

Controle de Frequéncia
OS 07/Audin/UFFS/2020

Em andamento

Em fase de conclusio.

Atividades de Acompanhamento de
Demandas o TCU
OS 08/Audin/UFFS/2020

Finalizada

Recebimento do Oficio 0061-2020-
SecexEducagdo, de 09/01/2020, encaminhado
pelo SIPAC ao Gabinete do Reitor

Recebimento do Oficio-Circular n°
2/2020/CGPO/DIFES/SESU-MEC, de
24/02/2020, encaminhado por e-mail a Proplan

Recebimento do

Ofici0290-20/2020-TCU/SecexEducacao/iGG, de
24/02/2020, recebido pelo Gabinete do Reitor
Recebimento do Oficio 156/2020-SecexEducagao
para o Reitor da Universidade Federal da
Fronteira Sul. A comunica¢do foi expedida por
meio do Sistema Conecta-TCU, informando que o
Tribunal de Contas da Unido finalizou a
implantagdo da ferramenta Conecta-TCU em
todas as Universidades federais

Recebimento do Oficio 0227/2020-
SecexEducacdo para o Reitor da Universidade
Federal da Fronteira Sul. A comunicagdo foi
expedida por meio do Sistema Conecta-TCU e
trata-se de uma diligéncia com prazo de
atendimento para 10/08/2020. Refere-se a
“Tomadas de Contas Especiais na fase interna” a
cargo do Gabinete do Reitor

Recebimento do  Oficio 000706/2020 —
SecexEducagao/16/10/2020 (respondido e
encerrado — Conecta-TCU)

Recebimento do  Oficio 000778/2020 —
SecexEducacdo/21/10/2020 (respondido e
encerrado — Conecta-TCU)

Recebimento do  Oficio  000870/2020 -
SecexEducacdo/11/11/2020 (respondido ¢
encerrado — Conecta-TCU)

Recebimento do  Oficio 001013/2020 -
SecexEducacdo/19/11/2020 (respondido
encerrado — Conecta-TCU)

Recebimento do  Oficio 066861/2020 —
Seproc/03/12/2020 (respondido e encerrado
Conecta-TCU)

[¢]
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®* Recebimento do Oficio 001098/2020 -
SecexEducagdo/03/12/2020 — Conecta TCU
(encaminhado para o Gabinete do Reitor para
providéncias — em andamento)

®* Recebimento do Oficio 070512/2020 -
Seproc/17/12/2020 — Conecta TCU (encaminhado
para o Gabinete do Reitor para providéncias — em
andamento)

*  Acompanhamento/monitoramento de indicios no
sistema e-pessoal/Médulo Indicios®

Transparéncia — Fundagdes de Apoio Finalizada |RA n° 06/Audin/UFFS/2020
OS 09/Audin/UFFS/2020

Formalizagdo da Prestacdo de Con-| Finalizada |Parecer n° 01/Audin/UFFS/2020
tas/ Relatorio de Gestdo da UFFS —
2019 (Relato Integrado). Conforme
solicitagdo do Concur Of. n° 01/2020
OS 11/Audin/UFFS/2020

Atividades de elaboragdo de proposta| Finalizada |Paint 2021 aprovado pelo Consuni (Processo
do Plano Anual de Auditoria Interna 23205.014772/2020-80). Resolugdo n°
da UFFS — Paint 2021 29/Consuni-Cpgp/UFFS/2020.

OS 12/Audin/UFFS/2020

Atividades Administrativas da Audin Finalizada | Atividades realizadas

Férias e Licenca Capacitagdo Finalizada | Atividades realizadas
Licengas e Afastamentos Reprogramada | Reprogramada Paint/2021
Residéncia Médica Reprogramada | Reprogramada Paint/2021

Gestdao de Projetos de Extensdo e| Reprogramada | Reprogramada Paint/2021
Cultura

Fonte: Audin/2020.

Observa-se que, em conformidade com os normativos vigentes, a comunicagao
e divulgagdo dos resultados finais ocorreu por meio de Relatorios de Auditoria Interna e

Parecer’.

Os resultados finais foram encaminhados a Controladoria Regional da Unido

no Estado de Santa Catarina; ao Reitor, Presidente do Consuni; a Camara de Administracao,

6 A Auditoria Interna realiza o acompanhamento/monitoramento das demandas através do sistema
e-pessoal/médulo indicios do TCU, no qual a UFFS possuia 07 indicios aguardando esclarecimento, 01
esclarecimento iniciado, 01 esclarecimento encaminhado para o TCU, 18 indicios em monitoramento pelo TCU
e 50 indicios arquivados. Os 07 indicios que aguardam esclarecimento e o indicio com esclarecimento iniciado
foram encaminhados, pela Auditoria Interna, aos operadores do sistema, indicados pela Progesp, para
providéncias dos esclarecimentos necessarios, a fim de posterior envio ao TCU, pela plataforma
e-pessoal/modulo indicios (nimeros consultados no sistema em 05/01/2021).

7  Parecer no caso da analise do Relatorio de Gestdo — Relato Integrado/Prestacdo de Contas.
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Planejamento e Gestdo de Pessoas do Consuni; ao Concur; a Proplan, Pro-Reitoria responséavel
pelo apoio ao Comité Gestor de Riscos e Controle Interno, ao setor/area a que se refere a agao de

auditoria realizada e ao Comité de Gestdo de Integridade da UFFS.

Encontram-se arquivados junto a Auditoria Interna da UFFS os originais de
todos os relatérios emitidos e manifestagdes da gestdo em retorno aos mesmos (quando for o

caso).

Foram publicados, junto ao site oficial da UFFS/Auditoria Interna, todos os

documentos finais emitidos apos consultada a gestdo sobre a existéncia de informagdo sigilosa
tratada no documento (comunicacdo final dos resultados), conforme requisitos estabelecidos pela
legislacdo em vigor.

Em todos os documentos emitidos, nos quais constaram constatagoes/
recomendacdes, foi dado ciéncia aos gestores quanto a responsabilidade da gestdo em zelar pela
adequada implementagdo das recomendagdes emitidas pela Audin, cabendo-lhe a aceitacdo do
risco associado, caso decida por ndo realizar a acgao.

No exercicio de 2020 também foram realizadas duas agdes de auditoria nao
programadas no Paint (extraordinarias). As demandas se originaram de uma dentncia realizada
diretamente a Auditoria Interna e de uma solicitacdo da gestdo motivada por comunicagdo
realizada na Ouvidoria da institui¢ao.

Apoés analise técnica, identificou-se, nas demandas, informacdes suficientes
para julgamento de admissibilidade pela Auditoria Interna, observando que a execu¢do do Paint
2020 ja estava comprometida pelas peculiaridades do trabalho remoto em decorréncia da
Pandemia da Covid-19. Assim, entendeu-se que a admissibilidade das agdes extraordinarias nao
causariam mudancas significativas na programacao da Audin e seriam passiveis de execugao.

Apresenta-se, no quadro 1V, o status de execugdo das agdes extraordindrias ao

Paint/2020:

Quadro 03— Status de execucio acoes extraordinarias ao Paint/2020

Acdo Realizada Status de Execucio Relatério de Auditoria ou
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atividades realizadas
Demanda Extraordinaria — Denuncias (Compras e Finalizada RA n° 04/Audin/UFFS/2020
Licitagoes) - OS 10/Audin/UFFS/2020
Demanda Extraordinaria — Manifestagdo do tipo co- Finalizada RA n° 02/Audin/UFFS/2021

municagdo recebida através da ouvidoria da UFFS
referente recebimento de bolsas por servidores da
UFFS em projetos desenvolvidos por fundagdes de
apoio — OS 13/Audin/UFFS/2020

Fonte: Audin/2020.

3.2 Monitoramento das Constatacoes e Recomendacoes Audin

A Auditoria Interna realizou o monitoramento da implementagdo das
recomendacdes e/ou determinacdes emitidas pelos 6rgaos de controles (Audin, TCU e CGU) de
forma manual, através de envio de formularios eletronicos de monitoramento, via e-mail
institucional, preenchidos pela gestdo® e devolvidos a Auditoria Interna também via e-mail
institucional.

Destaca-se que, costumeiramente, o monitoramento ¢ realizado anualmente
pela Audin/UFFS, ao final de cada exercicio. Esta acdo anual se justifica tanto pela realizagdo
manual do referido monitoramento quanto pela reduzida equipe de auditoria.

O monitoramento no exercicio de 2020, quanto as recomendacdes emitidas
pela Audin, pela CGU e pelo TCU (exercicio 2020 e exercicios anteriores) foi realizado através
da OS n° 04/Audin/UFFS/2020 (Processo 23205.001494/2020-09), originando o Relatério n® 07/
Audin/UFFS/2020, bem como a atualizacdo do Plano de Providéncias Permanente da UFFS,
referente as recomendagdes da CGU.

Apresenta-se, a seguir, a situacdo resumida das recomendacdes emitidas pela
Audin em 2020 e exercicios anteriores, monitoradas em 2020, quanto a implementagdo, parcial

implementagdo ou ndo implementagdo. O Relatério n® 07/AUDIN/UFFS/2020, que detalhada as

informacdes acerca do monitoramento 2020 pode ser consultado no espago da Auditoria Interna,
no sitio oficial da UFFS.

Quadro 04 — Recomendac¢oes Monitoradas em 2020

Recomendagdes Emitidas pela Audin e ndo Monitoradas (Emitidas em 2020) ? 10

8 A responsabilidade das informagdes prestadas é do servidor/gestor respondente do formulario, uma vez que o
servidor publico possui fé publica. Todas as respostas sdo consideradas veridicas até nova verificago in loco.
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Recomendagdes Monitoradas Audin (Emitidas em 2019) 24
Recomendagdes Monitoradas Audin (Emitidas em 2018) 06
Recomendagdes Monitoradas Audin (Emitidas em 2017) 07
Recomendagdes Monitoradas Audin Audin (Emitidas em 2016) 05

Audin 52
Recomendagodes Implementadas 05
Recomendagdes Parcialmente Implementadas 31
Recomendagdes Nao Implementadas 06
Recomendag¢des ndo monitoradas em 2020 10

Fonte: Audin — RA n° 07/Audin/UFFS/2020

Também, apresenta-se um quadro comparativo entre 0s monitoramentos

realizados nos exercicios de 2016, 2017, 2018, 2019 € 2020.
Quadro 05 — Comparativo do Monitoramento 2016, 2017, 2018, 2019 e 2020

Ano de 2016 | % 2017 % 2018 | % | 2019(1) | % | 2019(2) % 2020 %
Monitoramento

Recomendacées | 93 | 100 175 100 51 100 37 100 56 100 100 42
em
monitoramento

Implementadas | 44 47 116 66 22 143,15 15 40,54 14 25,00 5 11,90

Parcialmente 21 23 24 14 19 |37,25 19 51,35 13 23,22 | 31 | 73,81
Implementadas

Niao 21 23 27 15 04 | 7,84 3 8,11 29 51,78 6 14,29
Implementadas
Baixadas 7 8 8 5 06 | 11,76 0 0 0 0 0 0

Fonte: Audin — RA n° 07/Audin/UFFS/2020

Quanto as recomendagdes emitidas pela CGU, o monitoramento foi realizado
através da Plataforma e-Aud. As manifestacdes da gestdo quanto as 04 recomendagdes referentes
ao RA 201801561 (CGU) foram registradas no Sistema e-Aud. Assim, apresenta-se o seguinte

status quanto ao Plano de Providéncias Permanente (CGU):

Quadro 06 — Recomendacdes Emitidas pela CGU

9 A Audin n3o monitorou as recomendagdes referentes a agdes de auditoria realizadas em 2020, devido os
relatorios de auditoria terem sido concluidos a partir de novembro/2020. Assim, por este motivo, permanecerao
pendentes até novo monitoramento de 2021, ou a qualquer tempo se solicitado pela CGU.
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Relatorios/Temas Numero de Em Status
Recomendac¢oes | monitoramento
RA 201801561 — 04 04 Recomendacgdes: 183437/183438/183439 ¢
Gerenciamento de  Ativos 183440.
fisicos de TIC (Processo
23205.004171/2018-44)

Texto da Recomendagao: 183437 — Considerada implementada pela gestao.

Implantar uma rotina operacional prevendo um monitoramento periédico nos equipamentos de TIC dos campi, de
forma presencial por amostragem e/ou de forma remota, evidenciando aspectos como termos de licenca de uso e
atualizacGes do sistema operacional e de softwares corporativos, antivirus e patchs de seguranga.

Em anélise pela CGU por intermédio do e-Aud.

Texto da Recomendacdo: 183438 — Considerada parcialmente implementada pela gestao.

Apresentar o plano de contingéncia dos ativos de TIC do Datacenter, demonstrando a capacidade de recuperacao
operacional e de redugdo dos impactos negativos no caso de paralisacdo ou interrupcdo das atividades, com eventu-
al responsabilizag@o pelos danos causados. Prorrogacdo de prazo solicitada: 31/05/2021.

Em analise pela CGU por intermédio do e-Aud.

Texto da Recomendagao: 183439 — Considerada parcialmente implementada pela gestdo.

Demonstrar em que grau esta a priorizagdo e uma efetiva implementagdo dos seguintes itens do Inventario das Ne-
cessidades de TI, anexo ao PDTIC 2016-2018 da UFFS, evidenciando eventuais obstaculos e potenciais custos ad-
vindos destas solugdes: NI024 — Implantar sistema de monitoramento/seguranga com video armazenamento;
NPO10 — Oferecer treinamento sobre Seguranga da Informagdo; e NI047 — Disponibilizar atendimento ao usuario
de TI em periodo integral. Prorrogag@o de prazo solicitada: 31/12/2021 para o item NPO10.

Em analise pela CGU por intermédio do e-Aud.

Texto da Recomendagao: 183440 — Considerada implementada pela gestéo.

Divulgar no portal da internet da UFFS a Politica de Seguranca da Informacéo e Comunicagdo — POSIC, juntamen-
te com o papel ¢ a atuacdo do Comité de Governanga Digital — CGD.

Em analise pela CGU por intermédio do e-Aud.

Relatorios/Temas Nimero de Em Status
Recomendacdes | monitoramento

Relatério de Auditoria CGU n° 01 01 Recomendacao em execugdo (Prazo:
778209 — Recomendagao n°® 02 23/04/2021)

Texto da Recomendagao:

Analisar as ocorréncias de acumulagio de cargo em Dedicacdo Exclusiva com a posi¢@o de sdcio administrador em
empresa privada que ainda ndo foram avaliadas e tomar, caso constatadas as irregularidades identificadas, as
devidas providéncias, de modo a solucionar a ilegalidade e restituir ao Erario os valores indevidamente pagos.

Total de Recomendacdes 05 05 As cinco recomendacoes encontram-se em
execucao pela CGU/SC

Fonte: Audin — RA n° 07/Audin/UFFS/2020

Quanto a determinagdes/recomendagdes do TCU, no exercicio de 2020, nao
houve emissdo de recomendagdes e/ou determinacdes através de acorddos desse orgdo de

controle externo.
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3.3 Apresentacio e analise de beneficios

A Auditoria Interna, enquanto 6rgdo de assessoria técnica, deve observar a
legislagdo e as instrugdes normativas do Orgdo Central de Controle Interno do Poder Executivo
Federal e da Controladoria-Geral da Unido, da qual estd sob orientacdo normativa e supervisao
técnica.

Um dos principais beneficios decorrentes da atuagdo da Auditoria Interna, ao
longo do exercicio e seguindo os preceitos de seu Paint, ¢ o de antecipar a gestdo, através da
execugdo de suas atividades, os atos efetivos e os efeitos potenciais, positivos € negativos que
ocorrem na instituicdo, evidenciando melhorias e prevenindo gargalos no desempenho da missao
institucional.

Acredita-se que as agdes da Auditoria Interna vém contribuindo, ao longo dos
exercicios, para o aprimoramento dos controles internos institucionais, sendo que o beneficio
trazido pelo aprimoramento desses controles otimiza a execucao das atividades operacionais com
uma melhor utilizacdo dos recursos, garantindo resultados efetivos, eficazes e eficientes na
execucdo das politicas publicas no ambito da UFFS.

Dentro do possivel e de suas limitagdes técnicas, normativas e de pessoal, bem
como respeitada a segregacdo de funcdes, a atuacdo proativa da Auditoria Interna no
assessoramento a gestdo, nos mais diversos assuntos, temas e areas da gestdo publica, vem
contribuido para o aprimoramento das técnicas e praticas de atos e fatos da gestdo.

Destaca-se que, considerando os conceitos e finalidades indicadas pela
literatura sobre a “Auditoria Interna”, os beneficios dessa auditoria interna estdo além da busca
pela melhor alocacdo de recursos e correcdes de desperdicios (beneficios financeiros), estando
principalmente voltados para garantir os resultados e metas institucionais que impactam em
beneficios para toda sociedade (beneficios nao financeiros).

Acredita-se que a atuacdo da Auditoria Interna traz beneficios a gestdo, de
forma direta, quando esta atende as recomendagdes e orientacdes expressas nos relatorios de
auditoria, os quais visam aprimorar os controles internos e mitigar os riscos de gestdo; ou, de
forma indireta, quando as manifestacdes da Audin (formais e/ou informais) junto aos gestores e
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servidores tém fortalecido a cultura de controles internos em ambito institucional (beneficios nao
financeiros).
Quanto a quantificacdo dos resultados e beneficios financeiros e ndo
financeiros, normatizados pela IN SFC n° 4, de 11 de junho de 2018 (anexo I), observa-se que a
Audin esta buscando adequagao ao estabelecido na referida IN.
Com base na referida Instru¢do Normativa (anexo I) e no trabalho de
monitoramento das recomendagdes emitidas pela Auditoria Interna no final do exercicio de 2020
(RA n° 07/Audin/UFFS/2020), ndo houve beneficios financeiros passiveis de serem computados/
quantificaveis quanto as recomendacoes emitidas pela Audin e implementadas pela gestdo no
exercicio.

O monitoramento de 2020 apresentou cinco recomendagdes consideradas
implementadas pela gestdo, as quais tratam de beneficios nao financeiros, ou seja, “beneficios
que embora ndo sejam passiveis de representagdo monetaria, demonstram impacto positivo na
gestdo de forma estruturante, tal como melhoria gerencial, melhoria nos controles internos e
aprimoramento de normativos e processos”.

Frisa-se que para a metodologia de contabilizagdo de beneficios s6é podem ser
contabilizados os beneficios efetivos, ou seja, aqueles decorrentes do atendimento comprovado a
orientacdo e/ou recomendacdo da UAIG, com real impacto na gestdo publica. Desta feita, os
beneficios potenciais (cumprimento ainda nao verificado) ndo devem ser considerados.

Assim, entre as classificacdes dos beneficios nao-financeiros, as recomendagoes
implementadas classificam-se na dimensdo “pessoas, infraestrutura e/ou processos internos”,
ou seja, tendo como referéncia o planejamento da UFFS, o beneficio afetou os processos de
apoio e/ou gerenciais da institui¢do. Portanto, visaram implementar melhorias em processos
meio da unidade que dio suporte aos processos finalisticos.

Ademais, algumas recomendacdes implementadas estdo relacionadas a
dimensao “Missao, Visao e/ou Resultado”, pois afetaram os processos finalisticos,
implementando-se melhorias em processos para os quais a UFFS entregou resultados para a

sociedade.
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Quanto a repercussdo, a qual possui como referéncia principal o ambito
organizacional impactado pela melhoria processual, observou-se a repercussdo ‘“‘repercussao
tatico operacional”. Entende-se que os beneficios trazidos pelas providéncias adotadas pelos
gestores dizem respeito as atividades internas e/ou operacionais da unidade examinada sem

decorrer de tomada de decisao da Alta Administra¢ao da unidade auditada.

IV- CONCLUSAO

Quanto ao Relato Integrado — exercicio 2020, da UFFS, esse contempla a
estrutura em conformidade com as disposicoes estabelecidas pela DN TCU n° 187/2020 (anexo
IT — Elementos de conteudo sugeridos e informagdes que devem constar no Relatorio de Gestao),
ressalvadas as informacgdes e sugestdes de corregdes transcritas no decorrer deste Parecer.

Quanto a analise dos controles internos, observa-se que os controles internos
se encontram em um nivel de maturidade intermediario. Entretanto, mesmo sem realizar uma
avaliagdo/acdo especifica quanto aos processos de gestdo de riscos e governanga, observa-se que
estes processos ainda encontram-se em nivel basico/inicial.

Devido a pandemia da Covid-19, cabe informar que, diante da especificidade
das atividades da Audin, houve prejuizos para a execugdao do Paint/2020 em sua integralidade,
haja vista que os trabalhos de auditorias previam agdes presenciais, solicitagdes e
encaminhamentos de informagdes e documentos que necessitam da presencga fisica de servidores,
na reitoria e nos campi, para a organizagdo e¢ encaminhamento, o que nao foi possivel realizar em
sua integralidade.

Quanto a atuagdo da Auditoria Interna, a busca pelo fortalecimento de
controles internos, bem como pela efetividade, eficicia, eficiéncia e economicidade dos atos
administrativos, ¢ um desafio cotidiano, eis que o volume de legislacio e a infinidade de
interpretagdes normativas possiveis sao a ferramenta de trabalho da Auditoria Interna.

Acredita-se que as acdes da Auditoria Interna contribuiram, ao longo dos
exercicios, para o aprimoramento dos controles internos institucionais, sendo que o beneficio

trazido pelo aprimoramento desses controles otimiza a execucdo das atividades operacionais com
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uma melhor utilizagdo dos recursos, garantindo resultados efetivos, eficazes e eficientes na
execucdo da rés publica no dambito da UFFS.

Dentro do possivel e de suas limitagdes técnicas, normativas e de pessoal, bem
como respeitada a segregacdo de funcdes, a atuacdo proativa da Auditoria Interna no
assessoramento a gestdo, nos mais diversos assuntos, temas e areas da gestdo publica, vem
contribuido para o aprimoramento das técnicas e praticas de atos e fatos da gestdo.

Quanto a quantificacdo dos resultados e beneficios financeiros e ndo
financeiros, normatizados pela IN SFC n° 4, de 11 de junho de 2018, com base na referida
Instru¢ao Normativa e no trabalho de monitoramento das recomendagdes emitidas pela Auditoria
Interna, n3o houve beneficios financeiros passiveis de serem computados/quantificaveis em
relacdo as recomendagdes emitidas pela AUDIN e implementadas pela gestdo no exercicio de
2020. Os beneficios originados tratam-se de beneficios nao financeiros, ou seja, “beneficios que
embora ndo seja passivel de representagdo monetdria, demonstra impacto positivo na gestdo de
forma estruturante, tal como melhoria gerencial, melhoria nos controles internos e
aprimoramento de normativos e processos”.

Diante do exposto, limitada as agdes realizadas no exercicio de 2020, em
conformidade com o Paint 2020 (devidamente apreciado pela CGU e pelo Consuni/Capgp), esta
Auditoria Interna emite parecer regular quanto a gestdo da UFFS no exercicio de 2020,
ressalvadas as recomendacdes ndo implementadas ou em fase de implementagdo, emitidas pela
Audin e/ou outros orgdos de controle, bem como as ressalvas expressas pelo contador (pagina
112).

Chapeco-SC, 09 de margo de 2021.

Deisi Maria dos Santos Klagenberg
Auditora-Chefe da Auditoria Interna
SIAPE 1646105
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