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1 APRESENTACAO

O presente relatorio tem por objetivo apresentar as acdes realizadas no ambito da Pro-
Reitoria de Assuntos Estudantis (PROAE) no primeiro semestre de 2019, com extensdo até a
data de 31 de agosto de 2019, quando ocorreu a mudanca de gestdo da UFFS. O foco do
relatério ¢ a demonstragdo dos investimentos em assisténcia estudantil, abrangendo os
recursos provenientes do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), do
Programa Bolsa Permanéncia (PBP) e do or¢gamento de custeio da Universidade; e, apresentar
as demais atividades desenvolvidas pela Pro-reitoria.

O primeiro semestre de 2019, marcado pelo novo cenario politico nacional e pelas
eleigoes para a Reitoria da UFFS, contemplou grandes avangos para a Assisténcia Estudantil
(AE) da universidade, como também observou recuos importantes. No terreno dos avangos,
pode-se apontar a continuidade dos trabalhos de melhorias das agdes e programas da AE,
como a publicagdo do edital de auxilios socioecondmicos com valores superiores ao do ano
anterior e da criacdo do auxilio-creche; o processamento on-line das inscrigdes dos auxilios,
em virtude da implementacdo do moédulo de pagamentos do Sistema de Auxilios
Socioecondmicos (SAS); o inicio do Programa de Promoc¢do a Saude do Estudante
Universitario, contemplando monitor bolsista para cada campus; e, a aprovacao da Politica da
Assisténcia Estudantil.

Paralelo aos avancos, a PROAE manteve os esforcos de aprimorar os fluxos de
concessdo de auxilios, garantindo um melhor atendimento ao estudante e seguranga no
tratamento dos processos. Nesta seara, pode-se apontar a continuidade dos dialogos com os
estudantes e com os SAEs, o atendimento das recomendagdes dos orgaos de controles e a
gestdo de riscos, como € o caso da aprovagao da revisdo dos Mapas de Riscos da PROAE pelo
Comité Gestor Institucional de Riscos e a publicagdo do relatério de indicadores de
desempenho da AE da UFFS.

No campo dos recuos, observou-se o contingenciamento do orcamento das IFES, em
30%, que trouxe restrigdes de atendimento aos programas e acdes de AE pelo Brasil, uma vez
que, o orcamento do PNAES nio ¢ suficiente para atender toda a demanda. Por exemplo, a
UFFS aporta cerca de 66% dos subsidios dos Restaurantes Universitarios (RUs) com recursos
do or¢amento de custeio. Outra dificuldade, foi a manuten¢ao do cancelamento de novas

inscri¢des para o PBP. Por fim, o maior constrangimento foi verificado com a publicacdo do
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Decreto Presidencial n. 9.725/2019, em que extinguiu fungdes gratificadas, FG4 e FGS5, a
partir de 31/07/2019, impactando diretamente sobre as chefias dos Setores de Assuntos
Estudantis (SAEs).

Nas proximas paginas, apresenta-se uma sintese das principais areas de atuacao da AE
da UFFS neste primeiro semestre de 2019, como: relatério financeiro dos auxilios pagos no
periodo, gestdo dos RUs, controles internos e social, aprimoramento de fluxos e processos,
aprovacao politica de AE e demais agdes realizadas pela PROAE em 2019/01.

Nestes termos, consideramos que todas as agdes desenvolvidas neste semestre estdo
alinhados com os objetivos da AE da UFFS, que ¢ proporcionar qualidade de vida académica
aos discentes e colaborar para a sua permanéncia e formagdo profissional. As agdes
desenvolvidas encontram-se em consonancia com o PNAES e t€ém como prioridade a
assisténcia estudantil inclusiva, o éxito académico e o comprometimento com a reducdo das

desigualdades sociais.

2 ESTRUTURA DA PRO-REITORIA DE ASSUNTOS ESTUDANTIS

A estrutura organizacional da PROAE compreende a Diretoria de Alimentagdo e
Nutricdo (DAN) e a Diretoria de Gestdo da Politica de Permanéncia (DGPP), a qual conta
com trés departamentos: Departamento de Assuntos Estudantis (DAE), Departamento de
Apoio a Politicas Estudantis (DAPE) e Departamento de Orcamento e Auxilios (DOA).

Destaca-se que para a execucdo das atividades, a PROAE conta como suporte dos

SAEs nos campi, que possuem uma equipe multiprofissional para atender os estudantes.

2.1 RECURSOS HUMANOS

O Quadro 01 apresenta a equipe de servidores lotada na PROAE, bem como os
respectivos cargos e fungdes.

A PROAE conta com nove servidores em seu quadro, sendo que duas servidoras
estdo afastadas por tempo integral pelo PLEDUCA. A Pro-reitoria apresentou algumas
movimentagdes de servidores no primeiro semestre de 2019. Inicialmente, houve o pedido de
afastamento integral para capacitacio (PLEDUCA), para a servidora Rosileia Nierotka,

iniciado em maio de 2019.
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Bruna Roniza Mussio

Nutricionista

Quadro 01 — Servidores lotados na PROAE

Diretora de Alimentagdo e Nutri¢dao

Cristiano Maciel

Assistente em Administragdo

Assistente da PROAE

Darlan Christiano Kroth Docente Pré-reitor de Assuntos Estudantis até
10/09/2019
Jodo Victor Balestrin Sartor | Assistente em Administracao Chefe do DAE

Josiane Luisa Brand

Assistente em Administra¢do

Departamento de Orgamento e Auxilios

Josiane Weber

Administradora

PLEDUCA integral desde 03/2018

Marcel Eduard Armanini

Assistente em Administragdo

Chefe do DOA

Ronaldo Cesar Dards

Pedagogo

Diretor de Gestao da Politica de Permanéncia
até 01.08.2019

Rosileia Lucia Nierotka

Assistente Social

PLEDUCA integral a partir de 05/2019

Vanessa Ferreira do Lago

Assistente em Administracao

Chefe do DAPE

Fonte: PROAE (2019).

Em 01/08/2019 foi publicada a remogao para o campus Laranjeiras do Sul, a pedido, do

servidor Ronaldo César Daros, deixando a Diretoria de Gestdo de Politicas de Permanéncia.

Em seu lugar assumiu provisoriamente o servidor Marcel E. Armanini.

Em 10/09/2019, foi publicada a portaria de exoneragdo, a pedido, do pro-reitor de

Assuntos Estudantis, professor Darlan C. Kroth.

2.2 PARTICIPACAO DOS SERVIDORES EM COMISSOES

A atuagdo dos servidores da PROAE também contempla a participagdo em comissoes,

comités, grupos de trabalho e apoio aos SAEs, entre outras atividades conforme disposto no

Quadro 02.

Comissao do PROHAITI/Pro-Imigrante

Quadro 02 — Servidor/Comissdo/atividade

Vanessa Ferreira do Lago

Comissdo PIN

Jodo Victor B. Sartor
Rosileia Lucia Nierotka

Comité de Etica

Rosileia Lucia Nierotka

Comissdo de Monitorias

Vanessa Ferreira do Lago

Forum da Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo dos Programas de
Assisténcia Estudantil - CAAPAE

Darlan Christiano Kroth
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Subsistema Integrado de Atencdo a Satide do Servidor — SIASS / Unidade Bruna R. Mussio
Chapecd, SC — cedéncia 4hs semanais Rosileia Lucia Nierotka
Comissdo de renda e de recursos da analise de renda na matricula Ronaldo C. Daros
Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional - COMSEA Bruna R. Mussio

Jodo Victor B. Sartor

Comissdo Permanente de Procedimentos Administrativos Disciplinares (CPPAD) Vanessa Ferreira do Lago

Jodo Victor B. Sartor
Agente de Compras Vanessa Ferreira do Lago
Josiane L. Brand

Fonte: PROAE (2019)

2.3 CANAIS DE INFORMACAO DA PROAE

As informagdes relativas a assisténcia estudantil sdo divulgadas pelos seguintes meios:
* Pagina da PROAE no site da UFFS, Facebook, Cartilha, Cartazes e Informativo

mensal.

3 GESTAO E PAGAMENTO DE AUXILIOS SOCIOECONOMICOS

A gestdo e o pagamento de auxilios socioecondomicos podem ser considerados, junto com
a operacionalizagdo dos RUs, as principais ag¢des de assisténcia estudantil da UFFS. Os
recursos para pagamento dos auxilios sdo advindos do PNAES (rubrica 4002 do Or¢amento
Federal), Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo (FNDE) e recursos de custeio da
Universidade.

O acompanhamento mensal dos pagamentos pode ser realizado por meio dos
demonstrativos financeiros mensais publicados na forma de memorandos circulares (em
2019/01, foram emitidos os seguintes memorandos: 4/2019, 6/2019, 7/2019, 10/2019,
13/2019 e 15/2018), disponiveis no link:
https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-reitorias/assuntos-estudantis/publicacoes/informes.

Os recursos do PNAES previstos para o ano de 2019 totalizaram R$ 10.597.526,00 ¢

foram investidos em atendimento as seguintes agoes:

* Auxilio Moradia Janeiro/2019 (Portaria n. 06/GR/UFFS/2019);
* Auxilio Emergencial (Edital n. 159/GR/UFFS/2019);

* Auxilios Socioecondmicos (Auxilio alimentagdo, moradia, transporte e estudantil)
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(Edital n. 038/GR/UFFS/2019);

* Auxilio Ingresso (Editais n. 59/GR/UFFS/2019);

* Auxilio a Permanéncia dos Povos Indigenas na UFFS (Edital n. 173 e
605/GR/UFFS/2019);

* Portaria n. 166/GR/UFFS/2019 (auxilio para participa¢do na discussdo da minutada
Politica de AE da UFFS);

* Portaria n. 854/GR/UFFS/2019 (auxilio para participa¢ao no II Seminario da Politica
de AE da UFFS);

* Qutras acdes relativas as areas de atencdo do PNAES e voltadas ao subsidio para

estudantes que utilizam o Restaurante Universitario.

O Quadro 3 apresenta a distribuicao dos recursos do PNAES através das a¢des listadas no

paragrafo anterior, dividindo-a em agdes planejadas e a¢des realizadas.

Quadro 03 — Planejamento e utilizacdo dos recursos do PNAES no ano de 2019 — até julho de 2019

Auxilio Planejado Realizado
Auxilio Moradia — Janeiro e Dezembro de 2019 243.663,00 243.663,00
Auxilio Emergencial 100.000,00 36.465,00
Auxilios Socioecondmicos 8.500.000,00 | 4.505.340,00
Auxilio Ingresso 72.900,00 50.400,00
Auxilio a Permanéncia dos Povos Indigenas na 170.000,00 136.800,00
UFFS
Subsidios para estudantes usuarios do RU e
demais acdes do PNAES 1.510.963,00 | 1.510.963,00

Total 10.597.526,00 | 6.483.631,00
Fonte: PROAE/DGPP (2019)

Os recursos do PNAES também sdo utilizados para subsidiar parte da alimentagdo
realizada nos RUs. Até julho de 2019, foram realizadas 220.564 refeicdes a estudantes com
um subsidio total de R$ 2.077.683,50. Deste valor, 74,7% referem-se a recursos do PNAES e
25,3% referem-se a recursos de custeio da UFFS, conforme Quadro 03.

Uma terceira fonte de recursos para a assisténcia estudantil da UFFS consiste no
Programa de Bolsa Permanéncia (PBP). Até julho de 2019, obteve-se o montante de R$
1.415.400,00, totalizando o atendimento médio mensal de 230 estudantes, sendo 203

indigenas e 27 de Medicina.
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Uma a¢do importante realizada pela Reitoria da UFFS (e gerida pela PROAE) no ano de
2018 e mantida para 2019, foi o pagamento do auxilio-alternancia. Este auxilio, contempla o
apoio financeiro (recursos de custeio da UFFS) para turmas dos cursos de Educaciao do
Campo de Erechim. A PROAE foi responsavel de gerir o processo e pagar os auxilios. Entre
maio e agosto foram realizados 266 pagamentos de auxilios, sendo investidos R$ 92.560,00,
no total. O curso de Agronomia/PRONERA de Pontéo foi contemplado com R$ 40.280,00'.

No total dos trés orcamentos (PNAES, FNDE/PBP e custeio) a Assisténcia Estudantil
contemplou recursos de R$ 8.558.311,50 em 2019/01. As proximas subsegdes resumem a

analise dos auxilios, por tipo de fonte de recursos.

3.1 AUXILIOS COM RECURSOS DO PNAES

3.1.1 Auxilios Socioeconéomicos

No ano de 2019, o Edital de auxilios socioeconémicos (Edital n. 038/GR/UFFS/2019)
contemplou o valor total de R$ 8.500.000,00 distribuidos entre os auxilios alimentagéo I ¢ II,
moradia, estudantil, transporte I, II e III e creche. Foram contemplados estudantes
matriculados na graduagdo, que detinham andlise socioecondmica e possuiam IVS de até
1.0002. Os valores de cada auxilio foram escalonados em cinco faixas de IVS, conforme
Quadro 04.

De acordo com o Quadro 04, o valor total (e limite) de auxilios que um estudante pode
receber em 2019 foi de R$ 600,00, acrescido de R$ 90,00, caso o estudante seja beneficiario
de auxilio-creche. Comparado com o ano de 2018, o valor total foi acrescido de R$ 40,00 (ou
R$ 130, se contemplar o auxilio-creche). Este limite acompanha a tendéncia crescente deste
teto, desde o ano de 2012, quando os auxilios passaram a ser pagos na modalidade atual.

A elaboracdo do Edital de 2019, considerou as sugestdes trazidas pelos estudantes em
ambito dos Didlogos com Estudantes (secdo 10), reunides com os SAEs e sugestdes das
CAAPAEs. Podem ser apontados como principais aprimoramentos no Edital de 2019

(comparados com os Editais de anos anteriores) os seguintes aspectos: i) aumento no valor

1 Na data de 30/05/2019 foi realizada reunido no Instituto Educar de Pontdao-RS, sede das aulas do curso de
Agronomia, entre representantes do Instituto, professores e coordenagdo do curso de Agronomia, vice-reitor da
UFFS e representantes da PROAE (prof. Darlan C. Kroth e Ronaldo C. Daros) para avaliar a situagdo dos
estudantes e o pagamento do auxilio alternéncia.

2 Noticia divulgada no site da UFFS:

https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/diretoria_de comunicacao/noticias/uffs-publica-edital-para-
concessao-de-auxilios-socioeconomicos
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global destinado ao Edital; ii) mudanga no ponto de corte do IVS, passando de 1.320 para
1.000 pontos; iii) ampliagdo do numero de faixas do IVS, passando de trés para cinco; iv)
instituicdo do auxilio-creche; v) implementagdo do moédulo de pagamentos do SAS; vi)

aprimoramento dos critérios de comprovagdo de despesas, conforme sugestdes da Auditoria

Interna de 2018.

Quadro 04 -Valores dos auxilios socioecondmicos por faixa de IVS referente ao Edital n.

038/GR/UFFS/2019
Faixas de IVS
Auxilio I(até 150) | TI(de 151 até | TTT (de 301 até 400)| TV (de 401 até | V (de 501 até

300) 500) 1000)
Alimentacio I | 120,00 110,00 110,00 70,00 60,00
Alimentacio I1 | 140,00 135,00 135,00 100,00 80,00
Moradia 225,00 210,00 210,00 120,00 100,00
Transporte [ 60,00 55,00 55,00 40,00 35,00
Transporte 1T 100,00 85,00 80,00 60,00 50,00
Transporte I | 110,00 105,00 100,00 80,00 70,00
Estudantil 135,00 130,00 120,00 60,00 50,00
Creche 90,00 80,00 70,00 60,00 50,00

Fonte: Edital n. 38/GR/UFFS/2019, UFES (2019).

Deve-se destacar que as melhorias contempladas no Edital de 2018, como inscrigdes on-
line; flexibiliza¢ao periodo de inscrigdes; flexibilizacdo dos créditos curriculares; permissao
para auxiliar a segunda graduacdo; e, instituicdo do Auxilio Transporte I1I, foram mantidos no
Edital de 2019.

Com relagao ao valor destinado ao Edital de 2019, houve incremento de R$ 400.000,00,
variagdo de 4,94%, mantidos os recursos destinados a outras acdes da PROAE. Importante
mencionar que, a destinacdo de recursos aos Editais, considera o orcamento disponivel pelo
PNAES para a UFFS e um calculo de projecdo de demanda realizado pelo DOA/PROAE. O
calculo de projecdo tem como base os pagamentos de auxilios realizados em anos anteriores
e simulagdes contemplando os valores de cada faixa de IVS. Considerando que a UFFS utiliza
o modelo “universal” de concessdao de auxilios, ou seja, um modelo que contempla todos os
estudantes que se encontram em situacao de vulnerabilidade socioecondmica e, portanto, que
ndo implica em fila de espera (ou quantitativo fixo de auxilios), o calculo de previsdo precisa

incluir a variacao de demanda por auxilios no ano, a qual é muito volatil. Essa caracteristica,
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torna o calculo de previsao do valor destinado ao Edital muito complexo, e que portanto, pode
necessitar em readequagdes nos valores durante o ano.

Duas mudangas significativas presentes no Edital de 2019, referem-se ao novo ponto de
corte do IVS para habilitar estudantes a receberem auxilios socioecondmicos e a mudanga de
trés para cinco faixas de IVS. Essas mudangas visaram adequar o pagamento de auxilios ao
perfil do estudante da UFFS e possibilitar um melhor atendimento ao estudante. Para a
mudanca de IVS, verificou-se através de analises dos pagamentos ao longo de 2018 e em
discussoes com os SAEs e estudantes, que a faixa de IVS de 1001 a 1320 possuia poucos
estudantes, além de que os valores propostos para a antiga Faixa III (de 801 a 1320) eram
muito baixos. Neste sentido, a reducdo do ponto de corte para 1.000 buscou adequar a
realidade estudantil, ampliando os valores a serem pagos em cada faixa.

J4 a mudanca do nimero de faixas, buscou eliminar as grandes varia¢des de valores pagos
entre as faixas, garantido maior uniformidade entre elas. Outro fator que justifica a mudanca
de faixas, refere-se a possibilidade de direcionar valores mais adequados para o atendimento
do estudante mais vulneravel. Com essas mudangas, foi possivel ampliar o valor total pago
para cada faixa, se comparado com o ano de 2018.

Uma terceira inovagdo, refere-se a criagdo do auxilio-creche, que foi apresentado e
debatido com os estudantes ao longo de 2018. Nesta primeira versao, o auxilio-creche destina-
se a pais e/ou maes que possuem criancas de até¢ 4 anos. O auxilio-creche também esta
contemplado na Politica de AE, que passard a vigora a partir de setembro de 2019.

A implementa¢do do modulo de pagamentos do SAS viabilizou a melhoria da gestdo dos
pagamentos dos auxilios por parte dos SAEs e PROAE, dando maior agilidade e seguranca
aos processos, facilitando o acompanhamento dos pagamentos pelos estudantes, tanto em
termos de inscricdo dos auxilios, como na realizacio de pedidos de revisdo e de
acompanhamento dos pagamentos.

Por fim, o edital de 2019 buscou contemplar algumas recomendagdes apontadas pela
Auditoria Interna (AUDIN) da UFFS, como: o aprimoramento das formas de comprovagao
dos critérios dos editais e a divulgagdo dos beneficidrios de auxilios, deixando o edital mais
claro e transparente. A lista de beneficiarios de auxilios socioecondmicos pode ser visualizado

aqui: https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-reitorias/assuntos-estudantis/auxilios-

socioeconomicos/lista-de-beneficiarios .

Considerando estas inovagoes, o Edital de 2019 contemplou uma média 2.232 estudantes
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UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL

beneficiarios. O valor total dispendido pelo Edital de 2019 (até o més de julho) foi de R$

4.505.340,00, distribuidos mensalmente e entre os campi conforme Quadro 05.

Quadro 05 — Valores mensais investidos em auxilios socioecondmicos por campus da UFFS - 2019/01

Més UFFS E;:;; Chapeco Erechim Lagz:)ngflilr as ;:?:f;:) Realeza
Fevereiro 519.578 93.775 144.973 97.015 134.195 14.500 35.120
Margo 704.238 127.135 198.533 127.235 174.335 17.750 59.250
Abril 809.999 149.025 218.174 152.350 202.710 19.710 68.030
Maio 858.945 158.925 225.030 167.095 214.685 19.985 73.225
Junho 866.510 164.415 230.160 168.480 209.925 20.340 73.190
Julho 746.070 137.295 219.865 123.335 180.345 15.930 69.300
Total 4.505.340 830.570 1.236.735 835.510 1.116.195 108.215 378.115

Fonte: DOA/PROAE (2019).

O Quadro 06 apresenta a distribuicdo mensal e entre campi do nimero de estudantes

beneficiarios e do valor médio dos auxilios. Deve-se lembrar aqui, que um estudante fica apto

a receber algum tipo de auxilio apds realizagdo de andlise socioecondmica € mantém

recebendo ao longo do ano, caso cumpra com os requisitos/critérios do edital.

Quadro 06 — Numero de estudantes beneficiarios e valor médio dos auxilios socioecondmicos por
campus da UFFS - 2019/01

Més de hle Cerro L aniel Passo
A . beneficiarios e UFFS Chapec6 | Erechim | ras do Realeza
referéncia X qs Largo Fundo
valor médio Sul
Beneficiarios 1483 273 410 275 359 43 123
Fevereiro
Valor Médio 350,36 343,50 353,59 352,78 373,80 | 337,21 | 285,53
M Beneficiarios 2.131 399 581 384 487 54 226
argo
Valor Médio 330,47 318,63 341,71 331,34 357,98 | 328,70 | 262,17
Abril Beneficiarios 2.435 459 636 451 565 62 262
Tl
Valor Médio 332,65 324,67 343,04 337,80 358,78 | 317,90 | 259,66
Mai Beneficiarios 2.568 487 657 488 594 64 278
aio
Valor Médio 334,48 326,33 342,51 342,41 361,42 | 312,27 | 263,40
Tunh Beneficiarios 2.586 498 674 499 579 65 271
unho
Valor Médio 335,08 330,15 341,48 337,64 362,56 | 312,92 | 270,07
Tulh Beneficiarios 2.192 406 639 356 491 50 250
ulho
Valor Médio 340,36 338,17 344,08 346,45 367,30 | 318,60 | 277,20

Fonte: DOA/PROAE (2019).
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Nestes termos, pode-se apontar conforme Quadro 06, que o numero de estudantes
beneficiarios com algum tipo de auxilio socioecondmico no ano de 2019, oscilou
mensalmente de 1.483 a 2.586 estudantes e o valor médio dos beneficios variou de R$ 330.47
a R$ 350.36.

Por fim, tem-se o Quadro 07, que demonstra a distribui¢do percentual dos recursos do

Edital de 2019 entre os campi da UFFS.

Quadro 07 — Auxilios Socioecondmicos 2019 — Acumulado até julho de 2019

Campus Total (R$) Percentual

Cerro Largo 830.570 18,44
Chapecd 1.236.735 27,45
Erechim 835.510 18,54
Laranjeiras do Sul 1.116.195 24,77
Passo Fundo 108.215 2,40
Realeza 378.115 8,39

Total 4.505.540,00 100%

Fonte: PROAE/DOA (2019)

3.1.2 Auxilio Ingresso

O auxilio ingresso tem como objetivo fortalecer as condigdes de permanéncia nos
momentos iniciais da vida universitdria, aos estudantes ingressantes regularmente
matriculados em cursos de graduacao da UFFS. Este auxilio teve inicio no ano de 2015 ¢ em
2017, ndo foi oferecido pela UFFS. A partir dos didlogos com SAEs e estudantes,
compreendeu-se a necessidade de sua reedicdo em 2018 e 2019. A principal justificativa para
a oferta do auxilio ingresso decorre da elevacao dos gastos que os estudantes possuem ao
ingressar na universidade, principalmente pela necessidade de mudanga de moradia somado a

outras decorrentes do acesso a Universidade.

Quadro 08 - Auxilio Ingresso — Acumulado total em 2019

Periodo | Descricao E::;g Chapec6 | Erechim L‘;u('iaonjsez:'a El‘):li:l(:) Realeza Total
Beneficios 9 71 25 42 3 18 168
Sze(;‘l‘;f;rle Valor | 2700 | 21300 | 7.500 12.600 900 5.400 50.400
% campi 5,36 42,26 14,88 25,00 1,79 10,71 100,00

Fonte: PROAE/DOA (2019)
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O Quadro 08 apresenta a distribui¢do, por campus, dos valores totais pagos em Auxilio
Ingresso durante a vigéncia do Edital n. 59/UFFS/2019 (1° semestre). Em virtude do
contingenciamento de 30% do or¢amento, imposto pelo MEC as IFES, ndo foi langado edital
para o segundo semestre.

Na execucdo do Edital de Auxilio Ingresso no primeiro semestre, foi possivel beneficiar
168 estudantes, com valor total de R$ 50.400,00. O campus que obteve maior numero de

beneficios foi o de Chapecd com 71 auxilios, correspondendo a 42,26% do total.

3.1.3 Auxilio Emergencial

O auxilio Emergencial para o ano de 2019 foi disposto pelo Edital N°
159/GR/UFFS/2019. Trata-se de uma modalidade de auxilio que surgiu a partir da demanda
pelo suporte aos estudantes, quando estes se encontram em situagdes inesperadas,
emergenciais que influenciam significativamente na sua condi¢ao socioecondmica, sob o risco
de evadir da Universidade. Refere-se ainda a uma a¢do compreendida como aprimoramento
da politica de assisténcia estudantil da UFFS.

O montante total investido no primeiro semestre de 2019 foi de R$ 36.465.00,

contemplando 74 estudantes, conforme pode ser observado no Quadro 09.

Quadro 09 — Auxilio Emergencial — Acumulado até julho/2019

Campus N° Beneficios Valor médio (RS) Valor (RS)

Cerro Largo 8 998,00 7.984,
Chapecdo 14 533,57 7.470,
Erechim 33 444,58 14.671,
Laranjeiras do Sul 10 327,00 3.270,
Passo Fundo 3 340,00 1.020,
Realeza 6 341,67 2.050,

Total 74 492,77 36.465,

Fonte: PROAE/DOA (2019)

Ao final de cada ano, a PROAE elabora o relatério sobre o desempenho do Auxilio
Emergencial do ano corrente e divulga em sua pagina. Deve-se destacar que no més de
agosto/2019, foi realizada conferéncia dos 74 beneficiarios de auxilios emergenciais, e foi

constatado que todos cumpriram os critérios estabelecidos pelo edital.
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3.1.4 Auxilio Permanéncia dos Povos Indigenas (PIN)

Como parte do aprimoramento do Programa de Acesso e Permanéncia dos Povos
Indigenas (PIN), foi criado o Auxilio PIN em julho de 2018 (Portaria n. 683/GR/UFFS/2018).
A criagdo deste auxilio surge em fungdo das dificuldades na execu¢do do PBP em 2018 e para
melhorar o atendimento aos estudantes indigenas da UFFS.

Essa situacdo se manteve em 2019, sendo que a Portaria n. 154/GR/UFFS/2019 de 20 de
fevereiro de 2019, atualiza a Portaria do Auxilio PIN do ano anterior. A partir desta portaria,
foram publicados os editais n. 173/GR/UFFS/2019 (semestre 2019/01) e n.
605/GR/UFFS/2019 (semestre 2019/02).

O auxilio PIN tem o objetivo de subsidiar os estudantes indigenas, enquanto os mesmos
ndo conseguirem fazer sua inscrigdo no PBP. O regramento do Auxilio PIN segue as mesmas
regras do PBP, simplificando o processo de acesso aos auxilios socioeconomicos e de

inscricdo ao PBP, quando ocorrer a inscricao. O montante total investido até julho de 2019 no

Auxilio PIN, pode ser observado no Quadro 10.

Quadro 10 — Auxilio PIN na UFFS — Acumulado até julho de 2019

Campus N° Beneficios Valor (RS)
Chapecdo 122 74.640
Erechim 43 26.160
Laranjeiras do Sul 46 27.600
Realeza 14 8.400
Total 225 136.800

Fonte: PROAE/DOA (2019)

3.2 SUBSIDIOS E GESTAO DOS RESTAURANTES UNIVERSITARIOS

Até o més de julho/2019 foram servidas 220.564 refeicoes nos RUs dos campi e
utilizados R$ 2.077.683.50 em subsidios nas refei¢cdes aos estudantes, distribuidos conforme

Quadro 11. Mais informagdes sobre a gestdo dos RUs estdo apresentadas na se¢do 7.

Quadro 11 — RefeigOes servidas a estudantes nos RU's - Acumulado até julho/2019

Campus Refeicoes servidas Montante investido (RS)
Cerro Largo 42.922 417.201,84

Chapecd 71.865 682.554,58

Erechim 46.058 443.258,02
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Laranjeiras do Sul 31.630 278.027,70
Passo Fundo 0 0,00
Realeza 28.089 256.641,36
Total 220.560 2.077.683,50

Fonte: PROAE/DAN (2019)

3.3 PROGRAMA BOLSA PERMANENCIA (PBP)

O PBP ¢ uma ag¢do do Governo Federal que tem por finalidade minimizar as
desigualdades sociais e contribuir para a permanéncia e a diplomacdo dos estudantes de
graduacdo em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica e para estudantes indigenas e
quilombolas.

A agdo ¢ realizada por meio da concessao de auxilio financeiro, no valor de R$ 400,00
(quatrocentos reais) o equivalente ao praticado na politica federal de concessdao de bolsas de
iniciag¢do cientifica, para estudantes beneficidrios pelo critério de renda. J& para os estudantes
indigenas e quilombolas é garantido um valor diferenciado de R$ 900,00 (novecentos reais).

Atualmente o Programa ¢ destinado para estudantes indigenas e quilombolas,
conforme orientacdo do Oficio-Circular n° 2/2016/DIPES/SESU/SESU-MEC. Destaca-se que
os recursos sdo repassados diretamente do MEC para a conta-beneficio dos estudantes
bolsistas. Cabe a PROAE apenas a homologagdo das novas inscricdes e as autorizacdes
mensais de pagamento.

Entre janeiro e julho de 2019, a PROAE autorizou o pagamento total de R$ 1.415.400,00
para beneficios destinados a alunos indigenas e para alunos de baixa renda, o que gerou o

pagamento de 1.678 bolsas, conforme Quadro 12.

Quadro 12 — Bolsa Permanéncia Acumulado até dezembro/2018

Campus N° Bolsas Valor (RS) Proporcao

Cerro Largo 28 23.400,00 1,65
Chapecd 382 325.800,00 23,02
Erechim 763 686.700,00 48,52
Laranjeiras do Sul 317 285.300,00 20,16
Passo Fundo 165 73.800,00 5,21
Realeza 23 20.700,00 1,46

Total 1678 1.415.400,00 100,0

Fonte: PROAE/DAE (2019)

O DAE/PROAE realizou ao longo do més de maio, uma reavaliacdao de todos os
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325 cadastros de estudantes vinculados ao PBP da UFFS. Destes, 161 cadastros necessitaram
a realizacdo de atualizagdes, que foram encaminhados para os SAEs dos campi. Ao final do
processo, 112 cadastros foram atualizados, 28 foram suspensos € 21 ficaram pedentes de
regularizag¢do, e caso, ndo realizarem em tempo, também serdo suspensos. Essa atualizacdo
cadastral foi necessaria em virtude das constantes cobrancas do MEC em relagdo a
documentacao exigida pelo PBP.

Com relacao as novas inscrigdes para o PBP, o ano de 2019 vivenciou a mesma
situacdo do ano anterior, ou seja, o PBP teve inscricdes abertas apenas em uma janela entre os
dias 01/07 a 31/08/2019. Neste periodo, a PROAE realizou uma agdo de reforco para
cadastrar/inscrever todos os estudantes que ainda ndo estavam no PBP. Teve-se, durante este
periodo, 115 solicitagdes de cadastro e destes, 112 (97,4%) foram homologados e ficaram
aptos a receber o beneficio do Bolsa Permanéncia. Esse desempenho foi facilitado pela
estipulagdo de documentos padronizados em 2018, e pelo esfor¢o dos SAE's no atendimento
aos estudantes. Destes novos cadastros, 38 eram referentes a estudantes que estavam sendo
contemplados pelo auxilio PIN. Outros 10 estudantes do auxilio PIN, ndo realizaram a
inscri¢do no PBP e deixardo de receber o beneficio a partir deste més de setembro.

Por fim, cabe destacar que a PROAE atualizou os critérios dos estudantes beneficidrios
do PBP, através da Portaria n. 152/GR/UFFS/2019. Essa atualizagdo era uma demanda antiga
dos estudantes indigenas, pois se aproxima da realidade académica vivida pelos estudantes.
Outra medida realizada para melhorar os fluxos de inscri¢do e manuten¢do dos pagamentos
referentes aos cadastros do PBP, foi a publicagdo da IN n. 02/PROAE/UFFS/2019, que

clarificou e padronizou os tramites (e documentos) necessarios para o PBP.

4 PLANOS DE ACOMPANHAMENTO

Os Planos de Acompanhamento (PAs) sdo intervencdes pedagogicas realizadas junto com
estudantes e visam a melhoria do desempenho académico, no semestre em que sao realizados.
Sua regulamentag@o ¢ por meio da IN n. 1/PROAE/UFFS/2018.

A estratégia dos PAs foi iniciada em 2016, como uma forma de auxiliar o estudante a
aprimorar seus métodos de estudo, tendo como prioridade, os estudantes beneficiados com
auxilios socioecondmicos que ndo obtiveram desempenho académico satisfatorio e requerido
pelo Edital de Auxilios do ano anterior. Desta forma, ao realizar o PA, garantia-se ao

estudante uma nova oportunidade de recuperar seu desempenho, mantendo-o assistido pelos
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auxilios socioecondmicos no semestre seguinte.

Os PAs sdo coordenados pelo DAPE/PROAE e conduzidos pelos SAEs, através de seus
profissionais, principalmente, psicologos, Técnicos em Assuntos Educacionais e pedagogos,
contando com diferentes tipos de agdes, e contemplam em alguns campi com o apoio de

docentes.

Quadro 13 — Numero de planos de acompanhamento realizados por campus, planos

cumpridos, cumpridos com €xito e ndo cumpridos, por campus —2019/1

T S Cun:priu Niao : Total Taxa .% de Plailo.s
com €xito* | cumpriu Planos cumpridos com éxito
Chapeco 31 17 13 44 39,00%
Laranjeiras do Sul 3 5 8 38,00%
Realeza 3 2 5 8 25,00%
Cerro Largo 38 22 2 40 55,00%
Erechim 30 18 4 34 53,00%
Passo Fundo 2 2 0 2 100,00%
UFFS 107 64 29 136 47,00%

*Considera-se éxito o estudante que cumpriu o Plano de Acompanhamento com aprovagdo no nimero minimo
de créditos exigidos pelo Edital de Auxilios.
Fonte: PROAE/DAPE (2019)

Em 2019/01 foram homologados 136 planos de acompanhamento para estudantes
beneficiarios de auxilios, sendo que 107 foram cumpridos®. O Quadro 13 apresenta o
quantitativo de planos realizados por campus e a taxa de planos cumpridos com éxito pelos

estudantes. Ao final de cada ano, o DAPE/PROAE elabora o relatorio anual dos PAs.

5 TRANSPARENCIA E ACOMPANHAMENTO DE DEMANDAS DOS ORGAOS DE
CONTROLES

A PROAE apresentou no dia 22 de agosto de 2019, na reunido presencial com as
CAAPAES no campus Chapeco, o relatério dos “indicadores de desempenho da assisténcia
estudantil da UFFS” referente ao semestre 2019.01. Essa publica¢do, composta por 10

indicadores, tem o objetivo de ser publicada semestralmente e ser um instrumento de

3 Noticia no site da UFFS: https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/diretoria_de_comunicacao/noticias/

estudantes-da-uffs-podem-solicitar-planos-de-acompanhamento-nos-setores-de-assuntos-estudantis
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acompanhamento e avaliagdo dos programas e a¢des da AE da UFFS*. O relatorio pode ser
visualizado no link:

https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-reitorias/assuntos-estudantis/publicacoes/relatorios

A publica¢do dos indicadores de desempenho, encerra o atendimento as constatagdes
apontadas pela CGU em sua auditoria realizada no ano de 2015. As demais oito constatagdes
haviam sido respondidas em 2018.

Ainda no ambito das constatacdes da CGU, a PROAE realizou ao longo do primeiro
semestre, a revisao de seus mapas de processo (e de seus mapas de riscos), em virtude da
implantacdo do moddulo de gestdo de pagamentos do SAS em dezembro de 2018 e da
implementagdo de alguns controles ao longo do ano de 2018 e 2019. Ao todo, foram revisados
12 processos e criados 3 novos, totalizando 15 processos com seus respectivos mapas de
risco. Na mesma linha, foram elaborados os mapas de processo e de risco dos RUs, em um
total de 5 mapas. Os 20 mapas de riscos relacionados a assisténcia estudantil foram analisados
e aprovados em reunido do Comité Gestor de Riscos, na data de 26/08/2019. Ressalta-se que a
PROAE ¢ o unico setor da UFFS com os mapas de riscos elaborados e aprovados.

No primeiro semestre também foi possivel realizar a primeira versdo das respostas as
constatagOes da Auditoria Interna (OS N° 06/AUDIN/ UFFS/ 2018), num total de oito
constatagoes e¢ 14 recomendagdes. As constatacdes da AUDIN/2018 foram discutidas
inicialmente em reunido presencial com as assistentes sociais nos dias 13 e 14/12/2018, e na
sequéncia, discutidas com os SAEs, nas reunides com os chefes dos SAEs ao longo do
semestre. As recomendacdes ja foram sendo implementadas ao longo do semestre, como por
exemplo, o aprimoramento dos editais de auxilios. A planilha das respostas as constatacdes da
AUDIN/2018, foi encaminhada em 26/07/2019 e seu complemento em 28/08/2019.

Do mesmo modo que o ocorrido em 2018, o MEC continuou solicitando informagdes
adicionais daquelas que vem sendo prestadas aos 6rgaos de controle interno (AUDIN e CGU)
e Censo Escolar. O oficio circular n. 12/2018/CGRE/DIPPES/SESU/SESU-MEC, solicitou
adequacdes no preenchimento das planilhas referente aos anos de 2016 e 2017; e o oficio
circular n. 13/2018/CGRE/DIPPES/SESU/SESU-MEC solicitou informagdes referente ao ano
de 2018. As informagdes se referem a execucdo do PNAES nas IFES, com dados por CPF
dos estudantes beneficiados, direta e indiretamente com recursos do PNAES. Os oficios foram

respondidos nas datas de 23/07/2019 e 30/08/2019, respectivamente.

4 Noticia do site da UFFS: https:/www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/diretoria_de comunicacao/noticias/
uffs-publica-indicadores-de-desempenho-da-assistencia-estudantil
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6 ASSESSORIA AOS SAEs E MELHORIA DE FLUXOS E PROCESSOS

6.1 SUPORTE E ASSESSORIA AOS SAEs

Os SAEs correspondem ao coragdo da assisténcia estudantil na UFFS. E neste setor que
sdo operacionalizados todos os programas e acdes de AE da Universidade e ¢ realizado o
atendimento aos estudantes. Compete a PROAE dar apoio técnico aos SAEs e propor
solugdes em termos de aprimoramento do trabalho da AE, para viabilizar o atendimento da
demanda dos estudantes.

No primeiro semestre de 2019, foi dado continuidade as diferentes agdes de suporte
iniciadas em 2018, a exemplo das reunides periddicas com os SAEs para discutir demandas de
trabalho, elaboracdo de normativos, manuten¢do da monitoria de Assuntos Estudantis e o
suporte na prestacao de servico in loco nos SAEs.

Com relacdo as reunides com os SAEs, foram planejadas reunides perioddicas, conforme
disposto no calendario da AE. Neste sentido foram realizadas seis reunides por
videoconferéncia (com os principais pontos de pauta entre parénteses): i) 17/01/19 (discussao
dos editais de auxilios para o ano de 2019); ii) 21/02/19 (aprimoramento do fluxo de analise
socioeconomica); iii) 01/03/19 (questdes referente ao SAS); iv) 04/04/19 (avaliagdo dos
trabalhos dos SAEs e normativas internas); v) 13/06/19 (temas gerais da AE); e, vi) 02/08/19
(chefias dos SAEs — Decreto n. 9725/2019 e periodo de transi¢ao da gestao).

No que se refere a elaboracao de normativos, além das instrugdes e portarias referente ao
PBP e PIN, ja mencionadas na se¢do 3, foi publicada a IN n. 3/PROAE/UFFS/2019 que
refere-se a normalizagdo do fluxo para pedidos de revisdo no ambito da AE da UFFS.
Também foi publicada a IN n. 2/PROAE/UFFS/2019 que refere-se a realizagdo de vistorias
nos RUs. Cabe destacar que os normativos sdao derivados da percepcao das equipes da AE
sobre a necessidade da melhoria dos processos de trabalho - em termos de agilidade,
padronizagdo entre os campi e maior seguran¢a nos fluxos -, sendo elaborados de forma
conjunta, o que garante melhor resultado e maior unidade do trabalho proposto.

Como forma de contribuir com os trabalhos nos SAEs, mais especificamente para
proporcionar um melhor atendimento aos estudantes em termos de orientagdo e divulgacao de
informagdes sobre as acdes e programas da AE da UFFS, foi publicado o edital de monitores
em dezembro de 2018 (Edital n. 1139/2018), para realizacao dos trabalhos ao longo do ano de

2019. Desta forma, cada SAE foi contemplado com até dois monitores, para trabalharem em
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turnos diferentes. O campus Passo Fundo foi contemplado com um monitor.

A PROAE contribuiu no suporte in loco aos SAEs, nas seguintes acdes: i) realizagdo de
acdo especifica e concentrada no acolhimento de estudantes ingressantes e realizagao do
cadastro socioecondmico dos cursos de alternancia de Historia (Verandpolis), nos dias 12 e 13
de marc¢o; e de Agronomia (Pontdo), nos dias 25 a 27 de margo. Esses cursos estdo ligados ao
campus de Erechim, contando com a organizagdo da acdo, pela servidora Rosileia L.
Nierotka, do DAE/PROAE; ii) suporte ao SAE de Passo Fundo, em virtude do afastamento
por licenga-satde da colega Jane Peddo, com atendimento in loco da servidora Rosiléia L.
Nierotka, na data de 08/03/19; iii) suporte de profissional de psicologia ao campus Realeza

(colega Everton V. Martins).

6.2 APRIMORAMENTO DA METODOLOGIA DE ANALISE SOCIOECONOMICA

Uma das agdes constantes da PROAE ¢ a busca pela melhoria dos processos visando um
melhor atendimento ao estudante, uniformidade dos fluxos entre os campi € maior seguranca
nas agoes desenvolvidas. Uma das agdes centrais para o desenvolvimento da AE € o servigo
de andlise sociecondmica, que pode ser considerada a porta de entrada para o recebimento de
auxilios pelos estudantes. Como o trabalho de andlise socioecondmica ¢ complexo e
dinamico, exige constante atualiza¢do e aprimoramento. Com a contribui¢do das equipes dos
SAEs, principalmente das colegas, assistentes sociais, foi possivel realizar varias acdes nesta
area no primeiro semestre de 2019, dando continuidade aos trabalhos desenvolvidos em 2018.

A primeira a¢do neste sentido, foi a proposi¢ao de aprimoramento do fluxo de anélise
socioeconomica nos SAEs, tema liderado pelo campus de Realeza. As discussdes, que
contemplaram reunido presencial no campus Realeza em 19/02/19 e reunido por
videoconferéncia com os SAEs em 21/02/19, propunha um novo fluxo de trabalho no SAE,

dividindo entre os colegas, as diferentes etapas que consistem analise socieconomica:

Art. 5° O processo de analise socioecondmica sera realizado pelo
setor responsavel pela assisténcia estudantil de cada campus,
contendo quatro etapas:

I - primeira etapa: preenchimento do questionario
socioeconomico pelo estudante no Sistema de Analise
Socioeconomica (SAS), disponivel no Portal do Aluno;

II - segunda etapa: entrega da documentac@o descrita nesta
Resolugdo e agendamento de entrevista;

IIT - terceira etapa: conferéncia e analise da documentacao;

IV - quarta etapa: realizacdo da entrevista, que excepcionalmente
podera ser ndo presencial, e elaboragdo, por assistente social, do

20


http://www.uffs.edu.br/
http://www.uffs.edu.br/

SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL

PRO-REITORIA DE ASSUNTOS ESTUDANTIS
Avenida Fernando Machado, 108-E, Centro, Chapeco-SC, CEP 89802-112, 49 2049-3700
proac@uffs.edu.br, www.uffs.edu.br

parecer social sobre a situagao.
(Resolugdo n° 3/CONSUNI/CGAE/ UFFS/2018, de 26/4/2018)

Nesta proposta, as equipes dos SAEs que ainda ndo estavam realizando o trabalho
solidario de andlise sociecondmica, como por exemplo, o recebimento e andlise de
documentos dos estudantes, andlise de renda prévia e agendamento das entrevistas, foram
orientadas a iniciar esse procedimento, contribuindo para dar maior fluidez das anélises
socioeconOmicas, muito concentradas com os profissionais de servico social. Este formato ja
vinha sendo realizado com sucesso pelos campi Laranjeiras do Sul e Cerro Largo e passou a
ser utilizado pelos campi Realeza e Chapecd. No segundo semestre de 2019, estd prevista
uma avaliagdo das medidas adotadas e proposi¢do para a implementacdo no campus de
Erechim.

A segunda acdo esteve relacionada com a atualizacdo da Resolu¢do n. 10/Consuni CGAE/
2016, que trata da normativa da andlise socioecondmica. A partir dos resultados do Grupo de
Trabalho sobre as Comissdes de Analise de Renda, realizada em 2018, foi possivel propor a
atualizacdo de diversos documentos comprobatérios de renda e de declaracdes de despesas.
Além disso, foi retirado o rol de documentos da resolu¢do e direcionado para o site da
PROAE, tornando a atualizagdo dos documentos mais dindmica. A atualizagdo das
declaragdes de despesas, também considerou as recomendagdes realizadas pela AUDIN/2018.
Neste sentido, foi encaminhada a alteragdo da Resolucao n. 10/2016 para a Camara de
Graduagdo e Assuntos Estudantis (CGAE), resultando na nova redacdo dada pela Resolucao
n. 5/Consuni CGAE/2019. O novo rol de documentos pode ser acessado em:
https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-reitorias/assuntos-estudantis/analise-socioeconomica.

De forma a complementar as agdes apresentadas anteriormente, foi realizado duas
oficinas de capacitagdo com os profissionais dos SAEs, embora mais direcionadas para as
assistentes sociais. A primeira oficina, intitulada “leitura e interpretagdo de documentos
utilizados na comprovagdo de renda e patrimonio para analise de renda”, foi realizada na data
de 28/06/2019, pela contadora e professora Ms. Daniela A. Galina, do curso de Ciéncias
Contabeis da UNOESC/Chapecd, a oficina foi transmitida via videoconferéncia para os
campi e estendida para os colegas das comissdes de renda de cada campus. A segunda oficina,
intitulada "comprovacdo de renda de produtores rurais/agricultores para andlise
socioeconOmica da assisténcia estudantil", foi realizada na data de 08/08/2019, pela assistente

social Vanessa Neckel, do IF-RS de Sertdao-RS. Essa oficina foi realizada presencial no
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auditorio da Reitoria com as colegas assistentes sociais.

Por fim, foi realizada reunido presencial com as assistentes sociais nos dias 07 e
08/08/2019, contemplando a discussao de varios temas relacionados ao trabalho de AE, como:
organizacdo do trabalho de conferéncia cruzada para o ano de 2019, a ser realizado no
segundo semestre; analise das recomendacdes da AUDIN/2018, discussdo sobre melhorias do
SAS (moédulo andlise socioecondmica), proposi¢do de manual de arquivo da AE, oficina de
capacitacdo sobre renda de agricultores, CAAPAEs e socializacdo de boas praticas entre as

profissionais de cada campus.

7 GESTAO DOS RESTAURANTES UNIVERSITARIOS

O acompanhamento da gestdo dos RUs da UFFS ¢ realizado pela DAN/PROAE. No
primeiro semestre de 2019, os cinco RUs estiveram em pleno funcionamento. No primeiro
semestre de 2019 o restaurante de Erechim iniciou suas atividades em 7 de janeiro, a fim de
atender os estudantes do curso de Educacao do Campo, como vem acontecendo nos ultimos
anos. Os demais restaurantes iniciaram o atendimento ao publico em fevereiro, sendo no dia
11 o de Chapeco, dia 18 o de Cerro Largo e dia 25 os de Laranjeiras do Sul e Realeza.

Ao longo do primeiro semestre do ano foram servidas 238.091 refeigdes, sendo 220.564

(92,6%) a estudantes, conforme detalhado por campus no Quadro abaixo:

Quadro 14 — Dias de atendimento e numero de refei¢cdes servidas nos RUs da UFFS
conforme publico e campus - 2019

Campus Dias de Refeicoes a estudantes Refeicoes ao Total de refeicoes
atendimento publico geral servidas
Cerro Largo 111 42.922 2.828 45.750
Chapeco 117 71.865 8.766 80.631
Erechim 128 46.058 4.170 50.228
Laranjeiras do Sul 94 31.630 1.455 33.085
Realeza 93 28.089 308 28.397
Total 543 220.564 17.527 238.091

Fonte: DAN/PROAE (2019)

Para além dos investimentos em subsidio das refeicdes aos estudantes, foram empenhados
R$ 16.638,81 em equipamentos pra os RUs, no intuito de adequar e/ou ampliar os servigos

prestados. Também foi elaborado novo processo licitatorio, na modalidade registro eletronico,
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com demandas de itens a serem adquiridos no segundo semestre de 2019 e ao longo de 2020.
Este pregdo, totalizou R$ 358.823,16, os quais serdo investidos na medida exata da
necessidade existente e de acordo com a disponibilidade or¢amentaria da instituicao.

Como politica de incentivo a Agricultura Familiar (AF) e desenvolvimento local, foi
realizada a chamada publica para credenciamento de cooperativas da AF, sendo que neste ano,
além de cooperativas, abriu-se o credenciamento para agricultores familiares individuais>.
Uma iniciativa piloto que visa incluir cada vez estes fornecedores e seus produtos em nossos
processos de compra. Com esta alteragdo na chamada, reinseriu-se o cadastro para
atendimento dos campi do Parand, os quais ndo foram objeto da chamada no ano que passou
tendo em vista que a aquisicdo das cooperativas nos locais era muito pequena. Avaliar-se-a
como se dardo as aquisicoes ao longo do ano a fim de poder lapidar o instrumento e as
politicas que regem estas aquisigdes. O Quadro 15 expde a relagdo de cooperativas e

agricultores individuais credenciados por campi:

Quadro 15 - Relagdo do nimero de cooperativas e de agricultores individuais credenciados

or campi
Campus Cooperativas Agricultores Total
credenciadas credenciados
Cerro Largo 4 4 8
Chapec6 4 0 4
Erechim 3 1 4
Laranjeiras do Sul 1 6 7

Realeza 0 1 1

Total 12 12 24

Fonte: DAN/PROAE (2019)

A iniciativa de incentivar a AF e o desenvolvimento local, foi um dos principais motivos
para a UFFS ser selecionada na Chamada Publica do Programa Agenda Ambiental na
Administracao Publica (A3P), lancada pelo Ministério do Meio Ambiente e o Programa das
Nagdes Unidas para o Meio Ambiente - ONU Meio Ambiente, em novembro de 20186,

No primeiro semestre, realizou-se uma pesquisa de satisfacdo sobre os RUs, a qual foi

padronizada para todos os campi’. Participaram dela 1.471 respondentes, sendo a grande
5 Noticia do site da UFFS:

https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/diretoria_de comunicacao/noticias/aberta-nova-chamada-publica-
para-credenciamento-de-agricultores-familiares-e-cooperativas-de-agricultores-familiares.

6 Notlcla do site da UFFS: https /www.uffs.edu. br/1nst1tu01onal/re1tor1a/d1retor1a de_ comunlcacao/notlclas/

7 Noticia do site da UFFS: https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/diretoria_de comumcacao/notlclas/
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maioria estudantes, na faixa etaria de 17 a 25 anos. Por meio da pesquisa, pode-se perceber
alta frequéncia de utilizagdo dos RUs, representada pelos quase 40% que os utilizam
diariamente, seguidos dos mais de 32% que o fazem de 3 a 4 vezes na semana, sendo o
almoco a refei¢do mais procurada. Sobre os critérios técnicos e de aprovagdo dos servigos
prestados (cardépio, higiene, sabor, horario, custo, entre outros), os resultados foram bastante
positivos, evidenciados pelas classificagdes majoritarias de “satisfeito” e “muito satisfeito”,
em todos os itens questionados, com exce¢ao do item “opg¢do vegetariana”, com supremacia
da classificagdo “indiferente”. Considerando que esta opcdo ¢ consumida apenas por uma
parcela reduzida dos comensais, entende-se que o resultado reflita a manifestacdo dos demais
estudantes, que ndo a consomem e, portanto, ndo possuem opinido positiva ou negativa sobre
esta opgao.

No que toca a regulamentagdo e padronizagdo, neste semestre concluiu-se o
mapeamento de riscos € o mapeamento de fraudes dos processos dos RUs. Estes
mapeamentos foram submetidos ao Comité Gestor de Riscos da UFFS, em 26/08/2019, sendo
aprovados. Além disso, foi publicada a IN n. 1/PROAE/UFFS/2019, que dispde sobre
vistorias a serem realizadas nos RUs da institui¢ao.

Sobre as contratagdes, foram efetuadas as renovacdes de todos os campi em relagdo aos
RUS e iniciado novo edital de contratagdo para o restaurante do campus Erechim, cujo
contrato atual, ja renovado por quatro vezes, restara encerrado ao final deste ano.

No que diz respeito a cantina, iniciou-se neste semestre a implementagdo da politica de
reducdo do uso de descartdveis comuns em parceria com as empresas contratadas dos campi
de Chapeco6, Realeza e Erechim. Nestes locais, as praticas adotadas referem-se a substituicao
dos copos descartaveis convencionais por descartaveis biodegradaveis, além da substitui¢ao
dos canudos descartaveis, no campus Chapecd. Estima-se que, com estas praticas,
possibilitara o descarte de mais de 60.000 copos descartaveis comuns e cerca de 10.000

canudos. A inten¢ao, ¢ expandir a iniciativa aos demais campi ao longo do segundo semestre.

8 FORTALECIMENTO DAS CAAPAESs

As CAAPAEs, regulamentadas pela Resolugdo n. 7/CGRAD Consuni/UFFS/2013, tem
como objetivo acompanhar e avaliar a Politica de AE, bem como analisar e deliberar sobre

dentincias e/ou casos omissos referentes as agoes dessa politica. Maiores informagdes sobre a

esquisa-de-satisfacao-dos-restaurantes-universitarios-da-uffs-inicia-na-segunda-feira-13 .
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legislacdo das comissdes e composi¢do em cada campus podem ser encontradas no link:

https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-reitorias/assuntos-estudantis/legislacao-1 .

No primeiro semestre de 2019, foram realizadas duas reunides com as CAAPAES dos
campi. A primeira, por videoconferéncia, contemplou a reunido ordindria do Férum das
CAAPAEs, em 27/03/2019, conforme planejado e exposto no calendario da AE da UFFS.
Nesta reunido foi discutido a condugdo dos trabalhos pelas CAAPAEs nos campi e levantou-
se questionamentos sobre seu papel na instituicao. Além disso, iniciou-se um debate sobre a
necessidade de revisdo de alguns pontos da resolucdo. Nesta reunido, ficou decidido que esses
temas seriam aprofundados em encontro presencial a ser realizado em espaco do II Seminario
da Politica de AE da UFFS.

A segunda reunido, conforme apontado no paragrafo anterior, ocorreu no dia 22/08/2019,
de forma presencial no campus Chapecd e contemplou a programacdo do II Semindrio da
Politica da AE. Nesta reunido, ficou compreendido que o papel da CAAPAE contempla uma
assessoria técnica para a PROAE, em termos de avaliacdo de denuncias e acompanhamento
dos programas de AE, e também contempla um papel de controle social, em que objetiva
monitorar e avaliar as acdes de AE e propor melhorias para os programas. Para que esses
objetivos se concretizem, foi proposto um conjunto de alteracdes na Resolucdo das
CAAPAEs, a ser encaminhado via Férum para a CGAE. Também foi destacado as
dificuldades na participacao de docentes, estudantes e servidores técnicos externos aos SAEs,
que acarretam em prejuizo da atuagdo efetiva das comissdes. O encaminhamento dado para
esse assunto ¢ a manutencdo da divulgacdo da importincia dos trabalhos da comissdo e a
solicitacdo de apoio para as coordenacdes académicas, para que atuem de forma mais incisiva
para a efetivagdo da comissdao. Por fim, foi apresentado o relatorio de indicadores de
desempenho da AE, que tem o objetivo de ser um instrumento de avaliacdo e
acompanhamento das ac¢des e programas de AE da UFFS.

As comissdes locais passaram por um processo de renovagdo de suas composi¢des, no
primeiro semestre de 2019. Até o final de agosto, apenas o campus de Erechim ainda nao
havia realizado sua renovagao. Com as novas CAAPAESs, sera possivel renovar a configuragao

do Forum das CAAPAESs e dar continuidade aos trabalhos que estdo em desenvolvimento.
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9 PROMOCAO A SAUDE DO ESTUDANTE

A PROAE inaugurou em 2019, em parceria com os SAEs, o “Projeto de Promogado a
Satde do Estudante Universitario”, com a¢des voltadas para a atencdo a saude dos estudantes
da UFFS, focado em agdes de Prevencdo e Promogdo da Satde. O projeto contempla quatro
eixos de atuacdo: i) encontro com estudantes ingressantes na universidade; ii) rodas de
conversa tematicas; iii) grupos de apoio em saide mental; e, iv) elaboracao e divulgacdo de
manuais sobre procedimentos de saude. Maiores detalhes do projeto estdo no link:

https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-reitorias/assuntos-estudantis/saude-do-estudante.

Para a execucdo dos eixos, foi proposto a constituicdo de monitores de saude, que sdo
estudantes bolsistas, selecionados por edital da PROAE com horas destinadas a execugao das
atividades e vinculados ao SAE. A monitoria ¢ um mecanismo desenvolvido “por estudantes
para estudantes e com estudantes”. O edital de selecdo dos monitores (Edital n.
181/GR/UFFS/2019) foi publicado em 25/02/2019 e contemplou um monitor por SAE de
cada campus®.

O projeto esta sendo coordenado pelo DAPE/PROAE, e foi realizada uma primeira
reunido com os SAEs, por videoconferéncia, na data de 30/05/2019, para acompanhamento e
avaliagdo das agdes. Deve-se considerar ainda que, o Grupo de Debates sobre Satide Mental,
criado em julho de 2018, apoia o projeto de saude e realizou uma reuniao em 29/03/2019 para
planejar as acdes para 2019.

Uma acao solidaria e humanitaria, que contempla a agenda do “junho vermelho”, alusdo a
campanha de doagdo de sangue, foi a campanha realizada na UFFS, coordenada pela
servidora Josiane L. Brand, do DOA/PROAE, e contou com a parceria com da PROGESP. A
doagdo, em formato de mutirdo, ocorreu no dia 09/07/2019 no Hemosc/Chapec6®.

Por fim, apds debatido ao longo do segundo semestre de 2018, foi publicado em
22/02/2019, o Protocolo Interno de Satide da UFFS (Portaria n. 165/GR/UFFS/2019), que
define as acdes e as responsabilidades de atendimento de emergéncias e ndo-emergéncias de
satide na Universidade. Esse protocolo ¢ uma demanda antiga dos SAEs e da comunidade
académica da UFFS. O projeto de promocdo a saude do estudante universitario passa a

contemplar o protocolo em suas acgdes e principalmente divulgar o protocolo entre os
8 Noticia do site da UFFS:
https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/diretoria_de_comunicacao/noticias/projeto-de-promocao-a-saude-
do-estudante-esta-com-inscricoes-abertas-para-monitores-ate-sexta-feira-1o.

9 Noticia no site da UFFS: https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/diretoria_de comunicacao/noticias/
uffs-adere-a-campanha-de-doacao-de-sangue
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estudantes.

10 DIALOGOS COM OS ESTUDANTES NOS CAMPI

A UFFS realiza desde 2011 por meio dos setores ligados aos Assuntos Estudantis
(Reitoria e SAEs) reunides semestrais com os estudantes dos campi. Essas reunides ocorrem
no inicio de cada semestre letivo e contam para além dos estudantes, com a presenga do Vice-
Reitor, Pro-reitor de Assuntos Estudantis (desde o ano de 2015), dire¢des de campi e SAEs.
Essas reunides ndo possuem pauta especifica (a pauta ¢ construida em conjunto com
estudantes) e tém o objetivo de ampliar o canal de comunicagdo entre estudantes e Reitoria.

No primeiro semestre de 2019, ocorreram sete reunides'?, dispostas no Quadro 16. Os
principais assuntos tratados foram: prestacdo de contas de 2018, apresentacdo do edital de
auxilios socioecondmicos de 2019, discussdo sobre a conjuntura de bloqueio de recursos para

as IFES e proposi¢ao de comissao para discussdo dos Jogos Universitarios da UFFS (JUFFS).

Quadro 16 — Didlogos com os estudantes realizadas no semestre de 2019.01

Data Horério Campus
23/04/19 16h Cerro Largo
25/04/19 17h Passo Fundo
05/02/19 19h Realeza
05/06/19 10h 30 e 19h Chapeco
05/07/19 17h Laranjeiras do Sul
16/05/19 16h 30 Erechim

Fonte: PROAE/2019

Os principais temas e demandas levantados pelos estudantes foram:
Campus Cerro Largo:

1. Discussao em torno da realizacdo dos JUFFS: custos, dificuldade em realizar os jogos
em Cerro Largo, por conta da realizagdo da Jornada de Iniciacdo Cientifica da UFFS na
semana do Diversa, periodo sugerido para realizagao dos JUFFS.

Campus Passo Fundo:

1. Espago de convivéncia (incluindo cozinha) para socializagdo e alimentacdo dos
estudantes no campus.

2. Possibilidade de realizagdo de convénio com restaurante proximo ao campus para
estudantes acessarem refeicoes mais baratas;

3. Apoio a atividades esportivas: auxilio a viagem, materiais esportivos € espago

10 Em virtude da realizacdo da consulta prévia para a Reitoria da UFFS, o vice-reitor ndo participou das
reunides em 2019/01.
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para pratica de esportes.

Campus Realeza:

1. Discussdo em torno da realizacdo dos JUFFS: maior integracdo de estudantes entre

0s campi.
2. Discussao sobre transporte publico para o campus.
Campus Chapeco:
1. Espago de convivéncia e lazer estudantes: bancos, copa, colchdes;
2. Disponibiliza¢do de chuveiro para estudantes tomarem banho no campus;
3. Mudanca no pagamento dos auxilios de 10 para 12 parcelas anuais;
4. Transporte urbano: muitas dificuldades em termos de horarios e numero limitado

5

de passes (tickests) para estudantes.
Aprimorar critérios do auxilio moradia.

Campus Laranjeiras do Sul:

1. Discussao sobre o bloqueio de verbas para as IFES;
2. Sucessao na reitoria da UFFS;
3. JUFFS.

Campus Erechim:

b=

Utilizagdo e equipamentos brinquedoteca;

Necessidade de maior numero de computadores para os estudantes no campus;
Foérum de duvidas sobre o SAS;

Recriagdo do espaco “curta UFFS”, canal de informagdes académicaspara os
estudantes.

Maior transparéncia no processo de analise socioeconomica.

Figura 01 — Dialogos com estudantes realizada no campus Chapecdé (noturno)
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Figura 02 - Didlogos com estudantes realizada no campus Chapec6 (matutino)

UNIVERSIDADE
FEDERAL DA

Por iniciativa do SAE do campus Chapecd, a PROAE participou de reunido com
estudantes haitianos, pertencentes ao Programa Pro-Haiti, na data de 04/07/2019. O objetivo
da reunido, a primeira exclusivamente com estudantes haitianos, foi apresentar o estudo sobre
o diagnostico dos 5 anos do Programa Pro-Haiti na UFFS, esclarecer duvidas sobre o
processo de analise sociecondmica e ouvir os estudantes. Na reunido que durou 4 horas, teve
grande participagdo dos estudantes, destacando a importdncia daquele momento e a
necessidade de ampliar esse tipo de iniciativa, com vistas a elaborar agdes mais especificas
para a permanéncia destes estudantes na universidade.

O diagnéstico de 5 anos do Pro-Haiti, pode ser acessado no link:

https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-reitorias/assuntos-estudantis/publicacoes/relatorios.

10.1  Comissdo dos JUFFS

A comissao dos JUFFS 2019, composta por estudantes dos campi e DAE/PROAE, foi
criada para analisar a viabilidade de reativacdo e realizacdo dos JUFFS na semana do Diversa

(21 a 25 de outubro), em um formato mais econdémico e com organizacdo dos estudantes. A
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comissdo tem como objetivo avaliar os seguintes quesitos: campus sede, espagos para
realizacdo dos jogos (ginasios), alojamentos para atletas, arbitragem, transporte para o
campus sede, alimentagdao, modalidades esportivas, regulamento e material esportivo (bolas,
uniformes, etc). Para ajuda de custos dos JUFFS, a PROAE em seu planejamento de 2019,
reservou um orgamento de R$ 100 mil para a realizagao dos jogos.

Foram realizadas duas reunides por videoconferéncia, dias 12/07/2019 e 09/08/2019, em
que foram apresentados or¢gamentos com relagdo ao transporte, arbitragem e ajuda de custos
com atletas, discussdo das modalidades e infraestrutura dos trés campi candidatos a sediar os
jogos: Cerro Largo, Laranjeiras do Sul e Passo Fundo. Na data de 15/08/2019, a convite da
Atlética de Medicina do campus Passo Fundo, o servidor Jodo Sartor do DAE/PROAE,
participou de reunido entre Atlética e SESC de Passo Fundo, em que o SESC colocou sua
estrutura a disposicao para realizagdo dos jogos. Em virtude da alteracdo da Reitoria da

UFFS, em 30/08/2019, as discussdes em relacao ao JUFFS estdo momentaneamente paradas.

11 FINALIZACAO DA DISCUSSAO DA POLITICA DE AE DA UFFS

A discussdo da politica de assisténcia estudantil iniciada em 2018/02, com plenaria final
realizada em 06/12/2018, foi concluida em plenaria com os delegados de todos os campi, na
data de 21/03/2019, no auditério do bloco do professores do campus Chapecd. O momento
histérico da UFFS, em que uma politica estudantil ¢ construida em conjunto com os
estudantes, contemplou a experiéncia de nove anos da Universidade, as boas praticas
realizadas em ambito do PNAES pelas IFES e pelas novas demandas dos estudantes.

Ap6s a plendria, o texto da minuta passou por revisdo textual e foi encaminhada para a
CGAE em 24/04/2019. Na CGAE, a politica entrou em pauta na 4* Sessdo Ordinaria, em
07/05/2019, na qual foi designada como relatora, a conselheira discente, Carolina Listone. Na
6" sessao ordinaria, de 09/07/2019, a politica voltou a entrar na pauta, com o parecer da
relatora, porém, ndo chegou a entrar em discussdo. Na 7* sessdo ordindria, de 08/08/2019, o
tema voltou para a discussdo, em que foi apresentado o parecer da conselheira Carolina
Listone. Apo6s o relato do parecer, foi solicitado pedido de vistas pela conselheira Valéria E. N.
Barros, do campus Erechim. Com o objetivo de finalizar a discussdo ainda na atual
legislatura da CGAE, foi realizada reunido extraordinaria da Camara, em 27/08/2019, em que

foi apresentado o parecer da relatora Valéria Barros e colocado em discussdo a minuta. As 12h
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11, foi encerrada a discussdo e aprovada a Politica da AE da UFFS, que foi publicada como

Resolu¢do n.10/Consuni CGAE/2019, instituindo a Politica de AE da UFFS.

12 I1 SEMINARIO DA POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL

Com a finalidade de discutir a politica de assisténcia estudantil da UFFS, de criar um
espaco para debater acOes e programas da assisténcia estudantil e de refletir sobre a vida do
estudante na Universidade, foi proposto a realizagdo anual dos Seminarios da Politica de
Assisténcia Estudantil da UFFS.

A segunda edicdo do Seminario foi realizada nos dias 21 e 22 de agosto de 2019 no
auditorio do Bloco B do campus Chapeco e transmitido via videoconferéncia para todos os
campi, tendo como tema principal, a discussdo em torno do novo perfil discente das IFES e as
modalidades de acesso aos RUs!!. Nesta segunda edigdo, o Semindrio pode contar com a
presenga de convidado externo, pro-reitor de assuntos estudantis da Unipampa, Diogo A.
Elwanger e a presenca de membros das CAAPAESs de todos os campi.

No dia 21/08/2019 ocorreu a abertura do evento, com a presenca do pro-reitor de
Graduagao, prof. Jodo A. Braida, representando também a Reitoria da UFFS, o diretor do
campus Chapecd, prof. Roberto M. Dallagnol, a estudante Marieli Zanotto da 6* fase do curso
de Letras, representou os estudantes, a profa. Inés Burg, representou as CAAPAEs e o
servidor Ronaldo C. Daros, representou os técnicos da AE. Apos a abertura, foi realizado o
painel "O (novo) perfil socioeconomico discente das IFES: desafios para a permanéncia e
éxito na UFFS", pelo prof. Darlan C. Kroth, que trouxe dados da UFFS e comparativo com as
IFES da Regido Sul e do Brasil, da V Pesquisa do Perfil Socioecondmico e Cultural dos
Estudantes de Graduagéo das IFES, realizada pelo FONAPRACE/ANFDIFES em 20182,

Com relagdo aos dados da UFFS, destaca-se que 3.027 discentes da UFFS participaram
da pesquisa, equivalendo a 32% do total de estudantes de graduagdo da Universidade'3. A
quantidade de respondentes da UFFS equivaleu a 0,8% do total de estudantes das IFES, sendo
a 28" universidade com mais respostas (em termos de relagdo total de respondentes/total de

matriculados). As respostas por campus foram: Chapecéd (36,5%), Erechim (18,4%), Cerro

11 Noticia do site da UFFS: https://www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/diretoria_de comunicacao/noticias/ii-
seminario-da-politica-de-assistencia-estudantil-inicia-com-painel-nessa-quarta-feira

12 O relatério da pesquisa pode ser acessado aqui: http://www.andifes.org.br/wp-content/uploads/2019/05/V-
Pesquisa-do-Perfil-Socioecon%C3%B4mico-dos-Estudantes-de-Gradua%C3%A7%C3%A30-das-
Universidades-Federais-2.pdf

13 Noticia do site da UFFS; https:/www.uffs.edu.br/institucional/reitoria/diretoria_de comunicacao/noticias/
uffs-divulga-dados-reunidos-na-v-pesquisa-perfil-socioeconomico-dos-estudantes-das-ifes
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Largo (16,5%), Realeza (13,4%), Laranjeiras do Sul (12,2%) e Passo Fundo (3,0%).

Os resultados da UFFS demonstraram que as mulheres sdo a maioria (62,5%), homens
(37,1%) e 0,4% ndo responderam. A média de idade dos estudantes ¢ de 24,5 aos. Quanto a
orientacdo sexual, 78,4% se declararam heterossexual e 4% nado responderam. A maioria dos
estudantes sdao brancos (71,5%), pardos (18,7%), pretos (4,6%), indigenas (1,8%), amarelos
(1,4%) e ndo declararam (2%). A maioria é solteiro (77,7%), porém 15% dos estudantes
possui um ou mais filhos. A maior parte estudou apenas em escola publica (90,6%), 47,5%

ingressaram via cotas e 48,7% ja participou de algum programa de assisténcia estudantil.

A renda familiar per capita ficou em R$ 1.012,72, sendo que 70,5% dos estudantes se
enquadram até essa renda per capita. Quando considerada a renda de até 1,5 salarios minimos,
o percentual alcanca 84,4% dos estudantes. Quanto a situagdo de trabalho, 37,4% trabalha e
35,2% nao trabalha mas esta procurando trabalho. Dos que trabalham 48,9% possuem carteira

assinada e 12,1% sdo estagiarios. Trabalham mais que 30 horas semanais 55,3%.

Destacou-se que 52,3% dos estudantes manifestaram que possuem alguma dificuldade
que interfere significativamente na vida ou no contexto académico, sendo as mais apontadas:
dificuldades financeiras (28,9%), carga excessiva de trabalhos académicos (23,2%), falta de
disciplina/habito de estudo (20,2%), problemas emocionais (19%) e carga excessiva de

trabalho (16%).

Na sequéncia foi realizado o debate com a mediagdo do prof. Nedilso Brugnera, diretor de
Politicas de Graduagdo da PROGRAD. Como encaminhamento do debate, foi sugerido o
envio dos dados para todos os coordenadores de curso da UFFS, como forma de contribuir
para a organizagdo de agdes pedagogicas nos cursos, contemplando portanto, a realidade dos
estudantes.

Na tarde do dia 22/08/2019, foi realizada reunido presencial com as CAAPAEs, onde foi
apresentado o relatério de indicadores da AE da UFFS. A noite, antes de iniciar os trabalhos, a
conselheira discente do Conselho Universitario, Carolina Listone, fez uma explanagao sobre o
estado atual das discussdes sobre a politica de AE que estava na Camara, fazendo um apelo
aos conselheiros aprovarem a minuta na reunido extraordinaria da CGAE, marcada para o dia
27/08/2019.

Na sequéncia, foi realizada a apresentagdo "Novas modalidades de acesso estudantil aos

Restaurantes Universitarios (RUs): possibilidades e desafios", pelo servidor Diogo A.
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Elwanger, pro-reitor de assuntos estudantis da Unipampa. Na explanagdo, destacou que os
RUs da UFFS possuem uma estrutura excelente, muito superior aos da Unipampa, por
exemplo. Sobre as modalidade de acesso ao RU, apresentou a experiéncia do “Talheres do
Pampa”, que ¢ o programa de alimenta¢do da Unipampa, enfatizando que a politica da
Unipampa, prima pela prestacdo dos servicos de apoio ao estudante, e que prima para que o
estudante esteja no campus. Nesta realidade, possuem tickets gratuitos para os estudantes de
maior vulnerabilidade.

Em complemento a apresentagdo da experiéncia da Unipampa, os servidores Bruna R.
Mussio, diretora de Alimentacdo e Nutri¢do, ¢ Ronaldo C. Daros, ex-diretor de Gestao de
Politicas de Permanéncia da PROAE da UFFS, fizeram a apresentacdo dos resultados da
pesquisa “Analise da demanda dos RUs da UFFS”, realizada no inicio segundo semestre de
2018. Os dados apontaram que a maioria dos estudantes considera os RUs como uma politica
fundamental para a permanéncia do estudante na universidade. Os estudantes também
apontaram que o principal motivo para nao realizarem as refeigdes diariamente no RU,
decorre da incompatibilidade dos horarios pessoais, pois muitos estudantes trabalham durante
o dia e estudam no periodo noturno. Ha ainda, varios casos de estudantes que moram em
cidades vizinhas, deslocando-se apenas a noite para a Universidade. Uma informacao
adicional da pesquisa, refere-se que, quando questionados sobre a aplicacdo de nova
modalidade de acesso ao RU em que “parte do auxilio pago atualmente seja convertido em
ticket ou créditos para uso do RU”, 29,3% ndo concordam e 22,3% ndo possuem opinido
formada a respeito.

Figura 03 - II Seminario da Politica de Assisténcia Estudantil

Particularidades
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A tematica de novas modalidades de acesso ao RU, contempla a decisdo tomada pelo
Conselho Universitario em reunido do dia 19/09/2018, acerca dos trabalhos realizados pela
Comissao instituida para tratar de temas relativos aos Restaurantes Universitarios da UFFS
(Decisao n. 13/CONSUNI/UFFS/2017), em que foi solicitado a PROAE a realizacdo de

estudos e debates sobre o tema.

13 OUTRAS ACOES

- O Governo Federal implementou em 2019 o Planejamento e Gerenciamento de
Contratacoes (PGC), nova modalidade de planejamento para o setor publico federal, em que o
planejamento das compras das IFES, passa por um nivel maior de detalhamento e de maior
tempo de antecipacao da previsdo de compras. O periodo de cadastramento do PGC da UFFS
foi de janeiro a abril, e na PROAE,os setores DAE e DAN, ficaram responsaveis de realizar o
cadastramento. O DAE realizou o cadastro de cerca 200 itens (contemplando demanda dos
SAEs) equivalente a R$ 287 mil, e a DAN, responsavel pelos RUs, realizou o cadastro de 29
itens, equivalentes a R$ 2,9 milhdes (incluido a contratagdo de empresas terceirizadas).

- Com o objetivo de ampliar os espagos para pratica de esportes, o DAE encaminhou
requerimento para todas as prefeituras dos municipios sede de campus da UFFS, solicitando
horarios semanais em gindsios de esportes. As respostas e as agendas estdo sendo coordenadas
pelo DAE e SAEs.

- Nos dias 15 e 16 de abril de 2019, na UFCSPA de Porto Alegre-RS, foi realizada o
encontro regional Sul do FONAPRACE, em que a PROAE da UFFS foi representada pelos
servidores Ronaldo C. Daros (PROAE) e Luiz Rossetto (SAE de Cerro Largo). Os principais
temas debatidos no encontro foram as acdes pedagogicas, PBP, solicitacdo de dados extras
pelo MEC e orcamento do PNAES.

- Foi publicada a Portaria n. 348/GR/UFFS/2019 que cria a Comissdo para analisar
modalidades de Moradia estudantil na UFFS, como uma das deliberagdes da plenaria final de
discussdo da minuta da politica da AE em 21/03/2019. Porém, a comissdo ndo conseguiu

iniciar os trabalhos no primeiro semestre de 2019.
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14 CONSIDERACOES FINAIS

O presente relatorio apresentou uma sintese das principais agdes realizadas pela Pro-
Reitoria de Assisténcia Estudantil da UFFS no primeiro semestre de 2019. As agdes
demonstraram a manuten¢do do trabalho da pro-reitoria em ampliar e fortalecer as agdes de
assisténcia estudantil da UFFS.

Foi demonstrado também, que a Assisténcia Estudantil da UFFS construiu um conjunto
robusto de instrumentos de controles, dando maior seguranca nos processos de pagamentos de
auxilios socioeconomicos. Além disso, fez grandes esforcos para ampliar o controle social da
AE, através das CAAPAE:s.

Sem sombra de duvidas, a aprovacao da Politica da AE da UFFS ¢ o marco deste
semestre e materializa os esforcos de consolidar uma universidade publica, popular,
democratica e de qualidade. A partir de agora, a politica serd o grande norte para guiar as
acdes da pro-reitoria, sem deixar de lado, a manutencdo do didlogo com os estudantes, a
principal razao de ser da universidade.

Todo o conjunto de agdes da Assisténcia Estudantil, j& realizadas e que estdo presentes na
Politica, requer uma estrutura fisica adequada para realizacdo dos atendimentos aos
estudantes, e uma equipe de recursos humanos também adequada para atender uma demanda
crescente pela assisténcia estudantil, bem como, uma equipe capacitada e comprometida com
os assuntos estudantis. Tal estrutura, requer o esforco de toda a Universidade, para
implementar e viabilizar as melhorias nos SAEs.

Os dados que foram apresentados neste relatorio, como os da V Pesquisa do perfil
discente das IFES (Andifes), demonstraram que mais 70% dos estudantes da UFFS possuem
renda per capita familiar mensal de até 1,5 saldrios minimos e que sdo estudantes
trabalhadores. Para este publico, as acdes de AE sdo fundamentais para a sua permanéncia na
Universidade. Quando confrontamos esses dados com os indicadores de desempenho da AE,
verifica-se que o investimento na AE gera resultados muito positivos em termos de éxito
académico, demonstrando portanto, que o investimento em AE ¢ uma acdo estratégica para
nossa universidade.

Em que pese essas constatacdes, a pro-reitoria demonstra grande preocupag¢do com a
proposta do Orcamento do PNAES da UFFS para 2020, com recuo de 40%. Isto é, de um
orcamento de R$ 10,5 milhdes em 2019, o projeto da LOA 2020, encaminhada no dia
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30/08/2019 ao Congresso, sinaliza apenas R$ 6,2 milhdes para a UFFS. E necessario
encontrar formas de corrigir esse or¢gamento, sob risco de inviabilizar grande parte das ac¢des

de AE da UFFS e de ampliar significativamente os indices de evasao.
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