
 

 

 

 

 

 

AVANÇADA - CERTIFICADO CORPORATIVO (CADASTRO BIOMÉTRICO) – PROFISSIONAIS DA  SEED / 

NRES / UNIDADES ADMINISTRATIVAS / INSTITUIÇÕES DE ENSINO – ASSINATURA ELETRÔNICA). 

QUALIFICADA - CERTIFICADO DIGITAL (AUTENTICADO PELO ICP - BRASIL) – ASSINATURA TOKEN. 

CASO O ÍCONE – SIMPLES  ESTIVER DISPONÍVEL  O USUÁRIO QUE ATUA NOS SETORES DA SEED – NRES 

– INSTITUIÇÕES DE ENSINO – UNIDADES ADMINISTRATIVAS – DEVERÁ ENTRAR NO LINK:  

www.pia.pr.gov.br E ATUALIZAR OS DADOS NA CENTRAL DE SEGURANÇA. PARA AVANÇAR NÍVEL DE 

CONFIABILIDADE E  UTILIZAR ASSINATURA ELETRONICA TIPO  AVANÇADA. 

TUTORIAL – ASSINATURA – SISTEMA EPROTOCOLO – USUÁRIOS – SEED /  NRES / UNIDADES ADMINISTRATIVAS / INSTITUIÇÕES DE 
ENSINO. 

VERIFICAR EM PRIMEIRO LUGAR O NÍVEL DE 

CONFIABILIDADE NA TELA INICIAL. 
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O USUÁRIO CLICARÁ  NO ÍCONE ANALISAR PARA 

ENTRAR DENTRO DO PROCESSO E ASSINAR O 

DOCUMENTO. 

CLICARÁ NO ÍCONE ASSINAR E APARECERÁ OS DADOS 

ABAIXO: 

APARECERÁ OUTRA TELA COM A SEGUINTE INFORMAÇÃO: 

CASO HAJA INCONSISTÊNCIA AO ASSINAR O DOCUMENTO NO SISTEMA EPROTOCOLO – CLICAR: CTRL F5  PARA REMOÇÃO DE COOKIES OU CACHES – FECHAR TODAS AS ABAS DO 

NAVEGADOR MOZILA E ENTRAR NOVAMENTE. 

http://www.pia.pr.gov.br/


 

 

 

 

TUTORIAL – ASSINATURA – SISTEMA EPROTOCOLO – USUÁRIOS - CIDADÃO 

VERIFICAR EM PRIMEIRO LUGAR O NÍVEL DE 

CONFIABILIDADE NA TELA INICIAL. 

O USUÁRIO CLICARÁ  NO ÍCONE ANALISAR PARA 

ENTRAR DENTRO DO PROCESSO E ASSINAR O 

DOCUMENTO. 

CLICARÁ NO ÍCONE ASSINAR E APARECERÁ OS DADOS 

ABAIXO: 

O USUÁRIO CIDADÃO PODERÁ UTILIZAR ASSINATURA – SIMPLES OU AVANÇADA – CONFORME CADASTRADO NO NÍVEL DE CONFIABILIDADE – BIOMÉTRICA. 

 

 
 

APARECERÁ OUTRA TELA COM A SEGUINTE INFORMAÇÃO: www.eprotocolo.pr.gov.br 

Arquivo assinado com sucesso!  
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OBS: CASO HAJA INCONSISTÊNCIA AO ASSINAR O DOCUMENTO NO SISTEMA EPROTOCOLO – CLICAR: CTRL F5  PARA REMOÇÃO DE COOKIES OU CACHES – FECHAR TODAS AS ABAS DO 

NAVEGADOR MOZILA E ENTRAR NOVAMENTE. 
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http://www.eprotocolo.pr.gov.br/

