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RESUMO: O presente artigo objetiva estudar os programas e a¢des sociais desenvolvidos pela
Cooperativa Sicredi Alto Uruguai RS/SC e sua contribui¢do ao desenvolvimento regional, sob a otica
da historia e principios do cooperativismo de crédito. Tem como metodologia o estudo qualitativo,
através da pesquisa bibliografica (tedrica) e com o estudo de caso da cooperativa Sicredi Alto Uruguai
RS/SC. A pesquisa tedrica traz em seu referencial alguns autores que tratam do assunto, dentre 0s quais,
Ferigollo (2012), Menezes (2004), e Gawlak (2005), que abordam aspectos relacionados ao crescimento
e desenvolvimento do cooperativismo de crédito bem como os programas e a¢Ges sociais desenvolvidas
na area de atuacdo da Cooperativa. Com base no estudo, observa-se que 0s programas e a¢des sociais
realizadas primam pela formacéo, informacéo e educacéo, e que s6 poderdo ser realizadas se houver um
suporte financeiro. Tais agdes contribuem com o desenvolvimento regional na medida em que
promovem 0 acesso dos associados e demais individuos da comunidade a projetos que promovem o
crescimento individual e coletivo, pessoal e profissional, pressupondo que na gestdo da cooperativa
busca-se o equilibrio entre o0 econémico e o social.
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Introducéo

Este estudo abordara a historia do cooperativismo, desde seu inicio até os dias atuais,

além de relatar a narrativa sobre a cooperativa de crédito Sicredi Alto Uruguai RS/SC. Na
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sequéncia, sera feito um comparativo entre cooperativas de crédito e bancos e quais sdo as
vantagens e riscos que englobam as cooperativas.

Também destaca as agdes voltadas ao desenvolvimento da comunidade regional, tais
como assisténcia técnica, educacional e social, e os programas que a Sicredi Alto Uruguai
RS/SC proporciona aos associados, demonstrando como tais praticas contribuem para o
crescimento e desenvolvimento regional. E, por fim, este estudo buscara evidenciar as praticas
e resultados obtidos pela Sicredi Alto Uruguai RS/SC, a partir dos programas e das a¢des sociais
realizadas.

1 Referencial Teorico

No presente estudo sera abordada, inicialmente, a historia do cooperativismo de crédito
no Mundo e no Brasil, e a historia da Cooperativa de Crédito Sicredi Alto Uruguai.

Em seguida, apresenta-se um comparativo entre Cooperativas de Crédito e Bancos, bem
como as vantagens e riscos de cooperativas de crédito, e por fim, sdo abordadas as acdes e 0s
programas realizados pela Cooperativa, voltadas ao desenvolvimento da comunidade regional.

1.1 Historia do Cooperativismo de Crédito Mundial e no Brasil

A cooperagdo € inerente a todo ser humano, mesmo que alguns sequer saibam qual é
seu significado. Qualquer forma de participacdo para ajudar o proximo, para atingir algum
objetivo comum, pode ser considerado sinbnimo de cooperar. Este substantivo veio ganhando
espaco nos ultimos dois séculos, confundindo-se com a prépria evolucao do cooperativismo.

A histéria do cooperativismo tem marco inicial em 21 de dezembro de 1844, com a
criacdo da primeira cooperativa, no Bairro de Rochdale, em Manchester, na Inglaterra, onde 27
teceldes e uma teceld fundaram a Sociedade dos Probos Pioneiros de Rochdale, como
alternativa econdmica para atuarem no mercado, num contexto econdmico onde o capitalismo
era abusivo, onde criancas e mulheres eram exploradas em jornadas de trabalho de até 16 horas
diarias. (HISTORIA DO COOPERATIVISMO, 2016).

Mas a mesma época historica da qual se originou esse cooperativismo dos tecelGes
ingleses (a década de 1840), também marcou o surgimento de outro formato de
cooperativa que, mesmo baseada em ideais e estruturas organizativas que mantiveram
inimeras semelhancas aquelas primeiras cooperativas de consumo e producéo, devem
ser analisadas dentro de um conjunto diferenciado de caracteristicas: as cooperativas
de crédito. (PEREIRA, 2012, p.69)
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As primeiras cooperativas de crédito surgiram através do precursor Franz Herman
Schulze, em 1852, que criou a primeira cooperativa de crédito urbana na cidade de Delitzsch e
que junto delas originaram-se desse movimento o chamado "banco do povo" que cuidava da
necessidade dos pequenos artesdos e comerciantes, chegando em 1859 a 183 cooperativas.
(HISTORIA DO COOPERATIVISMO, 2016).

J& no Brasil tudo comegou em 1902, em Nova Petrdpolis, no Rio Grande do Sul através
do Padre Jesuita Theodor Amstadt que conseguiu reunir poucas familias e criar a primeira

cooperativa no pais, sendo chamada de Sicredi Pioneira RS. (SCHNEIDER, 2014)

E publicado o decreto 1637 de 05/01/1907 que dizia que as sociedades poderiam ser
andbnimas ou em nome coletivo. Eram caracteristicas das cooperativas: a)
variabilidade do capital social; b) a ndo limitagdo do ndmero de sdcios; c) a
inacessibilidade das acdes, quotas ou partes a terceiros, estranhos & sociedade."
(HISTORIA DO COOPERATIVISMO DE CREDITO NO BRASIL, 2016)

A expansdo da historia da Sicredi da-se por conta de uma marca antes dela existente,
chamada de Cocecrer, que fora fundada em outubro de 1980 através do sistema Raiffeisen
(sistema alemao), e em 10 de julho de 1992 a marca muda para a conhecida Sicredi.

Em 2000 foi constituida a Confederacao Sicredi com o objetivo de prestacdo de servigos
a entidades conveniadas, ao Sistema e a Corretora de Seguros Sicredi Ltda, além do Conselho
Monetario Nacional, em novembro, aprovar a resolu¢do 2788/00 que deixavam 0s bancos
cooperativos se tornarem bancos multiplos. (HISTORICO DO SICREDI, 2016).

No ano de 2003, a Sicredi passa a atuar em Santa Catarina e em 2005 surge a
Administradora de Consorcios e a Fundacdo Sicredi, além do inicio das atividades no Para,
Rondbnia, Tocantins e Goids. Em 2011, cria-se a Politica de Sustentabilidade e no ano seguinte
a Sicredi € autorizada a operar com a carteira de crédito imobiliario, sendo este ano proclamado
pela ONU como o Ano Internacional das Cooperativas.

Ingressa para 0 Rio de Janeiro em 2013 e em 2015 expandem com a assinatura do
memorando de filiacdo da Central Unicred do norte e nordeste ao Sistema.

A historia da Cooperativa de Crédito Sicredi Alto Uruguai RS/SC comegou em 1981,
quando pequenos agricultores queriam mudar de vida através de novas oportunidades para o
seu meio rural, pois ainda eram escassas, a producdo e o pouco que produziam, vendiam a
precos baixissimos. Diante disso, constitui-se no municipio de Rodeio Bonito a primeira
cooperativa de crédito da regido, a CREDIRODEIO — Cooperativa do municipio de Rodeio
Bonito, com o apoio da COOPERODEIO - Cooperativa de Producdo de Rodeio Bonito.
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seria facil, pois teriam que enfrentar muitos obstaculos para se tornar uma marca conhecida e
renomada no mercado, especialmente pelo fato de que teriam que competir com outras
instituicdes financeiras que ja possuiam seu espacgo garantido.

Em 1991, ainda com o apoio da COOPERODEIO, a CREDIRODEIO comecou a
atuacdo com a primeira unidade de atendimento em Pinhal. No ano seguinte, passou a ser
chamada de Sicredi Rodeio Bonito.

Dois anos ap06s a abertura da primeira unidade de atendimento, passa a surgir mais trés
na regido: em Novo Tiradentes, Cerro Grande e Ametista do Sul, e neste mesmo ano, em
Frederico Westphalen, surgiu a CREDIFRED, outra cooperativa de crédito com o apoio da
COOTRIFRED e que nédo tardou muito e passou a integrar o sistema Sicredi. Em 1994, s&o
abertos mais dois postos de atendimento, sendo um em Caicara e outro em Vista Alegre.

Com a necessidade latente de fortalecer o cooperativismo de crédito na regido e
permitir maior alavancagem de recursos, dirigentes e associados da Sicredi Rodeio
Bonito e da Sicredi Frederico Westphalen, uniram forgas e formaram uma Unica
cooperativa. Todas as tratativas politicas e legais foram encaminhadas e, precisamente
no dia 11 de dezembro de 1996, ocorreu a Assembleia Geral Extraordinaria das duas
cooperativas. (HISTORICO DO SICREDI, 2016).

Ainda no ano de 1996, séo instaladas duas novas unidades de atendimento e marcou a
formacdo do BANSICREDI — banco préprio do Sicredi, que passou a coordenar e controlar
tudo o que as Cooperativas do estado faziam, além de ampliar os servicos de crédito, como a
compensacéo de cheques.

No ano de 1997, houve um colapso na atividade de suinocultura, com o fechamento de
frigorificos, e isso abalou os créditos tomados pelos produtores, pois ndo estavam conseguindo
honrar com o0s pagamentos. Por conta disso, diversas redes de lojas foram fechadas,
aumentando, consequentemente, o desemprego. Mas, na contramao da crise, a Sicredi abriu
mais uma unidade de atendimento, desta vez no municipio de Alpestre e no ano seguinte na
cidade de Taquarucgu do Sul.

Em 1999, a Sicredi implanta um Programa de Educacdo Cooperativa, chamada de “A
Unido Faz a Vida” e inicia também as atividades do Programa da Organizagdo do Quadro
Social, além de abrir uma unidade em Erval Seco, RS. De 2000 a 2002 surgem mais cinco
unidades e € inaugurada a propria sede em Rodeio Bonito, pronta para abrigar as exigéncias do

mercado financeiro, comemorando entdo 20 anos de atuagéo.
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em 2003, o direito de trabalhar com pessoas fisicas e juridicas e no ano seguinte foi homologada
pelo Banco Central do Brasil, passando a ser chamada de Cooperativa de Crédito de Livre
Admissdo de Associados Alto Uruguai — Sicredi Alto Uruguai.

A marca Sicredi continuou sua expansao, sendo que de 2007 a 2010 abriu seis unidades
de atendimento, sendo uma em Frederico Westphalen, no Rio Grande do Sul, e também em
mais seis municipios do Estado de Santa Catarina. Em 2009 surge a Superintendéncia Regional
Alto Uruguai RS/SC que é responsavel pelos processos e controles da Cooperativa instalada
em Frederico Westphalen e neste mesmo ano a nomenclatura muda para Cooperativa de Crédito
de Livre Admissao de Associados Alto Uruguai — Sicredi Alto Uruguai RS/SC.

Contando com o apoio de mais de 60 mil associados, pessoas fisicas e juridicas, atua
hoje em 25 municipios da regido com 27 unidades de atendimento instaladas, compreendendo
o0 norte do Rio Grande do Sul e o oeste de Santa Catarina, ajudando a construir o melhor do
cooperativismo, com aproximadamente 260 colaboradores.

Desde entdo, a Sicredi Alto Uruguai RS/SC vem crescendo e expandindo na regiéo,
sendo que a cada ano realiza novos projetos, com énfase nos associados e nos principios do
cooperativismo, sempre buscando melhorias de tecnologia e sistemas, além da integracédo para
0s atuais e também para 0s novos associados. Nesse processo, novos alinhamentos sdo
necessarios para garantir a solidez e continuidade da cooperativa.

Em 2009, a cooperativa conquistou o Troféu de Responsabilidade Social — Destaque
RS, com a categoria para médias empresas. Em 2010, a cooperativa ganhou pelo sétimo ano
consecutivo o Certificado de Responsabilidade Social.

Em 2011, para insercdo em um contexto social dos jovens, foi criado o Programa Lider
Jovem Sicredi, que busca a &nfase nas responsabilidades, comprometimento e lideranca.

Em 2014 recebeu dois reconhecimentos estaduais importantes: o Prémio de
Responsabilidade Social pela Assembleia Legislativa e 0 Prémio OCERGS de Cooperativismo

na categoria Intercooperagéo.
1.2 Comparativo entre Cooperativas de Crédito e Bancos
Atualmente, as cooperativas de crédito destacam-se no mercado, pois vem crescendo e

expandindo a cada ano, apresentando vantagens em relacdo aos bancos convencionais que

fazem com que as pessoas busquem o ato de cooperar.
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de crédito saudavel:

- Profissionalizacdo do pessoal dirigente e de fiscalizacdo; - Central de crédito
estruturada e atuante; - Controles internos adequados e pontuais; - Administracéo
transparente, com divulgacdo de informacbes; - Conselho Fiscal atuante; -
Participacdo efetiva dos associados; - Fundo garantidor de créditos; - Cooperativas
saneadas e capitalizadas.

Com destaque a estes pilares, faz sentido o cooperativismo de crédito seguir forte e
atuante no mercado, pois 0 seu desenvolvimento transparente fortalece os lagos daqueles que
buscam crescer em cooperacao, pois além de manter a ética frente aos olhos de todos, mostra

como é capaz de contribuir com o desenvolvimento dos individuos e da comunidade.

Ha& muitas diferencas entre cooperativas de crédito e bancos, dentre as quais, as citadas

abaixo no quadro:

QUADRO 1: COMPARATIVO ENTRE BANCOS E COOPERATIVAS DE CREDITO

DIFERENCAS
Formagdo

Papel do usuério
Quem manda

Quem decide

Meios de crescimento

Obijetivo primario

Precos e taxas

Remuneragdo

Resultados

Comunidade

BANCOS
Sociedades de capital
Cliente

Quem tem mais ages

Usuério ndo influencia na
precificacdo e nos produtos
Avangam por competicao

Lucrar

Superiores, visando lucro

Estrutura de custos cara e
tributacdo de resultados diminui a
remuneracao dos depositos

O lucro é dividido apenas entre os
acionistas

N&o tem por prioridade os
investimentos locais

COOPERATIVAS

Sociedades de pessoas
Associado, um dos donos

Cada associado possui um voto e
todos os votos tém o mesmo valor
Todos participam da decisao da
politica operacional

Se desenvolvem por cooperagéo
mutua

Administrar 0s recursos
financeiros dos associados de
forma vantajosa para todos

Até 20% menores, tendo como
parametro somente 0s custos e
necessidades de reinvestimento
Estrutura de custo enxuta pode
viabilizar remuneragdes maiores
para depoésitos a prazo

Os rendimentos positivos sdo
distribuidos entre todos 0s
associados, de acordo com as suas
respectivas participacées

Retém os recursos na sua area de
atuacéo, contribuindo com o
desenvolvimento local

Fonte: (10 DIFERENCAS ENTRE BANCOS E COOPERATIVAS FINANCEIRAS, 2017)

Com base nisso, fica claro a definigdo daqueles que desejam entrar numa cooperativa

de crédito para trabalhar em unido, ou, ao contrario, nos bancos, pois ha muitas diferencas entre
eles, desde o crescimento das pessoas e da comunidade e tambem de como planejar melhor as

suas movimentacoes, ja que os bancos visam o maior lucro e o0 melhor resultado.


http://www.oseudinheirovalemais.com.br/10-diferencas-entre-bancos-e-cooperativas-financeiras-que-voce-precisa-descobrir/
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aspectos sociais e financeiros.

No caso das cooperativas de crédito o objetivo macro estd consubstanciado no
atendimento as demandas de servigos e produtos financeiros, que supram as
necessidades de crédito e poupanca de seus associados; embora haja o foco financeiro,
ha de se evidenciar que qualquer que seja a cooperativa ela esta incrustada na base
social, logo, pressupde-se que em sua gestdo haja como meta o equilibrio entre o
econdmico e o social. Isso fica claro quando refere-se a alguns principios como é o
caso do interesse pela comunidade, formacéo, informacdo e educacédo, acdes que sO
poderdo ser realizadas se houver um suporte financeiro. (COOPERATIVAS DE
CRESITO E SEUS IMPACTOS SOCIAIS, 2017, P. 5-6).

Em relacdo aos bancos, as cooperativas de crédito possuem maiores vantagens, por
beneficiarem seus sdcios e fazer com que todos cresgcam em unido e ndo em sua individualidade.
Dessa forma, além das sobras serem divididas a todos os socios que participam da mesma
conforme sua movimentagéo, possuem a mesma capacidade de dono e voz ativa para participar
das assembleias.

Nas cooperativas de crédito, as taxas de juros sdao as menores do mercado, pois 0s
resultados da cooperativa séo isentos de tributos, fazendo com que se reverta totalmente em
beneficios para 0s seus integrantes, e as tarifas cobradas por seus servigos séo reduzidas, se

comparadas com outros bancos.

Os depdsitos em cooperativas de crédito tém a prote¢do do Fundo Garantidor do
Cooperativismo de Crédito (FGCoop). Esse fundo garante os depésitos e os créditos
mantidos nas cooperativas singulares de crédito e nos bancos cooperativos em caso
de intervencdo ou liquidacdo extrajudicial dessas instituices. Atualmente, o valor
limite dessa protecdo é 0 mesmo em vigor para 0s depositantes dos bancos. (O QUE
E UMA COOPERATIVA DE CREDITO, 2017).

Além de possuir taxas de juros reduzidas, nas cooperativas de crédito ha também uma
maior taxa de retorno aos associados sobre 0s investimentos. Para quem precisa aplicar seus
valores sob a forma de depésito a prazo, a mesma possui isencdo tributaria e ndo necessita
obrigatoriamente fazer como 0s bancos, o recolhimento de dep6sitos compulsorios.

Além de realizar todos 0s seus negocios na institui¢do, o associado também recebera via
rateio de sobras (sendo elas escolhidas em dinheiro ou mais cotas-partes, dependendo da
decisdo na Assembleia), juros e tarifas pagas a mais do que o devido. Se acontecer de haver
perdas, poderdo ser compensadas no futuro e se o associado ndo quiser mais fazer parte do
grupo, 0 mesmo podera retirar todo o valor que possui em suas cotas. (COOPERATIVA DE
CREDITO, 2017).


http://www.fgcoop.coop.br/
http://www.fgcoop.coop.br/
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Além de oferecer estas vantagens, as cooperativas trabalham com uma gama de servigos
e produtos para melhor atender aos seus associados, dentre os servi¢os destacam-se: poupanca
e contas correntes, transferéncias por DOC ou TED, cartdes de débito ou de crédito, pagamentos
de boletos e folhas de salérios, recebimento de tributos, contas de consumo e captacdo de
depdsito a prazo, além de cobranca de recebiveis. Dentre os produtos que algumas cooperativas
oferecem, estdo os consorcios, as vendas de seguros de vida e de bens, plano de saude e
previdéncia privada, venda de celulares com planos de linhas telefénicas proprias em parceria
com as marcas (Vivo, por exemplo).

Na disponibilidade da oferta de crédito, pode conceder recursos subsidiados do crédito
rural, provenientes do Plano-Safra do governo federal, crédito para capital de giro,
financiamentos para aquisicao de bens duraveis e aplicacdo de recursos de depdsitos a prazo.

Embora todas essas vantagens, podem existir riscos nas cooperativas de crédito, dentre
0S quais: a) ndo conhecer bem seus dirigentes e adentrar na mesma sem informacdes e o
histérico de quem esta comandando; b) risco de crédito, pois caso a cooperativa decrete
faléncia, os socios arcam junto dela, sendo que o fundo garantidor assegura até o limite de R$
250.000,00.

Desta forma, as vantagens de uma cooperativa de crédito sdo muito maiores do que 0s
riscos e fica claro o discernimento entre elas e 0s bancos, mostrando para quem deseja ingressar
em algum deles, a forma de se trabalhar, se é compativel com seus produtos e servicos

desejaveis.
1.3 As Cooperativas de Crédito e o Desenvolvimento Regional

Na busca constante do seu crescimento, a sociedade acredita fortemente num trabalho
gue engrandeca o ser humano e que aumente as expectativas de um mundo melhor. Com isso,
nada melhor do que cooperar para aprender a se organizar melhor e intuir principios que se

tornem acOes para desenvolver a regido.

A construgdo do desenvolvimento local € fruto da participacéo efetiva da comunidade,
cuja centralidade estd no ser humano como sujeito, com as mais diversas
possibilidades de realizacdo quanto a forma, organizagdo, mas tem na coopera¢do um
principio fundamental. (BUTTENBENDER, Organizador, 2010, p. 110).

Baseados em Gawlak (2005), ha dois dos sete principios do cooperativismo que tem
relacdo direta com o tema em estudo: a) o principio da educacéo, formacéo e informacao, que

objetiva o desenvolvimento profissional e cultural do associado e da sua familia, além da
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transparente toda informacao das atividades das cooperativas; e b) o principio do interesse pela
comunidade, pois as cooperativas contribuem com a geragdo de empregos, servicos, producgéo
e preservacdo do meio ambiente, mediante politicas aprovadas pelos associados.

Contudo, n4o é nada facil operacionalizar tais principios. E preciso muito entendimento
e consenso das partes envolvidas para dar certo. Ser agente ativo no processo de
desenvolvimento de uma comunidade decorre ndo apenas da vontade dos dirigentes, mas
também da receptividade dos sujeitos envolvidos. Ainda, € preciso considerar que, além dos
principios cooperativos, estas entidades precisam realizar algumas acGes em decorréncia de
imposicdo legal, como ocorre com a obrigatoriedade de constituicao de fundos.

Conforme Art. 28, da Lei n°® 5.764 de 16 de Dezembro de 1971, que define a Politica
Nacional de Cooperativismo, as cooperativas sao obrigadas a constituir: a) Fundo de Reserva
destinado a reparar perdas e atender ao desenvolvimento de suas atividades; b) Fundo de
Assisténcia Técnica, Educacional e Social, destinado a prestacdo de assisténcia aos associados,
seus familiares e, quando previsto nos estatutos, aos empregados da cooperativa; c)outros
fundos, inclusive rotativos.

Com base nesta Lei, artigo 28, inciso Il, o FATES - Fundo de Assisténcia Técnica,
Educacional e Social, é dividido num conjunto de aces que possibilita a integracdo de todos
na comunidade, que envolve desde o associado, o colaborador, seus familiares, criangas nas
escolas, entre outros.

O Fundo de Assisténcia Técnica se constitui pelo crescimento econémico dos
associados, onde se destacam as seguintes atividades: promocao de cursos para associados e
seus familiares, capacitacdo sobre o cooperativismo, fixacdo a terra, convénios com diversas
entidades voltadas ao desenvolvimento de seus afazeres, aprimoramento dos seus negocios com
programas técnicos, como por exemplo do Sebrae, para que tenham sustentabilidade em seus
empreendimentos.

J& 0 Fundo de Assisténcia Educacional, que objetiva difundir e espalhar as raizes do
cooperativismo com atividades educativas para os socios, familiares, colaboradores e membros
de 6rgdos sociais, traz as seguintes acdes: convénios com entidades de ensino voltadas para a
realizacdo de cursos sobre 0s negdcios e a cooperativa, treinamento e capacitacdo a todos 0s
envolvidos neste processo de unido, como os dirigentes, colaboradores, conselheiros e lideres.

O Fundo de Assisténcia Social busca proporcionar assisténcia médica, social e

educacional aos associados, familiares e colaboradores, e se efetiva através de: estimulos as
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atividades culturais, integracdo do menor aprendiz ao mercado de trabalho, promocéo de
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atividades desportivas, palestras e convénios sobre assisténcia médica e odontoldgica,
previdéncia complementar e auxilio creche para os colaboradores, promocéo de atividades em
datas comemorativas, apoio a programas que visam a protecao de toda a familia, a integracéo a
vida comunitaria de pessoas portadoras de deficiéncia e cursos de desenvolvimento para
criancas e adolescentes.

Complementando o FATES, sobre o contexto regional de atuacgdo social da Sicredi Alto
Uruguai RS/SC, pode-se destacar os seguintes programas: A Unido Faz a Vida, Lider Jovem
Sicredi, Sicredi e a Comunidade, Crescer, Pertencer, Propriedade Sustentavel, Convénios,
Capacitacdes e Sicredi Mulher.

Tais programas estdo descritos no Balancgo Social da Sicredi Alto Uruguai RS/SC, que
é uma publicacdo que permite ao associado ou aos que adquiram as acfes do sistema
cooperativo conhecer a situacdo social num exercicio, bem como a qualidade das relacGes entre
associados e colaboradores, cumprindo aquilo que o Estatuto prevé. E a forma de interacéo da
cooperativa com a comunidade e sua relagdo com o meio ambiente. (FERIGOLLO, 2012, p.
88).

Na Sicredi Alto Uruguai RS/SC, programas sociais sao feitos para melhor interagir com
a comunidade pensando em melhorar e desenvolver a regido que atua, em busca do constante
crescimento. Tais programas visam integrar a comunidade das regides em que a Cooperativa
esta inserida, proporcionando a cada publico as informacgBes necesséarias sobre 0s atos
cooperativos.

Os programas visam o0 crescimento de todos e isso faz com que engrandeca a
comunidade num geral, pois 0 conhecimento adquirido faz parte de uma sociedade que se
mantém ativa e que quer se desenvolver, buscando o equilibrio social e econdémico, pois 0s

beneficios retornam aos associados.
2 Metodologia

Neste estudo busca-se, inicialmente, fundamentar as bases do cooperativismo, desde o
inicio da sua histéria no mundo, no Brasil e na regido Alto Uruguai RS/SC, além de especificar
as diferencas entre cooperativas e bancos.

O estudo foi abordado com o tipo de pesquisa qualitativa. Para Minayo (2001), a

pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragdes, crencas,
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valores e atitudes, o que corresponde a um espa¢o mais profundo das relacdes, dos processos e
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dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis.
Neste estudo se utilizou da pesquisa bibliogréafica, com base em livros e outros artigos
cientificos, para maior aprofundamento dos itens abordados.

A pesquisa bibliografica é feita a partir do levantamento de referéncias teéricas ja
analisadas, e publicadas por meios escritos e eletrdnicos, como livros, artigos
cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma
pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre
0 assunto. Existem, porém, pesquisas cientificas que se baseiam unicamente na
pesquisa bibliogréafica, procurando referéncias teoricas publicadas com o objetivo de
recolher informagdes ou conhecimentos prévios sobre o problema a respeito do qual
se procura a resposta (FONSECA, 2002, p. 32).

Também foi utilizado o estudo de caso, pois fora tratado sobre a Sicredi Alto Uruguai
RS/SC e seus programas desenvolvidos, buscando respostas aos pontos citados inicialmente.
Segundo Fonseca (2002), p. 33:

Um estudo de caso pode ser caracterizado como um estudo de uma entidade bem
definida como um programa, uma institui¢cdo, um sistema educativo, uma pessoa, ou
uma unidade social. Visa conhecer em profundidade o como e o porqué de uma
determinada situacdo que se suple ser Unica em muitos aspectos, procurando
descobrir o que ha nela de mais essencial e caracteristico.

Nesse sentido, foram coletadas informacGes sobre acdes e programas sociais da Sicredi
Alto Uruguai RS/SC, mediante observacao pessoal, dados dos relatorios sociais da entidade,

bem como mediante didlogos informais com colaboradores responsaveis pelas areas.
3 Apresentacdo e Analise dos Resultados

O crescimento da Cooperativa ndo se dd em uma estrutura isolada, pois seu
desenvolvimento depende da coopera¢do mutua entre 0s associados que a compdem, desde 0s
primordios do seu trabalho, e isso vem sendo enfatizado a cada dia com a gama de produtos,
servicos e programas que a Cooperativa pode disponibilizar a eles.

Conforme citado no referencial tedrico, sdo muitas as diferengas entre as cooperativas
de credito e os bancos, pois nas primeiras, o objetivo principal é a cooperacéo e o crescimento
de todos, enguanto nos bancos tem-se um sistema financeiro que se preocupa exclusivamente
em aumentar o lucro.

Quando a gestao da cooperativa néo € eficiente e transparente, podem apresentar alguns
riscos aos associados, porém, fazer parte de uma cooperativa traz inimeras vantagens, pois 0S

associados sO tendem a crescer, pois todos ganham juntos. Além disso, 0s recursos gerados pela



Ve Y

FRONTEIRA SUL
3 CAMPUS CERRO LARGO URI
rRep{CIDIR

Cooperativa sdo reinvestidos na comunidade em acGes e programas sociais para levar
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crescimento a todos, como se fosse um s conglomerado, aumentando 0s empregos e 0s
investimentos, melhorando, sobretudo, a qualidade de vida destas pessoas.

Estes programas geram indicadores sociais da Sicredi, que retratam os investimentos na
comunidade. Tais indicadores estdo relatados no Balango Social de 2015, valores em milhares

de reais, como mostra o quadro 2:

QUADRO 2: INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS

Indicadores sociais externos (investimentos na comunidade) 2015
Investimentos em programas e/ou projetos ambientais externos 71
Investimentos em cultura e lazer 99
Investimentos em educacéo/alfabetizacéo para a comunidade 59
Gastos com agdes sociais/doagdes (financeiras, produtos e/ou 415

servigos)/ ajudas humanitérias
Outros (comunicagéo corporativa, exposigoes...) 1380

Total dos investimentos sociais externos 2024
O Quadro 2 demonstra que a Sicredi Alto Uruguai RS/SC destina parte de seus valores
na formacéo das pessoas que estdo ao seu redor, e que este investimento vai além dos
nimeros e movimentagdes que elas possuem, em seu desenvolvimento e qualidade de vida.
Em relacdo ao FATES, a Sicredi Alto Uruguai RS/SC possui 0s nimeros que foram
designados a estas trés assisténcias nos anos de 2015 e 2016, conforme Quadro 3:
QUADRO 3: VALORES INVESTIDOS EM FUNDOS

CONTA 2015 2016
Assisténcia Técnica 252.070,30 230.325,16
Assisténcia Educacional 159.082,27 116.855,36
Assisténcia Social 879.587,71 1.247.975,59

Estes nUmeros mostram que as destinacBes superam a porcentagem de 5% (minimo
exigido pela lei), conforme o0 acordo em assembleia, e que na prestacdo de contas em 2015 para
a destinacédo do resultado em abril de 2016 foi aprovado incremento de 2%, totalizando 7% do
resultado apds o pagamento de juros ao capital e recuperacéo de prejuizos.

Ocorre ainda de a cooperativa investir além do que fora acordado. Em 2015,
inicialmente seria investido o valor de R$ 881.000,00, mas o que foi realmente investido foi R$
1.290.740,00, ou seja, R$ 409.740,00 a mais. Em 2016 houve uma reserva de R$ 1.462.000,00
e que fora investido um total de R$ 1.595.155,00, ou seja, R$ 133.155,00 a mais do que 0
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esperado. O gue estes nameros retratam é que a Cooperativa valoriza o seu contexto e quer que
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todos estejam engajados ao mesmo propdsito, que € a unido de ideias que fortalecem o
cooperativismo.

Além destas acBes, os programas sociais desenvolvidos pela Sicredi Alto Uruguai
RS/SC (A Unido Faz a Vida, Lider Jovem Sicredi, Sicredi e a Comunidade, Crescer, Pertencer,
Propriedade Sustentavel, Convénios, Capacitac@es e Sicredi Mulher) mostram a realidade e
enfatizam o contexto de cada comunidade da regido. Nesses programas, em cada encontro, as
pessoas buscam o seu crescimento pessoal, mas ao mesmo tempo, aprendem sobre o conjunto,
ou seja, sobre o que realmente importa para todo o grupo.

O programa A Unido Faz a Vida é direcionado, principalmente, a criangas e
adolescentes, e trabalha valores de cooperacéo e de cidadania, mostrando o vinculo de educacao
cooperativa através de projetos de aprendizagem.

O Lider Jovem Sicredi € um programa gue tem por objetivo estimular os jovens a serem
liderancas em suas comunidades, desenvolvendo melhor suas competéncias, pensando em seu
futuro. J& a Sicredi e a Comunidade mostra a todo o publico como foi desenvolvida toda a
trajetoria da Cooperativa e como funciona sua estrutura.

Em 2010, a Cooperativa ganhou pelo sétimo ano consecutivo o Certificado de
Responsabilidade Social e criou mais dois programas que mudaram a visdo daqueles associados
que participaram, o Crescer e 0 Pertencer.

Sobre o Programa Crescer, destaca-se o desenvolvimento de associados e coordenadores
de nacleo, por meio de formacBes que conduzem o associado, e faca-o compreender 0s
principios do cooperativismo para a participacdo da gestdo da cooperativa e 0 programa
Pertencer faz com que eles participem mais e deliberem decisdes nas reunides e assembleias.

Na busca de melhores resultados e transformag0es em seu meio, 0 programa
Propriedade Sustentavel, faz com que os associados estimulem a evolucdo em suas
propriedades rurais.

Capacitacdes sdo cursos em parceria com 0 SEBRAE, SENAR e Sindicatos Rurais que
tratam de técnicas rurais e de como lidar com a parte financeira.

O ultimo programa lancado pela Cooperativa foi o Sicredi Mulher, que visa valorizar o
publico feminino, sendo oferecidas diferentes a¢6es locais com o intuito de contribuir com o

desenvolvimento das participantes.

Concluséao
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Com base no presente estudo, é possivel afirmar que o conhecimento € imprescindivel
para todo o ser humano e que, sendo ele adquirido gratuitamente, através de um engajamento
de pessoas que visualizam o mesmo propdsito, a sociedade s6 tende a crescer.

Contudo, a base sempre deve ser solida e firme para ndo decepcionar aqueles que
acreditam no negdcio e que querem manter seus vinculos em atos cooperativos, da mesma
forma que almejam seu crescimento constante, tanto pessoal, melhorando sua qualidade de
vida, quanto em conjunto de toda a cooperativa.

Atrelar para valores de taxas e financiamentos que se diferenciam de outras instituicdes
financeiras, ndo é o propdsito geral, e sim, é ter o cooperativismo "correndo nas veias", com
énfase ao crescimento continuo de todos, pois ter apenas juros mais baixos é a consequéncia de
alguns direitos que os associados possuem em fazer parte.

Entender como o sistema funciona e ainda perceber o desenvolvimento de alguns
programas e acfes sociais que geram outros beneficios para a sociedade, faz com que fique
mais claro a grande escalada que percorreu desde os primérdios de sua histdria, até hoje, e que
revela o quéo foi importante a insisténcia daqueles que acreditavam.

A Sicredi Alto Uruguai RS/SC sempre acreditou nessa histéria e continua na firmeza de
que o relacionamento das pessoas faz manter a estrutura que possui hoje, pois elas mostram
que, se as cooperativas acreditam nelas mesmas, podem mudar toda uma sociedade, trazendo
desenvolvimento para a regido.

Os programas e as acOes sociais fazem parte da estrutura da Sicredi, pois mostram a
importancia da cooperacdo mutua, tornando uma troca entre pessoas que precisam dos seus
produtos e servigos e que ao mesmo tempo aprendem muito sobre os atos cooperativos, e que
ajudam a manter o equilibrio na Cooperativa quando participam das assembleias.

Este estudo trouxe a visdo da grande importancia dos associados participarem dos atos
cooperativos, saberem como tudo funciona e estarem engajados com base no relacionamento,
pois a Cooperativa sabe que, o que for investido na comunidade em forma de capacitagéo,
conhecimento e outros investimentos, servem para melhorar ndo so os resultados, mas também,

a qualidade de vida dos envolvidos.

Referéncias



_g

VIl SIMPOSIO IBEROAMERICANO /

EM COMERCIO INTERNACIONAL, DESENVOLVIMENTO E INTEGRAGAO REGIONAL

UNIVERSIDADE
){ FEDERAL DA

FRONTEIRA SUL
3 CAMPUS CERRO LARGO URI
rRep{CIDIR

10 DIFERENCAS ENTRE BANCOS E COOPERATIVAS FINANCEIRAS. Disponivel em :
<http://www.oseudinheirovalemais.com.br/10-diferencas-entre-bancos-e-cooperativas-
financeiras-que-voce-precisa-descobrir>. Acesso em 12 de Fevereiro de 2017.

BRASIL. Lei n° 5.764, de 16 de Dezembro de 1971. Define a Politica Nacional de
Cooperativismo, institui o regime juridico das sociedades cooperativas, e da outras
providéncias. Diario Oficial da republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF, 17 de Dezembro
de 1971. Disponivel em: <https://www.jusbrasil.com.br/topicos/11721301/artigo-28-da-lei-n-
5764-de-16-de-dezembro-de-1971>. Acesso em: 20 de Marc¢o de 2017.

BUTTENBENDER, Pedro Luis (Organizador). Cooperativismo na Regido Nordeste do Rio
Grande do Sul: experiéncias de gestdo cooperativa e de promocédo do desenvolvimento.
Porto Alegre: Sescoop/RS, 2010. Pg. 110.

COOPERATIVAS DE CRESITO E SEUS IMPACTOS SOCIAIS. Disponivel em :
<http://www.bcb.gov.br/pre/microFinancas/arquivos/horario_arquivos/trab_50.pdf>. Acesso
em 01 de Maio de 2017. Pg 5-6.

COOPERATIVA DE CREDITO. Disponivel em:
<http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/as-vantagens-de-se-associar-a-uma-
cooperativa-de-credito,e943ee9fc84f9410VgnVCM1000003b74010aRCRD>. Acesso em 20
de Marco de 2017.

FERIGOLLO, Wilson A. Sicredi Alto Uruguai RS/SC: Caminhada de Sucesso. Frederico
Westphalen: Litografia Pluma Ltda, 2012. p. 88.

FONSECA Jodo José Saraiva. Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza: UEC, 2002.
Apostila.

GAWLAK, Albino, Cooperativismo: primeiras licdes. Brasilia: Sescoop, 2005.

HISTORIA DO COOPERATIVISMO. Disponivel em:
<http://cooperativismodecredito.coop.br/cooperativismo/historia-do-cooperativismo/> Acesso
em 27 de Dezembro de 2016.

HISTORIA DO COOPERATIVISMO DE CREDITO NO BRASIL. Disponivel em :
<http://cooperativismodecredito.coop.br/cooperativismo/historia-do-cooperativismo/historia-
no-brasil>. Acesso em 27 de Dezembro de 2016.

HISTORICO DO SICREDI. Disponivel em: <https://www.sicredi.com.br/html/conheca-o-
sicredi/historico>. Acesso em 27 de Dezembro de 2016.

MENEZES, Antdnio. Cooperativa de crédito: o que € e quais seus beneficios / Anténio
Menezes. Brasilia: Stilo, 2004. Pg. 70-71.

MINAYO, Maria Cecilia Souza, (Org.). Pesquisa social: teoria, método e criatividade.
Petropolis: Vozes, 2001.


https://www.jusbrasil.com.br/topicos/11721301/artigo-28-da-lei-n-5764-de-16-de-dezembro-de-1971
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/11721301/artigo-28-da-lei-n-5764-de-16-de-dezembro-de-1971
http://www.bcb.gov.br/pre/microFinancas/arquivos/horario_arquivos/trab_50.pdf
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/as-vantagens-de-se-associar-a-uma-cooperativa-de-credito,e943ee9fc84f9410VgnVCM1000003b74010aRCRD
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/as-vantagens-de-se-associar-a-uma-cooperativa-de-credito,e943ee9fc84f9410VgnVCM1000003b74010aRCRD
http://cooperativismodecredito.coop.br/cooperativismo/historia-do-cooperativismo/
http://cooperativismodecredito.coop.br/cooperativismo/historia-do-cooperativismo/historia-no-brasil
http://cooperativismodecredito.coop.br/cooperativismo/historia-do-cooperativismo/historia-no-brasil
https://www.sicredi.com.br/html/conheca-o-sicredi/historico
https://www.sicredi.com.br/html/conheca-o-sicredi/historico

_g

Vil SIMP0SIO IBEROAMERICANO /

EM COMERCIO INTERNACIONAL, DESENVOLVIMENTO E INTEGRACAO REGIONAL

UNIVERSIDADE
){ FEDERAL DA

FRONTEIRA SUL
3 CAMPUS CERRO LARGO URI
rRep {CIDIR

O QUE E UMA COOPERATIVA DE CREDITO. Disponivel em:
<http://www.bcb.gov.br/pre/composicao/coopcred.asp>. Acesso em 19 de Marco de 2017.

PEREIRA, Josei Fernandes, Elos & correntes: Histdria do cooperativismo e do credito no
Rio Grande do Sul (1902-1930). - Porto Alegre: Sescoop /RS, 2012.

SCHNEIDER, José Odelso. Uma Relevante Heranca Social do Padre Theodor Amstad.
OCB, Fevereiro de 2014. Disponivel em:
<http://cooperativismodecredito.coop.br/2014/02/uma-relevante-heranca-social-do-padre-
theodor-amstad-por-jose-odelso-schneider/>. Acesso em 19 de Maio de 2017.


http://www.bcb.gov.br/pre/composicao/coopcred.asp
http://cooperativismodecredito.coop.br/2014/02/uma-relevante-heranca-social-do-padre-theodor-amstad-por-jose-odelso-schneider/
http://cooperativismodecredito.coop.br/2014/02/uma-relevante-heranca-social-do-padre-theodor-amstad-por-jose-odelso-schneider/

