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1 INTRODUCAO

A avaliacdo institucional na Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) tem
como referéncia os principios e diretrizes fixadas pela Lei n.° 10.861, de 14 de abril de
2004, da Secretaria de Educacdo Superior — Sesu/MEC — Ministério da Educacédo, que
institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior no Brasil (SINAES). O
SINAES contempla trés aspectos: a avaliacdo das instituicdes, a avaliagdo dos cursos e a
avaliacdo do desempenho dos estudantes, de forma a articular os processos de regulacédo
com os de avaliagéo.

Nesse sentido, o SINAES possui uma série de instrumentos complementares:
autoavaliacdo da instituicdo, avaliacdo externa, ENADE, avaliacdo dos cursos de
graduacdo e instrumentos de informacdo (censo e cadastro). Dessa maneira, as
informacdes obtidas com o SINAES sdo utilizadas nas IES para orientacdo da eficacia
institucional e da efetividade académica e social. Portanto, nos 6rgéos educacionais, as
informacdes servem para orientar as politicas publicas que sdo extremamente Uteis para
orientar as decisdes quanto a realidade dos cursos e das instituicbes superiores no
Brasil.

Ja na UFFS, os processos avaliativos possuem o objetivo de criar e de consolidar
uma cultura de autoavaliacdo, por meio da analise detalhada das condi¢fes do ensino,
da pesquisa, da extensdo e da gestdo. Assim subsidiam os processos de planejamento
interno e as avaliagcBes externas. Logo, também contribui para a tomada de deciséo
coletiva que colabora com a qualificacdo da Instituicdo.

Dessa forma, os resultados da autoavaliacdo institucional e das avaliagbes
externas sdo divulgados amplamente por meio dos canais de comunicacdo da
instituicdo, e divulgagdes locais como nos espacos institucionais, de seminarios e de
eventos. Ademais, os resultados sdo apresentados a equipe diretiva, que fortalece os
processos de gestdo da Instituicdo, logo, isso possibilita a promog¢do de mudancas
inovadoras.

Portanto, quanto mais a autoavaliacdo se integrar aos sistemas de planejamento e
execucdo da UFFS, maior sera o ganho institucional com a melhoria continua dos
fluxos, dos processos, dos resultados e da eficacia do Ensino Superior, bem como, no
uso dos recursos econémicos, humanos e de infraestrutura. Para isso, a CPA necessita
dialogar com o Gabinete do Reitor, com as Pro-reitorias, Secretarias Especiais,
Procuradoria Educacional Institucional, Direcbes dos Campi, Coordenac6es, Nucleos
Docentes Estruturantes e demais setores. Assim, € possivel compreender os significados
do conjunto das atividades da UFFS e entdo alcancar a relevancia social.

Por isso, a CPA ¢ responsavel por coordenar o processo de Autoavaliagdo
Institucional. De modo, a possibilitar o cumprimento das atribuicdes de forma
adequada, para que possa apresentar oportunidades iguais para que os campi da UFFS
tenham representantes nessa comissdo. Nota-se que no ambito dos campi, a CPA
contempla os diferentes setores da Instituicdo, que sdo representados por membros
docentes, discentes, técnicos administrativos e comunidade regional. Assim, cada
campus da UFFS possui um coordenador adjunto da CPA, responsavel por articular as
auto avaliacOes locais.
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A Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n.° 65, determina as diretrizes para
elaboracdo Relatorio de Autoavaliacdo Institucional, contendo o roteiro de como ser
elaborado: metodologia, desenvolvimento e andlise dos dados e das informagdes. O
relatorio parcial “devera contemplar as informacdes e acdes desenvolvidas pela CPA
no ano de referéncia (anterior), explicitando os eixos trabalhados”. O relatorio integral
“deverd contemplar as informacdes e acOes desenvolvidas pela CPA no ano de
referéncia (anterior), bem como discutir o contetdo relativo aos dois relatorios parciais
anteriores, explicitando uma analise global em relacdo ao PDI e a todos os eixos do
instrumento, de acordo com as atividades académicas e de gestdo. Deverda, ainda,
apresentar um plano de acdes de melhoria a IES”.

O Relatorio de Autoavaliacdo é submetido todos os anos, por meio do Sistema e-
MEC, sendo que em 2 anos consecutivos o relatdrio devera ser inserido em sua versao
parcial e a cada 3 anos na versdo integral. O ultimo relatorio na versdo integral foi
postado no Sistema e-MEC em 31 de mar¢o de 2021 (ano-base 2020). Em 2022 foi
postado 1° relatério parcial. O atual (2023, ano-base 2022) é 2° relatério parcial. No
préximo ano (2024, ano-base 2023) devera ser postado o relatério integral.
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1.1 Dados institucionais

IES: Universidade Federal da Fronteira Sul

MANTENEDORA: Universidade Federal da Fronteira Sul, Ministério da
Educacao

CODIGO NO INEP: 15121

INSTITUICAO PUBLICA FEDERAL
UNIVERSIDADE: ESTRUTURA MULTICAMPI
ESTADOS: Santa Catarina, Parana e Rio Grande do Sul

CIDADES: Chapecd, Laranjeiras do Sul, Realeza, Cerro Largo, Erechim e Passo
Fundo

ENDERECO DA REITORIA: Rodovia SC 484 - Km 02, Fronteira Sul -
Chapecd, SC — Brasil - CEP 89815-899 - Caixa Postal 181

1.2 Dirigentes

Reitor: Marcelo Recktenvald

Vice-Reitor: Gismael Francisco Perin

Pro-Reitor de Graduacao: Jeferson Saccol Ferreira

Pré-Reitor de Pesquisa e P6s-Graduacdo: Clevison Luiz Giacobbo
Pro-Reitor de Planejamento: Everton Miguel da Silva Loreto
Pré-Reitor de Administragdo e Infraestrutura: Charles Albino Schultz
Pro-Reitor de Extensdo e Cultura: Patricia Romagnolli

Prd-Reitor de Gestdo de Pessoas: Claunir Pavan

Pro-Reitor de Assuntos Estudantis: Nedilso Lauro Brugnera

Dirigentes de Cerro Largo (RS)

Diretor de Campus: Bruno Munchen Wenzel
Coordenadora Administrativa: Adenise Clerici
Coordenador Académico: Marcio do Carmo Pinheiro

Dirigentes de Erechim (RS)
Diretor de Campus: Luis Fernando Santos Correa

Coordenadora Administrativa: Elizabete Maria da Silva Pedroski
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Coordenadora Académica: Sandra Simone Hopner Pierozan

Dirigentes de Laranjeiras do Sul (PR)

Diretor de Campus: Martinho Machado Junior
Coordenador Administrativo: Ronaldo José Seramim
Coordenador Académico: Thiago Bergler Bitencourt

Dirigentes de Passo Fundo (RS)
Diretor de Campus: Jaime Giolo

Coordenador Administrativo: Bertil Levi Hammarstrom
Coordenador Académico: Leandro Tuzzin

Dirigentes de Realeza (PR)

Diretor de Campus: Marcos Antonio Beal
Coordenadora Administrativa: Edineia Paula Sartori Schmitz
Coordenador Académico: Ademir Roberto Freddo

Dirigentes de Chapecd (SC)
Diretor de Campus: Roberto Mauro Dallagnol

Coordenador Administrativo: Diego de Souza Boeno
Coordenadora Académica: Gabriela Gongalves de Oliveira

1.3 Composicao da CPA

A CPA estd implantada e em funcionamento na UFFS desde 2011. Possui o
objetivo de coordenar, de conduzir e de articular o processo de avaliacdo institucional
da UFFS. Ademais, sistematiza e presta informacgdes para subsidiar as avaliacbes do
INEP/MEC e as politicas da UFFS. Além disso, cabe a CPA conscientizar a
comunidade universitaria sobre a importancia do processo de autoavaliacdo institucional
para a melhoria continua da gestdo universitaria, do processo de ensino e de
aprendizagem na vida universitaria.

A composicdo atual da CPA, foi designada pela PORTARIA N°
2263/GR/UFFS/2022, conforme apresentada a seguir.
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Quadro 1 — Composicédo da CPA, Portaria n° 2263/GR/UFFS/2022
I - Representantes Do Nucleo De Avaliacdo Da Reitoria (NAR)

NOME CARGO/SETOR/ORGAO  |Funcdo na Comissdo
Vicente de Paula Almeida Junior PROEC Coordenador Geral
Jasiel Silvanio Machado Gongalves PROGESP Membro Titular
Mércio Luft Pl Membro Titular
Ricardo Klein SETI Membro Titular
Lilian Wrzesinski Simon PROGRAD Membro Titular
Scheyla Maria Cardinal PROEC Membro Titular
Margarete Dulce Bagatini PROPEPG Membro Titular
Ana Maria Olivo PROPLAN Membro Titular” (NR)

Il - Representantes do Ndcleo de Avaliagdo do Campus (NAC) Cerro Largo

Nome

Cargo/setor/érgéo

Fung¢&o na Comisséo

Débora Champe da Silva Brum

Técnico-Administrativo

Coordenadora do NAC

Reneo Pedro Prediger

Docente

Membro Titular

Nessana Dartora

Docente

Membro Titular

Lucas do Nascimento Mendes

Técnico-Administrativo

Membro Titular

111 - Representantes Do Nucleo De Avaliagdo Do Campus (NAC) Erechim

NOME CARGO/SETOR/ORGAO  [Funcdo na Comiss&o
José Martins dos Santos Docente Coordenador do NAC
Almir Paulo dos Santos Docente Membro Titular

Irene Cosmo Neta

Técnico-Administrativo

Membro Titular

Cristiana Paula Girotto

Técnico-Administrativo

Membro Titular

Graciela Regina Gritti Pauli Docente da Rede Publica Membro Titular
Estadual RS

Guilherme José Schons Discente Membro Titular

Rhuane Cristine Fonseca Salles Discente Membro Titular

Rocheli Koralewski

Discente Egressa

Membro Titular”

IV - Representantes do Nicleo de Avaliacdo do Campus (NAC) Laranjeiras do Sul

Nome

Cargo/setor/6rgao

Funcéo na Comisséo

Ellen Bernardi

Técnico-Administrativo

Coordenadora do NAC

Ernesto Quast

Docente

Membro Titular

Silvana Gaiba

Discente

Membro Titular

Viviane Semin

Lion’s Clube de Laranjeiras do
Sul

Membro Titular
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Mauro Sérgio Provin da Silva

Observatorio Social de

Laranjeiras do Sul

Membro Titular

V - Representantes do Nucleo de Avaliacdo do Campus (NAC) Realeza

Nome Cargof/setor/érgao Funcdo na Comisséo
Antonio Marcos Myskiw Docente Coordenador do NAC
Elis Carolina de Souza Fatel Docente Membro Titular

Adair Perdomo Falcdo

Técnico-Administrativo

Membro Titular

Bruno da Rocha Nunes

Técnico-Administrativo

Membro Titular

Gabriel Vinicius Vian Discente Membro Titular

Luzia Rodrigues de Oliveira Discente Membro Titular

Gabriela Marins de Azevedo Egressa Membro Titular

Clodomir Zanini Fiorentin Representante comunidade Membro Titular
regional

Ricardo Callegari Representante comunidade Membro Titular
regional

VI - Representantes do Nucleo de Avaliacdo do Campus (NAC) Chapeco

Nome Cargo/setor/érgdo Funcéo na Comisséo
Marcos Roberto dos Reis Docente Coordenador do NAC
Aline de Almeida Mota Docente Membro Titular

Dariane Carlesso

Técnico-Administrativo

Membro Titular

Jean Carlo Rodio

Técnico-Administrativo

Membro Titular

VII - Representantes do Nucleo de Avaliacdo do Campus (NAC) Passo Fundo

Nome Cargo/setor/érgao Funcéo na Comisséo
Renata dos Santos Rabello Docente Coordenadora do NAC
Lucianne Braga Oliveira Vilarinho Docente Membro Titular

Ricardo Cecagno

Técnico-Administrativo

Membro Titular

Fernando Haetinger Masera da Silva

Técnico-Administrativo

Membro Titular

Ralf Amaral Santos

Discente

Membro Titular

Nicolau Neri Gomes

Comunidade Externa

Membro Titular

Raoli Scheidemantel Wagner

Egresso

Membro Titular
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1.4 Criacdo e trajetoria da Instituicdo

Diante do objetivo de criagdo de uma universidade federal na Mesorregido Grande
Fronteira do Mercosul e entornos, pautou a ideia nos meios de comunicacao, nas instituicoes
de ensino e nas mais diversas esferas sociais e politicas durante anos. Embora, a relevancia
maior surgiu no ano de 2005, quando as entidades, as organizacfes ndo governamentais
(ONGS), as liderangas municipais e 0s grupos de municipios, igrejas e movimentos sociais se
organizaram em torno da criacdo do Movimento Pro-Universidade Federal, com a proposta de
criar universidades distintas nos trés Estados do Sul.

Contudo, como a proposta ndo obteve adesdo dos o6rgdos oficiais, somente em 26 de
maio de 2006 iniciou-se, por meio de um grupo de trabalho, instituido pela Portaria n°
356/GR/2006 da Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC, a elaboracdo de um projeto
unico de universidade multicampi, abrangendo os trés estados do Sul, que compreende o norte
do Rio Grande do Sul, o oeste de Santa Catarina e o sudoeste do Parana.

O processo de criacdo da UFFS estava de acordo com o cenério politico que buscava a
democratizacdo e expansao da educacao superior no Brasil no periodo de 2003 a 2014. Dessa
forma, diante das agdes do governo estava a interiorizacdo da educacgdo superior, que visava
fomentar o desenvolvimento regional integrado e reverter o processo de litoralizacdo da forca
de trabalho qualificada (MEC 2012-2014). Assim, a interiorizacdo da oferta de educacgéo
superior se tornava essencial para combater o desequilibrio no desenvolvimento regional,
além de proporcionar uma expansdo de vagas publicas.

Em 2007, varias acBes desencadearam na UFFS, no intuito de tornar realidade: a
realizacdo de audiéncia publica; a designacdo da Comissdo de Implantacdo do Projeto
Pedagogico Institucional e a Comissdo de Projetos da Universidade; a participacdo de
integrantes do Movimento Pro-Universidade; os técnicos do MEC, os representantes da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) e da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC) deram inicio a criacdo das condi¢des objetivas que permitiram o sinal positivo para a
criacdo da universidade na regido. Isso possibilitou o resultado no inicio da tramitacdo do
Projeto de Lei 2.199/2007, com vistas a instituir a Universidade.

Em 2008, a comissdo designada para implantar a Universidade organizou inimeras
atividades (oficinas e seminarios) que culminaram na definicdo dos cursos a serem ofertados
inicialmente. Ainda, no mesmo ano, o Projeto de Lei de Criacdo da Universidade foi assinado
pela Presidéncia da Republica e enviado ao Congresso Nacional. J& no ano seguinte, em 2009,
a UFSC foi designada como tutora da UFFS, que contribuiu para a definicdo dos locais
provisorios para o funcionamento da Instituicdo. Além disso, ocorreu a contribuicdo na
elaboracédo do Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) e também na deciséo sobre as formas de
ingresso, que obteve como base a nota do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). Logo,
no dia 15 de setembro do mesmo ano, por meio da Lei n® 12.029/2009, foi oficializada a
criagdo da UFFS.

No intuito de definir a localizacdo dos campi foram levados em conta alguns critérios
especificos para cada cidade: municipio caracterizado como polo regional ou com
infraestrutura de transporte, de comunicacéo, de educacdo basica e de servigos publicos de
forma adequada; cidades que se localizassem nos diferentes estados e que representassem
centralidade no contexto geografico, facilitando o acesso de estudantes; cidades mais distantes
das universidades federais ja existentes na regiao sul; municipio que oferecesse contrapartidas
previstas no projeto, dentre outros. Assim, a partir desses critérios foram definidos,
inicialmente, cinco campi: Chapeco, em Santa Catarina; Cerro Largo e Erechim, no Rio
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Grande do Sul; Laranjeiras do Sul e Realeza, no Parand, posteriormente, foi inaugurado o
Campus Passo Fundo, no Rio Grande do Sul.

Na defini¢do dos cursos de graduacdo, a Comissédo de Implantacdo da UFFS priorizou a
area das ciéncias agrarias e das licenciaturas, tendo em vista a importancia da agroecologia
para a regido, a necessidade de tratamento dos dejetos, os problemas ambientais gerados pelas
agroindustrias, as perspectivas da agricultura familiar e camponesa e a sua centralidade no
projeto de desenvolvimento regional proposto pela Instituicdo. Ja o foco nas licenciaturas se
justifica pela integracdo as politicas do governo federal de valorizar as carreiras do
magistério. Nessa referéncia, em maio de 2009, foram construidas as primeiras versdes dos
projetos pedagogicos dos cursos.

Foram definidos os cursos a serem ofertados, orientados pelos seguintes critérios:

» atender as exigéncias da Universidade em sentido pleno, de acordo com o0s
parametros da LDB;

« formar recursos humanos para o atendimento de servicos publicos;
 qualificar os individuos para a cidadania;
« estimular a mobilidade social e o fortalecimento da classe média;

« promover o desenvolvimento regional, articulado com as perspectivas de uma maior
integracdo no ambito do Mercosul e da economia globalizada;

« incentivar a inovagdo cientifica e tecnoldgica em face da crescente demanda de
novos conhecimentos;

« incrementar as cadeias produtivas, associadas a agropecuaria e agroindustria;

« suprir demandas de areas ndo contempladas pela estrutura de educacdo superior
existentes na Mesorregiao;

« comprometer-se com o desenvolvimento sustentavel em suas diferentes dimensoes,
com énfase nos recursos naturais e de meio ambiente;

» capacitar profissionais aptos a desenvolver atividades econémicas alternativas nas
areas de economia solidaria, cooperativismo e outras.

A partir disso, foram realizadas diversas acOes para o estabelecimento da UFFS: posse,
em 2009, do primeiro Reitor pro tempore, professor Dilvo Ristoff; lancamento de editais para
a realizacdo de concurso publico para servidores docentes e técnico-administrativos;
publicacdo do edital de tomada de preco para constru¢cdo dos primeiros pavilhdes da
Universidade; liberacdo de recursos para a aquisi¢ao de livros; anincio dos primeiros cargos
de direcdo; elaboragdo e entrega, ao MEC, do plano de compra de mdveis e equipamentos; e,
por fim, a abertura das inscrigdes para o processo seletivo de ingresso na UFFS.

No primeiro semestre de 2010, servidores docentes e técnicos-administrativos iniciaram
as atividades, periodo em que ocorreu a nomeacao do vice-reitor pro tempore, dos diretores e
coordenadores (académicos e administrativos) dos campi e dos pro-reitores. Em 29 de marco
do mesmo ano iniciaram as atividades letivas na Instituicdo nos cinco campi originalmente
previstos, compreendendo os primeiros 2.160 alunos selecionados por meio da classificagdo
no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) de 2009.

Em julho de 2010, foi realizada a | Conferéncia de Ensino, Pesquisa e Extensdo
(COEPE) com objetivo de mobilizar a comunidade académica, nos diferentes campi e nas
areas de conhecimento, para a defini¢do das politicas norteadoras do ensino, da pesquisa e da
extensdo e para aprofundar a interlocu¢cdo com a comunidade regional, visando eleger as
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agendas prioritarias da UFFS nos campos da pesquisa e da extensdo e as articulagdes com o
ensino.

Dessa maneira, com a utilizagdo de uma metodologia inovadora e participativa, a |
COEPE envolveu cerca de 4000 participantes em 11 féruns tematicos cujas proposicoes
foram traduzidas em acGes prioritarias para as trés areas académicas. Assim, o trabalho
realizado na I COEPE foi sistematizado em um documento, que posteriormente recebeu
aprovacao por delegados dos cinco campi na conferéncia final.

Ainda em 2010, foi aberto o segundo processo seletivo para ingresso na Instituicéo e foi
realizada a primeira reunido de planejamento e de avaliacéo envolvendo a equipe diretiva, que
objetiva a organizacdo e avaliacdo sobre as principais politicas e acfes desencadeadas no
processo de implantacdo da Universidade.

Em 13 de maio de 2010, foi instituido o Conselho Estratégico Social (CES) por meio da
Portaria n° 172/GR/UFFS/2010. O CES, de maneira particular, tem exercido papel
fundamental nesse alinhamento entre comunidade universitaria e regional. Em 28 de fevereiro
de 2011 foi realizada, em Chapec6-SC, a sua primeira sessdo ordinaria.

No dia 1° de marco de 2011, foi realizada a primeira sessdo ordinaria do CONSUNI,
que teve como pauta a apresentacdo do resumo das prioridades da UFFS para 2011. Essa
apresentacdo consistiu num breve relato das acbes das Pré-reitorias e da Secretaria Especial
de Obras, ocorridas no ano de 2010, com as perspectivas para 0 ano em curso.

Em 02 de dezembro de 2011 houve a primeira sessao do Conselho Curador (CONCUR).
Também em 2011 foram instituidos os conselhos de cada campus. Em fevereiro de 2011, o
professor Jaime Giolo assume como reitor pro tempore. Nesse mesmo ano, na UFFS foram
lancados os primeiros editais de pesquisa e de extensdo, com recursos préprios, que
promoveram o desenvolvimento de projetos pelos docentes e deram inicio aos programas de
iniciacdo cientifica e iniciacdo as atividades de extensdo. Nesse ano, a Instituicdo obteve as
primeiras bolsas do CNPq e da FAPERGS, para a pesquisa, e do PROEXT, para a extensao.

Entre o inicio de 2011 e o final de 2012 foram criados 60 grupos de pesquisa e 14
programas de Extensdo. O Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica (PIBIC) recebeu as
primeiras bolsas do CNPg em 2011, logo ap6s a criacdo do programa no ambito da UFFS.
Ainda em 2011, a UFFS iniciou as atividades na area da p6s-graduacdo, com a oferta de
cursos lato sensu, em nivel de especializacao, ofertando 07 (sete) cursos durante o0 ano.

Em 2012, além da oferta de novos cursos de especializacdo, iniciou-se a oferta dos
programas stricto sensu com o mestrado em Estudos Linguisticos e foi aprovado o mestrado
do Programa de POs-Graduagcdo em Educacdo. A UFFS também assinou conveénio
internacional para a cooperacdo académica, cientifica e cultural com a Universidade de
Mondragon, na Espanha, e recebeu os primeiros professores visitantes seniores. Ainda em
2012, a UFFS passou a participar do Plano de Expansdo da Educacdo em Saude, instituido
pela Portaria MEC n° 109, de 05 de junho de 2012, e se torna a Unica universidade federal do
sul do Brasil a ser contemplada com dois cursos de Medicina, um na cidade de Chapec6-SC e
outro em Passo Fundo-RS.

Também em 2012, a UFFS define modelo de ingresso por cotas (Lei 12.711/2012),
passando a reservar vagas aos cotistas oriundos do ensino médio da rede publica de ensino de
cada estado em que a Universidade esta instalada. Em 2013, sob a organizacdo do CES, foram
realizadas audiéncias publicas nos campi da UFFS, com o objetivo de debater o papel da
Universidade nas regifes de abrangéncia, a forma de desenvolvimento desejada nessas
comunidades, assim como discutir sobre quais cursos interessavam ao processo de expansao,
entre outras pautas.
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Em julho de 2013, foi instituido o Comité Gestor Institucional de Formag&o Inicial e
Continuada de Profissionais da Educacdo Basica, com funcionamento no ambito da Pro-
reitoria de Graduacdo. As atividades em Passo Fundo iniciaram em agosto de 2013, com o
curso de Medicina, que contou com 40 alunos na primeira turma. A proposta pedagdgica da
graduacdo em Medicina teve como pressupostos basicos o direito universal & salde, a atengéo
integral, equitativa e de qualidade, contribuindo no fortalecimento da participacdo e
autonomia dos sujeitos na producdo da sua prépria sadde individual e coletiva. Incorporou,
ainda, os dispositivos da Constituicdo Federal Brasileira de 1988, da atual LDB (Lei n°
9.394/96) e das Diretrizes Curriculares Nacionais para a formacdo do profissional médico
(Resolucdo CNE/CES 04 de 07 de novembro de 2001).

Em setembro de 2013, o curso de Pedagogia foi o primeiro a ser avaliado, recebendo o
conceito maximo (5). Devido as suas caracteristicas, oriundas de movimentos sociais, em
outubro de 2013, a UFFS foi uma das entidades homenageadas por sua participagdo no
Programa Nacional de Educacdo na Reforma Agréaria (Pronera), do Incra, durante o Seminario
Estadual Pronera 15 anos: Reforma Agraria com Conhecimento.

Comprometida com as questdes relacionadas a sustentabilidade, em novembro de 2013,
a UFFS langa a campanha “Mais Sustentabilidade”, que faz parte do Plano de Gestédo da
Logistica Sustentavel da UFFS, visando a conscientizacdo da comunidade académica quanto a
necessidade de realizacdo de acgBes sustentdveis e manutencdo do bom estado das areas de
preservacdo nos campi definitivos, em atencdo a legislacdo vigente. Em dezembro de 2013, a
UFFS adere ao Sistema de Selecdo Unificada (SiSU) para o ingresso nos cursos de graduacao
a partir de 2014.

Em margo de 2014, foi inaugurado o Centro de Referéncia em Direitos Humanos
(CRDH) Fronteira Sul, instituido pela Portaria n°® 106/GR/UFFS/2014, com atendimento nas
areas juridicas, psicologicas, assisténcia social e promo¢do de mecanismos de educagdo em
direitos humanos, visando promover a dignidade do ser humano e a efetivacdo da cidadania.
Em maio de 2014, o CONSUNI definiu a realizacdo da primeira consulta a comunidade
universitaria para a escolha de Reitor, Vice-Reitor e diretores dos campi da UFFS.

Em junho de 2014, a UFFS, através do Campus Passo Fundo, assumiu a
responsabilidade de gerenciar 26 residéncias médicas oferecidas em dois hospitais de Passo
Fundo: Sdo Vicente e Hospital da Cidade. Também nesse mesmo periodo, passou a integrar o
Pacto Nacional do Ensino Médio (PNEM) nos trés estados do sul.

Em julho de 2014 o Conselho Estratégico Social (CES) realizou em Chapec6 a 12 sessdo
extraordinaria ampliada, com a participacdo de 1.500 pessoas, integrantes das microrregifes
do Sul do Brasil. E, em setembro desse mesmo ano, entrou em funcionamento o primeiro
restaurante universitario, no Campus Chapecd, assim como a estacdo da Rede Brasileira de
Monitoramento Continuo (RBMC) do Sistema de Navegacdo Global por Satélite (GNSS), em
parceria com o IBGE, Incra e INPE, no Campus Cerro Largo.

Também em setembro de 2014, realizou-se em Chapecd o Encontro Universidade e
Movimentos Sociais: reflexdes sobre os limites e as possibilidades dessa relacdo com
participacdo de representantes da gestdo da UFFS, representantes de todos os campi e
representantes dos movimentos sociais convidados: Via Campesina, Movimento das Mulheres
Camponesas e Fetraf/Sul. Devido aos grandes esfor¢os de instituir-se como universidade
publica, popular, gratuita e de qualidade, em novembro de 2014, a UFFS conquistou Prémio
Guia do Estudante — Destaque de 2014 na categoria inclusao.

Em 2015, realiza a solenidade de implantagdo do primeiro Doutorado Interinstitucional
em Educacdo Cientifica e Tecnoldgica, com a Universidade Federal de Santa Catarina
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(UFSC). Em maio, realizou-se o ato de lancamento e a instalagdo da 1% Conferéncia das
Licenciaturas. Outro acontecimento importante em 2015 foi a primeira consulta prévia a
comunidade para a escolha de dirigentes. As comunidades académica e regional votaram nos
candidatos a reitor, vice-reitor e diretores de campus. O processo ratificou a candidatura da
gestdo pro tempore da Instituicéo.

O ano de 2015 também foi marcado pela iniciacdo da construgdo do Bloco A do
Campus Passo Fundo e a realizacdo da selecdo de alunos via SISU para o curso de Medicina,
que registrou 8 mil inscri¢cGes para 40 vagas ofertadas pela primeira vez no Campus Chapecd.
Em julho, a UFFS inaugurou trés novos restaurantes universitarios (RUs), nos campi Realeza-
PR, Cerro Largo-RS e Erechim-RS, e deu inicio a posse das novas equipes diretivas, que
foram escolhidas pela comunidade universitaria em consulta prévia.

Em agosto de 2015, iniciaram-se as atividades do Mestrado em Desenvolvimento e
Politicas Publicas da UFFS. O Programa foi o primeiro stricto sensu ofertado no Campus
Cerro Largo e o primeiro da regido oferecido por uma instituicdo publica federal. Em 31 de
agosto de 2015, o Reitor Jaime Giolo foi oficialmente empossado em Brasilia, no gabinete do
Ministro da Educacdo. Dias depois, foi realizada uma cerimdnia simbélica de posse, além da
diplomacdo dos dirigentes da Instituicdo, homenagem a Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC) e, ainda, concesséo de titulo Honoris Causa a Dilvo Ristoff, primeiro Reitor
pro tempore da Universidade.

Novembro de 2015 foi marcado pela premiacdo Emerald/Capes 2015 de Pesquisa nas
areas de Ciéncia da Informacdo e Administracdo e Gestdo, na categoria Mencao Honrosa, do
projeto “Economia Solidaria: por uma nova gramaética de resisténcia social e politica” do
Mestrado em Educacdo do Campus Cerro Largo. Também houve a entrega de diplomas da
primeira turma de formandos da Universidade, para os concluintes do Programa de Pds-
Graduagdo em Educacdo (PPGE). Ao final do mesmo ano, a UFFS implantou seu plano de
gerenciamento de residuos dos laboratorios, para promover um manejo seguro dos residuos,
atendendo a legislacdo sanitaria vigente.

Em 2015 também foram aprovados trés novos Programas de Mestrado: Ambiente e
Tecnologias Sustentaveis, ofertado no Campus Cerro Largo; Ciéncia e Tecnologia de
Alimentos, no Campus Laranjeiras do Sul; e Histéria, no Campus Chapec6. Implantadas
residéncias multiprofissionais em area profissional da salde na cidade de Marau-RS, com os
programas em Enfermagem, Psicologia e Farmécia. Todo o esforco e a dedicacdo no projeto
de implantacdo e consolidacdo da UFFS contribuiram para a Instituicdo figurar em 2015 entre
as 40 melhores universidades do Pais, de acordo com indicadores de qualidade da educacgéo
superior medidos no ano anterior. A UFFS recebeu a nota 4, superando centros de educacao ja
tradicionais no cenério educacional brasileiro.

Em mais um passo histérico em sua trajetoria, a UFFS assinou, em 2016, um convénio
tripartite entre a Instituicdo, o Hospital Regional do Oeste e a Unochapecd. O objeto do
acordo foi o oferecimento de sete residéncias médicas em Chapecd. A partir dessa assinatura,
a UFFS passou a gerenciar, através da Pro-reitoria de Pesquisa e PoOs-Graduacdo e da
Comissdo de Residéncia Médica (COREME), os programas de residéncias médicas que
funcionavam no HRO, custeando, atraves do Ministério da Educacédo, as bolsas de estudos
dos residentes. Também foi inaugurado o quinto RU, no Campus Laranjeiras do Sul, e
langado no Campus Erechim o Doutorado Interinstitucional de Arquitetura, em parceria com a
UFRJ.

Em abril de 2016, foi realizada a assinatura dos termos de transferéncia patrimonial das
terras onde foram instalados os Campi Erechim e Cerro Largo. Até entdo as escrituras das
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terras estavam em nome da UFSC, que desempenhou o papel de universidade tutora da UFFS.
No mesmo ano, a Camara de Graduagdo e Assuntos Estudantis do Conselho Universitario
aprovou a Resolucdo N° 3/2016, definindo diretrizes curriculares para a formulacdo e
reformulacdo dos projetos pedagogicos dos Cursos de Agronomia, considerando sua linha de
formacdo em Agroecologia, explicitando o compromisso da UFFS com a agricultura familiar
e o carater interdisciplinar nos conteudos oferecidos. Também foi publicada a Resolugdo N°
4/2016, que aprovou o regulamento geral do Ndcleo de Estudos e Pesquisas Afrobrasileiros e
Indigenas (NEABI). O nucleo foi um passo importante dado pela Universidade para estimular
praticas e atitudes que permitam perceber e superar os problemas relacionados ao preconceito.

Em 2016 o CONSUNI aprovou a Resolucdo N° 11/2016, que dispde sobre o uso de
nome social no ambito da Universidade, embasada no Programa Nacional de Direitos
Humanos, de 2010, no Plano Nacional de Promocdo de Cidadania e Direitos Humanos de
Léshicas, Gays, Bissexuais, Transgéneros e Transexuais, de 2009, e na legislacdo vigente na
ocasido. Também em 2016, a Universidade realizou o 1l Encontro do Programa N&sOtros, no
Campus Chapecd. O evento teve como objetivo desenvolver politicas de aproximacao entre
Brasil e Argentina e a formalizacdo de um acordo de cooperacdo académica, cientifica,
tecnoldgica e cultural com a Universidad Nacional de Misiones (UnaM).

Outro importante evento sediado pela UFFS em 2016 foi o IV Encontro Internacional de
Ciéncias Sociais e Barragens, com o lancamento do movimento social internacional,
Movimiento dos Afectados por Represas Latino Americano (MAR), que aconteceu no
Campus Chapecd. Nesse mesmo ano, houve a realizacdo do | Seminario Integrador de
Extensdo, problematizando as experiéncias desenvolvidas no éambito da UFFS,
sistematizando-as e realizando uma avaliacdo desse processo na Instituicdo. Também foi
realizada a entrega do diploma de nimero mil, um fato que representou um marco na
trajetoria de funcionamento da Universidade. Em continuidade ao processo de expansdo, foi
adquirido o Centro de Processamento de Dados (CPD), a partir de um investimento de cerca
de R$ 7 milhdes. O equipamento de alta tecnologia possibilitou o desempenho de uma série
de atividades necessarias, com grande eficiéncia. Outro importante acontecimento em 2016
foi a realizacdo da primeira defesa de TCC de uma estudante surda na Instituicdo. Foi a aluna
do curso de Administracdo do Campus Chapecd, Suzana Bock.

No més de janeiro de 2017, o Centro de Referéncia em Direitos Humanos/UFFS
incorporou agdes de igualdade racial, passando a ser denominado Centro de Referéncia em
Direitos Humanos e Igualdade Racial (CRDHIR) Marcelino Chiarello/UFFS, assumindo a
responsabilidade de implementar varias aces especificas de igualdade racial nas regibes de
abrangéncia dos seis campi da Universidade. Nesse mesmo ano, também ocorreu a
formalizacdo da doacgédo de terras, da Unido para a UFFS, onde estd localizado o Campus
Passo Fundo.

Em 2017, assim como na avaliagcdo anterior, a Instituicdo manteve o conceito de
exceléncia no Indice Geral de Cursos (IGC) e subiu 7 posicdes em avaliacdo de qualidade da
Educacao Superior, ocupando a 33? posi¢do no ranking nacional. Em mais um processo de
fomento da educacéo e da producgédo de conhecimento, a UFFS realizou, em margo de 2017, a
primeira reunido do Conselho Editorial da Editora UFFS, o que marcou formalmente o inicio
de funcionamento da editora, estimulando a cultura da publicizagdo dos resultados da
pesquisa, do ensino e da extensdo. Também em 2017 foi inaugurado no Campus Passo Fundo
0 novo ambulatério de ensino, em parceria com o Hospital Sdo Vicente de Paulo (HSVP).

Durante 0 més de margo de 2017, foi realizada a 1l Conferéncia de Ensino, Pesquisa e
Extensdo (COEPE), abrangendo todos os campi e a reitoria. A conferéncia organizou debates
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em torno de eixos que sistematizaram 0s grandes temas a partir dos quais a UFFS e a
comunidade regional elegeram suas acdes prioritarias:

1. Agricultura familiar e Agroecologia;
2. Consolidacao e expansao;

. Direitos Humanos e Cidadania;

. Educacéo basica;

. Educac&o popular e democraética;

. Integragdo académica, curriculo e interdisciplinaridade;

3

4

5

6. Incluséo e acOes afirmativas;

7

8. Meio ambiente e sustentabilidade;
9

. Mobilidade académica e internacionalizacao;
10. Saude publica;
11. Tecnologia, inovagéo e desenvolvimento social.

Também no més de marco, o CONSUNI aprovou o Programa de Pos-graduacéo Stricto
Sensu em “Satde, Bem-estar e Produgdo Animal Sustentavel na Fronteira Sul”, concluindo
mais uma etapa para a implementacdo do primeiro mestrado do Campus Realeza, que passou
a ser 0 12° programa de pos-graduacdo da Instituicao.

O ano de 2017 trouxe importantes destaques para a UFFS, pois teve 28 cursos de
graduacdo estrelados pelo Guia do Estudante, publicacdo da Editora Abril. Obtencdo de
conceitos maximos entre 0s sete cursos de graduacdo avaliados no ENADE em 2016 e
divulgados em 2017, com quatro deles alcangando conceito 4 e trés cursos com conceito
maximo, que é 5, entre eles o Curso de Medicina Veterinaria, que obteve o melhor
desempenho entre os cursos do pais.

A partir dos resultados divulgados pelo Inep/Mec, a UFFS foi considerada no conceito
médio da graduagdo a terceira instituicdo mais bem-conceituada do Brasil. Entre as
instituicdes federais avaliadas, apareceu na segunda posicao nos Estados do Parana e de Santa
Catarina; no Rio Grande do Sul, foi a quarta instituicdo melhor conceituada. Entre as 98
instituicdes publicas federais de todo pais, apareceu na 24? posi¢do. Também em 2017, o
Programa de Pds-graduacdo em Estudos Linguisticos (PPGEL) do Campus Chapecé foi
conceituado com nota 4 pela Comissdo de Area da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Ao final do ano de 2017, foi escolhida a primeira mulher
a ocupar o cargo de presidéncia do Conselho Estratégico Social da UFFS, Justina Cima. Um
momento importante para a Universidade na construcdo do didlogo com movimentos sociais e
a comunidade.

Em fevereiro de 2018, a Instituicdo deu mais um passo importante para sua histéria e
seu papel na formacédo de indigenas. Foi outorgado grau aos primeiros académicos indigenas
da UFFS, que receberam titulo de Licenciados em Interdisciplinar em Educacdo do Campo:
Ciéncias Sociais e Humanas — Licenciatura. Os alunos faziam parte da turma “Paulo Freire”
do Campus Laranjeiras do Sul, que iniciou o curso em janeiro de 2014, sendo composta por
indigenas, acampados e assentados do Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem-Terra
(MST) e por membros de diferentes comunidades rurais do estado do Parana e Santa Catarina.

Também em 2018 houve a inauguracdo do Bloco A, sede definitiva do Campus Passo
Fundo, e o Bloco B do Campus Erechim. Os novos prédios foram investimentos importantes
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para a estrutura e o funcionamento da Universidade, possibilitando a expansdo das salas de
aula, laboratdrios, bibliotecas, entre outros.

A UFFS, em 2018, também foi apontada como destaque em cultura empreendedora no
indice das Universidades Empreendedoras 2017, organizado pela Confederacéo Brasileira das
Empresas Juniores (Brasil Janior). Houve a participacdo de 10 mil alunos das 27 unidades
federativas do pais e a coleta de informacGes e dados de mais de 50 instituicdes de ensino
superior. Foram considerados varios indicadores, como infraestrutura, internacionalizagéo,
capital financeiro, cultura empreendedora, inovacéo e extensao.

Em um processo de modernizacdo, a UFFS implantou, em fevereiro de 2018, o Sistema
Eletronico de Informacbes (SEI). O SEI integra o projeto Processo Eletronico Nacional
(PEN), uma iniciativa coordenada pelo ministério do planejamento, que congrega diversos
orgdos e entidades publicas visando construir uma infraestrutura para a integracdo dos
documentos e processos dos 6rgdos do governo federal. A implantacdo foi realizada visando
facilitar o acesso de servidores e cidaddos as informacdes institucionais, além de propiciar
celeridade, seguranga, economicidade e um melhor funcionamento das atividades da
administracdo publica.

Com objetivo de estimular a comunidade académica da UFFS a divulgar, em linguagem
acessivel e criativa, os trabalhos de pesquisa, de desenvolvimento tecnoldgico e de inovagédo
desenvolvidos na Instituicdo, foi lancada, em maio de 2018, a primeira edi¢do do concurso
INSP! Interprete sua Pesquisa. O concurso foi uma proposta de democratizacdo do acesso ao
conhecimento cientifico desenvolvido dentro da UFFS. Também em maio foi langado o portal
de dados abertos da UFFS, criado para facilitar o entendimento e a reutilizacdo das
informagdes sobre a Universidade pelos cidaddos, sendo mais um demonstrativo do
compromisso em aprimorar a cultura de transparéncia publica.

O ano de 2018 também foi de parcerias muito importantes para a UFFS. A instituicdo
internacional P&o para o Mundo sinalizou positivamente para a concessdo de apoio na
manutencdo do curso de Educacdo do Campo: Ciéncias Sociais e Humanas em Laranjeiras do
Sul, a ser realizada atraves da Assessoar. Em junho, foi assinado um acordo de cooperagdo
técnica entre a UFFS e a Prefeitura de Canddi- PR. A partir do acordo, viabilizou-se a oferta
de uma turma do curso Interdisciplinar em Educagdo do Campo: Ciéncias Sociais e Humanas
em Candoi. Essa parceria, em conjunto com todas as outras acdes realizadas pela
Universidade desde o inicio de sua implantacdo, demonstram a consolidacdo de um projeto de
universidade popular, acessivel e focada no oferecimento de uma educacdo publica, gratuita e
de qualidade.

O ano de 2019 foi marcado por um cenario de grandes desafios conjunturais no Brasil e,
na UFFS isso se refletiu em contingenciamentos orgamentarios e disputas politicas. Apos 10
anos, houve troca da equipe de gestdo da UFFS. Essa mudanca, por um lado acarretou em
divergéncias politicas, mas por outro lado, possibilitou a implementagdo de importantes
mudangas na gestdo da universidade. Pode-se afirmar que 2019 foi um ano de muito trabalho
e de muitas conquistas também.

Em 2019, no ensino, na pesquisa, e na extensdo Varios projetos e pesquisas puderam
contribuir para a melhoria das comunidades e das regibes em que a UFFS estd inserida.
Podem ser observadas diversas publicacGes de docentes, técnicos e discentes, em livros,
revistas e eventos importantes. Muitos trabalhos e projetos receberam premiagdo em eventos e
congressos. No IX SEPE foram apresentados 340 trabalhos. Também foi elaborado o Boletim
Informativo da UFFS, em sete volumes, o livro impresso da Il COEPE e feito o lancamento
da Plataforma Acervo Arquivistico da UFFS e do video “UFFS Vista do Alto”.
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Em 2019 foram formados os primeiros estudantes do curso de Medicina do Campus
Passo Fundo. Também, a UFFS e a Prefeitura de Chapecd assinaram convénio para
finalizagdo de unidade bésica de saide do municipio. Os objetivos da parceria sdo além da
finalizacdo das obras, também a implantacdo dos ambulatorios de especialidades médicas dos
Cursos de Medicina e Enfermagem da UFFS.

Em novembro de 2019 foram aplicadas as provas do Exame Nacional de Desempenho
de Estudantes (ENADE) para os cursos das areas de ciéncias agrarias, ciéncias da saude e
areas afins; engenharias e arquitetura e urbanismo. Durante o ano foram feitas revisdes dos
PPCs de diversos cursos da UFFS e implementadas novas formas de ingresso além do SiSU,
por meio de vestibular e processos seletivos proprios.

Em termos de melhorias nos processos de gestdo, em 2019 iniciou-se a implantacéo de
processos administrativos no Sistema Integrado de Gestdo (SIG), de forma a trazer melhoria e
agilidade nos processos. Outra importante conquista foi que a autoavaliagdo institucional
ganhou visibilidade na UFFS, a gestdo passou a apoiar mais as acdes da CPA, inclui-la nas
reunides da equipe diretiva, chamando-a para sensibilizar os gestores sobre a importancia da
autoavaliacdo para a tomada de decisdes.

Os anos de 2020 e 2021 foram considerados 0s mais desafiadores da trajetéria da UFFS,
em decorréncia da pandemia da Covid-19. Esse cenario demandou uma reorganizagdo na
rotina e replanejamento institucional, de forma a preservar a vida e salde das pessoas e
viabilizar a continuidade das atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Varias mudancas
foram implementadas, tais como: trabalho remoto, eventos e aulas remotas, biblioteca virtual,
aulas em formato semipresencial, inscricdes nos processos seletivos passaram a ser realizadas
de forma on-line, além de diversas acOes de assisténcia estudantil e acbes para a comunidade
em funcdo das acGes de combate e prevencdo do Covid-19. Para auxiliar nas atividades
remotas, foi institucionalizado o Programa de Ampliacdo e Consolidacdo de Tecnologias e
Inovacdo no Contexto Educacional (Practice), de forma a capacitar para a producdo de
gravacdo, transmissdo, edicdo e producdo de conteldos educacionais nas mais variadas
plataformas.

Nos Programas de Pds-graduacdo Stricto Sensu foram realizadas 174 bancas de defesa
de dissertagdes por meio de videoconferéncias, no Sistema Webex, também com a
participacdo de membros de banca de outros paises. Em 2020 foi obtido o primeiro doutorado
da UFFS, com o Programa de Po6s-Graduacdo em Estudos Linguisticos e também pela
primeira vez a Instituicdo teve fomento proprio de bolsas aos programas de pos-graduacéo.
Também foi aumentado e priorizado recursos financeiros para pesquisadores dos programas
de pos-graduacéo.

Na Extensdo e Cultura foram publicados novos editais de bolsas académicas, com
destaque ao combate a pandemia do Coronavirus e também foi aumentado o quantitativo de
bolsas ofertadas. Na Cultura foi desenvolvido especialmente o programa “Fronteira em Casa”,
de forma a manter as atividades culturais, mesmo que a distancia. Nas acfes de Assisténcia
Estudantil foram mantidos e ampliados os auxilios financeiro emergencial, complementar e de
inclusdo digital. Também foram oferecidos apoio psicologico, pedagdgico e realizadas
oficinas remotas e atividades multidisciplinares, com temas relacionados a incluséo digital.

Em 2021 foi realizado o AVALIA: Evento de Autoavaliagéo Institucional da UFFS
2021. O evento aconteceu 100% online. Esse evento teve como objetivo geral: Dialogar sobre
0s rumos da autoavaliagdo institucional, de forma a criar uma cultura de autoavaliagdo. Nos
préximos anos ele podera fazer parte do calendario oficial de eventos da UFFS, uma vez que
demonstrou ser um importante momento de reflexao e debate da autoavaliagdo institucional.
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Em 2022, houve o retorno das aulas presenciais e transferéncia da sede da Reitoria para
junto do Campus Chapeco. Por meio da Resolucédo 37/2022 - CONSUNI - CAPGP, iniciou 0
Programa de Gestdo da Universidade Federal da Fronteira Sul, conforme o disposto na
Instrucdo Normativa n° 65/2020-SGDP/ME. Entre 0s objetivos do Programa, esta a atragéo e
manutencdo de talentos; estimulagéo do trabalho criativo; melhoramento da qualidade de vida
dos participantes; promoc¢do da cultura orientada a resultados, com foco no incremento da
eficiéncia e da efetividade dos servicos prestados a sociedade.

O Programa de Gestdo traz inovagdes importantes nas relacdes de trabalho institucional,
ja que faculta aos servidores técnico-administrativos em educacdo (TAES), apds ao
atendimento de um conjunto de requisitos, a execucdo das atividades em regime de
teletrabalho integral, teletrabalho parcial ou presencial integral. Na percepgéo da categoria e
da gestdo da universidade, o Programa de Gestdo vem valorizando os servidores, associado
com a qualidade do servico publico. O Programa de Gestdo da UFFS e a a¢do do Programa
Fronteira 21 denominado Otimiza UFFS implantados procuram, portanto, conectar a
universidade aos modelos modernos de trabalho, associando a realidade de trabalho atual com
principios de economicidade publica e seus impactos indiretos, como por exemplo, 0 aumento
da qualidade de vida dos servidores.

1.5 Cursos oferecidos pela UFFS

Os cursos de graduacdo sdo ofertados na modalidade presencial, podendo ocorrer nos
periodos matutino, vespertino, integral, noturno ou em regime de alternancia. No entanto, em
funcdo da pandemia da Covid-19, em 2021 as aulas foram ofertadas de maneira remota. Em
2022 as aulas voltaram normalmente & modalidade presencial.

Campus Cerro Largo
Administracdo

Agronomia

Ciéncias Bioldgicas

Engenharia Ambiental e Sanitaria
Fisica

Letras (Portugués e Espanhol)
Licenciatura em Matematica

Quimica

Campus Chapecd
Administragéo
Agronomia

Ciéncia da Computacao
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Ciéncias Sociais

Enfermagem

Engenharia Ambiental e Sanitéria
Filosofia

Geografia

Historia

Letras (Portugués e Espanhol)
Matematica

Medicina

Pedagogia

Campus Erechim

Agronomia

Agronomia (Turma especial — Pronera)
Arquitetura e Urbanismo

Ciéncias Biologicas

Ciéncias Sociais

Engenharia Ambiental e Sanitaria
Filosofia

Geografia — Bacharelado

Geografia — Licenciatura

Historia

Historia (Turma especial — Pronera)
Interdisciplinar em Educacao do Campo (Ciéncias da Natureza)
Pedagogia

Campus Laranjeiras do Sul
Administracédo

Agronomia

Ciéncias Biologicas

Ciéncias Econdmicas

Ciéncias Sociais — Bacharelado
Ciéncias Sociais — Licenciatura
Engenharia de Alimentos
Engenharia de Aquicultura
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Interdisciplinar em Educagéo do Campo: Ciéncias Sociais e Humanas - Licenciatura

Interdisciplinar em Educacdo do Campo: Ciéncias Naturais, Matematica e
Ciéncias Agrérias - Licenciatura

Interdisciplinar em Educacdo do Campo: Ciéncias da Natureza - Licenciatura
Pedagogia

Campus Passo Fundo
Medicina

Campus Realeza
Administracdo Publica
Ciéncias Biologicas

Fisica

Letras (Portugués e Espanhol)
Medicina Veterinaria
Nutricdo

Pedagogia

Quimica

Além da graduacdo, sdo oferecidos os cursos de especializagdo, de residéncias médicas
e multiprofissionais, mestrado, doutorado, bem como, com a participacdo em projetos de
pesquisa e de extensdo pelas diversas areas do conhecimento. Diante disso, garante a
atualizacdo e a capacitacdo dos discentes por meio da integracdo do ensino, da pesquisa e da
extensdo. Assim, possibilita a integracdo da UFFS na comunidade regional e a insercdo em
nivel nacional e mundial.

1.6 Avaliagdes externas institucionais

A avaliacdo institucional é coordenada e supervisionada em nivel nacional pela
Comissdo Nacional de Avaliacéo da Educacdo Superior (CONAES).

O SINAES propfe uma avaliagdo integrada por diversos instrumentos, sendo o0s
principais a Avaliagdo Institucional, a Avaliacdo de Cursos e o Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE).
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Figura 1 —Processo avaliativo a partir do SINAES

Fonte: CPA/UFFES, 2022

Onde impactam cada uma das avaliagfes?

O SINAES tem uma série de elementos avaliativos: avaliacdo dos estudantes, avaliacdo
dos cursos e avaliacdo institucional. Por exemplo: a avaliacdo estudantil é feita externamente
por meio do ENADE que impacta no Conceito ENADE (CE), que € um dos indicadores que

por sua vez impacta no Conceito do Curso avaliado (CC).

Avaliacdo Estudantil

Avaliagio Externa

Enade

CE

Elementos avaliativos

do Sinaes

(prova+questiondrio) {Conceito Enade)
CE + CENSUP {Censo oPC
da Educagdo Superior) (Conceito Preliminar de Curso)
Avaliagdo Externa
o [«s
Visita in loco .
Avaliacio de Cursas (Conceito de Curso)
RAI
Avaliaio Interna CPA/[PACS {Relatdrio de Avaliagio
Institucional)
CPC de todos os cursos + I6C
CENSUP + CAPES (Indice Geral de Cursos)
Avaliagdo Externa
ine & cl
Wisita in loco . -
Avallacdo Institucional [Conceitn Institucional)
RAI
Avaliagio Interna CPA/CPACS {Relatério de Avaliagio
Institucional)

Figura 2 —Elementos avaliativos do SINAES
Fonte: CPA/UFFS, 2022

Apos o Reconhecimento do curso, a regulacdo da Educagdo Superior exige que 0s atos
autorizativos sejam renovados periodicamente. Atualmente a marcacdo dessa periodicidade
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sdo os ciclos avaliativos do SINAES e as avaliaces periddicas que 0s cursos passam a partir
ENADE.

O ENADE avalia o rendimento dos concluintes dos cursos de graduacgdo, em relagéo aos
conteddos programaticos, as habilidades e as competéncias adquiridas em sua formacéo.
Dessa forma, os cursos de graduacdo reconhecidos estdo sujeitos a avaliagdes a cada ciclo do
SINAES, hoje estipulado em trés anos. Assim, o marcador para inicio desse trabalho é o
enquadramento do curso nos grupos a serem avaliados pelo ENADE.

Em 2019 a UFFS completou 10 anos e, com isso passara pelo processo de
recredenciamento institucional. Esse processo € composto por diversas etapas, que iniciou
com as informacOes a serem postadas no sistema e-MEC pela Procuradoria Educacional
Institucional, passa pela avaliagdo in loco (vista dos avaliadores externos) e conclui no
relatorio da comissdo de avaliadores, no qual constardo as informacdes da IES, relacionadas a
realidade encontrada durante a visita. Assim, com a finalizagdo desse processo, a UFFS terad o
seu Conceito Institucional — CI.

Autorizacao

B ——— ]
—_—,

Cursos

Reconhecimento
Atos Autorizativos

S —

™

redenci
Processos Credenciamento

Requlatdrios de -
cursos e Instituicoes ( )
Renovacao de
Reconhecimento

IES Recredenciamento @

Cursos

Atos Regulatorios

Figura 3 — Processos Regulatdrios dos Cursos e da IES
Fonte: CPA/UFFS, 2022

1.6.1 Indice Geral de Cursos

O IGC é um indicador de qualidade que avalia as instituicdes de educacgéo superior. Seu
calculo é realizado anualmente e leva em conta 0s seguintes aspectos:

a) media dos CPCs do ultimo triénio, relativos aos cursos avaliados da instituigéo,
ponderada pelo nimero de matriculas em cada um dos cursos computados;

b) média dos conceitos de avaliacdo dos programas de pds-graduacdo stricto sensu
atribuidos pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) na
ultima avaliacdo trienal disponivel, convertida para escala compativel e ponderada pelo
nimero de matriculas em cada um dos programas de pds-graduacdo correspondentes,
conforme os dados oficiais da CAPES;
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c) distribuicdo dos estudantes entre os diferentes niveis de ensino, graduacdo ou pds-
graduacdo stricto sensu, excluindo as informacdes do item Il para as instituicdes que nédo
oferecerem pos-graduacéo stricto sensu.

Como o IGC considera o CPC dos cursos avaliados no ano do célculo e nos dois anos
anteriores, sua divulgagdo refere-se sempre a um triénio, compreendendo todas as &reas
avaliadas previstas no Ciclo Avaliativo do ENADE.

Tabela 1 - Composicao histérica do IGC da UFFS

(Este indicador pode variar de 1 a 5).

Cadigo Institnicio Ano IGC
2014
2013
2016
2017
2018
2019

15121 Universidade Federal da Fronteira Sul {UFFS)

g | e [ [ [ |

Fonte: Indicadores de Qualidade da Educacdo Superior do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-
abertos/indicadores-educacionais/indicadores-de-qualidade-da-educacao-superior. Em 17/03/2022.

1.6.2 Conceito de Curso (CC)

Este indicador pode variar de 1 a 5.

O Conceito de Curso (CC) é a nota final de qualidade dada pelo MEC aos cursos de
graduacdo das Instituicdes de Ensino Superior, realizado partir de uma avaliacdo in loco dos
cursos pelos técnicos do MEC, podendo confirmar ou modificar o CPC.

1.6.3 Conceito Preliminar de Curso (CPC)

Este indicador pode variar de 1 a 5.

O CPC é um indicador de qualidade que avalia os cursos de graduacdo. Seu célculo e
sua divulgacdo ocorrem no ano seguinte ao da realizacdo do ENADE, com base na avaliacdo
de desempenho de estudantes, no valor agregado pelo processo formativo e em insumos
referentes as condicbes de oferta: corpo docente, infraestrutura e recursos didatico-
pedagogicos, conforme metodologia aprovada pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da
Educagéo Superior (CONAES).

Os cursos gue nado tiveram pelo menos dois estudantes concluintes participantes ndo tém
seu CPC calculado, ficando Sem Conceito (SC).

O CPC, assim como o Conceito ENADE, também passou a ser calculado, a partir da
edicdo de 2016, por curso de graduacdo, identificado pelo cddigo do curso constante no
Sistema e-MEC, conforme enquadramento realizado pela instituicdo de educagéo superior no
Sistema ENADE.
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1.6.4 Conceito ENADE

Este indicador pode variar de 1 a 5.

O Conceito ENADE ¢ um indicador de qualidade que avalia os cursos por intermédio
dos desempenhos dos estudantes no ENADE. Seu calculo e sua divulgacdo ocorrem
anualmente para os cursos com pelo menos dois estudantes concluintes participantes do
exame.

A partir da edicdo de 2015, o calculo do Conceito ENADE passou a ser realizado por
curso de graduacdo, identificado pelo codigo do curso constante no Sistema e-MEC,
conforme enquadramento realizado pela instituicdo de educacéo superior no Sistema ENADE.

Tabela 2 — Conceitos CPC e ENADE UFFS em 2021

CPC ENADE

Cadigo Curso UF | Vagas
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2021 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2021

Cerro Largo -
5000386 | Bacharelado - RS 50 - 4 - - 4 - - - 4 - - 3
Administracdo

Cerro Largo -
5000381 | Bacharelado - RS 50 - - 4 - - 4 - - - 4 - - 4
Agronomia

Cerro Largo -
Bacharelado -
5000389 | Engenharia RS 50 - - - 4 - 4 - 4 - - 4 - 3
Ambiental e
Sanitéria

Cerro Largo -
Licenciatura -
Ciéncias
Bioldgicas

1152544 RS 60 4 - - 4 - - - 4 - - 3 - - 3

Cerro Largo -
1152566 | Licenciatura - RS 30 4 - - 4 - - - 4 - - 3 - - 2
Fisica

Cerro Largo -
Licenciatura -
5000405 | Letras - RS 30 - - - 4 - - - 5 - - 3 - - 3
Portugués e
Espanhol

Cerro Largo -
1152567 | Licenciatura - RS 30 5 - - 4 - - - 5 - - 3 - - 3
Quimica

Chapeco -
5000376 | Bacharelado - SC 50 - 4 - - 4 - - - 5 - - 4
Administracdo

Chapeco -
1120217 | Bacharelado - SC 50 - - 4 - - 4 - - - 4 - - 4
Agronomia

Chapeco -
Bacharelado -
Ciéncia da
Computacao

5000385 SC 50 4 - - 4 - - - 4 - - 4 - - 4

Chapeco -
5000388 | Bacharelado - SC 40 - - 4 - - 4 - - - 4 - - 3
Enfermagem

Chapecb -
Bacharelado -
5000390 | Engenharia SC 50 - - - 4 - 4 - 4 - - 4 - 4
Ambiental e
Sanitéria

Chapeco -
5000407 | Licenciatura- | g | gy - I U T A R - D i S
Ciéncias
Sociais

5000396 | Chapeco - SC 50 3 - - 4 - - - 4 - - 4 - - 3
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Licenciatura -
Filosofia

5000398

Chapeco -
Licenciatura -
Geografia

SC

50

5000400

Chapeco -
Licenciatura -
Histéria

SC

50

5000404

Chapeco -
Licenciatura -
Letras -
Portugués e
Espanhol

SC

50

1260434

Chapeco -
Licenciatura -
Matemética

SC

50

5000402

Chapeco -
Licenciatura -
Pedagogia

SC

50

5000382

Erechim -
Bacharelado -
Agronomia

RS

50

5000384

Erechim -
Bacharelado -
Arquitetura e
Urbanismo

RS

50

1125800

Erechim -
Bacharelado -
Engenharia
Ambiental e
Sanitéria

RS

50

5000408

Erechim -
Licenciatura -
Ciéncias
Sociais

RS

50

5000397

Erechim -
Licenciatura -
Filosofia

RS

50

5000399

Erechim -
Licenciatura -
Geografia

RS

35

5000401

Erechim -
Licenciatura -
Histéria

RS

50

5000403

Erechim -
Licenciatura -
Pedagogia

RS

50

5000383

Laranjeiras do
Sul -
Bacharelado -
Agronomia

PR

50

5000387

Laranjeiras do
Sul -
Bacharelado -
Ciéncias
Econdmicas

PR

50

5000391

Laranjeiras do
Sul -
Bacharelado -
Engenharia de
Alimentos

PR

50

5000392

Laranjeiras do
Sul -
Bacharelado -
Engenharia de
Aquicultura

PR

50

5001101

Passo Fundo -
Bacharelado -
Medicina

RS

62

5000409

Realeza -
Bacharelado -
Medicina
Veterinaria

PR

50

5000410

Realeza -

PR

40
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Bacharelado -
Nutricdo

Realeza -

1150571 | Licenciatura- 1 pp 4 A I I R B B
Ciéncias

Bioldgicas

Realeza -
1152572 | Licenciatura - PR 30 4 - - 4 - - - 5 - - 4 -
Fisica

Realeza -
Licenciatura -
5000406 | Letras - PR 30 - - - 5 - - - 4 - - 5 R
Portugués e
Espanhol

Realeza -
1152574 | Licenciatura - PR 30 - - - 4 - - - - - - 3 -
Quimica

Fontes: Sistema e-MEC, https://emec.mec.gov.br/emec/consulta-
cadastro/detalhamento/d96957f455f6405d14c6542552b0f6eb/MTUXMJE=/. Em 21/3/2023. E Indicadores de
Qualidade da Educacdo Superior do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/indicadores-educacionais/indicadores-
de-qualidade-da-educacao-superior. Em 21/03/2023.
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2 METODOLOGIA DAAUTOAVALIACAO 2022

A metodologia adotada para a conducdo do processo de autoavaliagdo institucional
2022 considerou as acdes a serem realizadas pela CPA com base nos resultados da avaliagdo
realizada no ano anterior. Dentre essas agc0es constam aspectos como a necessidade de
padronizacdo dos processos e da metodologia de autoavaliacdo da graduacdo e da pods-
graduacéo e a realizacdo de ajustes no instrumento de pesquisa.

Sobre os ajustes nos instrumentos de pesquisa, foram destacados apontamentos como:
reformular algumas questdes e sintetiza-las; analisar sobre a questdo da identificagdo do
respondente; para a comunidade externa, analisar sobre acesso ao instrumento com login;
colocar no cabecalho do instrumento nimero de questdes ou tempo de resposta; sintetizar
(enxugar) o instrumento, torna-lo mais enxuto, bem elaborado e eficiente, sem deixar raso ou
superficial; colocar todas as questdes como obrigatorias; deixar o instrumento mais atrativo e
harmonico; fazer a validacdo do instrumento: ver se existe algum validado na literatura. Se
ndo houver, validar e publicar num artigo; quando alguém sugerir novas perguntas para
incluir no instrumento, pedir justificativa da importancia de incluir tal quest&o.

Com base nessas questdes, 0 NAR da CPA dedicou-se ao planejamento da avaliagdo
institucional de 2022, mediante a elaboracdo de um novo formato de instrumento de pesquisa
para a coleta dos dados que instrumentalizam o processo de autoavaliagdo e o estabelecimento
de uma nova metodologia de analise e tratamento das informacgdes prestadas pelos
respondentes.

O documento norteador utilizado como parametro para a construcao do questionario foi
o0 instrumento de avaliagéo externa adotado para fins de recredenciamento/transformacéo de
organizacdo académical, pois entendeu-se que os indicadores de qualidade ali estabelecidos
contemplam de modo satisfatério as dez dimensdes e 0s cinco eixos avaliativos do SINAES,
bem como correspondem aos principais aspectos que precisam ser considerados para a
tomada de deciséo a partir dos achados da pesquisa. Do mesmo modo, o instrumento adotado
contempla as orientacdes expressas na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 065/2014, na
qual é mencionado que:

O processo de autoavaliagdo da IES deverd ser consolidado no Relatdrio de
Autoavaliaco Institucional, que tem por finalidades fomentar a cultura de avaliacdo
institucional e subsidiar os processos de avaliagdo externa (INEP, 2014, s. p.).

Nesta etapa de reorganizacdo dos instrumentos e revisdo da metodologia, foram
acolhidos aspectos como a qualificacdo dos resultados da participacdo dos segmentos, a
necessidade de envolvimento da comunidade universitéria, possibilitando a elevacdo dos
indices de respostas, a padronizacdo do questionario para permitir a comparacdo e
acompanhar a evolugdo dos indicadores nos préximos ciclos, bem como a aplicagdo dos
resultados na tomada de decisoes.

A constituicdo dos NACs foi um passo importante nessa construgdo de espagos de
dialogo e de fortalecimento do processo avaliativo, uma vez que a CPA passou a ser vista
como referéncia, sendo convidada para atuar colaborativamente na melhoria dos diversos
processos institucionais. Esses avangos estdo se consolidando com a retomada da rotina de
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atividades académicas presenciais nos campi da instituicdo e o fortalecimento da cultura de
avaliacdo na universidade.

Um dos desafios encontrados em anos anteriores pelos membros da CPA era a
disponibilidade de um sistema informatizado para a coleta e a analise dos dados. Para suprir
essa necessidade optou-se pela utilizagdo da plataforma PowerBI da Microsoft. Com a adogéo
da plataforma, o formato da coleta de dados foi reestruturado tanto em relagdo ao modo de
preenchimento das informagdes no formulério, quanto na forma de anélise e apresentacdo dos
resultados.

Os instrumentos foram elaborados no primeiro semestre de 2022 e apresentados em
reunido ampliada com representantes dos NACs. Os participantes replicaram o instrumento
junto aos membros de cada nucleo para discussdo e apresentacdo de sugestdes de melhoria no
questionario, bem como a classificacdo das questdes pertinentes a cada segmento da
comunidade universitaria representado no processo de autoavaliacdo. A partir do instrumento
basilar validado pelos membros da CPA foram definidas quais questdes seriam aplicadas a
cada um dos segmentos participantes, docentes, técnico-administrativos, estudantes, egressos
e comunidade regional. Para viabilizar a participacao de cada segmento foram criados links de
acesso aberto para a divulgacdo dos questionarios.

O questionario foi dividido em 05 BLOCOS e composto por:

05 questdes abertas (discursivas) e opcionais localizadas cada uma ao final de cada
BLOCO

02 questdes opcionais (1 objetiva e 1 aberta), ao final, sobre a qualidade deste
instrumento de coleta

30 questdes objetivas e obrigatorias (*), cada uma contendo 05 itens com 04
alternativas cada item:

Sendo: O Sim| O Nao | O Nao Sei | O Nao se Aplica
02 no BLOCO 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional
03 no BLOCO 2 - Desenvolvimento Institucional
09 no BLOCO 3 - Politicas Académicas
04 no BLOCO 4 - Politicas de Gestdo
12 no BLOCO 5 - Infraestrutura

Todos os cuidados necessarios para assegurar a preservacdo da privacidade, a
inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem dos participantes foram tomados, de
modo que o instrumento ndo contém dados sensiveis nem solicita nenhuma identificacdo dos
respondentes. O questionario atende aos preceitos da Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 —
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), sendo que a resposta € anbnima e
voluntaria. Na abertura do formulario houve a inclusdo de um termo de aceite relacionado a
participagdo, com a seguinte mensagem:

Este Questionario respeita privacidade, a inviolabilidade da intimidade, da honra e
da imagem, ndo contendo dados sensiveis nem identificagdo dos respondentes.

ATENCAO: Todas as respostas deste questionario serdo desconsideradas caso
contenham:

Discurso de o6dio, preconceito, discriminagédo ou violéncia.

Palavras de baixo caldo (palavrdao) ou xingamentos.
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Contenham algum dado sensivel ou que pretendam expor a intimidade de alguém.

Apos a consolidacdo dos instrumentos no seu formato de aplicacdo, foi langada a
campanha de divulgacao do processo de autoavaliagéo institucional 2022, sendo estabelecido
como periodo prioritario para a coleta de dados, a semana entre 17 e 24 de outubro de 2022.
Com o objetivo de ampliar a quantidade de participacbes 0 prazo para resposta aos
questionarios foi estendido até dia 31 de outubro. Os instrumentos aplicados podem ser
visualizados no link: https://www.uffs.edu.br/atos-normativos/formulario/cpa/2022-0001.

O tema da campanha foi a UFFS esta... procurando a sua opinido... O objetivo foi
estimular a participacdo dos segmentos, concentrando a coleta de dados em um periodo breve
de divulgagdo ampla, criando um movimento intenso de avaliagdo institucional, sincronizado
em todos 0s campi.

As formas de divulgagdo foram constituidas por publica¢fes online no site, no sistema
administrativo, no portal do aluno e nas redes sociais da universidade, direcionando o
interlocutor para o link de preenchimento do formulério, utilizacdo de materiais impressos
contendo CRcode para acesso ao questionario pelo smartfone, dispostos nos espacos de
circulagdo e de uso coletivo de docentes, técnico-administrativos e estudantes, bem como pelo
envio de e-mails marketing a todos os segmentos representativos para o processo de
autoavaliacdo (docentes, técnico-administrativos, estudantes, egressos e 6rgdos colegiados
com participacdo da comunidade regional). Além disso, durante o periodo em que o
instrumento esteve aberto para respostas, foram realizadas abordagens presenciais de
apresentacdo da CPA e do processo de autoavaliagdo em reunifes de trabalho e em salas de
aula, sensibilizando servidores e estudantes a manifestar suas opinides.

2.1 Técnicas utilizadas para analise dos dados

Conforme ja destacado, no ano de 2022 os instrumentos de autoavalia¢do institucional
foram completamente reestruturados, de maneira que se buscasse a padronizacdo, e
continuasse respeitando as especificidades de cada um dos segmentos. O instrumento base
para todos os segmentos foi 0 mesmo questionario, com blocos de perguntas fechadas e uma
pergunta aberta ao final para que os participantes pudesse opinar sobre os indicadores
avaliados.

Contudo, para melhor adequar os instrumentos a cada segmento participante, foram
selecionadas as questdes referentes aos indicadores considerados relevantes para aquele
determinado publico, de modo que os formularios foram disponibilizados em links especificos
para cada segmento, com numero de questdes diferentes. Cabe destacar que as perguntas eram
as mesmas para todos os publicos participantes, de modo que possibilitou a comparabilidade
das informacdes de cada indicador avaliado, quando as informagdes foram lancadas no painel
de apresentacéo grafica dos resultados.

Esses pardmetros estabelecidos pela comissdo permitiram avangos em aspectos ja
levantados nas avaliacGes anteriores no tocante a necessidade de assegurar a qualificacdo das
respostas e a evolucdo do processo avaliativo sob uma perspectiva longitudinal.
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2.1.1 Analises quantitativas

Nos anos anteriores a metodologia adotada para a coleta e tabulacdo dos dados foi a
escala likert de cinco pontos, sendo utilizada a média ponderada de respostas, de acordo com
a pontuacdo atribuida pelos respondentes a cada quesito avaliado. No ano de 2022 foi adotado
um novo padrdo de respostas, baseado em andlise binaria e atribuindo peso 1 (um) a cada
resposta afirmativa no conjunto de perguntas relacionadas a cada indicador avaliado. A
avaliacdo dos aspectos atribuidos para cada um dos indicadores seguiu a metodologia
somativa proposta no instrumento de avaliacao externa para fins de recredenciamento.

A alteragdo da metodologia de coleta e tratamento dos dados foi adotada a fim de
estabelecer um novo paradigma de andlise e evitar a incorréncia em alguns pontos fracos
intrinsecos a aplicacéo da escala Likert, sendo eles:

e Limitagdes na validade das inferéncias: Pode néo ser capaz de medir com precisdo as
atitudes, crencas e comportamentos dos participantes, uma vez que as respostas dos
participantes sdo baseadas em julgamentos subjetivos e vulnerdveis a situacdes
momentaneas fisioldgicas ou psicoldgicas.

e Viés de resposta: Os participantes podem responder tendenciosamente, ou seja, dar
respostas que ndo refletem suas verdadeiras atitudes ou opinides. Isso pode ocorrer
devido a varios fatores, como a pressdo social ou a vontade de agradar ao pesquisador
ou mesmo manifestar desaprego.

e Auséncia de neutralidade: Ndo permite que os participantes sejam neutros em relacéo a
questdo ou afirmativa apresentada, uma vez que a escala ndo oferece uma opc¢éo neutra.
Isso pode levar os participantes a escolherem uma opcdo que ndo reflete sua opinido
verdadeira.

e Falta de padrdo de resposta: Por se tratar de um parametro amplo, o significado de um
valor pode ter peso diferente para cada sujeito, assim ndo ¢ possivel tabular se “bom” ou
“ruim” tem 0 mesmo peso ou significam a mesma coisa para individuos diferentes.

¢ Dificuldades na interpretacdo dos resultados: Pode gerar dificuldades na interpretacdo
dos resultados, especialmente quando h& muitas afirmativas e op¢fes de resposta. A
andlise dos dados pode ser complicada, e a escala pode ndo ser adequada para todas as
situacOes de pesquisa.

Desta forma, a utilizagdo de perguntas que utilizam apenas as op¢oes "Sim", "Nao",
"Nédo Sei" e "N&o se Aplica” torna a resposta forcada o que abstrai do respondente a
possibilidade de uma escala subjetiva, uma vez que obriga ele a ser mais deterministico e
pensar em habitualidade e frequéncia.

Para explicar o formato de coleta e anélise das informacdes, é apresentado a seguir
um exemplo de uma questéo hipotética indagando sobre o indicador “qualidade do trabalho de
um professor”:

e Seguindo a escala Likert:

1 Indique a qualidade da atuacéo docente:

() 1 péssima () 2ruim ( ) 3regular ()4 boa ()5 dtima
e Seguindo a metodologia da resposta forgada:

1 Indique a qualidade da atuagéo docente:
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1.1 O professor é pontual? ()Sim ( )Nao ( ) N&o Sei
( ) Néo se Aplica

1.2 O professor € cordial em sala de aula? ()Sim ()Nao ()
Né&o Sei ( ) Néo se Aplica

1.3 O Professor é inovador no método de ensino? ()Sim ()Nao ()
Né&o Sei ( ) Néo se Aplica

1.4 O Professor é coerente entre o0 ensino e as avaliacdes? ( ) Sim ( )Nao ()
Né&o Sei ( ) Néo se Aplica

1.5 O Professor segue o plano de ensino? ()Sim ()Nao ()
Né&o Sei ( ) Néo se Aplica

No caso em que é aplicada a escala Likert a nota obtida ao final ndo tem a
capacidade de indicar exatamente em qual aspecto a atuacdo docente precisa ser
melhorada. Ao ficar, por exemplo, com uma nota quatro neste indicador, percebe-se que
ndo € possivel identificar e tornar objetivas as possibilidades de melhoria que estdo
presentes na lacuna entre a nota auferida (quatro) e a nota almejada (cinco) e que
permitem que se pergunte: “Qual o motivo de ndo receber 5?”.

Contudo, na metodologia de resposta forcada o respondente pode informar que néo
sabe ou que a pergunta ndo se aplica, 0 que ndo é tabulado na pontuacdo da questdo,
mas serve como meta-analise do préprio questionario, permitindo melhorias na forma
de perguntar ou mesmo substituindo o item da questdo em avaliagdes futuras. Também
abstrai do respondente grande parte do viés subjetivo, pois se um professor € pontual,
mas existe uma animosidade como o respondente, ainda assim existe uma grande
possibilidade de ele ser honesto neste quesito e manifestar a insatisfacdo apenas no item
relacionado ao tema gerador da animosidade.

A limitagdo promovida pode gerar um certo desconforto inicial ao respondente,
contudo, sua percepcdo logo fica agucada, tornando possivel verificar certo padrdo onde
se avalia a regularidade de determinado item, por exemplo, um professor ndo é sempre
pontual, mas na maioria das vezes sim, tal como um professor ndo € sempre impontual,
mas pode ser na maioria das vezes, entdo a subjetividade do respondente categoriza sua
percepcao dentro de apenas uma tematica: “a pontualidade” e sua memoria ira recuperar
informacdes relativas a esse tema, ignorando, em sua grande maioria, 0S elementos
relativos a outros assuntos como método, inovacéo, qualidade etc.

A computacdo de nota em Likert € simples, basta pegar o nimero indicado e fazer as
médias entre os respondentes. J& na resposta forcada é necessario considerar as opgdes
de neutralidade: “Nao Sei” que significa que conhece o tema e é pertinente, mas néo
sabe se o alvo da pergunta atende ou ndo o item e “Nao se Aplica” que representa o
momento em que o item ndo esta adequado ou ndo é pertinente. Portanto, uma
computacdo de notas € realizada da seguinte forma:

a) Se a resposta for:
1 Indique a qualidade da atuacéo docente:

1.1 O professor é pontual? (X) Sim () N&do ( ) Nao Sei
( ) N&o se Aplica
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1.2 O professor € cordial em sala de aula? (X)Sim ( )Nao ()
Né&o Sei ( ) Néo se Aplica

1.3 O Professor é inovador no método de ensino? ()Sim (X)Né&o ()
Né&o Sei ( ) Néo se Aplica

1.4 O Professor é coerente entre o0 ensino e as avaliagdes? ( ) Sim (X) Ndo ()
Né&o Sei ( ) Néo se Aplica

1.5 O Professor segue o plano de ensino? (X)Sim ( )Nao ()
Né&o Sei ( ) Néo se Aplica

Nota = (5/ (gtSim + gtN&o)) * gtSim
Nota=(5/(3+2)) * 3
Nota=(5/5)*3

Nota = (1) * 3

Nota = 3

b) Se a resposta for:
1 Indique a qualidade da atuagdo docente:

1.1 O professor é pontual? ()Sim ( )Nao (X)Nao Sei
( ) Néo se Aplica

1.2 O professor é cordial em sala de aula? ()Sim ()Nao (X)
Né&o Sei ( ) Néo se Aplica

1.3 O Professor é inovador no método de ensino? ()Sim (X)Né&o ()
Né&o Sei ( ) Néo se Aplica

1.4 O Professor é coerente entre 0 ensino e as avaliacdes? ( ) Sim ( )Nao ()
Né&o Sei (X) Néo se Aplica

1.5 O Professor segue o plano de ensino? (X)Sim ( )Nao ()
Né&o Sei ( ) Néo se Aplica

Nota = (5 / (qtSim + qtNao)) * qtSim
Nota=(5/(1+1)) * 1
Nota=(5/2)*1

Nota=(2,5) * 1

Nota = 2,5

c) Se a resposta for:
1 Indique a qualidade da atuacéo docente:

1.1 O professor é pontual? ()Sim ( )Nao (X)Nao Sei
( ) N&o se Aplica
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1.2 O professor € cordial em sala de aula? ()Sim ()Nao (X)
Né&o Sei ( ) Néo se Aplica

1.3 O Professor é inovador no método de ensino? ()Sim ()Nédo (X)
Né&o Sei ( ) Néo se Aplica

1.4 O Professor é coerente entre o0 ensino e as avaliacdes? ( ) Sim ( )Nao ()
Né&o Sei (X) Néo se Aplica

1.5 O Professor segue o0 plano de ensino? (X)Sim ( )Nao ()
Né&o Sei ( ) Néo se Aplica

Nota = (5/ (gtSim + gtN&o)) * gtSim
Nota=(5/(1+0)) * 1
Nota=(5/1)*1

Nota=(5) * 1

Nota =5

Assim, cada respondente avalia apenas 0s critérios que conhece e a sua nota para a
questdo € ajustada considerando a anulacdo de itens. A grande vantagem vem quando se
analisa as respostas negativas que servirdo de base para estabelecer planos de melhoria
direcionados apenas ao tema e também as de desconhecimento que estimulam novas
pesquisas de cunho qualitativo para identificacdo dos possiveis motivos.

Nenhum sistema de avaliagdo é perfeito, contudo, neste modelo, tentou-se associar a
praticidade no preenchimento, comprovado pelo éxito no retorno da avaliacdo do proprio
formulério, reducdo do tempo necessario para preenchimento, abstracao racional das questdes,
objetividade e alinhamento com a legislacdo da educacdo superior, capacidade de meta-
analise do proprio questionario, permitindo continuidade e melhoria continua e aumento do
comprometimento dos respondentes.

2.1.2 Analises qualitativas

Em relacdo a parte qualitativa, foram realizadas reunides com as equipes diretivas
(Reitor, Pro-reitores e Diretores dos Campi) para apresentar a metodologia adotada, apresentar
as informac0es referentes aos resultados das andlises quantitativas e direcionar a realizagdo
das andlises das respostas qualitativas apresentadas ao final de cada bloco. Além disso, foi
sugerido a cada equipe que revisitasse as informacGes do relatério do ano anterior para a
atualizagdo das informacgdes acerca das acgbes realizadas, de modo que fosse possivel
monitorar 0s avangos e apresentar novas sugestdes de acdes que possam ser adotadas para
atender as sugestdes captadas a partir das respostas de cada segmento.

A partir dessas acdes e sugestdes, foram levantados os pontos centrais acerca das
fragilidades e que resultaram em planos de acdo para serem colocados em pratica nos
proximos anos.

Além disso, foi enviada a todas as Pro-reitorias, Secretarias Especiais, Diretorias dos
Campi e para alguns setores estratégicos uma solicitacdo para que seguissem o roteiro basico
de autoavaliacdo do setor/unidade, conforme realizado no ano anterior, atualizando as
informac0es referentes ao periodo avaliado para que sejam acrescentadas no relatorio.
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As respostas qualitativas obtidas no instrumento de pesquisa foram tratadas de forma
descritiva. Todos os segmentos da comunidade académica deram sugestdes importantes que
devem ser analisadas pela gestdo e pelas equipes que atuam nas diversas areas avaliadas,
conforme as dimensdes e eixos avaliativos que cada instancia é corresponsavel. Esses
resultados constam no capitulo 4 deste relatorio, onde sao apresentados e discutidos.

2.2 Estruturacdo do Relatorio de Autoavaliacédo Institucional 2022

Durante o ano de 2022 foram elaboradas algumas diretrizes para a constru¢do do
relatorio, de forma que tantos os campi com os demais setores envolvidos tivessem uma
convergéncia nas informac6es a serem prestadas. Além disso, a proposta foi reduzir o volume
de paginas do relatorio, de forma a constar s6 as informacgdes relevantes e quando necessario
apresentar maior aprofundamento, deixar links para o detalhamento.

O processo de elaboracdo do Relatério de Autoavaliagdo CPA 2022, comegou com a
organizacdo dos capitulos do relatério em relacdo ao recomendado na nota técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065. Foram identificados os principais setores da instituicdo que
contribuem para a inclusdo de informacdes no relatério e solicitado que prestassem as
informacdes referentes as dimensdes e eixos avaliativos que fazem parte do seu escopo de
atuacdo, seguindo o roteiro sugerido para a elaboragdo do relatorio do ano anterior.

Também foi integrado ao relatério a forma de apresentacdo das sugestdes a
administracdo de forma priorizada.

Algumas necessidades e sugestdes apontadas pelos membros para o proximo ano:

e Ter o relatdrio integral que é submetido ao MEC, um resumo deste relatério com foco
na devolutiva a comunidade e ainda um documento encaminhado a gestdo, para que
sejam trabalhadas as agdes e adequagdes do PDI na instituicéo.

e Trabalhar metas e indicadores para determinar pontos criticos em que a¢6es devam ser
tomadas e acompanhadas pela CPA e pela administracéo.

e Uma forma de trabalhar estas metas, seria a comparacdo dos resultados com o
resultado do ENADE, notas dos avaliadores externos, notas dos anos anteriores.

e Incluir a PROGRAD na discussdao da forma de aplicacdo dos instrumentos de
avaliacdo dos cursos.

e Tornar a avaliagdo obrigatoria em algum momento, deixar 0 momento de submissao
aberto por um periodo maior, fazer mais de um momento de avaliacdo e separar as
questBes para estes momentos.

e Incluir e padronizar resultados da p6s-graduacao.

e Promover a discussdo dos resultados em setores estratégicos dos campi, como por
exemplo, Nucleo de Apoio Pedagogico - NAP e Nucleos de Avaliagdo Institucional -
direcdo do campus. Estabelecer momentos estratégicos para isso em fungdo dos
limites de prazos para inclusdo de a¢des no orcamento da UFFS (junho de cada ano)
ou inicio e término dos semestres letivos. E incluir no relatdrio geral esta discussao, da
mesma forma que foi proposta a organizacdo do relatorio de desenvolvimento das
acOes pelos setores responsaveis no PDI.
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3 DESENVOLVIMENTO DA AVALIACAO
INSTITUCIONAL DE ACORDO COM OS EIXOS DO
SINAES

Neste capitulo sdo apresentadas informagdes da UFFS pertinentes a cada um dos cinco
eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei n° 10.861, de 14 de abril
de 2004, que institui o SINAES, de acordo com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 65,
de 09 outubro de 2014. O quadro a seguir apresenta os eixos e dimensdes do SINAES.

Quadro 2 - Eixos e dimensdes avaliadas

EIXOS DIMENSOES
1 - Planejamento e Avaliagédo 8 — Planejamento e Avaliacdo
Institucional

1 — Missdo e Plano de Desenvolvimento

. L Institucional
2 — Desenvolvimento Institucional

3 — Responsabilidade Social da Instituigdo

2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa € a

3 — Politicas Académicas Extenséo

4 — Comunicacdo com a Sociedade

9 — Politica de Atendimento aos Discentes

5 — Politicas de Pessoal
4 — Politicas de Gestao 6 — Organizacéo e Gestdo da Instituicdo

10 — Sustentabilidade Financeira

5 — Infraestrutura Fisica 7 — Infraestrutura Fisica

Fonte: CPA/UFFS, 2022

Nos capitulos a seguir sera demonstrado como a UFFS esta organizada em cada um dos
eixos e dimensdes.

3.1. Eixo 1 — Planejamento e Avaliacéo Institucional

Na UFFS, as agdes concernentes ao planejamento e execucdo da avaliacdo institucional
sdo coordenadas pela CPA, com a colaboragdo de equipes multi e intersetoriais da UFFS:
Gabinete do Reitor, Pro-reitorias, Secretarias Especiais, Procuradoria Educacional
Institucional, Dire¢bes dos Campi, Coordenagdes Académicas, Coordenages dos Cursos e
Nucleos Docentes Estruturantes.

Conforme a Portaria MEC n°. 2.051, de 09/07/2004, que regulamenta o SINAES, que
orienta a existéncia da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) na instituicdo de ensino
superior, com as seguintes caracteristicas:
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a) Responsavel pela coordenacdo dos processos internos de avaliacdo da instituicao
(autoavaliacdo), de sistematizacdo e de prestacdo das informacdes solicitadas pelo INEP.

b) Autébnoma em relacdo a conselhos e demais Orgdos colegiados existentes na
instituicao.

c) Constituida por representantes de todos os segmentos da comunidade académica
(docente, discente e técnico-administrativo) e de representantes da sociedade civil organizada.

A Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA esta implantada e em funcionamento na
UFFS desde 2011. Conforme estabelecido no Regimento da CPA, compete a Comissao, a
coordenacao, a conducdo e a articulacdo do processo de avaliacao institucional da UFFS, bem
como a sistematizacdo da prestagdo de informagdes no intuito de subsidiar as avaliagdes do
INEP/MEC e as politicas da UFFS. Ademais, visa sensibilizar a comunidade universitaria
sobre a importancia do processo de autoavaliagdo institucional para a melhoria continua da
Universidade.

Para gerir o programa de autoavaliaco institucional, de acordo com aquilo que esta
previsto no Art. 5° do Regimento Interno, a CPA da UFFS exerce um conjunto de atribuicGes
béasicas. S&o elas:

a) Promover a construcdo de uma politica de avaliacdo institucional na UFFS;

b) Elaborar e executar o projeto de autoavaliacdo da Universidade;

¢) Conduzir o processo de autoavaliacdo da Instituicao;

d) Elaborar pareceres e encaminhar recomendacdes aos demais 6rgéos da Universidade;

e) Implementar acbes visando a sensibilizacdo da comunidade universitaria para o
processo de avaliagdo na Universidade;

f) Elaborar o relatério de avaliacdo institucional e proceder seu encaminhamento aos
Orgdos competentes;

g) Coletar e sistematizar as informacOes referentes ao processo de autoavaliacdo da
Universidade.

3.2. Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

O esforgo coletivo de tomadas de decisdes pela manutencdo do carater democratico,
publico e popular da UFFS envolve fortes relagdes com a comunidade universitaria e regional.
Esse fato que se faz presente na raiz do préprio movimento que concretiza a Universidade e
reverbera na construgdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2019-20232, da
UFFS.

Ao mesmo tempo, reafirma-se sua recente trajetoria no cenario nacional da educacgdo
superior brasileira, que abrange, em especial, a Mesorregido Grande Fronteira do
MERCOSUL. Nesse sentido, ha de se ressaltar que a UFFS é uma autarquia vinculada ao

2 Plano de Desenvolvimento Institucional da  UFFS  2019-2023. Disponivel em:
<https://www.uffs.edu.br/institucional/a_uffs/a_instituicao/plano_de desenvolvimento institucional/pdi-2019-
2023>.
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MEC, com autonomia didatico cientifica, administrativa, de gestdo patrimonial e financeira,
nos termos da Lei e de seu Estatuto.

3.2.1 Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional (Dimenséao 1)

Situada em uma regido onde residem aproximadamente 3,8 milhGes de habitantes, nos
396 municipios que compdem a Mesorregido Grande Fronteira do MERCOSUL e seu entorno,
com éarea total de 120,8 mil quilémetros quadrados, a UFFS desenha o seu perfil como sendo
uma Universidade multicampi, federal, interestadual, publica, democréatica, popular e
interiorana, socialmente comprometida com a realidade socio-histérica, econdmica, politica,
ambiental e cultural da sua regido de insercdo e aberta a atender aos interesses da nacao.

A UFFS legitimou-se como instituicdo publica por meio da Lei n°® 12.029, de 15 de
setembro de 2009, com sede e foro no municipio de Chapecd, Estado de Santa Catarina (SC),
com campi nos municipios de Cerro Largo, Erechim e Passo Fundo, no Estado do Rio Grande
do Sul (RS), além dos municipios de Laranjeiras do Sul e Realeza, no Estado do Parana (PR).

A regido onde a UFFS encontra-se localizada apresenta grau de urbanizacdo
relativamente baixo com relacdo ao restante do pais (em torno de 65%) e tem a agropecuéria e
a agroindustria como base de sua estrutura produtiva. Com relacdo a Regido Sul, a
Mesorregido representa um quarto do territorio e da populacdo. No entanto, o Produto Interno
Bruto (PIB) per capita (US$ 3.285) é 40% menor que o da média da Regido Sul (US$ 5.320).

A Universidade Federal da Fronteira Sul tem como missao:

1. Assegurar 0 acesso a educacao superior como fator decisivo para o desenvolvimento
da Mesorregido Grande Fronteira Mercosul, a qualificacdo profissional e a inclusdo social;

2. Desenvolver atividades de ensino, pesquisa e extensdo buscando a interacdo e a
integracdo das cidades e Estados que compdem a grande fronteira do Mercosul, seu entorno e
0 pais;

3. Promover o desenvolvimento regional integrado, condicdo essencial para a garantia
da permanéncia dos cidaddos graduados na Mesorregido Grande Fronteira Mercosul e a
reversdo do processo de litoraliza¢do hoje em curso.

Tendo em vista essa misséo, a UFFS estabeleceu os seguintes objetivos gerais:
a) Oferecer educacdo publica, gratuita e de qualidade, em nivel superior;

b) Assegurar 0 acesso e a permanéncia no Ensino Superior, especialmente aos sujeitos
sociais oriundos da populacdo mais excluida do campo e da cidade;

c) Promover a compreensdo do homem e do meio em que vive através da
democratizagdo do patrimdnio historico e cultural da humanidade;

d) Promover o acesso a ciéncia, tecnologia e cultura, as suas formas de producéo e
aplicacdo e a sua contextualizacdo e problematizacao historica;

e) Integrar as atividades de ensino de graduacdo com as de pesquisa, extensdo e pos-
graduacao;

f) Desenvolver programas e projetos de ensino, de pesquisa e de extensdo articulados
com as demandas regionais e nacionais;
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g) Formar profissionais em diferentes areas de conhecimento aptos a se inserirem nos
setores profissionais no &mbito regional e nacional;

h) Oportunizar a formagdo continuada dos egressos desta e de outras instituigdes por
meio de programas e projetos de ensino e extensdo e de programas de pos-graduacao;

1) Acompanhar e avaliar o desenvolvimento das atividades vinculadas ao
desenvolvimento do projeto institucional;

j) Promover e assegurar o carater multicampi da Instituicdo através da gestdo
democratica e colegiada e da aplicacdo equitativa dos recursos humanos, materiais e
orcamentarios;

k) Promover a exceléncia administrativa por meio de politicas e programas de
capacitacdes voltados para os servidores docentes e técnico-administrativos em educagéo;

I) Fomentar iniciativas de préaticas sustentaveis de producdo e de consumo no ambito
da formacdo académica, do planejamento e da funcionalidade institucional,

m) Trabalhar em regime de cooperacdo com universidades e instituicGes cientificas,
culturais e educacionais brasileiras, estrangeiras e internacionais, com os poderes publicos
constituidos e com as instituicGes e organizac6es da sociedade civil constituida;

n) Promover a exceléncia na prestacdo dos servicos publicos, por meio de
aprimoramento, capacitacdo, valorizacdo e melhoria da qualidade de vida no trabalho dos
trabalhadores que atuam na Universidade;

0) Promover intercdmbio prioritario com os paises do Mercosul;

p) Cultivar a paz, a solidariedade e a aproximacdo entre nacdes, povos e culturas,
mediante cooperacao internacional e intercambio cientifico, artistico e tecnoldgico;

g) Promover a igualdade na sociedade, combatendo todas as formas de intoleréncia,
preconceito, discriminacdo e violéncia;

r) Promover a constituicdo de uma universidade publica e popular, comprometida com
0 avanco da arte e da ciéncia e com a melhoria da qualidade de vida para todos.

O cumprimento da missdo e dos objetivos da UFFS estd alicercada nos seguintes
principios assumidos:

a) Gratuidade do ensino;
b) Educagdo como bem publico;

¢) Equidade de condicdes de acesso e permanéncia dos diferentes sujeitos sociais na
Educacdo Superior;

d) Compromisso com a inclusdo e a justica social e combate as desigualdades sociais e
regionais;

e) Defesa da dignidade e dos direitos humanos e combate aos preconceitos de qualquer
natureza,;

) Respeito a liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e
0 saber, e apreco & tolerancia no acolhimento de posicionamentos e posturas académicas
divergentes;
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g) Vinculacdo entre a educacdo, o trabalho e as praticas sociais e valorizagdo da
experiéncia extraescolar;

h) Universalidade do conhecimento, amparada na interdisciplinaridade e no pluralismo
de ideias e de concepc¢oes pedagdgicas;

1) Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extens&o;
J) Integracdo entre formacéo geral, de area e especifica nos curriculos;
k) Dialogo permanente com a comunidade regional da abrangéncia da Instituicéo;

I) Desenvolvimento cultural, artistico, cientifico, tecnoldgico e socioeconémico regional
e nacional, de forma sustentavel;

m) Gestdo democratica e ética no trato da coisa publica;

n) Legalidade, impessoalidade, moralidade, imparcialidade, publicidade, eficiéncia,
eficacia e efetividade.

O PDI consiste em um documento que define a missdo da Instituicdo de Ensino
Superior (IES) e as estratégias para atingir as metas e objetivos propostos. No documento,
estdo compreendidas a filosofia de trabalho, as diretrizes pedagdgicas que orientam as agoes,
a estrutura organizacional e as atividades académicas que desenvolve e que pretende
desenvolver. Logo essa abrangéncia vai além das prerrogativas legais, pois constitui o
compromisso da Instituicdo, com o Ministério da Educacdo, e com a comunidade
universitaria.

Dessa forma, ressalta-se a importancia do PDI refletir a prética e os resultados da
avaliacdo institucional, seja na avaliacdo externa ou na autoavaliacdo (INEP/SINAES, 2009).
Por isso, a construcdo do PDI da UFFS representa um esforco coletivo de sistematizacédo da
trajetdria da Instituicdo no cenario nacional da educacdo superior brasileira, em especial na
Mesorregido Grande Fronteira do Mercosul e entornos. Assim, o documento revela, ndo
somente, as informacgfes quantitativas consolidadas, mas, sobretudo, as particularidades do
percurso administrativo e pedagdgico, do historico e do politico que caracterizam a natureza
da UFFS desde a criagdo.

No intuito de traduzir os objetivos da UFFS, agrupou-se 13 macro objetivos gerais,
alocados no Planejamento Plurianual (PPA) e nos Planos Anuais, desdobrados por areas que
contemplem o ensino, a pesquisa, a extensdo e a gestdo da UFFS. Os objetivos estao listados
no quadro a segquir.

Quadro 3 — Macro objetivos gerais da UFFS

OBJETIVOS

Objetivo 1 — Desenvolvimento do Ensino de Graduagédo

Objetivo 2 — Desenvolvimento da P6s-Graduagao stricto sensu

Objetivo 3 — Desenvolvimento da P6s-Graduacdo lato sensu

Objetivo 4 — Desenvolvimento da Pesquisa Cientifica, da Tecnologia e da Inovagéo

Objetivo 5 — Fortalecimento da Producéo Cientifica e Tecnoldgica Institucionais

57



Objetivo 6 — Desenvolvimento da Extensdo

Objetivo 7 — Desenvolvimento da Cultura

Obijetivo 8 — Permanéncia do estudante de Graduacéao

Objetivo 9 — Desenvolvimento da Internacionalizacéo

Objetivo 10 — Gestdo Universitaria para apoio ao Ensino, a Pesquisa, Extensao e Cultura

Objetivo 11 — Manutencéo e adequacdo da Infraestrutura

Objetivo 12 - Implantagdo, Expanséo e Reestruturacdo da Infraestrutura

Objetivo 13 — Fortalecimento da divulgacdo da UFFS

No PDI 2019-2023 da UFFS estdo contemplados o cronograma e a metodologia de
implementacdo dos objetivos. Além disso, as metas e as acdes da Instituicdo, quando da
elaboracdo foram observadas a coeréncia e a articulagdo entre as diversas agdes e a
manutencdo de padrbes de qualidade e da designacdo do orcamento. Assim, no corpo do
documento consta um quadro-resumo (p. 193) com os principais indicadores de desempenho
que integram os objetivos gerais da organizacdo com os eixos e as dimensdes do SINAES.

Devido ao processo de recredenciamento institucional diversas a¢bes foram realizadas
pela equipe diretiva da UFFS, com a CPA. Foram realizadas reunifes de sensibilizacdo sobre
0 processo e sobre a importancia de a CPA ter o apoio de todos esses setores para realizar as
autoavaliacGes. Foram discutidas varias sugestdes de aprimoramento nos documentos
institucionais: Regimento, PDI, PPA, PPI, PPCs etc., de forma que possam atender ao
instrumento de avaliacdo externa para o recredenciamento.

Em novembro de 2021 foi estabelecida a Portaria N° 1946/GR/UFFS/2021 (Comisséo
de Planejamento do PDI), com o objetivo de propor a metodologia para elaboracdo do
préximo PDI. No primeiro momento, a comissdo esta avaliando o que deve constar no PDI
para atender as normativas externas e internas.

3.2.2 Responsabilidade social da Instituicdo (Dimensédo 3)

Na area do ensino, a responsabilidade social da UFFS se expressa nas politicas de
acesso e permanéncia dos académicos na Instituicdo, visando um processo de formacdo
continua. No PDI na UFFS estdo contempladas diversas propostas de acOes de
responsabilidade social.

A Politica de Ingresso da UFFS demonstra a preocupacdo da Instituicdo em buscar
atender os principios que permearam sua cria¢do. Desde o primeiro processo seletivo, no ano
de 2010, a Universidade priorizou o ingresso dos estudantes oriundos de escola publica.

Com as lutas dos movimentos sociais formados por grupos especificos como pretos,
pardos, indigenas e pessoas com deficiéncia, registra-se, em todo o pais, um importante
debate acerca da necessidade de implementar politicas que visem garantir o direito a educagao
para esses publicos. Diante disso, politicas institucionais e de Estado foram implementadas
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com o objetivo de garantir 0 acesso e a permanéncia na educagao superior de grupos sociais
que historicamente foram vitimas de discriminacéo, violéncia e exclus&o.

Um dos principais marcos dessas lutas é a promulgacao da Lei de Cotas (Lei Federal n°
12.711/12), que alterou a forma de ingresso no sistema federal de educacdo superior e
modificou o cenario das universidades publicas brasileiras, que passaram a integrar publicos
historicamente excluidos da educacdo superior, em razdo de sua condi¢cdo socioeconémica
e/ou de seu pertencimento étnico e/ou racial.

Ao instituir a reserva de vagas para estudantes de escolas publicas, pretos, pardos,
indigenas e pessoas com deficiéncia nas instituicdes publicas federais de educagédo superior, a
referida legislacdo busca promover uma reparacéo histérica. Com isso, no ambito da UFFS, a
implementacdo das politicas de acBes afirmativas (Lei n® 12.711/2012, PIN e Prohaiti),
garantiu 0 acesso a educacdo superior para populacdes historicamente ausentes desse nivel de
ensino. Diante disso, o debate que se desenvolve no &mbito da Institui¢do esta relacionado a
consolidacdo das politicas de permanéncia e aos desafios vivenciados, tanto na ordem
estrutural, quanto nas relagfes sociais e na organizagao pedagdgica.

Nesse cenario, para viabilizar politicas de permanéncia, a UFFS criou programas como
monitorias e tutorias académicas, além de instituir a Politica de Assisténcia Estudantil®, por
meio da Resolucdo n°® 10/CONSUNI/CGAE/UFFS/2019, que se caracteriza por um conjunto
de programas que envolvem pagamentos de auxilios, bolsas académicas, servicos, projetos e
acOes articuladas com as demais politicas institucionais que objetivam o fortalecimento das
condicOes de permanéncia, éxito na conclusdo do curso de graduagdo e a incluséo social dos
estudantes.

No que se refere a organizacao pedagogica, os cursos de graduacdo da UFFS buscam se
reestruturar a partir de uma perspectiva inovadora e aberta ao mundo, as diferencas e as
distintas possibilidades de aprender. A Instituicdo percebe que ndo é possivel pensar uma
universidade inclusiva mantendo o sistema meritocratico e homogeneizador em voga até
entéo.

Portanto, o grande desafio € pensar uma reestruturacdo socioeducativa e didatico-
pedagdgica que mobilize diferentes curriculos, que pensem diferentes maneiras de conhecer o
humano, suas relagbes com o outro, com o conhecimento sistematizado e com as diferentes
formas de aprendizagens. Esta claro que é necessario alterar as coisas ja estruturadas, fazer
outras aproximacdes entre os diversos dominios da ciéncia, da tecnologia e das linguagens, de
modo que, na pratica do ensinar e do aprender, ndo haja sele¢bes e sim o acolhimento das
distintas representacdes socioculturais dos estudantes.

Com base nas politicas nacionais e alicercada na sua missdo de promover o “[...]
desenvolvimento regional integrado — condicao essencial para a garantia da permanéncia dos
cidaddos graduados na regido da Fronteira Sul [...]” (PPI, UFFS, 2009) ¢ que a UFFS propde a
democratizacdo do acesso, da permanéncia e da conclusdo dos estudantes nos cursos de
graduacdo como perspectiva de promocao da justica social. E nessa perspectiva que a UFFS
implementa suas politicas de acesso e permanéncia e assume responsabilidade com a
democratizagéo do ensino.

Na area de extensdo, a responsabilidade social se traduz nos projetos que possuem
compromisso com a transformacao social, com a promocéo da interagéo entre a Universidade
e a sociedade, com a articulagdo do saber académico com o saber popular, instaurando um

3 Politica de Assisténcia Estudantil. Disponivel:  https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-
reitorias/assuntos-estudantis/politica-de-assistencia-estudantil-1
59



processo socializante e democratizante do conhecimento; com a contribuicdo para a incluséo
social, com o respeito aos direitos humanos, com o desenvolvimento regional sustentavel e
com uma integragdo mais efetiva da realidade social com as atividades realizadas na
Universidade.

A seguir sdo descritas as politicas adotadas pela Instituicdo no que diz respeito a
responsabilidade social, de acordo com os subtemas presentes no item Ill, do artigo 3° da Lei
n® 10.861. Em relacdo & inclusdo social, na area do ensino, a responsabilidade da UFFS se
expressa nas politicas de acesso e permanéncia dos académicos na Institui¢do, visando um
processo de formacgéo continua.

Além da politica de acesso, outras politicas de inclusdo sdo implementadas. Destacam-
se as politicas de acbes afirmativas para acesso e permanéncia de negros, quilombolas e
indigenas e pessoas com necessidades especiais. No caso da inclusdo dos negros, quilombolas
e indigenas ressalta-se a expedi¢do da Portaria das Cotas da UFFS, de 2012, que orientou 0
processo seletivo institucional de 2013-2014 e a criacdo de uma comissdo responsavel pela
elaboracdo da politica indigena da UFFS nas areas de ensino, pesquisa e extensao, por meio
da Portaria n® 688/GR/UFFS/2012.

Em 2015, a Resolugdo n° 4/2015 — CONSUNI/CGRAD instituiu a Politica de Acesso e
Permanéncia da Pessoa com Deficiéncia, Transtornos Globais do Desenvolvimento e Altas
Habilidades/Superdotacdo na UFFS. Essa politica visa ao respeito a diferenca e a ampliacéo
de oportunidades para o ingresso e permanéncia nos cursos de graduacao e pds-graduacao,
assim como o ingresso e permanéncia dos servidores.

Também em 2015, foi instituida a Politica de Mobilidade Académica, com o intuito de
normatizar os procedimentos para a adesdo dos programas de mobilidade académica no
ambito dos cursos de graduacdo da UFFS por meio da Resolugdo n° 2/2015 -
CONSUNI/CGRAD. Mobilidade académica é o processo pelo qual um estudante matriculado
em uma IES pode estudar em outra e, ap6s a conclusdo dos estudos, obter atestado que lhe
permita aproveitar os estudos realizados para a integralizacdo do seu curso de graduacao na
instituicdo de origem.

A mobilidade académica na UFFS tem por objetivo propiciar aos seus estudantes o
contato com outras realidades e culturas, mediante o0 desenvolvimento de atividades
académicas em outras IES nacionais e estrangeiras, bem como recebendo em seus cursos
estudantes matriculados em cursos de graduacéo de outras IES.

Outro fator que contribui com a responsabilidade social na area do ensino sdo as agdes
de permanéncia, que sdo compostas por auxilios financeiros, como auxilio-moradia,
alimentacéo, transporte e estudantil e por bolsas de diferentes modalidades, incluindo as do
Programa Bolsa Permanéncia do MEC. Também sédo ofertadas bolsas vinculadas a projetos de
pesquisa e extensdo voltados para a incluséo social, financiadas, em sua maioria, por recursos
proprios da UFFS.

Sob os aspectos do desenvolvimento econémico e social, tendo como um dos seus
principios a transformagdo social, desde o seu inicio, a Instituicdo estd preocupada em
fomentar acgdes, tanto na area de ensino como de pesquisa e extensdo, voltadas para a
melhoria da qualidade de vida da populagdo mais excluida da cidade e do campo. No caso
dessa Ultima, a Universidade tem na agricultura familiar “um setor estruturador e dinamizador
do processo de desenvolvimento” e como “premissa a valorizacdo e a superacdo da matriz
produtiva existente”. Novamente no ensino foram criados cursos voltados para este fim, como
Agroecologia, Engenharia Ambiental, Administracdo, com énfase em cooperativismo, bem
como stricto sensu em desenvolvimento regional.

60



Além dessas, as a¢des de responsabilidade social na UFFS visam interagir, também, nas
sequintes areas: 1) Agricultura Familiar e Agroecologia; 1) Gestdo, Cooperativismo,
Economia Solidaria e Desenvolvimento Social e da Gestdo em Politicas Publicas; 1l1)
Tecnologia, Inovacdo e Desenvolvimento Social 1V) Preservacdo da Memoria e do Patrimonio
Cultural; V) Direitos Humanos e Cidadania; VI) Salde Publica/Saiude Coletiva; e VII)
Desenvolvimento Regional, Urbano e Politicas Publicas.

3.3 Eixo 3 — Politicas Académicas

As politicas de ensino, pesquisa e extensdo sdo desenvolvidas pela Pro-reitoria de
Graduacdo, Pro-reitoria de Pesquisa e pos-graduacdo, Pro-reitoria de Extensdo e Cultura e
pela Pré-reitoria de Assuntos Estudantis.

Nessas politicas estdo contempladas a concepcao de curriculo e a organizacao didatico-
pedagogica, as diretrizes da comunicacdo com a comunidade académica e externa e as
diversas acdes nas areas de assisténcia estudantil e vivéncia universitaria.

As politicas de atendimento aos discentes da UFFS tém como objetivos principais:
reduzir as taxas de retencdo e evasdo; assegurar condicdes de permanéncia dos estudantes na
educacdo superior publica federal; minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais
na permanéncia e conclusdo da educacgéo superior.

Busca-se apoiar e fomentar atividades de pesquisa que ndo apenas tragam solucdes para
os problemas locais como também coloquem a UFFS como protagonista na apresentacdo de
solucBes inovadoras para a realidade local e o desenvolvimento do pais.

Dessa forma, a qualidade do ensino € primordial para que os estudantes e 0s egressos se
tornem sujeitos ativos na agregacdo de valor de produtos, processos e servigos, para a
promocdo do desenvolvimento regional sustentavel.

3.3.1 Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo (Dimenséo 2)

Na UFFS existem quatro Pro-reitorias responsaveis por gerir 0S processos das
atividades fins: ensino, pesquisa e extensdo: Pro-reitoria de Graduagdo, Pro-reitoria de
Pesquisa e Pos- Graduagdo, Pro-reitoria de Extensdo e Cultura e Pro-reitoria de Assuntos
Estudantis.

A Proé-reitoria de Graduacdo (PROGRAD) tem como tarefa central a organizagdo do
processo de formacdo no ambito da graduacdo. Assume as funcOes de implementar e
coordenar a execucdo das politicas definidas pelo Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), Projeto Politico Institucional (PPI) e outros orgéos deliberativos, como o Conselho
Universitario (CONSUNI), referentes ao ensino de graduacdo. E responsavel, ainda, pela
aplicacdo das normas vigentes relativas a organizagdo e ao funcionamento dos cursos de
graduacéo; pela orientagéo e coordenagéo do planejamento e da melhoria das atividades de
ensino; e pela implementacéo das politicas e programas destinados a graduacéo.
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A Pro-reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagdo (PROPEPG) tem como missdo promover a
exceléncia académica por meio da pesquisa e da pds-graduacdo, de forma a potencializar o
desenvolvimento humano, cientifico e tecnoldgico e qualificar a presenca da UFFS na sua
regido de abrangéncia. Para o cumprimento da missdo, a PROPEPG segue as politicas
institucionais de pesquisa (Resolucdo n® 6/CONSUNI CPPG/UFFS/2013) e de po6s-graduagdo
(Resolucdo n°® 7/CONSUNI CPPG/UFFS/2013) elaboradas e aprovadas no ambito do
Conselho Universitario (CONSUNI), bem como documentos institucionais que regulamentam
o funcionamento da Pesquisa e da Pos-Graduacdo: Regulamento da Pesquisa (Resolucdo N°
15/CONSUNI CPPGEC/UFFS/2017) e o Regulamento da Pds-Graduagdo (Resolucdo N°
18/CONSUNI CPPGEC/UFFS/2016).

A Pro-reitoria de Extensdo e Cultura (PROEC) cabe a missdo de cooperar com a
construcdo e compartilhamento de conhecimento por meio de programas educacionais,
culturais, sociais e tecnoldgicos. Sua base é a integracdo entre UFFS e sociedade,
contribuindo com o desenvolvimento regional. E um 6rgdo executivo da UFFS, vinculado &
Reitoria, responsavel pela formulacdo, implementagdo, coordenacdo, supervisdo e avaliacao
das politicas de Extensdo e de Cultura, tendo suas competéncias elencadas no Regimento
Geral da UFFS e no Regulamento de Extenséo e Cultura da UFFS.

3.3.2 Politicas de atendimento aos discentes (Dimenséo 9)

A Politica de Assisténcia Estudantil da Universidade Federal da Fronteira Sul — UFFS,
coordenada pela Pré-reitoria de Assisténcia Estudantil (PROAE) - € caracterizada por um
conjunto de servicos, programas, projetos e acdes articuladas com as demais politicas
institucionais e académicas, que visam ao fortalecimento das condi¢des de permanéncia, éxito
nas atividades académicas e inclusdo social dos estudantes da Instituicdo, de forma a atender a
comunidade universitaria multicampi, em consonancia com o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES).

3.3.3 Acompanhamento de Egressos

Considera-se egresso todo estudante que tenha concluido os requisitos regimentais e
legais obrigatorios necessarios para a conclusdo de seu curso de graduacdo ou pds-
graduacdo. Enquadram-se também os estudantes que, embora tenham concluido todos os
componentes curriculares obrigatorios de seu curso, ainda ndo tenham colado grau.

Embora alguns movimentos de estudo e acompanhamento dos egressos de graduacao e
pos-graduacdo tenham ocorrido ao longo dos anos de forma isolada nos campi, até 2019 a
UFFS ndo apresentava acOes articuladas voltadas a elaboragdo de uma politica de
acompanhamento dos egressos no ambito institucional. Impulsionada pelo processo de
recredenciamento institucional, a UFFS foi instada a preparar sua politica de egressos. Ocorre
que, em 09/12/2019, por forca da diligéncia do Processo E-MEC n° 201925930, foi exigida a
apresentacdo da politica de egressos para efeitos do processo de recredenciamento
institucional, a UFFS foi notificada a apresentar a referida politica quando da visita in loco do
INEP, de acordo com os procedimentos regulatorios presentes no instrumento de avaliacéo,
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conforme a Lei 10.861/2004.

Diante disso, a Procuradoria Educacional Institucional protocolou o Processo de
Recredenciamento em 04/11/2019 conforme cronograma da SERES/MEC, a Diligéncia foli
instaurada em 09/12/2019 e respondida pela UFFS em 09/01/2020. Dentre os itens a
esclarecer/justificar constava o0 seguinte: “Apresentar definicdo de 6rgao de apoio pedagdgico,
descrever programa de nivelamento de alunos e descrever as estratégias de acompanhamento
dos egressos da IES". A resposta foi acatada em 28/02/2020, com Despacho Saneador
"Satisfatorio™.

Diante dessas exigéncias legais, imediatamente a universidade constituiu a Comisséo de
Implantacdo da Politica de Acompanhamento de Egressos da UFFS (CIPAE), por meio da
Portaria n° 1435/GR/UFFS/2019. Foram elencadas as seguintes atribuicbes para essa
Comissdo:

I- Encaminhar para apreciacdo do Conselho Universitario a minuta da Politica
Institucional de Acompanhamento de Egressos;

I1-Aplicar instrumento de coleta de informacdes sobre os egressos, em parceria com a
Comissao Propria de Avaliacdo;

I11-Propor a implementacéo de sistema informatizado de acompanhamento de egressos
na UFFS.

A CIPAE se reuniu presencialmente até o més de marco de 2020 e passou a se reunir
remotamente ao longo do ano de 2020 para a elaboracdo da minuta da Politica Institucional de
Acompanhamento de Egressos da UFFS. Em parceria com a CPA, construiu dois
instrumentos de pesquisa, que foram aplicadas aos egressos de graduacao e de pos-graduacdo
da UFFS nos meses de fevereiro e marco de 2020.

Dentre as etapas que constituiram a aplicacdo da pesquisa com 0S egressos, perpassou-
se pela coleta e analise dos dados, elaboracdo do relatério e apresentacdo de devolutivas.
Essas atividades foram socializadas por meio de lives realizadas em parceria com a CPA.
Destaca-se que nesse processo de socializacdo houve a participacdo de toda a comunidade
académica, especialmente dos egressos.

Os trabalhos produzidos pela CIPAE foram apresentados também na 12 Sessdo Conjunta
Colegiada entre o Egrégio Conselho Universitario (CONSUNI) e o Conselho Estratégico
Social (CES), realizada no 08/12/202. Nesta sessdo estiveram presentes 50 conselheiros, de
ambos os colegiados, além de convidados, representantes da CPA, da CIPAE, dentre outros. A
ata desta reunido pode ser acessada no link https://www.uffs.edu.br/UFFS/atos-
normativos/ata/consuni/2020-0023.

3.3.4 Politicas de Internacionalizacéo e de Inovacéo

Essas politicas estdo na coordenagdo da Agéncia de Internacionalizacdo e Inovagédo
Tecnoldgica (AGIITEC), que tem como missdo: Fortalecer a Inovacdo e as Relagdes
Internacionais com a UFFS.
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3.3.4.1 Propriedade Intelectual

A UFFS busca estimular o Empreendedorismo Inovador, Inovacdo Tecnoldgica e
Cultura da Propriedade Intelectual de modo a contribuir para 0 aumento da competitividade
econdmica e comercial do Brasil.

3.3.4.2 Internacionalizagdo

A internacionalizacdo do Ensino Superior diz respeito a busca pela melhoria da
qualidade, pertinéncia e relevancia do ensino, pesquisa e extensao, articulando o global para
melhorar a qualidade de vida e o desenvolvimento local por meio da cooperacdo entre as
instituigdes nacionais e internacionais.

3.3.5 Comunicacao com a Sociedade (Dimenséo 4)

Para gerir a comunicacdo com a comunidade académica, bem como para estabelecer
comunicagdo com a comunidade externa, a UFFS conta com a Diretoria de Comunicagao
Social (DCS), que esta diretamente ligada a Reitoria. A DCS tem o objetivo de divulgar a
UFFS como um bem publico que todos tém o direito de acessar.

As diretrizes da comunicacdo possuem como parametro fundamental a missdo da UFFS,
colocando-se a servico de sua divulgacdo. Por isso, as atividades desenvolvidas dizem
respeito a comunicacdo institucional. O principal foco da comunicacdo é que a missdo da
instituicdo se torne visivel e seja apropriada pelos publicos de interesse.

3.3.5.1 Canais de acesso do cidadao

Os canais de acesso ao cidaddo podem ser feitos por meio da Ouvidoria ou pelo Sistema
Eletronico do Servigo de Informacéo ao Cidadao (e-SIC).

A Ouvidoria da UFFS faz parte do Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo Federal —
SisOuv. Na Plataforma Fala.BR - Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacéo, o
cidaddo pode cadastrar manifestacoes, de forma gratuita, as quais podem ser registradas como
denuncia, reclamacao, solicitacdo, sugestdo ou elogio.

O Sistema Eletronico do Servico de Informagdo ao Cidaddo (e-SIC) permite que
qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso a informacao, acompanhe o
prazo e receba a resposta da solicitacdo realizada para 6rgdos e entidades do Executivo
Federal. O cidaddo ainda pode entrar com recursos e apresentar reclamac6es sem burocracia.

3.4 Eixo 4 — Politicas de Gestédo

As politicas de gestdo da UFFS das atividades meio sdo desenvolvidas pela Reitoria,
junto com suas assessorias, pelas Pro- Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGESP), Pro-
reitoria de Planejamento (PROPLAN), Pro-reitoria de Administracdo e Infraestrutura
(PROAD), Secretarias Especiais.
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3.4.1 Politicas de Pessoal (Dimensao 5)

As politicas de pessoal sdo coordenadas pela Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas
(PROGESP), vinculada diretamente a Reitoria, 6rgdo executivo da Administracdo Superior, e
tem entre suas competéncias a execucao das politicas definidas pelo Conselho Universitario; a
coordenacdo do provimento e a movimentacdo de pessoas no ambito da Universidade; a
administracdo da folha de pagamento, aposentadorias, pensdes, exoneracfes, beneficios,
licencas e afastamentos; o gerenciamento do cadastro e arquivo do pessoal da UFFS; o
acompanhamento do exercicio funcional, a formacéo, a avaliacdo, 0 dimensionamento e 0
desenvolvimento das carreiras no ambito da Universidade; a viabilizagdo das pericias oficiais
em salde, promocdo de acdes de saude, qualidade de vida e relacionadas a seguranca no
trabalho.

3.4.2 Organizacéo e Gestao da Instituicdo (Dimenséo 6)

A coordenacéo dos trabalhos da universidade é realizado por meio da reitoria, com seus
Orgdos de assessoramento e secretarias especiais, pelas seis pro-reitorias e dire¢des dos seis
campi.

A Pro-reitoria de Planejamento (PROPLAN), conforme disposto no Art. 22 do
Regimento Geral da Universidade Federal da Fronteira Sul, aprovado pela Resolucdo n°
3/2016-CONSUNI, de 01/03/2016, compete coordenar as atividades de planejamento,
orcamento e modernizacdo administrativa no ambito da Universidade. Para organizacao,
acompanhamento, gestdo e atendimento, essas responsabilidades sdo traduzidas em grandes
linhas de atuacdo que, atualmente, constituem os objetivos gerais, 0s objetivos especificos e
as metas do Plano Plurianual (PPA) da UFFS, um instrumento que estabelece de forma
unificada as situacGes futuras a serem criadas e os resultados que se deseja auferir ao fim
desses quatro anos.

A Pro-reitoria de Administracdo e Infraestrutura (PROAD) tem como atribuicbes
assessorar 0 Reitor no planejamento e na execucdo das atividades correspondentes a area
especifica da Pro-reitoria.. gerir os bens patrimoniais, o espaco fisico e a logistica, 0s
pagamentos, os controles e a administracdo de contratos e servigos gerais e as compras €
licitacdes; prover, continuamente, com eficiéncia, eficacia e efetividade os meios necessarios
ao desenvolvimento dos objetivos da UFFS; planejar, coordenar, executar e controlar as
atividades relacionadas as Superintendéncias Administrativa, de Compras e Licitacdes e de
Gestéo Patrimonial.

A Diretoria de Comunicagdo Social tem por objetivo divulgar a Universidade Federal da
Fronteira Sul (UFFS) como um bem publico que todos tém o direito de acessar, tanto na produgao
do material publicitario quanto na cobertura jornalistica.

A Editora UFFS, drgdo suplementar vinculado ao Gabinete do Reitor da Universidade
Federal da Fronteira Sul (UFFS), tem como objetivo a edicdo e a divulgacdo de obras de natureza
académica, artistica e didatico-pedagogica, avaliadas por pareceristas especializados e
aprovadas pelo Conselho Editorial.

A Agéncia de Internacionalizacdo e Inovacgdo Tecnoldgica — AGIITEC tem por objetivo
fortalecer a Inovacdo e as Relagdes Internacionais com a UFFS. Visa Estimular a inovagédo
tecnoldgica de modo a contribuir para o aumento da competitividade econémica e comercial do
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Brasil. Buscar parcerias para a sustentabilidade econémica das propostas de inovagédo e geracdo de
novos negacios. Estabelecer e fortalecer uma rede de trabalho com outras Instituicdes de Ensino e
de Pesquisa, de modo a otimizar os recursos disponiveis nesta rede.

A Assessoria Especial de Governanca e Integridade (ASEGI), criada em atendimento ao
artigo 14 do Decreto 9.203 de 22 novembro de 2017. Entre as competéncias principais da
ASEGI estd a de prestar assessoramento técnico a alta administragdo da universidade nas
areas de governanca, integridade, gestdo de riscos e controles internos.

A Procuradoria Educacional Institucional tem por finalidade atuar como canal de
interlocucdo entre a Instituicdo e o Ministério da Educacdo, para as funcGes de Regulacéo,
Supervisdo e Avaliacdo do Ensino Superior, no ambito do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), de acordo com a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004.

A Procuradoria Federal presta consultoria juridica a UFFS e assessora as suas autoridades
no controle interno da legalidade administrativa dos atos a serem praticados ou ja efetivados
(conforme art. 11 da LC n° 73/93). Trabalha junto com a direcdo central da UFFS, opinando
acerca do cumprimento das regras e principios juridicos, de forma comprometida com a eficiéncia,
visando evitar o risco (antecipando consequéncias juridicas) ou alertar sobre a sua existéncia.

A Auditoria Interna tem por objetivo orientar para a legalidade e a legitimidade dos atos e 0
alcance dos resultados quanto a economicidade, a eficiéncia, a eficacia e a efetividade da gestéo,
compete a Unidade de Auditoria Interna, sem prejuizo da aplicacdo de normas internas e de
orientacdes e determinagdes dos 6rgdos de controle externos

A Ouvidoria é um o6rgdo de assessoramento, principalmente no que concerne a
comunicagdo com a comunidade, visando ao aperfeicoamento das acgdes institucionais. A
Ouvidoria ndo tem carater administrativo, executivo, judicativo ou deliberativo, exercendo papel
mediador nas relacBes envolvendo as instancias universitarias e os integrantes das comunidades
interna e externa.

A Secretaria Especial de Laboratdrios é responsavel pela coordenagdo dos processos de
estruturacdo dos laboratérios e das areas experimentais de todos os campi da Instituicdo. Ela
estabelece ndo apenas politicas de funcionamento desses espagos, mas principalmente diretrizes
para a aquisicdo de materiais a serem neles utilizados, com vistas as necessidades das aulas
praticas dos nossos cursos de graduacdo, pos-graduagdo — sem que isso, entretanto, represente
impedimento as atividades de pesquisa e extensdo que compartilhnem desses materiais.

A Secretaria Especial de Obras tem por finalidades o planejamento do espaco fisico, o
controle de padrdo e qualidade das obras, a elaboracéo de projetos e a execucdo de obras.

A Secretaria Especial de Tecnologia e Informacgdo tem por atribuicdo de diagnosticar,
produzir, desenvolver e executar solugdes em tecnologia da informagéo e comunicagéo, de acordo
com as diretrizes da Universidade.

3.5 Eixo 5 — Infraestrutura (Dimenséo 7 — Infraestrutura Fisica)

A Universidade Federal da Fronteira Sul — UFFS tem seis campi localizados nas cidades
de Cerro Largo, Erechim e Passo Fundo no Rio Grande do Sul, Chapecé em Santa Catarina,
Laranjeiras do Sul e Realeza no Parand. Os edificios apresentam projetos iguais para todos 0s
campi, mantendo-se a concepcao da identidade uniforme da Instituicao.
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A Secretaria Especial de Obras (SEO) é responsavel pelo planejamento do espaco fisico,
controle de padréo e qualidade das obras, elaboracdo de projetos e fiscalizacdo de obras,
assim como a manutencao das estruturas ja existentes.

Os edificios apresentam projetos iguais para todos os campi, mantendo-se a concepc¢ao
da identidade uniforme da Instituicdo. No geral, a avaliagdo da infraestrutura dos campi
atende as necessidades de ensino, pesquisa e extensdo. Atualmente a estrutura da UFFS conta
com 119.261,65 m2 de area construida executada ao longo dos seus 11 anos.

3.5.1 Salas de Aula

Cada bloco de edificio destinado as salas de aula e salas administrativas apresentam
area de 4.925,06 m2. Nos campi Cerro Largo, Laranjeiras do Sul e Realeza existe um Bloco A
em cada campus. No Campus Chapeco e Erechim existem dois blocos, denominados de
Blocos A e B. Esses edificios sdo compostos por quatro pavimentos, com, aproximadamente,
40 salas de aula de 64 m2 dispostas ao longo de duas alas. As circulagfes verticais encontram-
se nas extremidades e sdo dotadas, além de caixas de escadas, de elevadores para a inclusdo
de PcD. Os edificios contém auditério para aproximadamente 150 pessoas, além de terem
cantina, reprografia, biblioteca, espago para atendimento aos alunos e salas de apoio. No patio
central, tem uma ampla area de recreacdo com mesas, bancos e paisagismo. No campus Passo
Fundo temos um Bloco A, com &rea de 5.344,01 m?, destinado as salas administrativas, salas
de aulas e laboratdrios.

3.5.2 Bibliotecas

A Biblioteca Cerro Largo fica localizada no Bloco A, sala 106. Seu horério de
funcionamento é de segunda a quinta-feira, das 08h as 12h, das 13h as 17h e das 18h as 22h, e
sexta-feira das 08h as 12h e das 13h as 17h.

A Biblioteca Chapecd fica localizada no Bloco da Biblioteca, sala 105. Seu horéario de
funcionamento é de segunda a sexta-feira, das 07h30min as 11h30min, das 12h30min as
17h30min e das 18h30min as 22h30min.

A Biblioteca Erechim fica localizada no Bloco B, sala 106. Seu horério de
funcionamento é de segunda a sexta-feira, das 08h as 22h20min.

A Biblioteca Laranjeiras do Sul fica localizada no Bloco A, sala 106. Seu horario de
funcionamento é de segunda a sexta-feira, das 08h as 12h e das 13h as 22h40min.

A Biblioteca Passo Fundo fica localizada no Anexo I1l. Seu horario de funcionamento é
de segunda a sexta-feira, das 08h as 18h.

A Biblioteca Realeza fica localizada no Bloco A, sala 106. Seu horério de
funcionamento é de segunda a sexta-feira, das 07h30min as 12h, das 13h as 17h30min e das
18h30min as 22h30min.

As Dbibliotecas da UFFS contam com diversos servicos para atendimento das
necessidades de seus usuarios, descritos a seguir:

Consulta ao acervo: catalogo on-line, no qual se podem realizar pesquisas sobre o
acervo da Biblioteca.

67



Empréstimo, reserva, renovagdo e devolucdo: acesso livre ao acervo no qual realiza-se
as seguintes operagdes: empréstimo, reserva, renovacao e devolucéo.

Empréstimos de notebooks: as bibliotecas contam com equipamentos disponiveis para
empréstimo domiciliar e local.

Empréstimo entre bibliotecas: solicitacdo de livros das bibliotecas de outros campi da
UFFS para empréstimo.

Teleatendimento: atendimento ao usuario para esclarecimento de duvidas e auxilio em
pesquisas.

E-mail: cada Biblioteca, dos seis campi da UFFS, responde a mensagens enviadas pelos
usuarios orientando-os no que for solicitado.

Acesso sem fio a internet: acesso livre a rede de internet sem fio.

Servico de referéncia: atendimento online personalizado aos usuérios, prestando-lhes
informacdes sobre questbes bibliogréficas, instrucionais ou de pesquisa.

Orientacdo normalizacdo de trabalhos: Orientacdo para a normalizacdo de trabalhos
académicos segundo as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, de
forma presencial, online e através de capacitacoes.

Catalogacdo na Fonte: a catalogagdo na fonte refere-se a elaboragdo da ficha
catalogréfica que é registrada no verso da pagina de rosto do livro produzido na UFFS. A
ficha é feita quando a obra estd em fase de impresséo e é obrigatdria para efeito de depdsito
legal de acordo com a ABNT.

Servico de Alerta: através do Sistema de Gerenciamento de Bibliotecas, Pergamum, sdo
enviados aos usuarios avisos de: retirada de livro, data de devolucgdo, reserva disponivel e
informagdes relevantes sobre a biblioteca.

Visita Guiada: visitas agendadas previamente por professores, diretorios académicos,
por grupos de alunos, que propiciam o conhecimento da estrutura das bibliotecas e dos
servicos oferecidos.

Servico de Disseminacdo Seletiva da Informacdo: através de cadastro no Sistema de
Gerenciamento de Bibliotecas - Pergamum, o usuério pode escolher as areas do conhecimento
que deseja receber informac@es sobre novas aquisi¢Oes relacionadas a sua pesquisa.

Divulgacdo de novas aquisi¢des: disponibiliza tutorial para acesso as obras adquiridas
pela UFFS.

Capacitacdo no uso dos recursos de informacdo: treinamento de usuarios na utilizacédo
das fontes de informac&o disponiveis para acesso da comunidade académica.

Redes sociais: as bibliotecas da UFFS utilizam o Facebook e o Twitter institucional para
divulgacdo de servicos e para compartilhar atualidades de interesse da comunidade
académico-cientifica da UFFS.

Portal de Eventos da UFFS: recebe o conteddo dos eventos aprovados na UFFS para
gerar a publicacdo de anais eletronicos. Para isso, utiliza a plataforma Open Journal System
(0JS).

Portal de Periodicos da UFFS: o Portal de Periodicos Eletronicos da UFFS visa
organizar, por meio da plataforma OJS, a producdo cientifica publicada pelos periodicos
institucionais, tornando-a acessivel a comunidade académica e integrada as diferentes bases
de dados e repositorios de informages cientificas e tecnoldgicas, nacionais e internacionais.
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Assessoria Editorial: esse servi¢o visa colaborar com a graduacdo, pos-graduacéo,
pesquisa e extensao na definicdo e implantacdo das politicas institucionais para a publicacdo
de anais de eventos, boletins, periddicos e livros, seja no suporte impresso ou digital. Além
disso, busca a insercdo desses materiais no repositorio digital. E responsavel também pela
solicitacdo de ISBN e ISSN, elaboragdo de ficha catalogréfica e orientacdo a normalizacdo da
publicacéo.

Repositorio Digital: recebe e armazena a producdo académica, cientifica e tecnoldgica
da UFFS, em formato digital, resultante de processos de pesquisa e de producdo de
conhecimento, de arte e de cultura, publicada na forma de livros, artigos, publicagcbes em
conferéncias e congressos, trabalhos de conclusdo de curso, monografias, dissertacdes e teses,
contribuindo para a visibilidade da Universidade.

O quadro a seguir apresenta um resumo dos espacos fisicos e recursos disponibilizados
pelas bibliotecas em cada campus da UFFS.

Quadro 4 — Espaco fisico e recursos Biblioteca

Notebooks
Quantitativo | Quantitativo Salas de estudos Salas de dlSp(;l:g/ElS
Campus M2 de recursos de P estudos em para
individuais empréstimo
humanos [computadores grupos na
Biblioteca
Cerro Largo | 255,82 m? 4 4l 0 0 16
Chapeco 444 50 m2 6 452 0 6 34
Erechim 256,72 m? 6 243 0 2 18
Laranjseijllras do 256 m?2 6% 24 0 1 13
Passo Fundo | 234 m2 2 39 0 4 2
Realeza 256,82 m? 4 106 0 2 12

* Sendo dois servidores e 4 estagiarios.

1 Para uso dos estudantes. Para uso dos servidores h& mais 04, totalizando 08 computadores.

2 Para uso dos estudantes. Para uso dos servidores e de consulta ao acervo hd mais 13, totalizando 58
computadores.

3 Para uso dos estudantes. Para uso dos servidores ha mais 06, totalizando 30 computadores.

4 Para uso dos estudantes. Para uso dos servidores ha mais 05, totalizando 12 computadores.

5 Para uso dos estudantes. Para uso dos servidores ha mais 02, totalizando 5 computadores.

6 Para uso dos estudantes. Para uso dos servidores ha mais 04, totalizando 14 computadores.

Fonte: Sistema de Bibliotecas/UFFS

A gquantidade de titulos, bem como dados sobre o uso de materiais das bibliotecas nos
diferentes campi da UFFS séo apresentados no quadro a seguir.
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Quadro 5 — Acervo fisico

Acervo fisico

Acervo fisico por

Reservas de

Campus por campi— campi—ndmerode  Empréstimos* Renovacbes* L.
! materiais
titulos exemplares

Cerro Largo 4.603 19.920 4.279 5.119 120
Chapeco 10.625 47.052 15.505 18.864 270
Erechim 8.029 25.207 8.030 4.298 245
Lara”é‘ij'lr as do 4.273 15.191 7.821 2.054 130
Passo Fundo 510 2.206 720 1.289 07
Realeza 3.002 15.666 5.541 4.245 106

* Dados referentes ao ano de 2022
Fonte: Sistema de Bibliotecas/UFFS

3.5.3 Laboratérios Didaticos

Sdo compostos por quatro pavilhdes térreos no Campus Chapeco e trés pavilhGes térreos
nos demais campi, exceto para 0 Campus Passo Fundo, com éarea de 1.202,50 m2 cada
pavilhdo. No Campus Passo Fundo os Laboratérios Didaticos estao dispostos no Bloco A.

Além de aulas de graduacdo, poderdo ser atendidas também atividades de extenséo e/ou
pesquisa. Também contabilizadas como laboratoérios dos referidos pavilhdes e distribuidas em
quatro campi, as Centrais Analiticas, através dos seus equipamentos modernos, poderdo ser
utilizadas para anélises de cunho ambiental e de producéo de alimentos.

Almoxarifados de Reagentes: sdo quatro prédios térreos de area individual de 106,25
m?2 para 0s campi Cerro Largo, Erechim/RS, Laranjeiras do Sul e Realeza/RS. Para 0 Campus
Chapecd/SC a central de reagentes foi licitada/contratada com as obras de complementacéo
dos laboratérios didaticos. Os Almoxarifados de Reagentes tém a finalidade de
armazenamento central dos reagentes que sdo utilizados nos laboratdrios didaticos de cada
campus, além de concentrar a coleta e armazenar os residuos quimicos produzidos nas aulas
praticas. Dessa forma, de maneira conjunta, os laboratérios da UFFS visam promover a
integracdo entre producdo cientifica (pesquisa), desenvolvimento tecnoldgico e inovagdo de
processos e produtos (extensdo) e desenvolvimento e capacitacdo de recursos humanos
(ensino).

Galpéo Agricola das areas experimentais: Tem a finalidade de atender as demandas
geradas pelas atividades realizadas nas areas experimentais; servir de edificacdo de apoio ao
ensino e pesquisa; guarda de maquinas, equipamentos e implementos agricolas; abrigar sala
de aula, sala de técnicos e sala de terceirizados. Por estar localizado em uma area distante das
demais edificagdes, a complementacdo das obras do Galpdo Agricola contara com area para
estacionamento de tratores, uma sala de 16,12m? para fracionamento e balangas, um
almoxarifado de utensilios agricolas de 15,80mz2, uma sala de aula multiuso de 47,97m?, area
de circulacéo e sanitarios, uma sala para terceirizados com 14,95m2, uma sala de 17,55m?2 para
técnicos, uma copa e area de estacionamento PcD.
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Em 2014/2015 foram executadas as primeiras etapas desta edificacao, e no final de 2020
foram licitadas as complementacdes das obras que contara com aproximadamente 664,84m2
de &rea construido nos campi: Cerro Largo, Chapecd, Erechim, Laranjeiras do Sul e Realeza.
Para os campi de Cerro Largo, Chapecé e Erechim enfrentamos dificuldades com as empresas
contratadas e ap6s a abertura de processo sancionador, os contratos foram rescindidos, sendo
planejadas as novas licitacdes, a depender de disponibilidade or¢camentaria.

3.5.4 Hospital Veterinario Universitario

Visa atender as necessidades e desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e
extensdo do curso de Medicina Veterinaria. O Hospital € coordenado pela Superintendéncia
Unidade Hospitalar Veterindria Universitaria (SUHVU). Vérias sdo as atividades
desenvolvidas pelos mais diversos componentes curriculares, principalmente do Curso de
Medicina Veterinaria. Existem diversos setores que compdem a SUHVU e que contribuem
para a prestacdo de servicos em saude animal a comunidade regional, sendo eles: Clinica
Meédica de Animais de Companhia, Clinica Médica de Animais de Producdo, Clinica
Cirargica Veterinaria, Laboratorios de: Anatomia Veterinaria, Analises Clinicas Veterinarias,
Diagnoéstico por Imagem Veterinaria, Doengas Infecciosas Veterinarias, Imunologia e
Doencas Parasitarias Veterinarias, Patologia Veterinaria, Reproducdo Animal e ainda Biotério
para alojamento de roedores. Varios projetos de extensdo e pesquisa ligados a saude animal
sdo desenvolvidos nesse espago, sempre com a participacdo de académicos de graduacdo e
pos-graduacao.

O Hospital dispde de Bloco de Administracdo, 05 (cinco) Centrais de Residuos, Bloco
de Apoio, 06 (seis) Centrais de Gases Especiais e GLP, Bloco Clinica de Cirurgia de
Pequenos Animais, Bloco Servigo Auxiliar de Diagnostico e Terapias (SADT/ Exames),
Bloco Laboratério de Anatomia e Patologia, Bloco Reproducdo Animal, 02 (duas) cisternas;
Reservatério Elevado (167 m?3); sistema de tratamento de esgoto (Estacdo Elevatoria de
Esgoto) e 04 (quatro) subestacGes de energia elétrica com moto gerador, totalizando 5.143,59
m2 de area construida.
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Figura 4 — Fachada SUHVU/Campus Realeza
Fonte: Campus Realeza/UFFS

Figura 5 — Blocos de Atendimento
Fonte: SUHVU/Campus Realeza/UFFS
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Figura 6 — Clinica Médica e Cirurgica de Pequenos Animais
Fonte: SUHVU/Campus Realeza/UFFS

O atendimento ao publico e os servicos a comunidade pela SUHVU é oferecido de
segunda-feira a sexta-feira, das 8h as 12h e das 13h as 17h.

3.5.5 Restaurante Universitario

Estas edificagbes estdo em funcionamento nos campi Cerro Largo e Erechim/RS,
Laranjeiras do Sul e Realeza/PR e Chapecd/SC. A obra em questdo refere-se somente a parte
civil e de infraestrutura do prédio. A constru¢cdo compreende uma area total de 2.328,28 m2
assim distribuidos: Refeitério — 1.263,07 m?; cozinha — 563,35 m?%, pavimento técnico —
424,84 m?; nivel 02 cx. d’agua — 38,51 m? e nivel 03 cx. d’4gua — 38,51 m2.

73



Figura 7 — Restaurante Universitario Campus Erechim/UFFS
Fonte: Campus Erechim/UFFS

O Restaurante Universitario contribui como um estimulo a permanéncia dos discentes
na UFFS a medida que oferece refeicOes basicas e necessarias, por um valor acessivel e de
qualidade. Assim, os estudantes podem permanecer em tempo integral na Universidade e
desempenhar suas atividades académicas de modo satisfatorio.

3.5.6 Clinica de Nutricédo

A Clinica-Escola de Nutricdo no campus Realeza conta com servigos nas areas de
avaliacdo e diagndstico nutricional, educacdo nutricional, reeducacdo alimentar e
acompanhamento ambulatorial de individuos e grupos especificos da populacdo. As consultas
sdo realizadas pelos académicos de Nutricdo, que estdo sempre acompanhados pela
nutricionista responsavel técnica e pela coordenacdo local. Além do atendimento a pessoas
com excesso de peso, obesidade, diabetes, hipertensdo, colesterol alto, reeducacéo alimentar,
a clinica também realiza atendimento nutricional em outras diferentes situagdes como alergias
alimentares, insuficiéncia renal cronica, intolerdncia a lactose, doenca celiaca, pos cirurgia
bariatrica, praticantes de atividade fisica, atletas, pessoas com ferritina elevada, entre outras.
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Figura 8 — Clinica-escola de Nutri¢do - Campus Realeza/UFFS
Fonte: Campus Realeza/UFFS

Destaca-se que durante o periodo de aulas remotas ndo houve atendimento presencial na
Clinica-escola de Nutricao.

3.5.7 Bloco de salas de professores / administrativo

No Campus Chapecd, o edificio é composto por trés pavimentos com éarea total
construida de 4.109,43 m2 e nos demais campi, exceto o Campus Passo Fundo, o prédio é de
dois pavimentos com é&rea total construida de 2.522,74 m2. A acessibilidade entre o0s
pavimentos é realizada com elevador para PcD e escadas, 0 bloco tem capacidade para abrigar
aproximadamente 150 professores. Os professores sdo igualmente distribuidos em salas nas
alas norte e sul, com 12,81 m2 de area e capacidade para dois professores por sala. O edificio
também possui auditorio com 100 lugares, salas de convivéncia, salas para reunides, salas de
impressao, espacgo para escaninhos, salas para alunos bolsistas e salas de meios.

3.5.8 Ginasio poliesportivo e espaco para caminhada

A construcdo e/ou a locacdo de espagos que permitam a realizagdo de atividades
esportivas estdo previstas no Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Algumas
alternativas sdo utilizadas enquanto ndo sdo construidos espagos adequados para praticas
esportivas em todos os campi, dentre elas a construcdo de campos de futebol, instalacfes para
pratica de ténis de mesa etc.

Para o campus Chapeco foi licitada e contratada no final de 2020 uma empresa para
construcdo da Quadra Poliesportiva Coberta, o inicio previsto na ordem de servigo foi
fevereiro/2021, mas por problemas com a empresa contratada, apds abertura de processo
sancionador, o contrato foi rescindido. Em 2022 foi novamente contratada.
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3.5.9 Espacos de convivéncia

Para atender as solicitacdes de alunos e de servidores, obtidos nas autoavaliacdes, foram
melhorados os espacos de convivéncia e de descanso na UFFS. Destaca-se que esses espagos
ainda precisam ser viabilizados em todos os campi e também na Reitoria, de forma a dar mais
conforto e ampliar a convivéncia entre servidores e estudantes.

O Centro de Convivéncia contard com area construida de 211,26m2, sendo que a
cozinha com 19,53m2, um depdsito de 7,20m?; praca de alimentacdo/refeitorio 84,82m2, loja
aberta com 10,68m2 e loja fechada com 10,07m2, dois banheiros com 6,10m2 cada que
atenderd os funcionarios; e outros trés banheiros internos, sendo um PcD, que atenderd
visitantes com aproximadamente 3,30m?2 cada.

Um dos Programas Estratégicos da SEO/UFFS tem como objetivo a ampliacdo de
espacos fisicos a disposicdo da comunidade universitaria. No final do ano de 2020 foram
licitadas e contratadas a execugdo das obras de Cantinas Externas nos campi de Cerro Largo,
Chapecd, Erechim, Laranjeiras do Sul e Realeza. Sendo que nos campi de Cerro Largo e
Erechim pelas empresas apresentarem problemas, foram abertos processos sancionadores e 0s
contratos findaram rescindido.

Figura 9 — Sagudo Campus Laranjeiras do Sul
Fonte: Campus Laranjeiras do Sul/UFFS, 2019

76



Figura 10 — Cadeiras e espago para conversar e matear
Fonte: Campus Laranjeiras do Sul/UFFS, 2019

Outra iniciativa foi realizada no Campus Realeza: "A hora da soneca!", que integra uma
das atividades de educacéo alimentar e nutricional desenvolvidas pelas académicas da 10? fase
de Nutricdo, Yana Cristina de Barba, Janine Perin e Ana Claudia Jochen. O espaco foi
organizado com 30 colchonetes (cedido pelo Setor de Assuntos Estudantis do Campus
Realeza) para que a comunidade académica possa relaxar apos a refei¢do. O intuito é auxiliar
No processo cognitivo e potencializar o aprendizado e rendimento do aluno na sala de aula.

Figura 11 — Espago para descanso no Campus Realeza
Fotografia: Ariel Tavares/UFFS

77



Outra iniciativa foi o “Projeto Cores”, realizado no Campus Chapecé que tratou de um
concurso cultural de pintura do espaco universitario. A iniciativa foi pensada pelo Projeto de
Promocdo & Salde do Estudante Universitario, em parceria com o Grupo de Trabalho e
Prevencdo e Enfrentamento as Violéncias de Género e Sexualidade (GTPEVI). O edital de
2019 ofertou 20 espacos para receber as artes em 19 bancos e uma escada.

Figura 12 — Projeto Cores

Fotografia: Lilian Simioni/Campus Chapec6/UFFS, 2019

No Campus Realeza, em frente aos prédios de Laboratorios existe uma praga com
arvores de grande porte (Flamboaids) e bancos. A praca é utilizada pelos discentes e
servidores para realizar praticas esportivas ao ar livre e, para curtir o final da tarde, pois 0
cenario é deslumbrante, sobretudo do p6r do sol.

- - “_—

Figura 13 — Praca em frente aos prédios de laboratérios - Campus Realeza
Fotografia: Antonio M. Myskiw 2020
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Esses espacos servem tanto para préatica de atividades ao ar livre, como para momentos
de convivéncia entre estudantes e servidores. Isso torna os ambientes da universidade mais
humanizados e com isso, melhoram os aspectos cognitivos e a satde fisica e mental.

3.5.10 Ambulatérios

O Ambulatério de Ensino estd em funcionamento desde 2017 é resultado de uma
parceria entre a UFFS — Campus Passo Fundo e o Hospital Sdo Vicente de Paulo (HSVP). A
UFFS cedeu o espaco fisico de uma area de aproximadamente 700 m2. O HSVP, por sua vez,
executou a reforma e equipou as 10 salas de atendimento com mobiliarios, equipamentos e
computadores novos.

O Ambulatério de Especialidades foi criado através de uma parceria entre a UFFS —
Campus Chapecé e a Prefeitura Municipal de Chapecd. O Acordo de Cooperacdo Técnica
entre as partes teve a finalidade de desenvolver praticas académicas da UFFS, fortalecimento
da integracdo entre ensino e servico, para orientacdo da formacdo de graduandos, pos-
graduandos as &reas da saude, vinculados a UFFS-Campus Chapeco, junto ao Centro de
Salde da Familia Esplanada. O espaco inferior da edificacdo de dois pavimentos com
aproximadamente 350m? cedida para a UFFS, conta com 9 consultdrios, sendo dois com
banheiros para atendimento gineco/uro/procto, recepcao, sala de procedimento, sala de
reunides, sala de professores e uma sala da coordenacéo dos ambulatdrios, como também com
uma copa e banheiros PcD.

Figura 14 — Centro de Salde da Familia Balduino Paulo Marcon, no Bairro Esplanada -
inaugurado dia 25/08/2021.

Fonte: Prefeitura de Chapecéd

O Ambulatério de Ensino esta em funcionamento desde 2017 é resultado de uma
parceria entre a UFFS — Campus Passo Fundo e o Hospital S&o Vicente de Paulo (HSVP). A
UFFS cedeu o espaco fisico de uma area de aproximadamente 700 m2. O HSVP, por sua vez,
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executou a reforma e equipou as 10 salas de atendimento com mobiliarios, equipamentos e
computadores novos.

Figura 15— Ambulatério Campus Passo Fundo

Fonte: Campus Passo Fundo/UFFS

Percebe-se que a UFFS tem uma infraestrutura moderna. Os espacos fisicos, moveis e
equipamentos estdo em 6timo estado de conservacdo e funcionamento, de forma a oferecer
aos estudantes, servidores e a comunidade externa comodidade e conforto adequados para
realizarem as suas atividades.

3.6 Sustentabilidade Financeira (Dimenséo 10)

O planejamento e a gestdo orcamentéria da UFFS sdo coordenados pela Pro-reitoria de
Planejamento, por meio da Diretoria de Planejamento (DPLAN) e Diretoria de Orgamento
(DORC). O planejamento orcamentério para 0s proximos anos € construido coletivamente
com a participacdo da comunidade académica. Com base no que consta nos objetivos
institucionais presentes no PDI, a DPLAN apresenta um modelo de proposta orcamentéria as
unidades or¢camentarias da UFFS. Os setores das Pro-reitorias e 0s campi produzem suas
contribuicbes e encaminham a PROPLAN, que sistematiza 0 documento que posteriormente
segue para anélise do Concur e para a aprovagdo do Consuni.

No PPA constam, de forma global, os objetivos gerais com todos os objetivos
especificos e as metas propostas pelos diferentes setores da Reitoria, bem como por todos 0s
campi da UFFS. A partir disso, é elaborado o Relatério de Metas e os Planos de A¢do. Esses
planos de acdo sdo monitorados sistematicamente.

Ressalta-se que a PROPLAN coordena a prestagdo de contas de todos oS recursos
financeiros gastos anualmente pela Universidade. Essa prestacdo de contas é sistematizada no
Relato Integrado de Gestdo*, que é a prestacdo de contas, apresentada anualmente para o

4 Os documentos referente aos planejamentos institucionais se  encontram no  link:
https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-reitorias/planejamento/diretoria-de-planejamento e 0os  Relatos
Integrados de Gestédo (Prestacéo Anual de Contas), no link:
https://www.uffs.edu.br/institucional/a_uffs/prestacao_anual de contas
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Tribunal de Contas da Unido (TCU). As informagdes constantes nesse relatorio sdo utilizadas
pela CPA para a elaboracdo do Relatério de Autoavaliacdo Institucional. Dessa forma, os
processos de planejamento e execucdo orcamentaria estdo alinhados aos processos de
avaliacdo institucional.

A PROPLAN também orienta e capacita os setores envolvidos sobre as formas corretas
de execucdo orcamentarias. Periodicamente também envia memorandos circulares a todos 0s
setores para orientar sobre as diretrizes orcamentérias estabelecidas no Projeto de Lei
Orcamentaria Anual, bem como 0s ajustes ou contingenciamentos necessarios de serem feitos
em cada setor. Além disso, tanto a Diretoria de Planejamento como a Diretoria de Orgcamento
sdo convidadas periodicamente a dar orientacdes nas reunides da equipe diretiva sobre 0s
processos de planejamento e execu¢do orcamentaria da UFFS.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO DA
AUTOAVALIACAO 2022

Conforme ja abordado na metodologia, foram utilizadas pesquisas qualitativas e
quantitativas na autoavaliacdo 2021. Os resultados sdo apresentados nas secdes a segulir.

Conforme j& abordado na secdo deste Relatério que aborda a questdo da metodologia
aplicada, foram utilizadas pesquisas qualitativas e quantitativas no processo de autoavaliagdo
referente ao ano de 2022. Os resultados obtidos bem como a discussdo dos dados e
informacbes sdo apresentados nas secdes a seguir por (i) campus e (ii) estruturas
administrativas e pedagégicas da UFFS vinculadas a Reitoria.

4.1 Resultados gerais da pesquisa quantitativa

A aplicacdo do instrumento de autoavaliacdo da Universidade Federal da Fronteira Sul
(UFFS) incidiu em diferentes grupos de respondentes, incluindo comunidade, egresso,
estudante, professor e técnico. Cada grupo forneceu sua propria avaliacdo sobre as diferentes
tematicas avaliadas.

A figura a seguir, apresenta avaliacGes de diferentes grupos de pessoas (comunidade,
egresso, estudante, professor, técnico) em relagdo a cinco areas diferentes, preconizadas pelo
SINAES (Planejamento e Avaliagdo Institucional, Desenvolvimento Institucional, Politicas
Académicas, Politicas de Gestdo e Infraestrutura). As avaliacdes sdo dadas em uma escala de
notas, com 5 sendo a maior nota e 0 sendo a menor.

5 34 645 .3
: 39, -
4 353635y crtIs
. |
18
(a) Plan_ejameﬁto e EbJ
. ) Polit d) Politicas d
Avaliagdo Desenvolvimento Liadi;lzz ( JGOEIS:;S € (e) Infraestrutura
Institucional Institucional
B Comunidade 3,5 3,6 4,3 4,6 4,3
B Egresso 3,6 3,7 4 4,3 4,6
Estudante 3,5 3,3 3,8 4,2 4,5
m Professor 3,9 4,1 3,7 3,4 4,3
Técnico 3.7 3,9 3,6 3,7 4,2
| Total 3,6 3,7 3,8 4 4.4

Figura 16 — Notas totais por eixos e segmentos da comunidade
Fonte: Resultados da pesquisa CPA, 2022

82



De modo geral, as areas de Planejamento e Avalia¢do Institucional, Desenvolvimento
Institucional e Politicas Académicas foram avaliadas com notas similares, com médias de 3,6,
3,7 e 3,8 respectivamente. Isso indica que essas areas foram consideradas positivas pelos
diferentes grupos avaliadores, mas ha um espaco para melhoria. J& a area de Politicas de
Gestdo foi avaliada com uma nota média de 4,0, o que indica que essa area foi considerada
positivamente pelos diferentes segmentos da comunidade. Por fim, a area de Infraestrutura foi
avaliada com uma nota média de 4,4, o que indica que essa area foi considerada positivamente
pelos diferentes segmentos e foi a area mais bem avaliada.

Em especifico, o eixo (a) Planejamento e Avaliacdo Institucional obteve uma nota
média de 3,6, com os respondentes da comunidade e egresso avaliando com 3,5, enquanto 0s
estudantes e professores avaliaram com 3,5 e 3,9, respectivamente. Ja os técnicos avaliaram
com 3,7.

Esta refere a capacidade da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) de planejar e
avaliar suas acOes e objetivos de forma estratégica e eficiente. Isso inclui a capacidade de
estabelecer metas e objetivos claros, monitorar e avaliar o progresso e realizar ajustes
necessarios para alcancar essas metas.

De acordo com a avaliacdo, a UFFS obteve uma nota média de 3,6 nessa tematica. 1sso
indica que, em geral, os respondentes (comunidade, egresso, estudante, professor e técnico)
acreditam que a universidade tem um bom nivel de planejamento e avaliacdo institucional,
mas ainda ha espaco para melhorias.

E importante ressaltar que o planejamento e avaliagdo institucional sdo fundamentais
para garantir que a UFFS esteja sempre alinhada com seus objetivos e metas e possa tomar
decisbes informadas para melhorar sua qualidade e desempenho. A universidade deve
continuar a se esforcar para aprimorar essa area para garantir que esteja sempre preparada
para enfrentar os desafios do futuro.

O eixo (b) Desenvolvimento Institucional obteve uma nota média de 3,7, com 0s
respondentes da comunidade e egresso avaliando com 3,6 e 3,7, respectivamente. Os
estudantes avaliaram com 3,3, enquanto os professores e técnicos avaliaram com 4,1 e 3,9,
respectivamente.

Esta se refere a capacidade da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) de se
adaptar e se desenvolver de acordo com as necessidades e desafios do ambiente académico e
social. Isso inclui a capacidade de ser inovadora, de se adaptar as mudancas e de buscar o
crescimento e a melhoria continua.

De acordo com a avaliagdo, a UFFS obteve uma nota média de 3,7 nessa tematica. 1sso
indica que, em geral, os respondentes (comunidade, egresso, estudante, professor e técnico)
acreditam que a universidade tem um bom nivel de desenvolvimento institucional, mas ainda
ha espago para melhorias.

E importante ressaltar que o desenvolvimento institucional é essencial para garantir que
a UFFS esteja sempre preparada para enfrentar os desafios do futuro e oferecer um ensino de
qualidade. A universidade deve continuar a se esforgar para aprimorar essa area, buscando
inovacéo e adaptacdo, para garantir que esteja sempre em constante evolucao.

O eixo (c) Politicas Académicas obteve uma nota média de 3,8, com 0s respondentes
da comunidade e egresso avaliando com 4,3 e 4,0, respectivamente. Os estudantes e
professores avaliaram com 3,8 e 3,7, respectivamente. Ja os técnicos avaliaram com 3,6.
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Esta se refere as politicas e estratégias adotadas pela Universidade Federal da Fronteira
Sul (UFFS) para garantir a qualidade do ensino e a exceléncia académica. Isso inclui politicas
para o desenvolvimento de programas de ensino, para a selecdo de professores e para a
pesquisa cientifica e tecnoldgica.

De acordo com a avaliacdo, a UFFS obteve uma nota média de 3,8 nessa tematica. Isso
indica que, em geral, os respondentes (comunidade, egresso, estudante, professor e técnico)
acreditam que a universidade tem um bom nivel de politicas académicas, mas ainda hé espaco
para melhorias.

E importante ressaltar que as politicas académicas sio fundamentais para garantir que a
UFFS ofereca um ensino de qualidade e contribua para a exceléncia académica. A
universidade deve continuar a se esforcar para aprimorar essa area, buscando sempre manter
0s padrdes académicos elevados e garantir a qualidade do ensino.

O eixo (d) Politicas de Gestao obteve uma nota média de 4,0, com os respondentes da
comunidade e egresso avaliando com 4,6 e 4,3, respectivamente. Os estudantes avaliaram
com 4,2, enquanto os professores e técnicos avaliaram com 3,4 e 3,7, respectivamente.

Esta se refere as politicas e estratégias adotadas pela Universidade Federal da Fronteira
Sul (UFFS) para garantir a eficiéncia e a eficcia na gestdo administrativa e financeira da
instituicdo. Isso inclui politicas para o gerenciamento de recursos humanos, para a gestao
orcamentaria e financeira, e para a gestdo de projetos e programas.

De acordo com a avaliacdo, a UFFS obteve uma nota média de 4,0 nessa tematica. 1sso
indica que, em geral, os respondentes (comunidade, egresso, estudante, professor e técnico)
acreditam que a universidade tem um bom nivel de politicas de gestdo, mas ainda ha espaco
para melhorias.

E importante ressaltar que as politicas de gestdo sdo fundamentais para garantir que a
UFFS possa operar de forma eficiente e eficaz, garantindo que os recursos sejam utilizados de
forma adequada e que as metas e objetivos sejam alcancados de forma eficaz. A universidade
deve continuar a se esforcar para aprimorar essa area, buscando sempre manter uma boa
gestdo administrativa e financeira.

Finalmente, o eixo (e) Infraestrutura obteve uma nota média de 4,4, com o0s
respondentes da comunidade e egresso avaliando com 4,3 e 4,6, respectivamente. Os
estudantes, professores e técnicos avaliaram com 4,5, 4,3 e 4,2, respectivamente.

Esta se refere as instalagdes fisicas e recursos materiais disponiveis na Universidade
Federal da Fronteira Sul (UFFS) para apoiar as atividades académicas e administrativas. 1sso
inclui prédios, equipamentos, tecnologia e outros recursos que Sdo necessarios para garantir
gue os estudantes e professores possam realizar suas atividades de ensino e pesquisa.

De acordo com a avaliagdo, a UFFS obteve uma nota média de 4,4 nessa tematica. 1sso
indica que, em geral, os respondentes (comunidade, egresso, estudante, professor e técnico)
acreditam que a universidade tem uma excelente infraestrutura disponivel para apoiar as
atividades académicas e administrativas.

E importante ressaltar que a infraestrutura é essencial para garantir que a UFFS possa
oferecer um ensino de qualidade e garantir a eficicia das atividades académicas e
administrativas. A universidade deve continuar a se esforgar para manter e melhorar a
infraestrutura disponivel, garantindo que os estudantes e professores possam realizar suas
atividades de ensino e pesquisa de forma adequada.

Com base no processo de autoavaliagdo desencadeado na UFFS em 2022, algumas
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acOes serdo delineadas ao longo dos préximos anos, a fim de aperfeicoar a cultura de
avaliacdo no ambito institucional. Entre as acdes destacam-se:

fortalecimento dos Nucleos de Autoavaliacdo do Campus (NAC);

devolutivas sistematizadas e simplificadas a partir da consolidacdo do relatorio para a
comunidade interna e externa;

seminarios de discussdo e exposicdo dos resultados obtidos do processo de
autoavaliacdo junto a comunidade;

confeccdo de instrumento padronizado com base na concepcdo do SINAES para
aplicacdo especifica em cada campus;

envolvimento de setores administrativos e pedagdgicos da universidade para a
construcdo de metodologias de anélise e discussdo dos processos de autoavaliagéo.

4.2 Campus Cerro Largo/RS

O Campus Cerro Largo integra a estrutura multicampi da Universidade Federal da

Fronteira Sul (UFFS). Localizado no municipio de Cerro Largo-RS, sua éarea de
abrangéncia compreende as Regides: Missdes, Fronteira Noroeste, Noroeste Colonial e
Celeiro. O Campus possui duas unidades:

| - o Seminério (prédio do antigo Seminario S&o José), no centro da cidade, onde

funcionam a Direcdo do Campus, a Coordenacdo Administrativa, 0s setores administrativos e
0s cursos de pés-graduacao; além das salas de aula, conta com auditério, ginasio de esportes e
espaco rustico para eventos (CTG);

Il - as novas instalacGes, em frente ao Parque Municipal de Exposi¢des: Bloco A, Bloco

de Salas de Professores, trés Blocos de Laboratorios Didéticos, Areas Experimentais,
Restaurante Universitario, Biblioteca, Almoxarifado e Patriménio e dois auditérios. Nessa
estrutura funcionam a Coordenacdo Académica e os setores académicos.
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Figura 17 — Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) — Campus Cerro Largo

Fonte: Campus Cerro Largo, 2022

O Campus Cerro Largo oferece oito cursos de graduacdo, sendo trés bacharelados:
Administracdo, Agronomia, Engenharia Ambiental e Sanitdria; e quatro licenciaturas:
Ciéncias Biolodgicas, Fisica, Matematica, Letras (Portugués e Espanhol) e Quimica.
Atualmente ha trés cursos de pds-graduacdo stricto sensu em funcionamento: Mestrado
em Desenvolvimento e Politicas Publicas, Mestrado em Ambiente e Tecnologias Sustentaveis,
e Mestrado em Ensino de Ciéncias.

O corpo técnico administrativo do Campus € qualificado e capacitado. Todos os setores
atuam de forma integrada a gestdo central da universidade (pro-reitorias). Os documentos
técnicos e legais destinados a parametrizar uma gestao transparente e eficiente sdo analisados
e seguidos a risca. Além disso, todas as decisGes do Campus séo tomadas de forma colegiada
ou submetidas a conselhos, ndo sem antes passar pelo crivo da Procuradoria Federal.

Em 2022, no Campus Cerro Largo havia 772 alunos com matricula ativa na graduacéo e
80 alunos com matricula ativa nos mestrados. Foram formados 128 estudantes de graduacéo e
42 estudantes na pos-graduacéo.

No inicio do semestre letivo de 2022, o Campus Cerro Largo recebeu novos alunos de
graduacdo dos cursos de Administracdo, Agronomia, Engenharia Ambiental e Sanitaria,
Ciéncias Bioldgicas, Fisica, Matematica, Letras (Portugués e Espanhol) e Quimica. Eles
foram acolhidos por veteranos, técnicos e professores e participaram de atividades de
ambientacdo e demais orientacOes sobre a estrutura do Campus. Conheceram como funciona a
coordenacdo de curso e 0 Projeto Pedagdgico, além das rotinas da Secretaria Académica.
Conheceram os servicos oferecidos pelo setor de Tl e pelo Setor de Assuntos Estudantis
(SAE), assim como a oferta de bolsas, as atividades dos projetos de pesquisa, extensdo e
cultura e a estrutura e a dindmica da Biblioteca.

Devido a pandemia de Covid-19, a recep¢do dos novos alunos contou com novas
estratégias de comunicacdo e acolhimento, alem das atividades citadas anteriormente. A
Assessoria de Comunicacdo do Campus Cerro Largo realizou contato prévio via e-mail,
solicitando os contatos telefénicos para criacdo do grupo de WhatsApp. Essa foi a forma
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encontrada para atender as dividas dos discentes sobre a cidade, a universidade e demais
questdes da vida académica. Produziu-se também um video de boas-vindas que foi divulgado
via midias sociais.

Do total de inscritos pelo SISU para os cursos ofertados, o percentual de alunos
ingressantes em 2022 provindos de escola publica corresponde a 95%. Ja a relacdo candidato
por vaga varia entre 0,68 e 2,94, conforme descrito na tabela a seguir:

Tabela 3 - Relacéo candidato por vaga, processo seletivo 2022.1

Processo seletive 2022-1
Curso Vagas SiSU Inscrigdes SiSU Rclaqﬁ:;_andndato
Vaga

Admu_u:-itraq;ﬁn 50 144 2 %8
Matutino

Agronomia — Integral 50 147 2.94
I['lcn::]a:-; Bioldgicas 60 41 0.68
ntegral

Engﬂ}h?!‘.la Ambiental 50 46 0.92
e Sanitiria - Integral

Fisica - Notumo 30 24 0.80

Letras - Portugués e .

Espanhol — Notumo 30 39 1,30

Matematica - Noturno® 25 30 1,20

Quimica -~ Noturno 30 24 0.80

Fonte: Campus Cerro Largo, 2022

Atividades de Pesquisa, extensdo e cultura

Em 2022 diversos projetos e acdes foram desenvolvidas no Campus. Dentre os quais
destacam-se que 0s programas de extensdo e 0s projetos de extensdo e cultura, conforme
apresentado a seguir:

Projetos e programas de extensao e cultura de destaque 2022

Amigos da Reciclagem: atendimento a Politica Nacional de Residuos Solidos por meio da
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida de materiais especificos.

Centro de Linguas da UFFS Cerro Largo (PROLIN - CELUFFS/CL)

Ciclos Formativos em Ensino de Ciéncias e Matematica

Cicloturismo e Desenvolvimento na Trilha dos Santos Martires das Miss6es/RS

Clube de Literatura
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Divulgacdo da previsdo de tempo e clima na regido das missdes durante o periodo setembro/2020 a
setembro 2024

Divulgagdo da qualidade das &guas do Rio Grande do Sul em sistema online de livre acesso e
linguagem acessivel a populagao

Ensino-aprendizagem de lingua espanhola: géneros discursivos no ambito académico

Formacdo Continuada de Professores da Regido Macromissioneira

Gramatica da lingua espanhola em uso: desafios e perspectivas

INOVARE Gestdo Empresarial e Universitaria

Interagindo com a cultura italiana no Noroeste do Rio Grande do Sul

O desenvolvimento da producdo textual na Educacao Bésica: 0 género conto de detetive

O uso dos jogos computacionais (software) como tratamento remediativo para o desenvolvimento da
leitura em criangas com dislexia

Programa Gestéo para a Cooperagédo

Projeto basico de Incubacéo de empreendimentos para ITCEES
PROLIN - Centro de Linguas da UFFS Cerro Largo (CELUFFS/CL)

Prote¢do de nascentes de municipios que compde a Bacia Hidrogréafica do Rio ljui.

Quimica para o ENEM: atividades voltadas para o ensino e aprendizagem de quimica com enfoque ao
exame nacional do ensino medio

Fonte: SISVAR: organizacéo do e-book e realizacdo de cursos

Tabela 4 - Atividades de Pesquisa, extensao e cultura em nimeros

Financiamento Editais Editais
2021/22 2022/23

VOLUNTARIO 04 50

UFFS 30 25

FAPERGS 16 13

CNPq 06 06

CNPq/PIBIC - EM 04 0

ANO-BASE 2022

Informac6es sobre acbes de extensdo e cultura no Campus Cerro Largo Quantitativo

Acdes de extensdo na modalidade Programa 7

Acdes de extensao e cultura nas modalidades projeto e curso 16

102 (15

Estudantes envolvidos nas acdes de extensdo e cultura nas modalidades programas e bolsistas 87

projetos voluntérios)
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Bolsistas de acdes de extensao e cultura nas modalidades programas e projetos 15

Acdes de extensao e cultura na modalidade evento 11
Programas especiais Subprojeto Bolsistas | Voluntarios Preceptores
Lingua portuguesa 15 2 2
Programa Institucional de Bolsa de
Iniciacdo & Docéncia (PIBID) Biologia,
Quimica e Fisica 24 - 3
Lingua Portuguesa 5 - 1

Biologia, Fisica

Residéncia pedagogica (RP) e Quimica 20 2 4

Programa de educacéo tutorial (PET) 12 - Nao se aplica

Fonte: Campus Cerro largo/UFFS, 2022

Projetos de pesquisa de destaque (com financiamento externo) 2022

A pratica de leitura vivenciada num grupo de leitura de TDC na formacdo de professores da area das Ciéncias
da Natureza e suas Tecnologias Agéncia de fomento: CNPq.

InovacGes do processo hibrido de eletrocoagulacéo e Fenton em fluxo continuo para o tratamento de efluente de
indUstria de higiene pessoal, perfumaria e cosméticos (HPPC) Agéncia de fomento: CNPq.

Degradacdo de contaminantes quimicos emergentes presentes em lixiviados de aterros sanitarios por processos
de Eletro- Oxidagdo Avancada (EOA) e Oxidacdo Bioldgica Aerdbia (OBA) Agéncia de fomento: CNPg.

Ciclos formativos em ensino de ciéncias: um estudo de caso Agéncia de fomento: FAPERGS.

Investigacgdo e degradacdo de contaminantes quimicos emergentes presentes em lixiviados de aterros sanitarios
por processos de Eletro-Oxidacdo Avangada (EOA) e Oxidacdo Bioldgica Aerdbia (OBA) Agéncia de fomento:
FAPERGS.

Reator de leito fixo com energia solar fotovoltaica empregado na remocgdo de agrotdxicos da agua de
abastecimento publico na area rural Agéncia de fomento: CNPQ.
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O Campus Cerro Largo também obteve diversos destaques importantes que foram
divulgados na pagina da UFFS, conforme apresentados a seguir.

Destaques importantes em 2022

IX Semana Académica da Agronomia

VII Semana Académica da Quimica

IX Semana Académica das Letras

| Semana Académica Integrada da Fisica e Matematica

VIII Semana Académica da Administracdo

IX Semana Académica da Engenharia Ambiental e Sanitaria

VIl Semana Académica da Biologia

Inter UFFS: Jogos Universitéarios

Il Conferéncia das Licenciaturas

I11 Escola Sul-Americana de Investigadores em Ensino de Ciéncias

VIl Carijada

I Seminario Municipal de Enfrentamento a Violéncia doméstica e familiar contra a mulher

X Semana da Saude do Servidor

Ciclo de Oficinas PPGATS

| Mostra Cientifica da Educacdo Bésica

Semana da Consciéncia Negra

50 Café com Pesquisa

1° Pint of Science — Cerro Largo

I Mostra da Produgéo Académica

Atuacdo do Nucleo de Avaliacdo Institucional (NAC)

O NAC do Campus realizou a condugdo dos processos de avaliages,
sensibilizacdo da comunidade académica, ajuste dos instrumentos de avaliacdo,
aplicacdo, sistematizacdo, anélise e interpretacdo das informagdes obtidas nos processos
avaliatorios, além de elaborar e divulgar o resultado da autoavaliagdo para a
comunidade académica, entre outras atividades.
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Autoavaliacdo dos Cursos de Graduacao — 2021/2 e 2022/1

No ano de 2022, o Nucleo de Avaliacdo do Campus Cerro Largo (NAC) focou as
suas acOes na aplicagdo do instrumento de autoavaliacdo referente aos anos/semestres
2021/02 a 2022/01, bem como trabalhou na analise, sistematizacdo e divulgacdo dos
dados obtidos.

Para os cursos de graduacao, no periodo de 14 a 28 de marco de 2022 foi aplicado
0 instrumento de autoavaliacdo do segundo semestre do ano 2021. Nesse momento
foram utilizados os instrumentos por curso de graduacéo por meio de sistema proprio. O
percentual de discentes participantes oscilou entre 34,6% e 68,8% de um curso para
outro.

Tabela 5 — Autoavaliacdo dos estudantes de graduagao

Curso Discentes Docentes Técnicos
Inscritos Respostas % Inscritos Respostas % Inscritos Respostas %
Administragao 136 48 35,3 13 12 923 73 7 9.6
Agronomia 237 82 34,6 22 14 63,6 73 7 9,6
Licenciatura em Ciéncias Biologicas 117 49 419 28 21 75,0 73 7 9,6
Engenharia Ambiental e
o 111 60 54,1 25 21 84,0 73 8 11,0
Sanitaria
Licenciatura em Fisica 32 22 68,8 17 15 88,2 73 8 11.0
Licenciatura em Letras (Portugués e
Espanhol) 111 49 44,1 17 11 64,7 73 9 12,3
Licenciatura em Quimica 49 19 38,8 21 15 714 73 8 11,0
Participagédo geral 793 329 415 104 78 75,0 73 27 37,0

Fonte: Resultados da pesquisa CPA, 2022

Também participou deste processo, o segmento docente. Em geral, a participacdo
dos docentes foi excelente, necessitando apenas incentivar a participacdo para melhorar
o0 indice nos cursos que apresentaram percentual abaixo de 75%.

Por altimo, participaram desse processo, 0s técnicos-administrativos em educacao,
Nesse momento, foram disponibilizados todos os cursos para avaliacdo por parte do
TAEs, onde foi obtido o percentual de participacdo de 9,6% a 12,3% entre um curso e
outro, conforme a relagdo do servidor com o curso.

No més de junho de 2022 foi realizada a devolutiva para os Coordenadores de
cursos, Coordenacdo Académica e NAC local, onde foram apresentados os resultados
positivos, regulares e negativos, tais como:

. Acesso a Coordenagao do seu curso (93%)

. Clareza e objetividade das informac6es prestadas pela Coordenacéo
do seu curso (92%)
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. Eficicia da Secretaria Académica na resolucdo dos problemas e no
encaminhamento de solugdes (91%)

. Clareza e objetividade das informacbes prestadas pela Secretaria
Académica (92%)

. Organizacéo e acessibilidade da Biblioteca (83%)

. Recursos e ferramentas disponiveis para acesso remoto a Biblioteca
(74,8%)

. Eficacia do Setor de Assisténcia Estudantil na resolucdo dos
problemas e no encaminhamento de solugdes (80%)

. Clareza e objetividade das informacGes prestadas pelo Setor de
Assisténcia Estudantil (81%)

. Servicos prestados pelo Setor de Vigilancia (87%)

. Limpeza e organizacao dos espacos institucionais (87%)

. Organizacdo, a acessibilidade e os recursos disponiveis nas salas de
aulas (79%)

. Organizacéo, performance e disponibilidade do Ambiente Virtual de

Aprendizagem Moodle (89%)

. Acervo bibliogréfico, especialmente em meio digital, disponivel na
Biblioteca (15% regular, 66% bom e excelente)

. Organizacdo e a acessibilidade dos Laboratdrios (Regular 7%, 73%
bom e excelente)

. Qualidade e disponibilidade dos equipamentos, insumos e outros
materiais necessarios nos Laboratdrios (Regular 10,7%, 66% bom e excelente)

. Apoio técnico prestado pelos Técnicos dos Laboratorios (Regular
8,6%, 65,8% bom e excelente)

. Organizacdo, a acessibilidade e os recursos disponiveis nas salas de

estudo (Regular 11%, 70% bom e excelente)

. Organizagdo, a acessibilidade e a qualidade do Restaurante
Universitéario (Regular 11,6%, 66% bom e excelente)

. Organizacdo, a acessibilidade e a qualidade da Cantina (Regular
11,9%, 43% bom e excelente)

. Acessibilidade e a qualidade dos computadores disponiveis nos
Laboratorios de Informatica (Regular 9%, 64% bom e excelente)

. Qualidade e disponibilidade da internet disponibilizada no campus
(Regular 23,9%, 67% bom e excelente)

. Organizacdo, performance e disponibilidade do Webex (Regular
18,8%, 68,7% bom e excelente)

. Se enfrentou algum problema tecnologico durante o semestre atual

(30’9%1 4917%1 1418%1 4,7%)

. Estrutura, condi¢cdes de uso, organizacdo e a acessibilidade da area
experimental (11,5%, 12,8%, 14,1%, 32,1%, 15,4%)
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instrumentos para aplicar no proximo semestre.

Apoio técnico prestado pelos Técnicos da area experimental (6,3%,
2,5%, 13,9%, 35,4%, 25,3%)

Também foi debatido sobre a necessidade de ajustar os instrumentos que avalie 0
campus, a estrutura e que esses dados fossem possiveis de consolidacdo e logo em
seguida, o NAC em conjunto com os coordenadores de curso, adequaram o0s

Assim, no periodo de 02 de agosto a 15 de agosto de 2022 foi realizado a
autoavaliacdo do primeiro semestre de 2022 com o0s ajustes apontados na devolutiva

anterior.

Para melhor analise dos dados, a aplicacdo dos instrumentos para 0s cursos de

graduacéo foi utilizada apenas um software.

Nesse momento, o percentual médio de participacdo geral foi de: 38,0% para o
segmento discente, 57,5% para o segmento docente e 24,7% para 0 segmento técnico-
administrativo, conforme segue:

Tabela 6 - Indice de participagéo autoavaliacio 2022/01

Curso Discentes Docentes Técnicos
Inscritos |Respostas | % Inscritos |Respostas Inscritos  |Respostas | %

Administragéo 134 64 47,8 17 6 35,3 73 | 10 13,7

Agronomia 229 91 39,7 27 14 51,9 73 | 7 9,6

Ciéncias 99 59 50,6 | 27 23 85,2 73| 6 8,2

Bioldgicas

Engenharia

Ambiental e 96 35 365 | 30 24 80,0 73| 6 8,2

Sanitaria

Fisica 35 12 343 |18 13 72,2 73| 7 9,6

Matematica 16 3 188 | 3 0 0,0 737 9,6

Letras

(Portugués e 122 15 12,3 16 8 50,0 73 | 7 9,6

Espanhol)

Quimica 56 20 35,7 22 17 77,3 73| 8 11,0

Participacdo

Fonte: Resultados da pesquisa CPA, 2022

Além da autoavaliacdo dos componentes curriculares - CCRs, foi avaliado a
qualidade por parte dos discentes, 0 acesso as coordenagdes, sobre a estrutura
académica (clareza e objetividade das informaces), a organizagdo e acessibilidade da
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biblioteca, os recursos e ferramentas disponiveis para acesso remoto a biblioteca, o
acervo bibliografico, especialmente em meio digital, organizacdo e a acessibilidade dos
laboratdrios, a qualidade e disponibilidade dos equipamentos, insumos e outros
materiais necessarios nos laboratérios, apoio técnico, a eficacia do Setor de Assisténcia
Estudantil na resolucdo dos problemas e no encaminhamento de soluges, a clareza e
objetividade das informacOes prestadas pelo Setor de Assisténcia Estudantil, os servicgos
prestados pelo setor de vigilancia, a limpeza e organizacdo dos espacos institucionais, a
organizacdo, a acessibilidade e os recursos disponiveis nas salas de aulas, a
acessibilidade e os recursos disponiveis nas salas de estudo, a organizagdo, a
acessibilidade e a qualidade do Restaurante Universitario, a organizacdo, a
acessibilidade e a qualidade da Cantina, a organizacdo, a acessibilidade e a qualidade
dos computadores disponiveis nos Laboratorios de Informéatica, a qualidade e
disponibilidade da internet no campus, a organizacgdo, performance e disponibilidade do
Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle, a organizacgdo, performance, ferramenta
empregada para o ensino remoto, a organizacdo, performance e disponibilidade do
Portal do Aluno, a assiduidade do discente, pontualidade as aulas e entrega de atividades,
0 ambiente de estudo em seu local de acesso as aulas, capacidade de autonomia e de
organizacdo, a qualidade dos equipamentos (computadores) disponiveis para a
participacdo nas aulas remotas e realizacdo de atividades, habilidade para uso de
recursos digitais, experiéncia com atividades de ensino remoto e se enfrentou algum
problema tecnoldgico durante o semestre.

Dentre 0s comentarios adicionais por parte dos discentes, destaca-se: dificuldades
tecnoldgicas (oscilacdo do sinal de internet), necessidade de melhoria do acervo da
biblioteca, dificuldades com acesso a biblioteca virtual, necessidade de ampliar o
quantitativo de armarios guarda volumes, melhorias na qualidade da limpeza, mais
espacos para salas de estudos, servi¢co de impressdo e comprometimento das pesquisas
nas areas experimentais devido a vedacdo do uso de defensivos agricolas por parte da
Instituicdo.

Ja no segmento docente, destaca-se 0s seguintes comentarios: instabilidade da
internet que prejudica a qualidade do ensino, instabilidade do sistema Moodle,
necessidade de apoio técnico por parte da UFFS, distribuicdo de notebooks, ampliacdo
dos espacos da Cantina e Biblioteca, ventilagdo nas salas de aulas, melhoria na
comunicacdo institucional e mudanca de turno para o curso de Administracao.

Para os cursos de pés-graduacdo, foram ajustados e aplicados os instrumentos
existentes e solicitados pelos cursos.

Assim para o curso de Pés-Graduacdo em Ambiente e Tecnologias Sustentaveis,
por meio de sistema proprio, foram aplicados instrumentos para avaliagdo por parte dos
discentes sobre o curso, onde 94,7% responderam ao questionario.

O Programa de Pos-Graduacdo em Desenvolvimento e Politicas Publicas por meio
do sistema proprio, efetuou a avaliagdo para o segmento discente sobre os componentes
curriculares onde obteve 62,1% de participacao.

E por fim o curso de pos-graduacdo em Ensino de Ciéncias por uso sistema
proprio, aplicou vérios instrumentos de avaliacbes para 0s segmentos, sendo eles:
componentes curriculares por parte dos discentes (ingresso normal) e disciplinas
isoladas (56,1% de participacdo), por parte dos docentes e egressos (90% de
participacao).
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4.3 Campus Chapeco6/SC

O campus Chapec6 é o maior dentre todos os campi da instituicdo, em relacdo ao
namero de cursos, alunos e servidores. Conta hoje com cerca de 340 servidores (243
docentes e 85 técnicos administrativos em educacgdo (TAES) e 12 professores substitutos.
Atualmente possui a oferta de 13 cursos de graduacdo, 08 cursos de pds-graduacao
stricto sensu (07 mestrados e um doutorado), além de ofertar cursos de especializagdes e
Residéncias Médicas.

No ano de 2022, registrou aproximadamente 2.606 matriculas em cursos de
graduacdo e 403 matriculas ativas em cursos de pos-graduacdo, sendo 24 no curso de
doutorado, 293 em cursos de mestrado, 25 em curso de especializagdo, 61 em
residéncias médicas (nas especialidades de Cirurgia Geral, Cirurgia Geral R3, Clinica
Médica, Obstetricia e Ginecologia, Pediatria, Ortopedia e Traumatologia e
Anestesiologia).

Numero de graduandos, por curso, em 2022:

Administragéo - Matutino e Noturno — Bacharelado: 396 alunos
Agronomia - Integral — Bacharelado: 184 alunos

Ciéncia da Computacao - Vespertino e Noturno — Bacharelado: 467 alunos
Enfermagem - Integral — Bacharelado: 179 alunos

Engenharia Ambiental e Sanitéria - Integral — Bacharelado: 115 alunos
Medicina - Integral — Bacharelado: 232 alunos

Ciéncias Sociais - Noturno — Licenciatura: 102 alunos
Geografia - Noturno — Licenciatura: 118 alunos

Letras - Noturno — Licenciatura: 157 alunos

Filosofia - Noturno — Licenciatura: 95 alunos

Historia - Noturno — Licenciatura: 178 alunos

Matemaética - Noturno — Licenciatura: 87 alunos

Pedagogia - Matutino e Noturno — Licenciatura: 296 alunos
NUmero de p6s-graduandos, por curso, em 2022:

Doutorado em Estudos Linguisticos: 24

Mestrado em Estudos Linguisticos: 49

Mestrado em educacéo: 62

Mestrado em Historia: 41

Mestrado em Ciéncias Biomedicas:38

Mestrado em Filosofia:32

Mestrado em Geografia: 37

Residéncia Médica: 61

95



PROFMAT - Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional: 34
EEO - Especializacdo em Enfermagem em Oncologia: 21

EPV - Especializacdo em Producdo Vegetal: 3

Residéncia Agricola: 1

Resultados objetivos

A seguir sdo apresentados os principais resultados obtidos pela autoavaliacdo para
o0 campus Chapecd, separados por categoria de respondentes. As quatro melhores
avaliacdes, com uma nota meédia de 4,6, se concentram em alguns espacos fisicos do
campus: auditorios; biblioteca; laboratorios e espacos de atendimento aos estudantes. A
baixa idade das instalacdes fisicas da UFFS pode ter contribuido com essa percepcao
positiva.

No lado oposto, com notas médias entre 2,8 e 1,9, estdo: o ensino no PDI,
resultados e relatdrios de autoavaliacdo; sustentabilidade financeira; e a politica para a
internacionalizacdo. Alguns conceitos negativos podem estar associados a pouca
divulgacdo de informacGes, uma vez que as informagdes estdo disponiveis, mas ndo de
um modo claro e simples. Do ponto de vista das categorias, na média, observa-se pouca
variacdo nas notas dadas, indo de 3,6 (professores) até 4,1 (egressos), com desvio médio
padrdo de 0,15. Nesse sentido, a questdo onde houve o maior desvio padrdo aborda o
sistema de controle de producao e distribuicdo de material didatico, com nota 2,2 dada
pelos docentes e 4,1 dada pelos egressos e estudantes.
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Tabela 7 - Respostas quantitativas obtidas, separadas por categoria

ﬁ E =

T % s § o3

s £ 2 % 8
Questio 0 w W & e
{ec) O= Auditdros 50 4% 47 41 43 446
(ei) Az Biblictecas 44 45 48 44 47 46
(2g) Os Laboratdrios 48 46 43 4,6
(ee) Os espacos para atendimento aos Estudantes 48 47 43 4.6
(be) Pesgquiza, Cultlura e Sedal no Plano de Desenvolvimento Institucional (PD1) 49 48 42 42 45
(ca) Az Acles Acadé mice-ad ministrativas da Graduacio 48 47 39 4.5
(ek) As Salas de Informatica 47T 47 42 4.5
(ck) APolitica de Atendimento aos E studantes 45 44 48 4.5
{el) Az Instalacies Sanitarias 42 47 43 44 45 44
(ﬂb}ﬁnutuawﬂliﬁgﬁu Institu cicnal 4.1 45 42 48 45 44
{ef) O Plano de Atualizacdo do Acervo das Bibliotecas 44 43 44
(ef) O=s espacosde convivéncia e de alimentacio 48 42 44 37 37 472
{de) O= Processos de Gestdo Institudonal (Gestdo e Orgdos Colegiados) 40 42 44 43 39 4.2
(eb) Az Salasde Aula 45 41 38 4,2
{ci) A Comunicacde Institucional 39 49 46 36 37 44
(ga) Az Instalacies Administrativas 42 41 4.
(ed) As salas de professores 41 41
(cch As Acles Académico-administrativas da PdsGraduacdo 43 43 35 40
{cl) As Politicas Institucionais e Acties de Estimule 45 45 30 4,0
{dc) A Politica de C apacitacio e Formacio Continuada 44 36 40
(ba) A missdo, 0= objetivos, as metas e os valores da UFFS 26 39 33 41 40 36
{ce) As acies Académico-administrativas de Extensdo e Pesquisa 33 33 40 36
(2q) Os recursos de Tecnologias de Informacdo & Comunicacio 41 37 35 26 30 34
{df) O Sistema de Controle de P rodugdo e Distribuicdo de Material Didatico 41 41 22 34
(cf) &5 Acies de E stimulo e Difusdo para a Producdo Académica 31 an
{cg) A Politica Institucional 33 30 25 28 29
{bb) Sebre o Engine no Planoc de Desenvolvimente Institucienal (PDI) 21 21 34 36 28
{ae) Os Resultados e Relatdrios de Autoavaliacio 25 24 2% 22 28 25
{dh) Sustentabilidade Financeira 14 26 20
{ch) A Politica para a Intemacionalizacdo 24 16 18 19
Média 40 41 3% 36 38 39

A faixa de valores vai de 0 a 5, sendo 5 a resposta mais positiva para cada questdo. Respostas em
ordem decrescente de média. Os espacos em branco (sem resposta) ocorrem por ndo haver relacdo da
categoria com o item avaliado.

Fonte: Resultados da pesquisa CPA, 2022
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Na figura a seguir estdo apresentadas, em ordem decrescente, as informacGes da
tabela anterior, de modo a oferecer uma visdo facilitada das diferencas nas médias
obtidas por cada item da pesquisa.

(ee) Os espagos para atendimento aos E

4,6

(eg) Os Laboratdrios

4,6

(ei) As Bibliotecas

46

(ec) Os Auditdrios

(ck) A Politica de Atendimento aos Estudantes
(ek) As Salas de Informatica

(ca) As A¢Bes Académico-administrativas da Graduagio

(be) Sobre a Pesquisa, Cultura e Social no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
(ej) O Plano de Atualizagdo do Acervo das Bibliotecas

(ab) Autoavaliagdo Institucional

(el) As Instalagdes Sanitarias

(eb) As Salas de Aula

4,2

(de) Os Processos de Gest3o Institucional (Gest3o e Orgdos Colegiados)

42

(ef) Os espagos de convivéncia e de ali ¢do

42

(ed) As salas de professores
(ea) As lagd dmini: ivas

4,1

4,1

(cj) A Comunicaggo Institucional
(dc) A Politica de Capacitagdo e Formag3o Continuad:
(cl) As Politicas Institucionais e AgBes de Estimulo
{cc) As AgBes Acadé mi inistrativas da Po:

(ce) As agbes Académico-administrativas de Extensdo e Pesqui 3,6

(ba) A miss@o, os objetivos, as metas e os valores da UFFS 3,6
(df) O Sistema de Controle de Produg&o e Distribuigdo de Material Didatico 3,4
(eq) Os recursos de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo 3,4

(cf) As Agdes de Estimulo e Difus3o para a Produg3o Académi 31
(cg) A Politica Institucional 2,9
(bb) Sobre o Ensino no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2,8

(ae) Os Resultados e Relatdrios de liagdo 2,5
(dh) Sustentabilidade Financeira 2,0
(ch) A Politica para a Internacionalizaga 1,9

0,5 1,0 15 2,0 2,5 3,0 35 4,0

Figura 18 — Respostas quantitativas obtidas apresentadas em ordem decrescente, da
avaliacdo mais positiva para a menos positiva

Fonte: Resultados da pesquisa CPA, 2022

Resultados discursivos

Neste topico estdo apresentados, de forma resumida, 0s comentarios recorrentes
feitos pela comunidade académica. Optou-se por este formato para facilitar a leitura e
dar uma visdo mais abrangente e sintética das sugestdes, criticas, e elogios postados.
Eles estdo organizados primariamente por suas linhas (planejamento e avaliagéo,
desenvolvimento, politicas académicas, politicas de gestdo, e infraestrutura) e
secundariamente por categoria da comunidade (comunidade externa, técnico
administrativo em educagdo, docente, discente e egresso).

Planejamento e Avaliagéo Institucional

Neste quesito o publico-alvo da pesquisa foi motivado a responder sobre o
conhecimento ou ndo dos processos de autoavaliacdo institucional, bem como sobre os
impactos desta na gestdo da universidade. A seguir, por segmento, a prevaléncia de
respostas:
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Comunidade externa

Houve uma Unica resposta que sinalizou para a necessidade da universidade focar
mais em tematicas da educacdo e menos em questdes politico- partidaria.

Técnico administrativo em educacéo

Prevaleceu, nas respostas dadas pelos técnico-administrativos em educacdo, 0
desconhecimento dos impactos das avaliagOes anteriores na rotina da universidade, bem
como o desconhecimento de que as avaliagbes institucionais indicassem 0 néo
cumprimento de preceitos democréaticos.

Docente

A categoria docente apontou a falta de conhecimento dos processos de
autoavaliacOes realizados em anos anteriores e também manifestou desconhecimento de
acOes de melhorias realizadas a partir de sugestdes/fragilidades apontadas em outras
autoavaliacBGes. Apresenta-se, neste quesito, sugestdo de promocdo de eventos para
ampla divulgacéo dos resultados das autoavaliagdes.

Discente

Entre os discentes foi apontada a necessidade de ampla divulgacéo do instrumento
de autoavaliacdo, uma vez reconhecida a importancia deste para promog¢édo de melhorias
na universidade. Ademais, esteve presente a demanda para que sejam consideradas as
sugestdes discentes nos processos de qualificacdo da universidade.

Egresso

Houve mencdo ao desconhecimento deste instrumento durante a estada na UFFS e
a sugestdo de que quanto mais limpo e conciso for o instrumento, melhor para divulgar
as informacdes.

Desenvolvimento Institucional

Questionados sobre a missédo, os objetivos, as metas da UFFS, bem como sobre o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), suas interconexdes, abrangéncia e
alinhamentos entre o ensino, a pesquisa e a extensdo, bem como entre a graduagéo e
poOs-graduacdo, obtivemos os seguintes retornos:

Comunidade externa

Uma Unica resposta com foco na necessidade de divulgacdo “dos resultados™ da
universidade nas redes sociais.

Técnico administrativo em educacéo

Além da pouca divulgacéo dos documentos norteadores da UFFS, houve critica ao
bloco de questdes que ndo abre possibilidade para “meio termo” ou “em partes”
forgando respostas que levam a uma totalidade incompativel com a realidade.

Docente

Os docentes apontam uma desconexdo entre o PDI e o dia a dia da universidade e
fazem uma critica quanto a forma de gestdo praticada pela CLAB, por dificultar a
pesquisa, ademais, foram feitas criticas as possibilidades de resposta constantes na
pergunta, destacando que deveria ter opgdes intermediarias como: “as vezes”,
“eventualmente” e “parcialmente”.
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Discente

Entre os discentes, muitos comentam que nunca tiveram acesso e desconhecem o
PDI e relatam necessidade de aproximar a universidade da comunidade: seja com
projetos para a comunidade ou do setor produtivo.

Egresso

Mensagem de gratiddo a UFFS e apontamento sobre a necessidade de mais
atividades de cultura.

Politicas Académicas

Neste item, os respondentes foram inquiridos sobre o conhecimento ou néo de
politicas académicas voltadas as diferentes areas de atuacdo da UFFS, desde a
graduacdo e pds-graduacao até promocao de publicacGes cientificas, acompanhamento
de egressos, apoio a participacdo de eventos, fomento a programas de permanéncia,
acessibilidade, apoio psicopedagdgico, convénios internacionais, mobilidade, acdes
inovadoras transparéncia institucional, dentre outras que regulamentem, normatizem e
publicizar claramente as politicas institucionais.

Comunidade externa
Nao houve comentario da comunidade externa neste item.
Técnico administrativo em educacéo

Houve sinalizacdo unanime de que a falta de servidores dificulta as politicas de
comunicacdo na universidade, em especial no campus Chapecd.

Docente

Sobre a politica de internacionalizacdo, os docentes apresentaram sugestdes sobre
incentivar o aprendizado de inglés por parte de alunos e professores. Além disso, houve
manifestacdo sobre a dificuldade de firmar convénio com universidades estrangeiras.
Por fim, alguns comentarios sobre a necessidade de ampliar 0s recursos para pesquisa,
extensdo e auxilio para publicacdes e participacdo em eventos cientificos.

Discente

Os estudantes comentam que o numero de bolsas de pesquisa e extensdo € muito
pequeno e o valor € insuficiente ja que sdo impedidos de ter vinculo empregaticio.

Egresso

Critica a presenca frequente da palavra “inovador” no questionario, ademais,
apontou-se a necessidade de melhorar os valores das bolsas de auxilio a permanéncia.

Politicas de Gestéo

Neste item, a comunidade interna e regional a UFFS respondeu questdes
relacionadas as politicas de capacitacdo e formacdo continuada, gestdo de 6rgaos
colegiados, respeito a autonomia e representatividade, transparéncia, planejamento e
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gestdo do orcamento institucional consubstanciado no PDI, sistematizacédo e divulgagéo
das decisOes colegiadas.

Comunidade externa

A resposta obtida faz critica a existéncia de “contaminagdo ideoldgica” na
universidade.

Técnico administrativo em educacéo

Neste segmento foi apontada a falta de técnicos como impeditivo para execucao
plena das politicas de gestdo e bom funcionamento dos campi, em especial, do campus
Chapecd. Além disso, foi lembrada a auséncia de capacitacbes internas para
conhecimento do funcionamento e melhor operacionalizacdo das ferramentas
institucionais de gestdo. Ademais, por referenciar a gestdo dos 6rgdos colegiados, foi
apontado como déficit institucional a falta de respeito as decisdes colegiadas e a
auséncia desta op¢do na questdo 17. Por fim, o questionario foi criticado por nédo
apresentar a opgdo “em partes” for¢cando respostas que ddo entendimento de totalidade,
quando nao ha.

Docente

Neste quesito, foram feitos alguns comentarios sobre o preenchimento de planos
de acdo que as vezes sdo solicitados duplamente por setores diferentes. Outros
comentarios consideram que a reitoria realiza gestdo inadequada do orcamento da
universidade.

Discente

Alguns respondentes frisaram que as decisdes, tanto da reitoria quanto em relacao
ao curso, deveriam considerar as sugestdes dos estudantes.

Egresso

Este item apresenta uma critica a gestdo da universidade por ndo respeitar a
comunidade académica e sociedade, por desrespeitar os processos eleitorais.

Infraestrutura

Neste item, os respondentes foram instigados a responder sobre as condi¢des de
infraestrutura que a universidade oferece para a comunidade académica. Quesitos como
limpeza, acessibilidade, seguranca, conforto, acustica e recursos tecnoldgicos.

Comunidade externa
Nao houve comentario da comunidade externa neste item.
Técnico administrativo em educagéo

Houve referéncia, neste publico respondente, a falta de infraestrutura nos campi e
mencdo a uma falha no questionamento, pois ndo faz alusdo ao nimero de servidores
técnicos, uma vez que a infraestrutura por si s6 ndo atende as demandas, o que pode ser
identificado quando ha fechamento de setores, nos horarios de intervalo, por falta de
servidores (exemplifica um respondente). Houve reclamacdes quanto a falta de
cobertura nos blocos, falta de lugares de convivéncia dos servidores, falta de fomento a
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espacos de cultura, jardinagem, areas de interacdo e descanso. No que tange aos
sistemas, houve critica ao webmail.

Docente

Os docentes comentaram que o ruido proveniente das pessoas que estdo na cantina,
jogando truco e ping-pong, e de eventos com musica ou som alto nos prédios de sala de
aula atrapalham o andamento das mesmas. Além disso, um respondente coloca em
duvida a seguranca estrutural dos prédios de sala de aula, pois apresentam trincas nas
paredes.

Os docentes consideram importante pensar no conforto térmico das salas dos
blocos A e B, pois ndo possuem nem ventilador. Além disso, apareceram sugestdes de
manutencdo periddica preventiva para os aparelhos data show que apresentam, de
maneira recorrente, problemas como ma conexao do cabo, falta de nitidez, qualidade e
alinhamento da projecao.

Alguns comentérios sugerem uma manutencdo preventiva mais frequente das
impressoras do bloco dos professores. E sobre as salas dos professores, um docente
considera a acustica ruim e o espaco reduzido para atendimento de alunos. Além disso,
relata falta de ergonomia e reclama por ter que utilizar equipamentos de informaética
proprios j& que nunca recebeu da universidade. Também ha um comentério sobre a
necessidade de melhoria dos sanitarios masculinos do bloco dos professores.

Ha& inimeros comentarios sobre a ma qualidade ou auséncia de sinal de internet
em muitos espacos do campus, especialmente nos prédios de laboratorios.

Discente

Os discentes apontam necessidade de cobertura no caminho que interliga os
blocos de aula até o Restaurante Universitario e até os pontos de énibus. Além disso, a
melhora do sinal de internet aparece como demanda. Ainda sobre a infraestrutura,
relatos de muitas salas de aulas com paredes mofadas, malcuidadas, itens quebrados,
falta de conexdo para datashow, em que professores ndo possuem adaptadores. Ademais,
ha relatos de mesas/cadeiras desconfortaveis, duras que prejudicam a coluna. O conforto
térmico também é comprometido, pois ha relatos de salas de aulas em que o sol da tarde
deixa 0 ambiente extremamente quente, o que atrapalha muito o ensino: alunos suam,
ficam cansados e com sono facilmente devido ao calor. Ademais, o sol inutiliza cadeiras
das janelas onde existem salas de aulas com lotagdo maxima. Fora das salas de aula, séo
muitas as reclamacdes acerca dos sanitarios e bebedouros do Bloco B. Quanto a
biblioteca, estudantes comentam falta de acervo para letras espanhol e historia.
Apresentam-se opinides no sentido de que ocorram melhorias no transporte coletivo
para a universidade.

Sdo apontados, em numero menor, elogios a estrutura (muito boa, ampla,
agradavel).

Egresso

Mencéo a ter vivido problemas com equipamentos tecnoldgicos, retroprojetores
com problemas, auséncia de ar-condicionado nas salas, bem como relato de problemas

acusticos nos predios das aulas e desconforto nos setores de atendimento aos discentes,
por falta de espago adequado.
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4.4 Campus Erechim/RS

O Campus Erechim da UFFS dispde de infraestrutura padronizada, com bloco de
professores, blocos de estudantes, restaurante universitario, biblioteca, laboratorios
didaticos pedagdgicos, centro de convivéncia, areas experimentais e uma usina
fotovoltaica, entre outros equipamentos disponiveis a comunidade académica.
Atualmente o Campus oferece treze cursos de graduacdo: Agronomia, Agronomia —
PRONERA, Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Sociais,
Engenharia Ambiental e Sanitaria, Filosofia — Licenciatura, Geografia — Licenciatura,
Geografia — Bacharelado, Histéria — Licenciatura, Historia — PRONERA,
Interdisciplinar em Educacdo do Campo e Pedagogia. No ambito da Pds-graduacdo o
Campus oferta oito cursos, sendo quatro em nivel de Pds-graduacédo Lato Sensu: Gestdo
Escolar, Processos e Produtos Criativos, Gestdo Publica, Cooperativismo de Crédito e
Desenvolvimento Sustentavel, mais quatro Mestrados: Ciéncia e Tecnologia Ambiental,
Profissional em Educagéo do Campo, Interdisciplinar em Ciéncias Humana e Geografia.

Figura 19 — Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) — Campus Erechim — 2022.
Fonte: Sistema Integrado de Gestdo 2022.

Tabela 8 - Alunos matriculados e concluintes em cursos de graduacéo e pés-graduagao

Variagdo %
2020.1 2021.1 2022.1

2020/2021 2021/2022

Graduagéo 1.845 % 1889 %  2.098 % 2,4
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Cursando 707 83 899 47,6  1.406 67,0 272 56,4

Suspenso 90 101 53 235 1,2 12,2 132,7
Graduado 464 51 236 12,5 101 4,8 -49,1 -57,2
Evasdo 584 1,7 653 34,6 356 170 11,8 -45,5
Pés-Graduacao-Lato

Sensu 69 3,3 59 2,8 0 0,0 -14,5 0,0
Pds-Graduagdo - Stricto

Sensu 178 8,5 142 6,8 194 8,5 -20,2 36,6
Pos-Graduagdo 247 18 201 96 194 85 -186 3,5
Total geral

2.092 2.090 2.292

Fonte: Divisdo de Gestdo da Informagéo (DIGI) da UFFS.
Elaborado a partir de CPA Campus Erechim (NAC-ER).

Esse quadro apresenta as matriculas nas modalidades de ensino em Graduacao e
Pds-Graduacgdo. O numero de alunos em cursos de graduacdo totalizou 2.098 em 2022,
com variacdo positiva de 11,1% em relacdo a 2021, compreendendo 1.406 alunos
cursando (67%), 235 matriculas suspensas (11,2%), 101 alunos concluintes (4,8%) e
356 estudantes em situacdo de evasdo (17%). No biénio 2021/2022 melhorou a
quantidade de alunos cursando em 56,4%, porém, aumentou em 132,7% o numero de
alunos suspenso, a evasao caiu 45,5% e o nimero de concluintes diminuiu ao patamar
de 57,2%. Os dados contabilizam 1.593 estudantes em situagédo de evaséo, com registro
acumulado em 2021 e 2022 por decisdo institucional de ndo proceder cancelamento de
matriculas durante a pandemia. A modalidade ensino de P6s-Graduacdo Stricto Sensu
cresceu 36,6% completando 194 matriculas ativas em 2022, ja a Pds-Graduacdo Lato
Sensu nao registrou matriculas no ano de referéncia.
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Figura 20 — Namero de estudantes por modalidade de ensino e por situagdo da matricula.

Fonte: Nucleo de Autoavaliacdo Institucional (NAC-ER).
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As figuras exteriorizam o nimero de estudantes por modalidade de ensino e por
situacdo de matricula no triénio 2020 a 2022. Nota-se que as matriculas em cursos de
graduacdo permanecem relativamente estaveis, entretanto, comparadas ao nimero de
estudantes cursando, as matriculas ativas corresponderam a (38,3%) em 2020, (47,6%)
em 2021 e (67%) em 2022. Considerando o numero de graduados: 25,1%, 12,5% e
4,8% respectivamente, tém-se um indicador relativo de permanéncia de
aproximadamente (63,5%), (60,1%) e (71,8%) do total de alunos matriculados, ou seja,
a diferenca é creditada a evasdo e a suspensdo, que juntas representam em media 35%
das matriculas ativas, expondo alta vulnerabilidade institucional.
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Figura 21 — Alunos graduados, suspensos e em situagdo de evasdo no triénio 2020 a 2022
Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER
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Figura 22 — Situag&o de evasio e suspensdo no periodo de 2010.1 a 2022.2
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Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER
Depois dessa breve contextualizacdo, apresentaremos os resultados obtidos na autoavaliagdo 2022

RESULTADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL 2022 (AGRUPADOS
POR EIXOS DO SINAES)

O meétodo e a técnica de analise quantitativa e qualitativa empregados na apuragao
dos indicadores e andlise dos resultados da pesquisa de autoavaliacdo institucional
realizada em 2022 estruturou-se por meio de questionario aplicado & comunidade
académica, priorizando a LEI N° 10.861, DE 14 DE ABRIL DE 2004, que institui o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). O formulario
padronizado submetido a todos os segmentos da comunidade académica (docente,
discente, técnicos administrativos e comunidade regional), abordou os cinco eixos e as
10 dimensdes estabelecidas pelo SINAES como critérios de avaliacdo das Instituicdes
de Ensino Superior (IES) publicas e privadas.

Buscou-se mensurar notas medias para os cinco eixos: (1) Planejamento e
Avaliacdo Institucional, (2) Desenvolvimento Institucional, (3) Politicas Académicas, (4)
Politicas de Gestdo e (5) Infraestrutura. Avaliou-se qual o conhecimento da comunidade
académica acerca das politicas instituidas pelo SINAES no ambito da UFFS? Ou seja,
se a comunidade conhece os resultados do sistema da avaliacdo? Se servem como
instrumento de gestdo? Se promovem melhorias institucionais? Se geram mudangas
inovadoras? E se alteram as condi¢fes de vida da comunidade em geral? E se reduzem
as desigualdades sociais?

Cada questdo demandou quatro respostas: “sim”, “ndo”, “ndo sei” e “ndo se
aplica”. A resposta “sim” indica pleno conhecimento da respectiva politica e dos
resultados positivos alcangados, resposta “ndo” também revela que o respondente tem
pleno conhecimento, porém, em sua percepcao 0s desencadeamentos sdo negativos ou
neutros, ou seja, nao geram mudangas inovadoras. Por sua vez, a resposta “ndo se
aplica” expressa que ndo é aplicavel aquela realidade, ja resposta “néo sei”, expde que
0 respondente ndo conhece a questdo avaliada nem seus efeitos para produzir as
mudancas e melhorias esperadas. O método inova ao incorporar uma combinacdo de
indicadores qualitativos, com questfes abertas que capturam narrativas indutivas de
compreensdo da realidade vivenciada pelos segmentos da comunidade académica, e
indicadores quantitativos com respostas quantificadas por estimativa de nota média,
dada pela equacéo 1 abaixo:

NMe = — = Vr
Qt
(1)
Em que:
NMe = Nota meédia;
s = Quantidade de respostas sim;
Qt = Respostas validas (sim = 1, ndo = 1, ndo sei = 0, ndo se aplica = 0);
Vr = Valor de referéncia = 5 (valor de referéncia de cada questéo).
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O célculo se da da seguinte forma: "Qt" representa a quantidade de respostas
validas, composta por "sim" e "ndo". Apos quantificar o nimero de respostas validas e o
numero de respostas “sim”, calcula-se a nota média “NMe” dividindo-se a quantidade de
"sim" por "Qt" e em seguida multiplicando-se por 5, pois 5 é o valor de referéncia de
cada questdo. Assim, mantém-se o peso igual para cada questdo avaliando apenas o
namero de respostas validas. Eventualmente se uma questdo receber "Qt" = 0, entéo a
questdo é considerada como "nula” no sentido de compor uma nota média, porém,
relevante para identificar o conhecimento da comunidade académica quanto a evolugédo
do desenvolvimento institucional. Aplicaremos a metodologia descrita acima para
produzir estimativas de notas medias (NMe) sobre a percepcdo da comunidade
académica no tocando a politica do SINAES, complementando tais indices com
narrativas de realidades percebidas ou vivenciados pelos segmentos no ambito da UFFS
Campus Erechim.

Planejamento e Avaliacéo Institucional

Com relagdo ao Planejamento e Avaliacdo Institucional (eixo 1), a pesquisa
mensurou a percep¢do da comunidade académica quanto aos resultados dos relatorios
parciais de autoavaliagdo institucional para alcancar mudangas inovadoras.
Estruturamos no quadro a seguir as questdes e 0s niveis de resposta e nas figuras a
seguir plotamos as estimativas de notas médias obtidas aplicando a equacéo 1.

Quadro 6 — Planejamento e Avaliacéo Institucional

Eixo 1 ID Questdo Nivel de resposta (a, b, c, d, €)
(aba) Vocé conhece?
(ab) (abb) Serve como instrumento de gesto?
ab Autoavaliacéo __
Institucional (abc) Promove melhoria institucional?
@ (abd) Vocé acha importante?
Planejamento (abe) Vocé tem acesso aos resultados?
e Avaliacéo ~
-
Institucional (aea) Vocé conhece?
(ae) Os (aeb) Estdo publicados no site da UFFS?
Resultados e S
ae Relat6rios de (aec) Vocé utiliza os resultados?
Autoavaliagéo (aed) Impactam o processo de gestdo da
UFFS?

(aee) Promovem mudancas inovadoras?

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

As notas médias da comunidade académica para as questdes relacionadas ao
Planejamento e Avaliacdo Institucional, considerou as respostas “sim” e “nao”,
generalizando assim, o método de calculo para estimativas de notas médias também
para as respostas “ndo”. A média de autoavaliacdo institucional (ab) atingiu nota 4,47
proxima do indice 5 (nota maxima), sugerindo que a autoavaliacdo é relevante como
ferramenta de planejamento estratégico para todos os perfis participantes da pesquisa,
com maiores médias para os técnicos (4,84) e para os professores (4,72). Quanto aos
resultados dos relatorios de autoavaliagédo (ae), a nota média geral cai para 2,65 sendo as
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melhores notas dadas pelos técnicos (3,16) e docentes (3,00), as menores, por sua vez,
sdo da Comunidade Regional (2,08), discentes (2,33) e alunos egressos (2,64), indicio
de que os resultados da autoavaliacdo sdo poucos conhecidos ou ndo impactam a gestdo
e no sentido de gerar mudangas inovadoras.

Eixo 1 - Planejamento e Autoavaliacdo Institucional
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Figura 23 — Nota média de respostas “sim” por segmento da comunidade académica

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

As médias sinalizam as percepcdes negativas ou neutras dos participantes da
pesquisa no que tange ao potencial do bloco de questdes afetar positivamente a
realidade vivenciada. Calcula-se 0 indicador substituindo a variavel “s” na equagao 1
pela variavel “n” (nimero de respostas ndo), ou alternativamente, subtraindo a nota
meta pelas médias calculadas com as respostas “sim”. O resultado é a nota média das
respostas “ndo”, interpretada como a distancia entre a nota média e a meta. Os valores
expressam a percepcdo da comunidade académica acerca dos processos de
autoavaliacdo impactarem a gestéo.
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Eixo 1 - Planejamento e Autoavaliacdo Institucional
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Figura 24 — Nota média de respostas “nio” por segmento da comunidade académica.
Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

A figura abrange o nimero de respostas nulas: “nédo sei” e “ndo se aplica” ao
bloco de questbes do eixo 1. Para os segmentos docentes, técnicos e comunidade
regional ndo existe nulidade de respostas, o0 que pressupde conhecimento e
assertividades relacionadas aos processos de autoavaliagdo produzirem mudancas
inovadoras, porém, nos segmentos de estudantes e egressos houve sete respostas nulas,
duas referentes ao processo de autoavaliagdo e cinco associadas aos resultados da
autoavaliacdo integrarem o planejamento da gestdo para auferirem mudancas
inovadoras, ou seja, para esses segmentos ndo ha conhecimento suficiente se a
autoavaliacdo altera as dificuldades académicas vivenciadas no &mbito da universidade,
0 que corrobora a hipotese de desconexdo dos resultados da autoavaliacdo e o
planejamento da gestdo, ndo obstante, a Lei do SINAES indicar a necessidade de plena
conexao.
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Eixo 1 - Planejamento e Autoavaliacdo Institucional
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Figura 25 — Numero de respostas nulas por segmento da comunidade académica

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

Desenvolvimento Institucional
Analisaremos a seguir o bloco de

questBes pertencentes a politica de

Desenvolvimento Institucional (eixo 2), utilizando a mesma técnica mencionada na
equacéo 1 para a apuracéo dos resultados. O eixo incorpora a Misséo, objetivos, metas e
valores da UFFS, o ensino no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), e a
Pesquisa, Cultura e o Social no PDI, ambas as questdes avaliadas considerou os cinco

niveis de respostas (a, b, c, d, e).

Quadro 7 — Desenvolvimento Institucional

Eixo 2 D Questao Nivel de resposta (a, b, ¢, d, €)
(baa) Vocé conhece?
(bab) Tem conexdo com as politicas de
ensino?
(b) os obje(tti)\?())sAa:qrﬁZ?;é (bac) Tem conexdo com extensdo e
Desenvolvimento 8 & osvalores da UFFS | Pesauisa?
Institucional (bad) Promovem agbes institucionais
internas?

(bae) Promovem agdes externas?

(bb) Sobre o

(bba) Vocé conhece o PDI?
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b Ensino no Plano de (bbb) Esta alinhado com a politica de
Desenvolvimento Graduagéo?
Institucional (PDI)

(bbc) Esta alinhado com a politica de Pds-
Graduacgéo?

(bbd) Incentiva a interdisciplinaridade?

(bbe) Promove acbes inovadoras?

bea) Promove praticas académicas para o
desenvolvimento da pesquisa e a producdo do
conhecimento?

(beb) Promove praticas de incentivo ao
(be) Sobre | empreendedorismo e a inovagao tecnoldgica?

a Pesquisa, Cultura e

0 Social no Plano de

(bec) Promove a cultura, os direitos

e . humanos, a igualdade e a inclusdo social?
Desenvolvimento
Institucional (PDI (bed) Promove o0  desenvolvimento
econdmico e social e a preservagdo do meio
ambiente?

bee) Promove a transmissdo dos resultados
da acdo formativa para a comunidade?

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional
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Figura 26 — Nota média e média geral por segmento da comunidade académica
Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

Com relacdo a missdo, objetivos, metas e valores institucionais, a politica do
SINAES indica como parametros de avaliacdo qudo eles estdo incorporados no PDI? Se
articulam as politicas de ensino, pesquisa e extensdo? Se possibilitam acdes
institucionais internas, transversais a todos 0s cursos, e externas, por meio de projetos
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de responsabilidade social? Se ha alinhamento do PDI com as politicas de ensino, as
préticas de pesquisa, de iniciagdo cientifica e de inovagéo tecnoldgica.®

A figura a seguir explana os indicadores de notas médias e a estimativa de médias
gerais para o eixo Desenvolvimento Institucional. O bloco de questdes avaliadas para a
missao, objetivos, metas e valores institucionais da UFFS alcancou notas médias
superiores a 4, com melhores médias dadas pelos professores (4,66), técnicos (4,33) e
egressos (4,14), ja as medias de estudantes e comunidade regional ficaram em 3,47 e
3,80 respectivamente, e média geral 4,11. A performance dos indicadores denota que a
comunidade académica conhece e entende que a missdo da UFFS esta conectada com as
politicas de ensino, pesquisa e extensdo, que promovem acdes institucionais internas e
externas.

Por outro lado, a avaliacdo do PDI ndo alcancou mesma performance, as médias
mostraram-se relativamente menores para todos o0s segmentos da comunidade
académica: Estudantes (2,04), egressos (2,9), professores (3,55) e técnicos (3,91), a
média geral fechou em 2,85. O indice pode eventualmente revelar percepcdo de que ha
desalinhamento do PDI com a Graduagdo e Pds-Graduacgdo, interdisciplinaridade e
acOes inovadoras. Contudo, essa aparente desconexdo com as politicas de ensino néo se
verificou com relacdo a pesquisa, a cultura e o social no Plano de Desenvolvimento
Institucional, pois, as notas médias e a média geral da questdo (be), sobre a pesquisa,
cultura e o social no PDI permaneceram acima de 4,0.

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional
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Figura 27 — Estimativa de notas médias e média geral com o nimero de respostas “nio”
Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

As estimativas de notas médias estdo ponderadas com respostas “ndo” para
identificar a discrepancia com a nota meta 5, visto que os indices expdem essa diferencga,
ou seja, as medias negativas significam a percepcdo dos participantes com relacdo a
missdo, politicas de ensino, pesquisa e extensdo, o social e as interrelages do PDI com

5 Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior — SINAES, outubro de 2017, pgs. 10 e 13.

Disponivel em: http://www.publicacoes.inep.gov.br. Acesso: 27 dezembro de 2022.
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as mudancas inovadoras no desenvolvimento econémico sustentavel junto a
comunidade em geral. Os resultados apontam que a pior média é de estudantes (2,96) e
de egressos (2,10).

A figura a seguir informa o nimero de respostas nulas para o bloco de questdes do
eixo 2, novamente o PDI se destacou com o nimero de respostas nulas: Estudantes 43,
técnico 13, professor 9 e egresso 5, somando 70 respostas, seguido pelo ensino no PDI
com 8 respostas nulas e a missao com 7, totalizando 85 respostas nulas. Interpretamos o
namero de respostas nulas em dois sentidos. Primeiro, que as respostas nulas estdo
associadas ao desconhecimento da comunidade académica no tocante as relagdes
envolvendo o ensino e o PDI. Segundo, que evidencia certa desconexdo entre o
ambiente académico, a missao e o PDI, em especial, quanto ao beneficio auferido pela
comunidade com acdes voltadas ao desenvolvimento da pesquisa, extensdo, produgédo
do conhecimento, cultura, direitos humanos, a questdo da inclusdo social,
empreendedorismo e inovacao tecnolégica.
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Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional
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Figura 28 — Quantidade de respostas nulas por segmento da comunidade académica
Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

Politicas Académicas

Os quadros a seguir trazem o elenco de questdes avaliadas relativas as politicas
académicas, eixo 3 do SINAES, ligadas as acgbes académico-administrativas da
Graduagdo (ca), Pos-Graduacdo (cc), pesquisa e extensdo (ce), acbes de estimulo e
difusdo a producdo académica (cf), politicas institucionais (cg), politica para a
internacionaliza¢do (ch), comunicacdo institucional (cj), politica de atendimento aos
estudantes (ck), politicas institucionais e acdes de estimulo (cl). Para facilitar a analise
agrupamos em sub-blocos por ordem de indicadores, mantendo a mesma meétrica de
estimativas de notas médias para cada nivel de resposta (a, b, c, d, e).

Quadro 8 — Politicas académicas para a Graduacédo e a Pés-Graduagado
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Eixo 3 ID Questéo Nivel de resposta (a, b, c, d, )
(caa) Existem agdes na Graduacdo, além das
bésicas?
(ca) As Acdes (cab) Estéo relacionadas com a politica de ensino?
Académico-
ca administrativas da (cac) Contemplam  os  programas  de
Graduagio acolhimento...?
(cad) Contemplam a mobilidade académica...?
(cae) Promove acdes inovadoras?

c - ~ - p -
Poll'tica(s) (cca) Existem agdes na Pds-Graduacdo, além das
Académicas basicas?

(ccb) Estdo relacionadas com as politicas de
(cc) As Acdes | ensino Pos-Graduagdo (lato sensu)?
cc Qjcrz(ijr?i?tlril?i-vas da Pés- (ccc) Atendem as demandas socioeconémicas da
Graduagio regido de insercdo da UFFS?
(ccd) Ha conexdo dos cursos de Pds-Graduacao
(lato sensu) com as areas da Graduagédo?
(cce) Promove agdes inovadoras?

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER.

Eixo 3 - Politicas Académicas
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Figura 29 — Notas médias por segmento para agdes de Graduagéo (ca) e de Pés-graduagdo

(co).
Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER
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Essa figura exprime as notas médias para as acdes académico-administrativas no
ambito da Graduacdo e POs-Graduacdo, mencionadas em ambas as modalidades da
politica de ensino, as quais contemplam os programas de acolhimento, mobilidade
académica e acOes inovadoras. A média geral dos segmentos egresso, estudante e
professor juntos resultou em 4,29, sendo a média de Graduagdo 4,34 e a de Pds-
Graduagdo 4,22. As notas de egressos foram: Graduagéo (4,58), Pds-Graduacdo (4,79) e
(4,67) para ambas as agdes. Resultados semelhantes aos do segmento estudante, com
média (4,55) para a Graduacéo e (4,70) para a Pés-Graduagdo. Para o segmento docente
as notas medias corresponderam a (3,96) e (3,46) com nota media para as duas as
questdes igual a (3,73). Logo, o desempenho médio dos segmentos egresso e estudante
revelou-se preponderante com médias acima de 4,0 nas duas modalidades de ensino.

Quadro 9 — Politicas de pesquisa, extensdo e de estimulo & produgao académica

Eixo3 |ID Questéo Nivel de resposta (a, b, c, d, €)

(cea) Vocé conhece?

.| nacionais e institucionais?
(ce) As agdes

(ceb) Estdo em conformidade com as politicas

Académico- (cec) Vocé participa?

ce

administrativas de

Extensdo e Pesquisa . . . i ~ ~
incentivos financeiros para a execucdo das agdes?

(ced) S&o estimuladas com programas de bolsas e/ou

(©) comunidade e a reducéo das desigualdades sociais?

(cee) Promovem melhoria das condi¢bes de vida da

Politicas

7 (cfa) Existem a¢des de Estimulo?
Académicas

(cf) As Acgdes
de Estimulo e Difusdo

(cfb) A UFFS promove publicagdes cientificas,
didatico-pedagdgicas, tecnologicas, artisticas e culturais?

(cfc) A UFFS incentiva a participacdo dos docentes

cf ~ | em eventos de ambito local e nacional?
para a  Producédo

Académica
em eventos de ambito internacional?

(cfd) A UFFS incentiva a participacdo dos docentes

revista académico-cientifica indexada no Qualis?

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER.

Apresentam os resultados da autoavaliacdo com respeito as acGes académico-
administrativas de pesquisa e extensdo (ce) e para as a¢oes de estimulo e difusdo da
producdo académica (cf). lgualmente os segmentos egresso, estudante e professor
compuseram as notas médias para acdes académico-administrativas de pesquisa e
extensdo: (3,71), (3,72) e (4,09) respectivamente, com média geral correspondendo a
3,83. Ressaltamos que apenas 0 segmento professor respondeu ambas as questfes, com
a média igual a 3,52 para ac¢Ges de estimulo e difusdo & producdo académica (cf), mais
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uma vez ndo houve estimativas de notas médias para 0s segmentos técnicos e
comunidade regional.

Eixo 3 - Politicas Académicas
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Figura 30 Notas médias vinculadas as Politicas Académicas de pesquisa e extensio (ce), de
estimulo e difusdo a producao académica (cf).

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

Estruturamos no quadro a seguir as questdes pertinentes as acles de
acompanhamento dos egressos e as ac¢des de internacionalizagdo. De acordo com a Lei
do SINAES, o conceito 5 para indicador da politica institucional de acompanhamento
de egressos requer a existéncia de mecanismos utilizados pela instituicdo capazes de
assegurar 0 relacionamento com 0s egressos, O aprimoramento constante de
informagdes da vida académica e profissional, o acesso ao mercado de trabalho e o
monitoramento da relacdo entre a inser¢cdo comunitaria e sua formagéo, e além disso,
acOes inovadoras que contribuam com as demandas da comunidade. Assim, a politica de
internacionalizacéo terd conceito 5 (excelente) conforme o nivel de correlagdo com o
PDI, programas de cooperacio e intercdmbio e a coordenacéo estiver regulamentada.®

6 Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior — SINAES, outubro de 2017, pgs. 15 a 17.
Disponivel em: publicacdes inep.gov.br - http://www.publicacoes.inep.gov.br. Acesso: 27 dezembro de
2022.
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Quadro 10 — Politicas de acompanhamento de egressos e internacionalizacao

Eixo 3 ID Questado Nivel de resposta (a, b, c, d, €)
(cga) Vocé conhece?
(cgb) Possui mecanismos de acompanhamento de
egressos sobre a continuidade da vida académica?
(co) Politica cgc) Possui estudos comparativos entre a
c
g Institucional atuacdo profissional do egresso e a formag&o recebida?
(cgd) Subsidia acbes de melhoria as demandas da
sociedade e do mundo do trabalho?
©) (cge) Promove ag¢des inovadoras?
Politicas (cha) Vocé conhece?
Académicas
(chb) Estd articulada com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)?
(ch) Politica para (chc) Apresen:ta _at|V|dAades_ voltadas para
ch programas de cooperacéo e intercambio?

a Internacionalizagdo

(chd)y E coordenada por um  grupo
regulamentado?

(che)  Sistematiza acordos e  convénios
internacionais de ensino e de mobilidade?

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

A seguir sdo apresentadas as notas médias da comunidade académica para as
politicas institucionais de acompanhamento aos egressos (cg) e para a
internacionalizacdo (ch).
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Eixo 3 - Politicas Académicas
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Figura 31 — Notas médias da comunidade académica para as politicas institucionais de
acompanhamento aos egressos (cg) e para a internacionalizacéo (ch).

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

Apresentamos os indicadores de notas e a média geral da comunidade académica,
obtidas por meio da equacdo 1 para analise da politica de acompanhamento dos egressos
(cg) e a internacionalizacdo (ch). Dentre a média dos segmentos, a maior nota foi
exatamente a dos egressos (3,58), professores (3,21), técnicos (3,05) e estudantes (3,03),
com média geral dos segmentos estimada em 3,12. Quanto a internacionalizagdo, a
melhor média veio dos segmentos docente (2,64) e egresso (2,03), e a pior, dos
estudantes (1,54), alcancando média geral (1,94). De modo igual, chama atencdo a
auséncia da comunidade regional, que ndo pontuou e os técnicos, que se abstiveram de
avaliar a politica de internacionalizag&o.

Quadro 11 — Politicas institucionais de comunicacdo, atendimento aos estudantes e de
estimulo

Eixo3 |ID Questéo Nivel de resposta (a, b, ¢, d, €)

(cja) Publica documentos institucionais relevantes e
resultados de avaliagBes?

(cjb) Possui  mecanismos de transparéncia
institucional, ouvidoria e setor especializado?

(cj) A
©) cj Comunicacédo (cjc) Adota canais diversificados (impressos e
Politicas Institucional virtuais) favorecendo o acesso amplo?

Académicas (cjd) Divulga informagdes de cursos, de programas,

da extensdo e da pesquisa?

(cje) Promove acBes inovadoras?

ok (ck) A Politica (cka) Vocé conhece?

de Atendimento aos (ckb)  Possui  programas de  permanéncia,
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Estudantes acessibilidade, monitoria e nivelamento?

(cke) Possui apoio psicopedagdgico?

(ckd) Possui programa de estagios?

(cke) Promove ag¢des inovadoras?

para comunidade externa?

(cla) Os apoios ofertados pela UFFS geram valor

organizacdo e participacdo em eventos nacionais?

(clb) Existe apoio financeiro ou logistico para a

(cl) As Politicas
cl Institucionais e Acgdes

P organizacao e participa¢do em eventos internacionais?
de Estimulo 9 ¢ P pac

(clc) Existe apoio financeiro ou logistico para a

publicacdo, encontros e periédicos nacionais?

(cld) Existe apoio a producdo académica,

publicagdo, encontros e periddicos internacionais?

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

O quadro apresentado insere a politica de comunicacéo (cj), atendimento discente
(ck), politicas institucionais e acGes de estimulo a producdo discente, participacdo em
eventos de Graduacgdo e Po6s-Graduacdo, assim como informa os niveis de resposta da
comunidade académica previstos na Lei do SINAES. O indicador da politica de
comunicacgdo ressalta os canais de comunicacdo com a comunidade interna e externa
para atendimento das demandas de informacdes, divulgacdo dos cursos, dos programas
de extensdo e pesquisa, publicacdes institucionais, resultados de autoavaliacdo interna e
externa e ouvidoria, entre outras acdes inovadoras. Por sua vez, o indicador da politica
de atendimento aos estudantes destaca 0s programas e acbes de acolhimento,
permanéncia, acessibilidade, monitoria, nivelamento, intermediagdo, acompanhamento
de estagios ndo obrigatorios remunerados, apoio psicopedagdgico e a¢bes inovadoras.
De modo semelhante, os parametros de referéncia do indicador das politicas
institucionais e acdes de estimulo sdo o apoio financeiro ou logistico para a organizacao
e participacdo em eventos de ambito local, nacional ou internacional, apoio a producao
académica e a sua publicacéo.
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Eixo 3 - Politicas Académicas
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Figura 32 — Notas médias da comunidade académica para as politicas institucionais de
comunicagdo (cj), atendimento discente (ck) e aces de estimulo (cl)

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

A figura apresentada exibe as notas da comunidade académica para as politicas
institucionais de comunicacao (cj), atendimento discente (ck) e as ac¢fes de estimulo (cl).
A média geral do indicador da politica de comunicacdo, ponderada pela quantidade de
resposta “sim” efetuadas pelos participantes da pesquisa correspondeu a 4,24. Esse
resultado agregado € composto pela média dos egressos (4,71), estudantes (4,41),
técnicos (4,09), docentes (3,96) e comunidade regional (3,71), a maior nota € a dos
egressos € a menor da comunidade regional. De maneira idéntica, a politica de
atendimento discente obteve média geral (4,26), com melhor nota média dada pelos
segmentos de professores (4,48), estudantes (4,20) e egressos (3,91), outra vez, técnicos
e a comunidade regional ndo pontuaram. No que concerne as acbes de estimulo, o
ranking é dos egressos (4,18), seguido pelos discentes (3,96), a menor nota, por sua vez,
é a do segmento professor (2,99), que puxou a média geral para baixo. Por fim, a média
por segmento considerando 0s niveis de respostas para as trés questdes alcancou (4,08),
as melhores médias sdo dos egressos (4,25) e estudantes (4,20), a menor, novamente foi
a dos professores (3,83).

Para maior compreensdo dos resultados da autoavaliacdo 2022 obtidos junto a
comunidade académica, plotamos no quadro a seguir o resumo das notas médias para o
conjunto de questdes do eixo Politicas Académicas. Como ja mencionado, as células em
branco s&o os valores zeros ou nulos categorizados como “nédo sei” e “ndo se aplica”,
expressando abstencédo, ou ainda, pouco conhecimento acerca das relagdes envolvendo
as vivéncias académicas.
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Quadro 12 — Resumo de notas médias para o eixo Politicas Académicas

Rotulos  de Média por
Linha ca cc ce cf cg ch Cj ck | segmento
Comunidade 3,71 3,71
Egresso 458 4,79 3,71 358 | 2,03 471 3,91 |,18 3,90
Estudante 455 4,70 3,72 303 | 154 (441 4,20 |,96 3,72
Professor 396 [3,46 4,09 |3,52 321 | 2,64 |3,96 4,48 |,99 3,60
Técnico 3,05 4,09 3,56
Média Geral |4,34 |4,22 3,83 |3,52 312 | 194 |4,24 4,26 |,67 3,68

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

Quanto ao bloco de questbes referentes as Politicas Académicas, a dificuldade
para estimativa de notas médias decorrentes da auséncia de repostas fica mais evidente
para a comunidade regional e os técnicos (TAES). O segmento comunidade regional
pontuou média apenas em politica de comunicacdo (cj) e os técnicos em comunicagdo
institucional e politicas institucionais para egressos (cg). A media do perfil expressa a
nota do segmento para 0 conjunto de nove questdes (analise horizontal). Contudo, a
nota da comunidade regional (3,71) capta somente a avaliacdo da politica de
comunicagdo, ocorrendo 0 mesmo com 0s técnicos em que a nota de avaliacdo (3,56),
refere-se as questbes (cg) e (cj). Para os demais segmentos as medias capturam a
avaliacdo do bloco de questdes: Egresso (3,90), estudante (3,72), professor (3,60).

De modo semelhante, calculamos a média geral dos cinco segmentos juntos para
cada questdo especifica (analise vertical). Assim obtivemos notas médias para as a¢cdes
académico-administrativas da graduacao (ca 4,34), acdes académico-administrativas da
Pds-Graduacdo (cc 4,22), acdes académico-administrativas de extensdo e pesquisa (ce
3,83), acdes de estimulo e difusdo para a producdo académica (cf 3,52), politica
institucional (cg 3,12), politica de internacionalizagdo (ch 1,94), comunicacéo
institucional (cj 4,24), politica de atendimento aos estudantes (ck 4,26) e para politicas
institucionais e acdes de estimulo (cl 3,67).

Politicas de Gestao

Prosseguimos com a analise dos resultados da autoavaliagdo para as politicas de
gestdo dimensionadas no eixo 4 e estruturadas no quadro a seguir, abrangendo as
politicas de capacitagdo e formacdo continuada (dc), processos de gestdo institucional,
associados sobretudo, & gestdo em si, governanca institucional e aos Orgdos Colegiados
institucionalizados (de), sistema de controle de producdo e distribuicdo de material
didatico (df) e sustentabilidade financeira (dh). Mantivemos a metodologia de
estimativas de notas médias e médias gerais por segmento da comunidade académica
com base na quantidade de respostas “sim” e aplicando o modelo denotado na equagéo 1.
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Quadro 13 — Bloco de questdes avaliadas para o eixo politicas de gestéo

Questéo Nivel de resposta (a, b, c, d, €)
Eixo4 |D
(d) (dc) A (dca) Existe Politica de Capacitacdo e formacdo
Politicas defc Politica de | continuada?
Gestdo Capacitagdo e —
Forpmagag dcb) Promove a participacdo de Professores em cursos
. itacs 6 3 i ?
Continuada de capacitacdo, acdes de formacao continuada e eventos?
(dcc) Promove a participacdo de TAES em cursos de
capacitacdo, ac6es de formag&o continuada e eventos?
(dcd) Promove a qualificacdo de docentes e TAES em
programas de mestrado e/ou doutorado?
(dce) O plano de capacitagdo e qualificagdo dos
servidores  conta  com praticas  consolidadas e
institucionalizadas?
(de) Os (dea) A Gestdo e Orgdos Colegiados se respeitam
e Processos de Gestdo | mutuamente em relacéo & autonomia e representatividade?
Institucional (Gestao - —— o
e (Orgéos (deb) Consideram participacdo de docentes, técnicos,
. i i ivi i ?
Colegiados) discentes e da sociedade civil organizada®
(dec) Regulamentam o mandato dos membros que
compdem os érgdos colegiados?
(ded) Sistematizam e divulgam as decis6es colegiadas?
(dee) Asseguram que comunidade interna participe das
decisBes colegiadas?
(df) @] (dfa) Atende as demandas académicas?
Sistema de Controle - - — ——
de  Producio e (gfbl)? Existe uma equipe técnica multidisciplinar
Distribuicio de | "eSPONSAVEL:
Material Didatico (dfc) Garante acessibilidade, suporte, diversidade de
f midias e linguagens?
(dfd) Existe um plano de atualizacdo do material
didatico?
(dfe) Existe apoio a produgdo de material autoral pelos
professores?
(dh) (dha) Vocé conhece 0s processos necessario a formagéo
Sustentabilidade do Orcamento Institucional?
Financeira ; - y
! ! (dhb) O orcamento é formulado a partir do PDI e esta de
acordo com as politicas de ensino, extensdo e pesquisa?
(dhc) O orcamento prevé ampliacdo e fortalecimento de
h fontes captadoras de recursos?

(dhd) O orgamento monitora e acompanha distribuicéo
de créditos, com metas, objetivos e indicadores de desempenho
institucionalizados?

(dhe) O orcamento orienta as tomadas de decisdes
internas?

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER
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A figura a seguir delineia os resultados da autoavaliacdo para as politicas de
gestdo da UFFS, incluindo politica de formacdo continuada, gestdo institucional,
producdo e distribuicdo de material didatico e sustentabilidade financeira. O parametro
de avaliacdo da politica de capacitacdo consiste em possibilitar condi¢des efetivas de
participacdo do corpo docente e técnico administrativo em eventos cientificos, técnicos,
artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e a
qualificacdo académica na graduacdo e/ou em programas de pOs-graduacdo, com
praticas regulamentadas.’” Os resultados da autoavaliagdo para esta politica na UFFS
indicam notas médias proximas ao conceito excelente no segmento docente (4,44) e
segmento técnicos administrativos (3,55), conservando média geral acima de 4,0. Esse
resultado sugere maior nivel de satisfacdo com a politica de capacitacdo da UFFS no
segmento docente que entre os técnicos, ou que tal politica atende mais as demandas
docentes que as demandas dos técnicos administrativos.

No tocante aos processos de gestdo institucional (Gestdo e Orgdos Colegiados), a
referéncia de autoavaliacdo é a autonomia e a representatividade dos 6rgaos gestores e
colegiados, a participagdo dos segmentos (docentes, técnicos, discentes e comunidade),
mandatos de membros regulamentados, sistematizacdo e divulgacdo das decisbes
colegiadas. A média geral de todos os segmentos para a politica de gestdo institucional
se aproximou do conceito excelente (4,40). Essa avaliacdo € corroborada pelos
segmentos egresso (4,87), comunidade regional (4,57), técnico (4,44), professor (4,40) e
estudante (4,30). Os resultados podem indicar plena satisfacdo da comunidade
académica com os processos de gestdo institucional da UFFS, ou seja, aparentemente
ndo ha evidéncia de critica a gestdo institucional.

Eixo 4 - Politicas de Gestdo
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Figura 33 — Notas médias da comunidade académica para as politicas de gestdo da UFFS

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

7 Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior — SINAES, outubro de 2017, pag. 20.
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No que diz respeito a politica de controle, producdo e distribuicdo de material
didatico (df), o processo avaliativo recai sobre o atendimento da demanda,
disponibilidade de equipe multidisciplinar, acessibilidade comunicacional, acesso por
diversos meios de comunicacdo, suportes e linguagem, upgrade do material didatico e
apoio a producdo do corpo docente.® A questdo do material didatico avaliada pelos
segmentos recebeu a melhor nota média (4,45) dos egressos, enquanto a média discente
ficou em (3,67) e professor, apenas (2,49). Logo, presume-se que 0S egressos estao em
um nivel diferenciado de satisfacdo com o material didatico em relacdo aos docentes e
aos discentes. Esses segmentos, por sua vez, sdo mais suscetiveis as politicas de apoio a
producdo autoral e de acesso ao material didatico sem custos.

No ambito da politica de sustentacao financeira (dh), o SINAES recomenda que a
peca orcamentaria atenda demandas oriundas de analise do relatério de avaliagdo
interna, aporte recursos a ciéncia e garanta a participacdo qualificada das instancias
gestoras e académicas para a tomada de decisfes. Os indicadores de notas médias para a
sustentabilidade financeira da UFFS, auferidos dos segmentos docentes e técnicos
administrativos, ilustram os limites e os desafios para obter nivel pleno de satisfacdo da
comunidade académica. A média geral (2,01) diferiu substancialmente de todas demais
questBes avaliadas, corroborada pelo segmento docente (1,93) e técnicos
administrativos (2,14), refletindo eventualmente cortes de recursos em areas essenciais,
incerteza politica e perda da gestdo democréatica do orcamento da UFFS.

Infraestrutura

Esta sessdo dedica-se a analise dos resultados da autoavaliacdo institucional
relacionada a infraestrutura, eixo 5 do SINAES, delineada em um conjunto de doze
questdes abrangendo as instalagdes administrativos (ea), salas de aula (eb), auditérios
(ec), sala de professores (ed), espacos de atendimento estudantil (ee), espagos de
convivéncia (ef), laboratérios (eg), biblioteca (ei), atualizacdo do acervo bibliografico
(ej), salas de informatica (ek), instalacGes sanitarias (el) e tecnologias da informacdo e
comunicacao.

Quadro 14 — Bloco de questdes avaliadas para o eixo infraestrutura

Eixo 5 ID Questao c,d, e)
ea (ea) As Instalacdes Administrativas (eaa) SHo limpas
e (eb) As Salas de Aula recebem manutencéo regular?
—— 5 ?
ec (ec) Os Auditorios (eab) Sdo seguras?
(eac) Possuem
(e) ed (ed) As salas de professores acessibilidade,  conforto
Infraestrutura ce (ee) Os espagos para atendimento aos |ergonomia?
Estudantes (ead) Possui
of (ef) Os espacos de convivéncia e de |acustica?
alimentago (eae) Possuem recursos
eg (eg) Os Laboratérios tecnoldgicos adequados?

8 Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior — SINAES, outubro de 2017, pag. 22.

Disponivel em: http://www.publicacoes.inep.gov.br. Acesso: 04 marco de 2022.
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ei (ei) As Bibliotecas

(ej) OPlano de Atualizacdo do Acervo

€ das Bibliotecas

ek (ek) As Salas de Informética

e (el) As InstalagBes Sanitarias

(eq) Tecnologias de Informacdo e

e LV
g Comunicacio

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER.

Os critérios de referéncia estabelecidos pelo SINAES para a obtencdo do
indicador de exceléncia (conceito 5) para as instalagcfes administrativas (ea) e salas de
aulas (eb) levam em conta o atendimento as necessidades institucionais de realizacdo
das atividades académicas, acessibilidade, plano de avaliagdio dos espacos,
gerenciamento da manutencdo patrimonial e a proposicdo de recursos tecnoldgicos
diferenciados. Auditérios (ec), acrescentam-se critérios de conforto, isolamento,
qualidade acustica, recursos tecnologicos multimidia, conexdo a internet e
equipamentos para videoconferéncia, para as salas de professores (ed), além das
necessidades institucionais, acessibilidade e recursos tecnoldgicos, avaliam-se a
adequacdo as atividades e ao plano de gestdo da manutencdo patrimonial.

Quanto aos espacos de atendimento aos estudantes (ee), insere-se critérios que
assegurem formas variadas de atendimento. J& no caso dos espacos de convivéncia e de
alimentacdo (ef), verificam-se a integracdo com a comunidade académica e oferta de
servicos variados e adequados. Para os laboratérios (eg) agregam-se normas de
seguranca e para a biblioteca (ei), adicionam-se critérios para aferir a existéncia de
estacOes individuais e coletivas de estudos, recursos tecnolégicos de consulta, guarda,
empréstimo, organizacdo do acervo, condi¢cBes para atendimento educacional
especializado e recursos inovadores.

Com relacdo a atualizacdo do acervo bibliografico (ej), o ponto de avaliacdo é a
previsdo dessa acdo no PDI e sua execugdo orcamentaria, no tocante as salas de
informatica (ek), a avaliacdo abrange as normas de seguranca, espaco fisico adequado,
acesso a internet, atualizacdo de softwares, acessibilidade, servicos ofertados, suporte,
condicdes ergondmicas e recursos de informatica inovadores. Na infraestrutura de
instalagBes sanitarias (el) observam-se o atendimento as necessidades institucionais, a
adequacao as atividades, as condices de limpeza, seguranca, acessibilidade, plano de
avaliacdo periddica dos espacos, gestdo da manutencdo patrimonial, banheiros
familiares e fraldarios.’

A média geral dos segmentos docente e técnico para as instalagdes administrativas
(ea) chegou a (3,67), conceito mediano que pode caracterizar a percepgdo de
inadequacdo e precariedade do plano de gestdo e manutencdo das instalacfes
administrativas. Os demais segmentos ndo pontuaram média. As notas médias das salas
de aula (eb) avaliadas pelos segmentos egresso (4,65), estudante (4,40) e professor
(3,91), auferiu média geral (4,28), préxima ao conceito excelente, mesmo com

9 Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior — SINAES, outubro de 2017, pag. 24.

Disponivel em: http://www.publicacoes.inep.gov.br. Acesso: 04 marco de 2022.
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narrativas apontando que as salas ndo tém boa acustica, que afeta a concentracao
estudantil e que os equipamentos de audio ndo sdo adequados para pessoas com perda
auditiva.

Os auditérios tambeém conseguiram média geral (4,40), com maior nota dos
egressos (4,94), estudante (4,58), professor (4,11) e comunidade (3,86), ou seja, todos
0s segmentos responderam positivamente ao modelo funcional dos auditorios, ainda que
persistam limites de recursos tecnolégicos multimidia e de distribuicdo dos
equipamentos. A performance de notas médias proximas ao conceito excelente permeou
todas as demais questdes do eixo infraestrutura: salas de professores (ed (4,10), espagos
para atendimento aos estudantes (ee (4,51), espacos de convivéncia e de alimentagéo (ef
(4,20), laboratorios (eg (4,41), biblioteca (ei 4,53), plano de atualizacdo do acervo
bibliografico (ej (4,06), salas de informatica (ek (4,70), instalagdes sanitérias (el (4,40) e
tecnologias de informacdo e comunicacdo (eq (4,18). Faz-se necessario, contudo,
esforgo para identificar eventuais correlagdes entre os indicadores quantitativos e 0s
indicadores qualitativos evidenciados em narrativas dos segmentos.

6
5 - a ah Eh E G G G b S E E a G G b a a a G G G A A A A G G G O S S .
~
4 -
3
2
1
0
Comunidade Egresso Estudante Professor Técnico Total Geral
ea . b B cc ed
e e of o E ]
I ek I ] —

mmmmm Média [ea | eq] = == Meta

Figura 34 — Notas médias da comunidade académica para as politicas de gestdo da UFFS
Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER
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Tabela 9 - Bloco de questdes avaliadas para o eixo infraestrutura

Média
[ea —

Segmento a b c d e f g i j k I q eq]
3,6

Comunidade ,86 ,67 ,00 14 57 4
4,6

Egresso ,65 94 93 06 83 53 64 67 68 5
4,5

Estudante 40 58 ,65 50 61 77 86 48 17 5
4,0

Professor 80 91 11 10 04 8 90 31 08 38 25 95 5
4,1

Técnico ,50 ,18 ,98 22,02 31 .60 1
4,3

Média geral 67 28 ,40 10 51 20 41 53 06 ,70 ,40 ,18 3

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

INDICADORES QUALITATIVOS

Organizamos nesta sessdo os indicadores qualitativos estruturados: planejamento
e avaliacdo institucional, desenvolvimento institucional, politicas de gestdo e
infraestrutura. Optamos pela metodologia expositiva dos indicadores em quadros por
razGes didaticas e o formato da pesquisa qualificada em narrativas incorporadas na
Plataforma Power Bl com base em respostas as questdes abertas do formulario.

Quadro 15 — Bloco de questdes avaliadas para o eixo planejamento e avalia¢éo institucional

Eixo 1 - Planejamento e Avalia¢&o Institucional

Indicadores Qualitativos

1. Nenhuma opinido.

2. Acredito que a publicacdo e interpretacdo destes dados poderia ser melhor apresentados,
inclusive a nivel regional, e junto aos mais diversos ramos de atividade com instrumento de interagdo com
empresas e servigo publico.

3. Falta conhecimento para responder essa questdo. Como propor sobre algo que ndo tenho
dominio.

4. Bom espago estrutura ampla em pleno desenvolvimento.

5. Em minha opinido, falta divulgacdo, no site, e-mails, material impresso para sabermos da
existéncia.

6. Ndo recebo mais nenhuma informagéo da UFFS.

7. As avaliacdes deveriam ser feitas mais frequentemente e o resultado discutido com todos os
funcionarios do campus principalmente os professores.

8. Ao se tratar de planejamento é importante mencionar aqui os auxilios de trabalho de campo que
deveriam chegar até o estudante que vai a campo, préximo da data ratificada pelo colegiado do curso.
Pois, estdo sendo disponiveis meses depois. Isso dificulta as participacfes de todos que é obrigatério, e
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extremamente essencial para o nosso processo de ensino e aprendizagem. Até porque, s6 é possivel
identificar e relacionar os conceitos de geografia com os fenémenos nos espacos recortados, se existir
recursos para tal acdo/ou atividade.

9. Essas ferramentas devem ser mais bem apresentadas a todos com divulgacdo e facilitagdo ao
acesso.

10. Desculpem, mas nos anos anteriores ndo lembro de haver participado dessa pesquisa.

11. Melhorar qualidade dos banheiros, materiais para uso dos professores durante a aula e
cobertura do RU e para acesso aos blocos.

12. Nem sempre temos acesso, principalmente se estamos concluindo o curso.
13. Muito bom.

14. Parabéns pela iniciativa. Avaliagdes respondidas e realizadas com responsabilidade auxiliam na
evolugdo da universidade.

15. O site da UFFS poderia ter uma espécie de rede social interna que sirva de comunicacéo entre
os alunos e entre professores e alunos para agir de forma mais especifica quanto a distribuicdo das
informagcdes.

16. Nenhum comentério.

17. Gtimo.

18. Queria ter um campus no municipio de Porto Alegre também.
19. Um teto para ir até o laboratdrio.

20. Reducéo drastica do CONSUNI. Interacdo dos profissionais e alunos com os empresarios na
area de pesquisa e desenvolvimento se produtos. Foco em conhecimento aplicado a realidade.

21. A Universidade Federal Fronteira Sul, tem a capacidade de receber diversidades de populagéo,
por ter espaco adequado, onde proporciona autoconhecimentos por professores e gestores capacitados,
inseridos para o desenvolvimento do ser humano que passa por ela, sdo propostas de conhecimentos
inovadoras.

22. Para mim, est4 bom desta maneira.
23. Penso que a UFFS se esfor¢a para a melhoria.

24. Acredito que iniciativas que aproximem alunos e professores sdo sempre bem vindas. Saber
ouvir os alunos é fundamental para o acolhimento, a permanecia e melhoria do desempenho destes, assim
como traz melhorias para o ensino e aprendizagem.

25. Penso que a UFFS deve comegar a pensar (de verdade, ndo o que vem sendo feito) em ensino
remoto. Boa parte dos alunos ndo tém condi¢des de se manter nas Cidades onde estdo os campi. No meu
ponto de vista, hd um certo boicote pedagogico com relagéo a educacéo a distancia, um certo pré-conceito.
O professor ndo quer mudar sua pedagogia, seus processos, e por isso rejeita. Essa serd a Unica forma de
manter vivos alguns dos cursos. Obviamente que como ensino remoto refiro-me a aquilo que pode ser
remoto, mas certamente mais que 50% em cada curso pode ser, sim, remoto.

26. Mais divulgagao nos resultados, ampliar os canais.

27. Importante instrumento para gestdo dos cursos, especialmente considerando-se a base de dados
historica, em detrimento a relatdrios anuais individuais.

28. Uma busca no site da UFFS com as palavras "autoavaliagdo institucional” ou "avaliacdo
institucional” ndo resultou no relatorio. Os itens foram portarias, divulgacao da avaliagdo etc., mas nao o
relatorio.

29. Maior énfase na divulgagdo dos resultados da Avaliacdo Institucional.

30. Talvez em cada ciclo avaliativo seria importante um relatorio, apontando a superagdo de
limites identificados na avaliacdo e as medidas tomadas pela gestéo a partir da avaliacdo institucional.

31. Desafio de tornar o tema planejamento mais cotidiano na UFFS, internalizé-lo, de fato.

32. A avaliacdo precisa servir para o planejamento.
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33. Os resultados que nos chegam séo incompletos e imprecisos.

34. Os resultados sdo pouco divulgados. Acredito que seria importante ter um momento de
compartilhamento dos resultados e apontamento de acGes, sejam para 0s pontos que sdo insuficientes,
sejam para 0s pontos que estdo bons, mas podem melhorar. Quanto a promocéao de melhorias a partir da
autoavaliagdo, é importante destacar que dependera como a gestdo olhar para os dados. E dificil apontar
se vislumbro ou ndo melhorias visto que ndo tenho a visdo macro da gestdo. Me parece que em alguns
momentos os pontos sdo considerados, porém em outros nao.

35. Sugestdo: Instituir processos reciprocos de devolutivas dos resultados da Autoavaliacdo
Institucional, ou seja, as devolutivas da CPA aos gestores, devem ter também a contrapartida de
devolutivas dos gestores a CPA e a comunidade académica.

36. Ndo vi, até 0 momento, que tivessem sido tomadas algumas atitudes em relagdo aos dados da
avaliacéo institucional. Sempre foi falado e falado, mas a¢fes concretas sdo poucas.

37. Aparentemente ndo serve para nada.

38. Fazer um diagnostico in loco em cada setor, a fim de conhecer os problemas e
mobilizar/envolver as pessoas no planejamento, execucao, monitoramento e avaliag&o.

39. Apesar de todo o trabalho desenvolvido pela comissdo CPA ndo vejo a Gestdo comprometida
em utilizar os dados e informagdes geradas pela pesquisa para a¢des do nosso planejamento. Muito pelo
contrario, para a Gestdo a CPA é apenas uma comissdo a mais necessaria por determinacdo legal.

40. Tenho acesso aos relatérios. Desconhego que avaliagdo seja usada ou ndo para agdes de
melhoria institucional.

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER.

Quadro 16 — Bloco de questdes avaliadas para o eixo desenvolvimento institucional

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Indicadores Qualitativos

1. Penso que as politicas institucionais precisam envolver mais os diversos segmentos da
comunidade e estreitar relagbes com eles na préatica diéria.

2. Como nunca tive acesso ao PDI da universidade, ndo se tenho conhecimento.

3. Me parece que as informacgdes sdo concentradas em um pequeno grupo de pessoas. Seria
interessante dialogar mais com a comunidade externa.

4. Possibilidade de empresas externas adentrarem a UFFS para fazer pesquisa e somarem junto aos
alunos que logo ingressardo no mercado de trabalho.

5. Poderia ter uma infraestrutura de esportes, como um ginasio.

6. Sugestdo: O espaco do Campus é maravilhoso, com muitas possibilidades ao conhecimento!
Minha sugestao seria desenvolver um projeto em parceria com os municipios e Escolas publicas da regido
que buscasse trazer os estudantes de todas as etapas da educacdo basica para o espaco da Universidade
(grupos de estudos, laboratdrio, biblioteca, entre outros). Possibilitar aos estudantes da regido, 0 acesso
aos laboratérios para o desenvolvimento de suas pesquisas, como também de outros espacos que a
Universidade dispde e dessa forma, divulgar o potencial existente no campus, envolvendo futuros
académicos.

7. No curso de agronomia sempre tivemos incentivo para cultura, ensino, pesquisa e extensao.

8. N&o deve promover a interdisciplinaridade pois na pos ndo se trabalha a extensdo integrada com
a pesquisa e cada CCR trabalha com contetdo da ementa e ndo relaciona com outros componentes. As
producdes solicitadas sdo sobre a base tedrica.

9. Uma cobertura que va até os laboratérios.
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10. Politicas sociais com ideologia que promovem segregagao e nao uniao.

11. A instituicho promove a comunidade geral para seu desenvolvimento no compromisso de
exercer sua funcédo de estabelecer vinculos entre desenvolvimento na democracia estatal.

12. Nesta sistematica estd muito bom.
13. Sem comentarios.
14. Muitas coisas apenas sdo faladas e ndo praticadas.

15. As préticas de incentivo ao empreendedorismo e a inovacdo tecnoldgica ainda sdo poucas nos
cursos. Percebe-se um afastamento das atividades académicas das praticas do mercado de trabalho,
empreendedorismo e inovagdo tecnolégica.

16. O PDI é um plano, é estranho perguntar se ele "promove". Entendo que existam planejamentos
de acbes que contemplam os itens acima, mas ndo sei 0 quanto sao efetivas.

17. |No quesito dos Direitos Humanos, apesar de no PDI constar um conjunto importante de
medidas que devem ser tomadas para implementar a discussdo e a introducéo do debate sobre os direitos
humanos de forma transversal e curricular, ndo vislumbro ac¢fes nesse sentido, do ponto de vista da gestéo.

18. O atual PDI se baseia em achismos e interesses especificos de grupos politicos (entenda-se
coletivos corporativistas cujo principal interesse é sua prépria manutencao).

19. O PDI nem sempre € apresentado. Sei de sua existéncia, porém néo sei onde encontrar o PDI
nos canais da UFFS. Assim como os resultados da autoavaliagédo, acredito ser importante um momento de
apresentacdo do PDI para que todos estejam cientes das metas de desenvolvimento e possam trabalhar em
conjunto com elas.

20. Sugestéo: melhorar os relatérios de informagdes sobre a¢es inovadoras e empreendedoras.
21. Novamente muito é falado e debatido e pouco efetuado na realidade.
22. Poucas informagdes de facil acesso sobre o abordado acima.

23. Este bloco ndo contém nada para avaliar dos objetivos e PDI. Quem j& acessou estes
documentos sabe que contém os elementos citados nas respostas, tornando desnecessario as respostas que
ndo forem "sim". Ao invés de perguntar se tem ou ndo estes elementos no documento, seria mais
importante extrair algumas diretrizes principais destes documentos e perguntar a opinido ou concordancia
do entrevistado sobre elas.

24. Conhego o PDI, porem se promove ou hdo as agbes mencionadas acima, depende da gestdo. O
simples fato de constar no PDI ndo garante que sejam efetivas. Por isto indico que "ndo sei”. O
questionario de avaliacdo é limitado neste quesito.

25. A maioria de minhas respostas "nao sei" deve-se a que uma coisa é o texto, mas é diferente de
ter condicOes de saber/responder se isso se efetiva. N&o vejo de forma clara isso na UFFS.

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER.
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Quadro 17 — Bloco de questdes avaliadas para o eixo politicas académicas

Eixo 3 - Politicas Académicas

Indicadores Qualitativos

1. A po6s graduacdo (stricto sensu) em educacdo deveria ter uma revista para fomentar a publicacédo
académica de artigos publicados pela comunidade educacional.

2. A UFFS carregava até pouco tempo o slogan "Publica e Popular”, me parece que precisa ser
mais humana. No municipio onde moro ter ou ndo ter a UFFS acho que faz pouca diferenca.

3. N&o recebo mais nenhuma mensagem ou propaganda virtual da UFFS.

4. No meu ver falta uma melhor comunicacdo entre a UFFS e seus alunos. Muitas informagdes e
decisbes ou ndo sdo repassadas e quando publicadas ou ndo sao de facil acesso.

5. Acredito que deveria haver uma correcdo no valor das bolsas de pesquisa e extensdo, pois
muitos alunos acabam optando em ndo participar por ndo ser o suficiente para conseguirem pagar o valor
das despesas mensais (aluguel, internet, gua, luz etc.)

6. A comunicacdo institucional deveria ser melhorada, assim como a divulgacéo da Universidade e
dos projetos que nela séo trabalhados

7. Politica de atendimento aos estudantes existem, mas € insuficiente. E muito insuficiente e gera
inseguranca, possui muita burocracia e ndo é realizada em tempo habil para permanéncia dos alunos.
Possui muitos casos de falta de atendimento ao aluno por motivos duvidosos.

18. ndo temos tanto apoio assim, considerando estudantes como eu que mora e trabalha na cidade
préxima, o apoio néo é ofertado nos horarios disponiveis, e a burocracia é enorme.

9. Algumas coisas sobre a publicacdo de periddicos poderiam ser mais explicitas e principalmente
com as questdes de como e quais revistas aceitam publicacfes de alunos da graduacdo e néo ficar limitado
somente a eventos institucionais.

10. A burocracia para a pesquisa é desinovadora, ndo sei se produz inovagdo num ambiente de
controle? A divulgacdo de informacdes de cursos de pds até melhorou um pouco no periodo de pandemia.
mas a divulgacdo de programas de p0s, da extensdo e da pesquisa € quase zero.

11. Uma cobertura que va até os laboratorios.

12. A instituigdo promove politica académica através de professores referente ao plano de ensino
para formacdo e evolucdo do académico e na relagdo entre aluno e universidade para melhorias no
conhecimento da atualidade.

13. Penso que a questdo do apoio financeiro esta severamente prejudicada pela atual politica de
cortes do governo federal. Nesse sentido, respostas negativas quanto a esses apoios poderdo serem
reflexos de uma politica alheia ao interesse da instituigéo.

14. Necessitaria de mais recurso para congressos, eventos ou organizagdo de eventos dentro da
instituicdo, como por ex. trazer profissionais de outras instituigcdes, viagens técnicas.

15. A demanda do apoio psicopedagdgico é crescente. Diversas vezes encaminhamos alunos para
atendimento psicolégico, mas quando tem, um atendimento por estudante é insuficiente. E preciso
ampliar o atendimento psicolégico do Campus. Faltam estudos comparativos entre a atuagdo profissional
do egresso e a formagao recebida. Ouvimos essa demanda dos estudantes, uma desconexao entre o estudo
e a préatica profissional. Em relagdo a transparéncia, houve nos Gltimos anos uma maior dificuldade de
acesso as avaliagBes institucionais. A falta de avaliacdo das minhas atividades no ensino é o que mais
preocupa. H& muito tempo estd um vécuo.

16. Eu responderia parcialmente na maioria das questdes acima. E muito forte responder que néo,
pois existem algumas a¢des, mas a pds graduacdo ainda é pouco estimulada na instituicdo, e muitas vezes
"esquecida” nos planejamentos e acfes. Ndo vejo o acompanhamento dos egressos, a ndo ser em
pesquisas que 0s proprios cursos realizam. Em eventos internacionais, os docentes podem ir, mas nao tem
um real estimulo para participar. Quanto a internacionalizagdo, embora sejam realizados acordos e
convénios internacionais de ensino, o processo é burocratico e demorado. Tdo demorado e travado que
muitas vezes os acordos ndo saem do papel. A comunicacéo da instituicdo tem que melhorar muito. O site
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tem etapas demais para chegar nas informac6es, que sdo "duras”. Embora existam canais de divulgagéo,
ainda nao sdo muito eficientes na comunicacdo. No item "As Politicas Institucionais e AcOes de
Estimulo" - sim, existe algum apoio, mas € minimo e atinge a poucos docentes. Se tivesse uma opgao
parcialmente, com certeza seria essa que eu marcaria.

17. A viabilidade das politicas foi prejudicada nos Gltimos dois anos.

18. Apesar da existéncia do apoio financeiro aos estudantes o seu valor é insuficiente implicando
em desisténcias de estudantes que ndo conseguem se manter com 0s recursos recebidos e sdo forcados a
substituir os estudos para garantir a sua subsisténcia.

19. Ainda que existam programas de permanéncia e apoio psicopedagdgico, estudantes ndo
conseguem acessa-los satisfatoriamente, o que torna essas iniciativas pouco eficazes para manter
estudantes na instituicdo.

20. Quanto as perguntas da questdo 21 que respondi NAO, mas o mais adequado seria SIM
PARCIALMENTE. Este ano perguntei para o setor competente se ha reembolso da taxa de inscrigdo em
evento nacional e fui informada de que s6 ha reembolso para publicacdo. Porém, busco publicar em
periddicos qualificados (pela Capes) que sdo gratuitos, gostaria do apoio financeiro para inscricdo em
eventos, a fim de publicar meus artigos neste meio académico.

21. Todos os “ndo se aplica” representam: “sim, mas ruins ou deficitarios”, ou ainda alinhados com
um modelo ultrapassado de universidade. Cabe dizer que um questiondario que se pretende avaliativo ndo
oferecer opgdo de resposta “sim ¢ ndo” € mera formalidade

22. Com relagdo as atividades académicas na graduacéo e Pos, necessidade de Unidade de base
para futuro desenvolvimento pleno. Os cursos estdo sobrecarregados com atividades que cabem a uma
Unidade intermediéria entre o curso e a Coordenagdo Académica.

23. As politicas de apoio da UFFS ainda sdo bastante precéarias. Os apoios aos docentes para
participagdo em eventos, nacionais e internacionais, resumem-se a uma vez ao ano por docente, sendo o
ressarcimento de uma inscri¢do e o pagamento maximo de duas diarias. Enquanto politica de apoio, creio
que a UFFS poderia fazer mais parcerias e disponibilizar mais recursos aos docentes. Quanto ao apoio aos
estudantes, ndo posso opinar, pois ndo tenho muito contato. Nesse ponto, acredito que enquanto docente,
deveriamos ser estimulados a propor projetos que possam CONCOrrer a recursos para os estudantes, porém
a politica de pesquisa ainda favorece em grande medida a p6s-graduacao e esquece por vezes a graduagdo
e os professores recém-chegados ou com pouco histérico de pesquisa. Creio que é importante o fomento
de varios niveis de pesquisa, sejam de mestres, doutores ou p6s-doutores em suas individualidades.

24. Sugestdo: Aumentar substancialmente os recursos visando reduzir a evasdo, apoio para
politicas de acesso e permanéncia, acbes voltadas expansdo de recursos e desburocratizacdo do IVS e
moradia estudantil.

25. Item 18 e 19 - Ainda que tenhamos iniciativas e servidores comprometidos, as a¢fes sdo
demasiadamente timidas e incipientes. H4 necessidade de investimento para consolidacdo das acdes de
internacionalizacdo e de uma s6lida comunicagdo (em diferentes midias e em ac¢Ges de "corpo a corpo”
com a comunidade regional). Nossa Universidade tem a palavra FRONTEIRA SUL em seu nome, carece
de termos acbes no admbito interinstitucional abrangendo minimamente essa faixa de fronteira (tanto
interna nos 3 Estados do Sul, quanto internacional). Item 21 - Mesmo que se reconhecam acgdes
institucionais para a pesquisa, a extensdo e a pos-graduagdo, ha caréncia de recursos e mecanismos para
que se efetivem. N&o raro, os docentes pagam para participarem de eventos académicos e de seus
estudantes e bolsistas. Também, para as publicacdes em revistas de maior extrato ha investimento dos
préprios docentes.

26. Nas Politicas Académicas seria mais importante extrair as diretrizes principais e perguntar se o
entrevistado tem alguma opinido/critica a respeito delas. Apenas perguntar se o elemento existe ou ndo na
politica ndo agrega nada para a avaliacdo.

27. A Comunicacdo Institucional é um aspecto que precisa de aperfeicoamento e melhorias para
que contribua de forma mais efetiva com os objetivos da universidade no &mbito da pesquisa, do ensino,
extensdo e cultura e da gestdo administrativa e pedagdgica. Além disso o fortalecimento desse setor vai
potencializar um alcance mais amplo da universidade em termos de sua inser¢do social (¢ ponte entre
universidade e sociedade), além de representar um fator importante para a consolidacdo da missédo e dos
objetivos institucionais da universidade, considerando a dependéncia cada vez maior dos processos de
divulgacdo internos e externos no alcance dos resultados esperados.
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28. Adota canais diversificados (impressos e virtuais) favorecendo o acesso amplo? Em parte.

29. O site institucional é bastante falho/subjetivo no resultado das pesquisas. A grande maioria é
mais facil de encontrar no Google que na pégina oficial.

30. O fato de existir documentos de "Politica institucional” e "Comunicacao institucional” e de eu
conhecer, ndo garante que elas sejam executadas. O questionario é falho neste sentido, pois ndo da opgoes:
"parcialmente”. Além disto ndo permite avaliar as ac¢Oes institucionais. As perguntas sdo referentes aos
documentos, que por si sd, ndo promovem nada.

31. Considero que as ac@es indicadas na questdo 13 ndo permitem responder de forma adequada.
Penso que poderia ter uma opcéo entre sim e ndo. Talvez Em parte, parcialmente.

32. A comunicacdo institucional, por vezes, parece divulgar apenas o que lhe é conveniente.
Muitas a¢Bes do curso em que atuo, este ano, deixaram de ser divulgadas. Ou quando o sdo, vem cheias
de impedimentos: ndo pode isso ou aquilo. N&o adianta o jornalista ir em reunido do colegiado pedir para
gerarmos demandas para o setor de comunicagdo e depois, quando as geramos, agir de forma seletiva.
Isso ficou muito chato e acho que é um ponto a se melhorar.

33. A Comunicagdo Institucional da UFFS € péssima. H& poucos servidores da area e sem
perspectiva nenhuma de que os gestores estejam interessados em aumentar o quantitativo de jornalistas,
relagdes publicas e programadores visuais. Esses profissionais ndo tém autonomia nenhuma para trabalhar.
Sao desrespeitados sobretudo pelos docentes. As informagdes nunca chegam a DCS e nem as ASCOM, e
0s gestores ndo se empenham em cobrar dos docentes os envios das informagdes do que produzem, seja
em ensino, pesquisa, extensao ou cultura.

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

Quadro 18 — Bloco de questdes avaliadas para o eixo politicas de gestao

Eixo 4 - Politicas de Gestdo

Indicadores Qualitativos

1. FAL:A27altam periddicos cientificos para publicacdo virtual e (ou) impressa por parte dos
alunos, que muitas vezes possuem dificuldade na publicacdo de seus textos académicos.

2. Quando estudava na UFFS ndo recebia material didatico, gastava bastante dinheiro em xerox.

3. A UFFS possui um excelente espago e equipamentos, também pessoas especializadas para dar
apoio e suporte.

4. A gestdo colegiada, no modelo adotado pela UFFS, na verdade apenas é uma forma de
imposicdo da maioria. O processo de escolha de membros dos 6rgdos colegiados, em que se vota em
bloco de docentes, faz com que ocorra uma hegemonia do grupo majoritéario...

5. A politica da participagdo de Professores em cursos de capacitagdo, acdes de formacéo
continuada e eventos é insuficiente. Os editais do campus para os afastamentos docentes (PIACD) é
muito diferente do Campus Chapecd, por exemplo, que considera a producdo docente como um dos
critérios de classificagdo. As exigéncias de pontuacdo sdo infimas e critérios de desempate ndo séo claros.
Seria interessante que os docentes que retornam dos afastamentos de capacitacdo apresentem producéo
docente condizente com o investimento que recebem.

6. Sei que sdo realizados eventos a respeito, mas ndo é possivel acompanhar tudo o que acontece
na instituicdo e prefiro outras atividades.

7. A gestdo democratica foi prejudicada nos dltimos dois anos.

8. Segue sendo impossivel responder de modo adequado sem possibilidade de qualificacdo da
resposta.

9. Sugestdo: democratizacdo do orgcamento institucional.

10. A questdo 26, parece ndo se aplicar. O titulo da questdo 27 ndo condiz com as perguntas.

11. Muitas formas de planejamento e avali¢cdo ndo sdo bem feitas, apenas burocracia.

12. Devido a legislacdo especifica, as acGes de capacitacdo estdo mais limitadas nos ultimos anos,
mesmo assim a pouco esforgo institucional em verificar necessidades e buscar capacitacdes especificas,

133



existe apenas o repasse de cursos gratuitos de autarquias do governo e lives, a parte de incentivo a
participacdo em pos-graduagBes tem funcionado mas sem melhorias nos Gltimos anos. Ndo sdo
divulgadas informag8es orcamentérias pela gestdo, e nem séo informadas em que medida estéo atendendo
o0s planejamentos institucionais.

13. item 16: Promove a participagdo de Professores em cursos de capacitacdo, acBes de formacéao
continuada e eventos? Em parte. Promove a participacdo de TAE's em cursos de capacitacdo, acdes de
formacdo continuada e eventos? Em parte. Poderia ser mais ativo. Item 17: Sistematizam e divulgam as
decisdes colegiadas? Em parte.

14. Sobre o item 18 é urgente que a universidade pense a respeito das parcerias publico-privadas.
A nossa regido tem muita demanda para estudos, falo para 0 campo do agronegdcio, mas deve ter para as
outras areas/cursos também. Esse pessoal das empresas é quem garante estagios e empregos para 0s
N0Ss0s egressos, entdo por que nao firmar uma aproximagdo? Em outras IES isso ja é uma realidade, mas
aqui ndo vai para a frente. Por que?

15. Os TAEs nunca tém a oportunidade de atualizacdo profissional com cursos em outras regiées
do pais. O maximo sdo os cursos online ofertados pelo Enap, que sdo chatos e pouco contribuem. O
Pleduca deveria ser mais criterioso e voltado para a formacdo dos TAEs nas areas em que atuam. Por
exemplo: ndo adianta ser nutricionista e pedir concessdo de horas para Mestrado em Educac&o.

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

Quadro 19 — Bloco de questBes avaliadas para o eixo politicas de gestdo

Eixo 5 - Infraestrutura

Indicadores Qualitativos

1. Pessoas com estatura alta, ndo conseguem sentar-se confortavelmente nas classes das salas de
aula. A sala de informatica e a biblioteca ndo possuem acessibilidade plena para cadeirantes. A rampa para
acesso entre blocos é muito elevada para cadeirantes, e os banheiros para deficientes fisicos ndo possuem
chaves.

2. Quando eu estudava no bloco A tinha salas de aula com problemas de infiltrag8o... Ao tornar-se
mais humanizada a UFFS poderia perceber que no inverno e principalmente quando esta chovendo ou
tem vento gelado é extremamente desagradavel aguardar o transporte.

3. Seguranga? Agua escorrendo por tomadas, teto do RU o mofo nas paredes.
4. Os banheiros sanitarios precisam de mais ventilacéo.

5. Os espagos de convivéncia, 0s espacos para atendimento aos Estudantes e laboratorios deveriam
ter uma reforma/manutencao, pois hd muitas goteiras o que deixa perigoso, escorregar, choques elétricos...
Entre outros.

6. Nao tem acustica boa entre as salas de aulas, pois ouve outro professor de outra sala de aula
falando isso atrapalha a concentrag&o.

7. Nem todas as salas tém boa acustica, frequentei salas no bloco A que me causaram desconforto
pois sou portadora de perda auditiva e alguns equipamentos de audio para comunicacdo em grandes
espacos também possuem ruidos que causam dor.

8. Ha rachaduras nas paredes do bloco A, e no laboratério de informatica faltam partes do teto.

Sobre a biblioteca do campus Erechim e demais espacos para estudos: Como académico me sinto
muito desconfortavel em ir estudar na universidade, coisa que mudou a partir desse ano. Na biblioteca
ndo é possivel concentrar-se nas leituras e pesquisas necessarias pois foi instalado a central do CFTV ao
lado da biblioteca, e os funcionéarios do monitoramento que ali ficam acabam atrapalhando muito pois
conversam, manifestam-se e o som entra na biblioteca e impede o estudo. Nas salas do fundo ndo ha
siléncio, pois quem fica ali sdo grupos de trabalhos que geralmente conversam muito, especialmente
durante o dia. O Unico lugar que ainda pode-se ter siléncio e é possivel estudar é na sala da pos graduacéao
no 4° andar, porém ndo € o espaco para os estudantes da graduacdo. RETIRAR O CFTV daquele local € o
mais importante, pois ndo tem como estudar ouvindo a conversa dos funcionarios.
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9. A limpeza da UFFS é muito boa.

10. Locais estdo com goteiras, como ateliés de arquitetura e banheiros, o forro aparenta infiltragéo.
Sanitarios do bloco B ndo possuem assentos. Alguns equipamentos dos banheiros estdo estragados, como
dispenser de papel, fechaduras das portas, torneiras.

11. Faltam muitos espagos de permanéncia para os alunos fora de horario de aulas. Faltam salas de
convivéncia, faltam mesas, tomadas... enfim, um espaco confortavel que possa ser utilizado nos horarios
entre as aulas.

12. Ar condicionado nas salas de aula.

13. Os blocos de salas de aula possuem persianas com muito defeitos e os blocos dos laboratérios
possuem muitas infiltragcbes assim como alguns auditorios e 0 R.U.

14. A infraestrutura se enquadra na questdo de espacos, aconchego e visibilidade.

15. O acesso a internet as vezes parece ser insuficiente. Isto pode nédo ser inerente apenas a
instituicdo, visto que a percepcédo geral é a de que este problema parece ser de ambito nacional. Acho
importante frisar esta questdo do baixo nivel de qualidade no fornecimento de recursos de sinais de
comunicacdo em ambito nacional.

16. algumas respostas acimas, poderiam ser respondidas de duas formas (sim e ndo), ou seja, sdo
limpas, mas necessita de que neste caso seria um ndo.

17. Os prédios de salas de aulas possuem um problema crénico de acustica. Ndo ha isolamento
acustico algum e, se ha conversas de alunos durante o periodo de aula em qualquer local dos corredores,
ouve-se dentro das salas de aula. Fora quando ndo decidem tocar musicas durante o horario de aula.
Tenho a impressdo que o ensino é colocado em segundo plano na UFFS. Com relagdo a higiene/limpeza
dos laboratérios, os Gnicos problemas que ocorrem sdo quando os alunos ndo cumprem o que lhes é
amplamente divulgado, ou seja, que ndo se deve entrar com alimentos e bebidas nos laboratorios...

18. Quanto a infraestrutura do campus h& muita demora nas manutenc¢des, infiltracdes e chuvas
internas que comprometem e que acabam custando muito mais caro para a instituig&o.

19. Os espagos de convivéncia necessitam de melhorias.

20. Em alguns campi, j& é perceptivel a necessidade de investimento em manutengéo, pois mesmo
que as condicBes ainda sejam adequadas é preciso aplicar o principio da precaucdo e garantir a
manutencdo preventiva, evitando deterioragao.

21. As questBes "Sao limpos e recebem manutencéao regular?" deveriam abordar separadamente os
quesitos limpeza e manutencéo, pois eu colocaria "sim™ para limpeza e "ndo" para a manutengdo. Os
ambientes séo limpos de modo satisfatorio, porém ha aspectos relacionados & manutencdo dos ambientes
(Sala dos professores, Laboratorios, Salas de Aula e Restaurante Universitario) que carecem de
manutencdo, principalmente devido a infiltragdo de &4gua da chuva, o que causa inclusive riscos de
acidentes devido a umidade nas fiagdes elétricas.

22. Sem uma opgdo de “parcialmente” o questionario vai ser sempre tendencioso...

23. Quanto a infraestrutura: o campus Erechim tem sido muito insuficiente no quesito manutencéo
das edificacdes. A limpeza estd adequada, todavia os prédios estdo constantemente apresentando sérios
problemas de manutengdo que néo sdo resolvidos. Apresento alguns: forros caindo, goteiras constantes
em dias de chuva, pisos saindo devido a umidade, portas fechadas com arame (inacreditavel), fissuras,
telhados com vazamentos, banheiros precarios, pouca infraestrutura elétrica para utilizagdo de notebook
por parte dos académicos, acUstica entre as salas ruim, dentre tantos outros.

24. As edificagfes do campus Erechim necessitam de atengdo especial pois frequentemente ha
alagamentos e muito estrago de materiais, pisos, paredes. A pintura dos blocos/laboratérios/RU precisa
ser refeita; hd muitas rachaduras e o teto de algumas salas, laboratérios e auditérios que ja foram
danificados - despencaram em virtude das infiltracdes (e enxurradas). Ha falta de iluminacdo no campus,
fato que promove sensagdo de medo e inseguranca em todos os ambientes e nos espagos de acesso (noite).
Ha falta de qualificacdo dos caminhos entre os blocos, laboratérios, RU, com calgcadas mais iluminadas,
revisao de buracos (onde ha telhado e nas calgadas/passeios); cobertura para os dias de chuva ou sol. O
prédio do RU est4 bastante danificado e com péssima aparéncia.

25. H& necessidade de reparo nos telhados dos prédios/pavilhdes de laboratérios, pois ha sérios
problemas com infiltragGes.
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26. Quanto a manutencdo todos os espacos com excecao das instalagdes sanitarias sofrem com
infiltracbes, goteiras e mofo. S&o realizadas manutengBes pequenas que ndo duram muito tempo,
enquanto reformas maiores seriam necessarias para corrigir problemas de projeto das instalagdes. Séo
elementos que pesam contra a universidade nos processos seletivos porque o estudante do ensino médio
vem conhecer as instalagbes e fica com uma impressdo de abandono ao ver esses problemas,
especialmente se vier em um dia de chuva.

27. Gostaria de abrir um paréntese neste quesito para informar que o Campus Erechim carece de
muita manutencdo. E lastimavel ver as instalacdes do Campus sendo degradadas por falta de recursos
publicos e problemas de contratacdo com a empresa de manutencdo. Nossos problemas com infiltracdes
nos prédios sdo criticos, sérios e estdo comprometendo livros, méveis, equipamentos. Os campi possuem
pouca desconcentragdo de recursos para dispor de maneira mais efetiva na solucdo de seus problemas e
peculiaridades.

28. Item 21: Possuem recursos tecnolégicos adequados? Em parte. Item 22: Possuem recursos
tecnolégicos adequados? Em parte. Item 26: Séo limpas e recebem manutencéo regular? Manutencédo de
limpeza sim, de reposicdo de assentos, por exemplo, ndo. Item 27: A conexéo de internet possui boa
qualidade? As vezes sim, dependendo do local.

29. Muitos espacos carecem de manutengdo adequada. Salas administrativas com goteiras, janelas
que precisam ser lacradas, impossibilitando a sua abertura. RU com problemas sérios de falta de
manutencdo. Falta de ar condicionado nos espagos de trabalho administrativo. Banheiros com pias
entupidas, sem suporte para o papel higiénico, de uso coletivo (estudantes, servidores e comunidade em
geral) com frequéncia sujos, devido o fluxo intenso de uso.

30. Questo 21 - S&o limpas SIM. Recebem manuteng&o regular? NAO. Quest&o 22 - S&o limpos
SIM. Recebem manutencao regular? NAO. Questo 23 - Séo limpos SIM. Recebem manutencéo regular?
NAO. Questo 24 - S&o limpas? SIM. Recebem manutencao regular? NAO. Questdo 26 - Sao limpas SIM.
Recebem manutengio regular? NAO.

31. Novamente, falta uma opc¢do "parcialmente”.

32. Considero que respostas aos itens da questdo 27 poderiam incluir o "parcialmente” ou "em
parte". Sim e ndo, ndo atendem satisfatoriamente.

33. Sobre a questdo 21 - instalagBes, ha tempos pedimos para que sejam feitos reparos de goteiras
la nos laboratérios e até hoje essa demanda nao foi atendida. Tem dias que chove forte e as goteiras
pingam direto, molhando ndo apenas o chdo, mas as bancadas onde muitas vezes encontram-se
equipamentos caros. Légico que, sabendo disso, ndo deixamos os equipamentos em tal ponto onde a
goteira pinga, mas isso porque observamos em quais locais elas ocorrem. Isso pode ser melhorado.

34. Gostaria de ressaltar que, em relacdo as questBes desse bloco, as quais respondi com "Né&o",
refiro-me especificamente & manutencdo. Os espacos sdo todos limpos diariamente, contudo é visivel que
todos os ambientes do campus precisam de manutengdo, pois estdo com muitos danos (infiltracdes,
muitas goteiras, entre outros problemas).

Fonte: Elaborado a partir do NAC-ER

ACOES COM BASE NA ANALISE DOS RESULTADOS

Para as acOes a partir dos resultados da autoavaliacdo institucional 2022,
destacamos a importancia da metodologia participativa. Portanto, em primeiro lugar
discutiremos coletivamente os resultados com vista a compreender o contexto em que
estdo inseridos os indicadores qualitativos.

Os resultados mostram perspectivas aparentemente ndo convergentes, pois, 0
contraste de notas médias majoritariamente proximas da exceléncia ndo condiz com 0s
indicadores qualitativos nem com as narrativas apuradas dos segmentos da comunidade
académica. Entendemos que os indicadores qualitativos trazem em si elementos
riquissimos para compreendermos a realidade dos processos educacionais no Campus
Erechim intrinsecos aos cinco eixos do SINAES.
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Assim, ap6s o debate interno no ambito da CPA, analisaremos as proposic¢des para
elaboracdo do plano de acOes de melhorias para os gestores, contemplando os cinco
eixos da autoavaliacdo institucional. O passo seguinte consiste em deflagrar o processo
de devolutiva junto aos segmentos da comunidade académica, incluindo, Dire¢do de
Campus, Conselho de Campus, Forum de Coordenadores, Colegiados de Cursos,
Conselho Regional e eventos abrangentes de autoavaliagdo institucional como o
AVALIA 2023.

4.5 Campus Laranjeiras do Sul/PR

A Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) - Campus Laranjeiras do Sul esta
situada na Regido Cantuquiriguacu, elo de 20 municipios do Médio Centro-Oeste do
Parand, localizados nos vales dos rios Cantu, Piquiri e lguacu. Esta regido apresenta o
segundo menor indice de Desenvolvimento Humano (IDH) do estado, justificando a
necessidade de educacdo publica, gratuita e de qualidade na regido.

O Campus oferece 11 cursos de graduacdo: Administracdo, Agronomia — linha de
formagdo em Agroecologia, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Econdmicas, Ciéncias
Sociais (Bacharelado e Licenciatura), Engenharia de Alimentos, Engenharia de
Aquicultura, Interdisciplinar em Educagdo do Campo: Ciéncias da Natureza,
Interdisciplinar em Educacdo no Campo: Ciéncias Humanas e Sociais, e Pedagogia.
Além dos cursos de graduagdo, o Campus Laranjeiras do Sul oferta as especializa¢es
em Fundamentos e Praticas em Educacdo do Campo e em Realidade Brasileira, e 0s
mestrados em Agroecologia e Desenvolvimento Rural Sustentavel e em Ciéncia e
Tecnologia de Alimentos.

Sendo uma universidade puablica, popular e democréatica, voltada para as
necessidades da mesorregido em que atua, os cursos da UFFS estdo integrados numa
perspectiva do desenvolvimento sustentavel da regido.

O Campus Laranjeiras do Sul conta atualmente com 891 alunos matriculados nos
cursos de graduacdo, dos quais 96.40% sao oriundos de escolas publicas, 101 estudantes
nos cursos de mestrado e 99 alunos de especializagdo. Possui uma equipe formada por
87 professores efetivos, 70 técnicos-administrativos, 5 professores substitutos, 4
estagiarios e 36 funcionarios terceirizados.

Os servidores da Universidade desenvolvem, além do ensino, projetos de pesquisa
e extensdo nas mais variadas areas do conhecimento, a fim de atender a comunidade
regional e despertar potencialidades, visando ao desenvolvimento por meio da ciéncia
aplicada.

Buscou-se mensurar notas médias para os cinco eixos: (1) Planejamento e
Avaliacdo Institucional, (2) Desenvolvimento Institucional, (3) Politicas Académicas, (4)
Politicas de Gestdo e (5) Infraestrutura. O quadro a seguir traz o questionario aplicado a
comunidade académica.
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Quadro 20 — Questionario aplicado a comunidade académica da UFFS — ano de 2022

Pergunta Pergunta Pergunt Pergunta

Eixo Subeixo | a b ac Pergunta d e

1 (abb)

Serve como

@) instrumento de
Planejamento (ab) gestdo e acdo (abc) (abe) Vocé
e Avaliagdo Autoavaliagdo (aba) académico- Promove melhoria (abd) Vocé acha | tem  acesso  aos
Institucional Institucional Vocé conhece? administrativas? institucional? importante? resultados?

1

(a) (ae) Os (aee)
Planejamento Resultados e (aeb) (aec) (aed) Impactam | Promovem
e Avaliacéo Relatérios de (aea) Estdo publicados no | Vocé utiliza o0s | o processo de gestdo da | mudancas
Institucional Autoavaliacdo \océ conhece? site da UFFS? resultados? UFFS? inovadoras?

(bae)

2 (ba) A (bac) Promovem  acdes

misséo, 0s Tem conex&o com (bad) externas, por meio

(b) objetivos, as metas (bab) Tem | as politicas de | Promovem acOes | dos projetos de
Desenvolvimento e os valores da (baa) conexdo com as | extensdo e de | institucionais internas a | responsabilidade
Institucional UFFS Vocé conhece? politicas de ensino? | pesquisa? todos 0s cursos? social?

2 (bb)

Sobre o Ensino no (bbb) Esta (bbc)

(b) Plano de (bba) alinhado com a | Est4 alinhado com (bbe)
Desenvolvimento Desenvolvimento | Vocé conhece o | politica de ensino de | a politica de ensino (bbd) Incentiva | Promove acOes
Institucional Institucional (PDI) | PDI? Graduagao? de P6s-Graduagdo? | a interdisciplinaridade? inovadoras?

(bea) (bee)
(be) Promove  préticas (beb) (bec) Promove a

2 Sobre a Pesquisa, | académicas para o | Promove praticas de | Promove a cultura, (bed) Promove | transmissao dos

Cultura e Social | desenvolvimento da | incentivo ao | 0s direitos | o desenvolvimento | resultados da acéo

(b) no Plano de | pesquisa e a | empreendedorismo e | humanos, a | econdmico e social e a | formativa para a
Desenvolvimento Desenvolvimento produgdo a inovacdo | igualdade e a | preservagdo do meio | comunidade em
Institucional Institucional (PDI) | de conhecimentos? | tecnolégica? incluséo social? ambiente? geral?

(cac)
(cab) Contemplam 0s

3 (caa) Estdo relacionadas | programas de (cad)

(ca) As | Existem agdes na | com a politica de | acolhimento, Contemplam a

() Acdes Académico- | Graduacdo, além | ensino  para  0s | monitoria e | mobilidade académica (cae)
Politicas administrativas da | das basicas para seu | cursos de | acompanhamento com instituicdes nacionais | Promove acoes
Académicas Graduagao funcionamento? graduacdo? académico? ou internacionais? inovadoras?

(ccb)
(cca) Estdo relacionadas (ccc)
3 Existem acbes na | com as politicas de | Atendem as (ccd) Ha
(cc) As | Pés-Graduagdo, ensino para  0s | demandas conexdo dos cursos de

(c) AcOes Académico- | além das basicas | cursos de  P6s- | socioecondmicas P6s-Graduagao (lato (cce)
Politicas administrativas da | para seu | Graduacéo (lato | da  regido  de | sensu) com as areas da | Promove acoes
Académicas P6s-Graduacédo funcionamento? sensu)? insercdo da UFFS? | Graduacéo? inovadoras?

(cee)
(ceb) (ced) Séo | Promovem melhoria

3 (ce) As Estéo em estimuladas com | das condigdes de

acBes Académico- conformidade com programas de bolsas e/ou | vida da comunidade

(c) administrativas de as politicas incentivos financeiros | e a redugdo das
Politicas Extensao e (cea) nacionais e (cec) para a execucdo das | desigualdades
Académicas Pesquisa Vocé conhece? institucionais? Vocé participa? acOes? sociais?

(cth) A (cfe) A

UFFS promove (cfc) A UFFS incentiva

3 (cf) As publicagdes UFFS incentiva a organizagao e
Acdes de Estimulo cientificas, didatico- | participacdo  dos (cfd) A UFFS | publicagdo de

(c) e Difusdo para a (cfa) pedagégicas, docentes em | incentiva a participacdo | revista académico-
Politicas Producéo Existem acdes de | tecnoldgicas, eventos de ambito | dos docentes em eventos | cientifica indexada
Académicas Académica Estimulo? artisticas e culturais? | local e nacional? de ambito internacional? | no Qualis?

(cge)
(cgb) Possui estudos
3 Possui mecanismos | comparativos entre
de acompanhamento | a atuagdo (cgd) Subsidia

() (cg) A de egressos sobre a | profissional do | acdes de melhoria as (cge)
Politicas Politica (cga) continuidade da vida | egresso e a | demandas da sociedade e | Promove acoes
Académicas Institucional Vocé conhece? académica? formagcéo recebida? | do mundo do trabalho? inovadoras?

(che) (che)

3 (chb) Esté4 | Apresenta Sistematiza acordos

articulada com o | atividades voltadas e convénios

() (ch)y A Plano de | para programas de (chd) E | internacionais  de
Politicas Politica para a (cha) Desenvolvimento cooperagéo e | coordenada por um grupo | ensino e de
Académicas Internacionalizagdo | Vocé conhece? Institucional (PDI)? | intercdmbio? regulamentado? mobilidade?

3 ) A (cja) (cjb) (cic) (cjd)  Divulga (cje)

Comunicacéo Publica documentos | Possui _mecanismos | Adota canais | informacdes de cursos, de | Promove acdes
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() Institucional institucionais de transparéncia | diversificados programas, da extenséo e | inovadoras?
Politicas relevantes e | institucional, (impressos e | da pesquisa?
Académicas resultados de | ouvidoria e setor | virtuais)
avaliagBes? especializado? favorecendo (o]
acesso amplo?
(ckb)
3 Possui programas de
(ck) A permanéncia,
(c) Politica de acessibilidade, (cke) (cke)
Politicas Atendimento  aos (cka) monitoria e | Possui apoio (ckd) Possui | Promove acoes
Académicas Estudantes Vocé conhece? nivelamento? psicopedagdgico? | programa de estagios? inovadoras?
(clc) (cle)
(clb) Existe apoio Existe apoio a
(cla) Os | Existe apoio | financeiro ou produgdo
3 apoios ofertados | financeiro ou | logistico para a (cld) Existe | académica,
(cl) As |pela UFFS geram | logistico para a | organizagdo e | apoio a producdo | publicacéo,
() Politicas valor para | organizagdo e | participagdo ~ em | académica,  publicacéo, | encontros e
Politicas Institucionais e | comunidade participacdo em | eventos encontros e periddicos | periddicos
Académicas Acoes de Estimulo | externa? eventos nacionais? internacionais? nacionais? internacionais?
(dcb)
Promove a (dcc)
participacéo de | Promove a (dce) O
Professores em | participagdo de plano de capacitagdo
4 (dc) A (dca) cursos de | TAE's em cursos e qualificagcdo dos
Politica de | Existe Politica de | capacitagdo, acdes | de capacitacéo, (dcd) Promove | servidores conta
(d) Capacitacdo e | Capacitacdo e | de formacéo | acdes de formacédo | a qualificacdo de docentes | com préaticas
Politicas de Formagao formagéo continuada continuada e TAES em programas de | consolidadas e
Gestdo Continuada continuada? e eventos? e eventos? mestrado e/ou doutorado? | institucionalizadas?
(dea) A
Gestdo e Orgios (deb)
(de) Os | Colegiados se | Consideram (dec)
4 Processos de | respeitam participacéo de | Regulamentam o (dee)
Gestédo mutuamente em | docentes, técnicos, | mandato dos Asseguram que
(d) Institucional relagdo a autonomia | discentes e  da | membros que (ded) comunidade interna
Politicas de (Gestdo e Orgdos | e sociedade civil | compdem os | Sistematizam e divulgam | participe das
Gestédo Colegiados) representatividade? | organizada? 6rgdos colegiados? | as decisdes colegiadas? decisdes colegiadas?
(dfc)
@) O Garante
4 Sistema de (dfb) acessibilidade, (dfe)
Controle de (dfa) Existe uma equipe | suporte, Existe apoio a
(d) Produgao e | Atende as | técnica diversidade de (dfd) Existe um | producéo de
Politicas de Distribuicéo de | demandas multidisciplinar midias e | plano de atualizagdo do | material autoral
Gestédo Material Didatico | académicas? responsavel? linguagens? material didatico? pelos professores?
(dha) (dhb) O (dhd) o]
Vocé conhece 0s | orcamento é (dhc) O | orcamento monitora e
4 processos formulado a partir | orgamento  prevé | acompanha  distribuicdo
necessario a|do PDI e estd de | ampliacdo e | de créditos, com metas, (dhe) O
(d) (dh) formagéo do | acordo com as | fortalecimento de | objetivos e indicadores de | orcamento orienta as
Politicas de Sustentabilidade Orgcamento politicas de ensino, | fontes captadoras | desempenho tomadas de decisdes
Gestao Financeira Institucional? extensdo e pesquisa? | de recursos? institucionalizados? internas?
(eac)
5 (eaa) Séo Possuem (eae)
(ea) As | limpas e recebem acessibilidade, Possuem  recursos
(e) Instalacdes manutencao (eab) Séo | conforto e (ead) Possui | tecnoldgicos
Infraestrutura Administrativas regular? seguras? ergonomia? boa acustica? adequados?
(ebc)
5 (eba) Séo Possui (ebe)
limpas e recebem acessibilidade, Possuem  recursos
(e) (eb) As | manutencdo (ebb) Séo | conforto e (ebd) Possui | tecnolégicos
Infraestrutura Salas de Aula regular? seguras? ergonomia? boa acustica? adequados?
(ecc)
5 (eca) Séo Possui (ece)
limpos e recebem acessibilidade, Possuem  recursos
(e) (ec) Os | manutencdo (ecb) Séo | conforto e (ecd) Possui | tecnoldgicos
Infraestrutura Auditérios regular? seguros? ergonomia? boa acustica? adequados?
(edc)
5 (eda) Séo Possui (ede)
(ed) As | limpas e recebem acessibilidade, Possuem  recursos
(e) salas de | manutengéo (edb) Séo | conforto e (edd) Possui | tecnoldgicos
Infraestrutura professores regular? seguras? ergonomia? boa acustica? adequados?
(eec)
5 (ee) Os (eea) Séo Possui (eee)
espagos para | limpos e recebem acessibilidade, Possuem  recursos
(e) atendimento  aos | manutencdo (eeb) Séo | conforto e (eed) Possui | tecnoldgicos
Infraestrutura Estudantes regular? seguros? ergonomia? boa acustica? adequados?
5 (ef) Os (efa) Séo (efc) (efe)
espacos de | limpos e recebem (efb) Séo | Possui (efd) Possui boa | Possuem  recursos

139




(e) f | convivéncia e de | manutencdo seguros? acessibilidade, acustica? tecnolégicos
Infraestrutura alimentagédo regular? conforto e adequados?
ergonomia?
(ege)
5 (ega) Séo Possui (ege)
limpos e recebem acessibilidade, Possuem  recursos
(e) (eg) Os | manutencdo (egb) Séo | conforto e (egd) Possui | tecnoldgicos
Infraestrutura g | Laboratérios regular? seguros? ergonomia? boa acustica? adequados?
(eic)
5 (eia) Sédo Possui (eie)
limpas e recebem acessibilidade, Possuem  recursos
(e) (ei) As | manutencdo (eib) Séo | conforto e (eid) Possui boa | tecnoldgicos
Infraestrutura i Bibliotecas regular? seguras? ergonomia? acustica? adequados?
(1) (ejc)
5 O Plano de Vocé conhece o
Atualizacéo do (ejb) acervo (ejd) Existe (eje)
(e) Acervo (eja) Esté | Existe viabilidade | bibliografico acervo bibliogréafico | Promove acOes
Infraestrutura j | das Bibliotecas descrito no PDI? para sua execugdo? | institucional? virtual na UFFS? inovadoras?
(ekce)
5 (eka) Séo Possui (eke)
(ek) As | limpas e recebem acessibilidade, Possuem  recursos
(e) Salas de | manutengao (ekb) Séo | conforto e (ekd) Possui | tecnolégicos
Infraestrutura k | Informética regular? seguras? ergonomia? boa acustica? adequados?
(elc)
5 (ela) Séo Possui
(el) As |limpas e recebem acessibilidade, (ele)
(e) Instalacdes manutencao (elb) Séo | conforto e (eld) Possui | Possui  ventilagdo
Infraestrutura I | Sanitarias regular? seguras? ergonomia? privacidade? adequada?
(eqc)
(eq) Os (egb) Viabilizam as
5 recursos de (eqa) A | Asseguram a | agbes académico- (eqd) Permitem
Tecnologias de | conexdo de internet | execu¢do do Plano | administrativas, a interatividade entre os (eqe)
(e) Informacéao e | possui boa | de Desenvolvimento | garantem acesso a | membros da comunidade | Promove acoes
Infraestrutura g | Comunicacéo qualidade? Institucional (PDI)? | comunicacéo? académica? inovadoras?

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

RESULTADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL 2022
Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional

Nesse tépico abordamos acerca do método quantitativo empregado na apuracao
dos indicadores e analise da pesquisa de autoavaliacdo institucional, este topico esta
representado pela letra “a” no quadro do questionario e nos recortes do quadro ao longo

do texto.

Com relacdo ao Planejamento e Avaliacdo Institucional (eixo 1 (a), a pesquisa
mensurou a percepcao da comunidade académica quanto aos resultados dos relatdrios
parciais de autoavaliacdo institucional para alcancar mudancas inovadoras.
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No quadro a seguir apresentamos as questdes referentes ao planejamento e

avaliacdo institucional.

Quadro 21 - Planejamento e Avaliacado Institucional

Sube Pergunta Pergunta Pergunt Pergunta
Eixo ixo a b ac Pergunta d e
(abb)
Serve como
instrumento de
@) (ab) gestdo e  acdo (abc) (abe) Vocé
Planejamento Autoavaliagdo (aba) académico- Promove melhoria (abd) Vocé acha | tem  acesso  aos

e Avaliagdo Institucional | b | Institucional \océ conhece? administrativas? institucional? importante? resultados?
(ae) (aee)
@) Os Resultados (aeb) (aec) (aed) Impactam | Promovem
Planejamentoe Avaliacéo e Relatorios de (aea) Estdo publicados no | Vocé utiliza o0s | o processo de gestdo da | mudancas
Institucional e | Autoavaliacdo | Vocé conhece? site da UFFS? resultados? UFFS? inovadoras?

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na primeira pergunta desse referido eixo, dispomos sobre o conhecimento da
comunidade académica sobre a autoavaliacdo institucional. Como podemos observar na
figura a seguir, a comunidade académica de forma geral, ou seja, tanto a comunidade
regional, egressos, estudantes, professores e técnicos tem conhecimento da avaliacdo
institucional e entendem a importancia da mesma, sendo considerado um resultado

expressivo e positivo.
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0 [ |
Sim
(ab)
Autoavaliacdo
Institucional
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Conhecimento da autoavaliacdo

Sim
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Institucional
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N3o
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Institucional

Estudante
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N3o

Sim

(ab) Autoavaliacdo

Institucional

Professor

Sim
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Autoavaliacdo
Institucional

Técnico

Figura 35 — Respostas da comunidade académica sobre o conhecimento da avaliagio

institucional

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022
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Importancia da avaliagdo institucional

120
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60
40
20
0 | _— —
Sim Sim Sim Nado Sim Nado Sim
(ab) (ab) (ab) (ab) Autoavaliacao (ab) Autoavaliacao
Autoavaliacdo Autoavaliacdo Autoavaliacdo Institucional Institucional

Institucional = Institucional = Institucional

Comunidade Egresso Estudante Professor Técnico

Figura 36 — Resultados das respostas da comunidade académica sobre a importancia da
avaliagdo institucional

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Em relacdo aos resultados das autoavaliagdes, a maioria expressiva da
comunidade académica afirma ter conhecimento dos resultados. No que se refere ao
entendimento sobre os resultados da autoavaliacdo, que 0S mesmos possam trazer
melhorias para inovar a universidade, 0s estudantes conseguem em sua maioria
expressiva entender esse impacto dos resultados da autoavaliacéo e a inovacgdo de forma
positiva enquanto que 0s egressos mostraram pouca diferenca entre seu entendimento
qguanto a esse impacto. Os professores, comunidade externa e técnicos notavelmente
compreendem que os resultados da autoavaliagdo propiciam inovagéo da universidade.

Conhecimento sobre os resultados da
autoavaliacdo

80

60

40

* I I
Nio Sim Nio Sim Nio MN3oSei  Sim Nio MNoSei  Sim Nio Sim

(ae) Os Resultados (ae) Os Resultados (ae) Os Resultados e (ae) Os Resultados e (ae) Os Resultados

e Relatdrios de e Relatdrios de | Relatdrios de Autoavaliagdo Relatdrios de Autoavaliagdo | e Relatdrios de
Autoavaliagio Autoavaliagio Autoavaliagio
Comunidade Egresso Estudante Professar Técnico

Figura 37 - Resultados das respostas acerca do conhecimento dos resultados de
autoavaliacdo

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022
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Figura 38 — Resultados para respostas da comunidade académica sobre os resultados da
autoavaliacdo promoverem mudancas inovadoras

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Essas dados refletem que a comunidade académica geral estd consciente da
importancia da autoavaliacdo, conhece os resultados e os utilizam, de forma que
compreendem gue 0S mesmos causam impactos na inovacao de forma assertiva.

Quadro 22 — Desenvolvimento institucional

(bae)
(ba) A (bac) Promovem  acdes
misséo, 0s Tem conexdao com (bad) externas, por meio

(b) objetivos, as (bab) Tem | as politicas de | Promovem acOes | dos  projetos de
Desenvolvimento metas e oS (baa) conexdo com as | extenséo e de | institucionais internas a | responsabilidade
Institucional a | valores da UFFS | Vocé conhece? politicas de ensino? | pesquisa? todos os cursos? social?

(bb)
Sobre o Ensino
no Plano de (bbb) Esta (bbc)

(b) Desenvolvimento (bba) alinhado com a | Esta alinhado com (bbe)
Desenvolvimento Institucional Vocé conhece o | politica de ensino de | a politica de ensino (bbd) Incentiva | Promove acoes
Institucional b | (PDI) PDI? Graduagdo? de Pds-Graduagao? | a interdisciplinaridade? inovadoras?

(be) (bea) (bee)
Sobre a Pesquisa, | Promove  praticas (beb) (bec) Promove a
Cultura e Social | académicas para o | Promove praticas de | Promove a cultura, (bed) Promove | transmissao dos
no Plano de | desenvolvimento da | incentivo ao | os direitos | o desenvolvimento | resultados da acdo

(b) Desenvolvimento | pesquisa e a | empreendedorismo e | humanos, a | econdmico e social e a | formativa para a
Desenvolvimento Institucional produgdo a inovacédo | igualdade e a | preservagdo do meio | comunidade em
Institucional e | (PDI) de conhecimentos? | tecnolégica? incluséo social? ambiente? geral?

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir pode-se observar que os dados apresentados pela comunidade
académica geral demonstra que todos os perfis tem conhecimento sobre a missdo, 0s
objetivos, metas e os valores da UFFS, um resultado importante pois 0 conhecimento de
todos os envolvidos na instituicdo facilita as abordagens assertivas no desenvolvimento
das atividades.
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Conhecimento sobre a missdo, objetivos, metas e
valores da UFFS
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objetivos, as metas | objetivos, as metas  metas e os valores da UFFS | objetivos, as metas  metas e os valores da UFFS
e os valores da UFFS e os valores da UFFS e os valores da UFFS

Comunidade Egresso Estudante Professar Técnico

Figura 39 — Dados sobre o conhecimento sobre a missio, objetivos, metas e valores da UFFS
Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Em se tratando da promocéo de acOes institucionais internas, os resultados foram
irregulares, como podemos observar na figura a seguir, onde 0s egressos e a
comunidade externa apontam para uma resposta positiva. Os estudantes expressaram
significativamente existéncia de agbes institucionais internas, da mesma forma os
técnicos. Porém os professores demostraram ddvida sobre essas ac@es, pois 0 humero
dos que ndo sabem sobre as ac¢Oes e os que sabem conflitou. O que pode ser considerado
um resultado a ser investigado, pois os professores em sua maioria estdo envolvidos
com as agdes institucionais internas em cada campus. Por isso, esse resultado expressa a
necessidade de alinhar as acdes existentes.

AcOes institucionais internas
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Figura 40 — Resultados sobre as agfes institucionais internas

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

144



Ainda no que se refere ao plano de desenvolvimento institucional (PDI), a
comunidade académica expressou significativamente conhecé-lo e apenas pouca
expressividade em desconhecé-lo, apontado pelos estudantes. Os demais perfis, como
podemos observar na figura a seguir, afirmam conhecer o PDI da UFFS.

Conhecimento sobre o ensino no PDI
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Figura 41 — Resultados da comunidade académica sobre conhecer o Ensino no PDI da UFFS
Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir, os resultados apresentados referem-se ao plano de
desenvolvimento interno e se 0 mesmo incentiva a interdisciplinaridade, onde observa-
se indices consideraveis nessa afirmativa em todos os perfis (comunidade externa,
egressos, alunos, professores e técnicos).

Incentivo a interdisciplinaridade
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Figura 42 - Resultados da comunidade académica sobre o incentivo do PDI a
interdisciplinaridade

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir abordamos o PDI e as a¢6es inovadoras que 0 mesmo promove.
Como mostra os resultados, os egressos afirmam em sua maioria expressiva a promogao
de acdes inovadoras por meio do PDI, os estudantes também, porém os professores e
técnicos expressdo ndo saberem dessa promocgdo de agbes inovadoras de forma
praticamente igualitaria aos que afirmam essa promocdo, sugerindo que este topico
possa ser trabalhado de forma mais abrangente para que um maior numero de
professores e técnicos possam participar de forma mais efetiva e/ou conhecerem as
acoes inovadoras que o0 PDI promove.

PDI e a promocdo de a¢bes inovadoras
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Figura 43 — Resultados da comunidade académica sobre o PDI e a promocio de acdes
inovadoras

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

No que se refere a pesquisa, cultura e social no PDI, podemos observar através
das sinalizacGes afirmativas dos resultados que a comunidade académica de forma geral
percebe que praticas académicas para o desenvolvimento da pesquisa e a producdo de
conhecimentos sdo promovidas a partir do PDI, representado no grafico a seguir.
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Promocdo de praticas académicas para o
desenvolvimento da pesquisa e a producdo
de conhecimentos pelo PDI
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Figura 44 — Resultados de dados sobre a promogdo de préaticas académicas para o
desenvolvimento da pesquisa e a producéo de conhecimentos pelo PDI

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

A figura a seguir traz os dados referentes a promogéo da cultura, dos direitos
humanos, da igualdade e da incluséo social pelo PDI, e de forma bem notével todos os
perfis da comunidade académica afirmam haver a promocao dessas frentes pelo PDI.

Promocgdo da cultura, dos direitos humanos, da
igualdade e a inclusdo social pelo PDI
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Figura 45 — Resultados dos dados sobre a promoc&o da cultura, dos direitos humanos, da
igualdade e da incluséo social pelo PDI

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022
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Os dados apresentados demostram que o PDI atual da UFFS esta alinhado de
forma assertiva com a promocéo de praticas académicas visando o desenvolvimento
tanto da pesquisa quanto da producdo de conhecimentos, bem como da cultura, dos
direitos humanos, da igualdade e da incluséo social. O quadro a seguir apresenta o eixo
3 (c), onde sdo investigadas as politicas publicas para a graduacdo e a pds-graduacao.

Quadro 23 — Politicas académicas

(cac)
(cab) Contemplam 0s
(caa) Estdo relacionadas | programas de (cad)
(ca) As | Existem agdes na | com a politica de | acolhimento, Contemplam a
(c AcBes Académico- | Graduagdo, além | ensino  para  0s | monitoria e | mobilidade académica (cae)
) Politicas administrativas da | das bésicas para seu | cursos de | acompanhamento com instituicdes nacionais | Promove acoes
Académicas | a | Graduacdo funcionamento? graduacdo? académico? ou internacionais? inovadoras?
(ccb)
(cca) Estdo relacionadas (ccc)
Existem agdes na | com as politicas de | Atendem as (ccd) Ha
(cc) As | Pés-Graduacéo, ensino para  0s | demandas conexdo dos cursos de
(c Acgoes Académico- | além das basicas | cursos de  Pds- | socioecondmicas Pdés-Graduacéao (lato (cce)
) Politicas administrativas da | para seu | Graduacéo (lato | da  regido  de | sensu) com as areas da | Promove acoes
Académicas | ¢ | Pés-Graduagdo funcionamento? sensu)? insercéo da UFFS? | Graduacéo? inovadoras?
(cee)
(ceb) (ced) Sdo | Promovem melhoria
(ce) As Estdo em estimuladas com | das condigdes de
acbes Académico- conformidade com programas de bolsas e/ou | vida da comunidade
(c administrativas de as politicas incentivos financeiros | e a reducdo das
) Politicas Extensdo e (cea) nacionais e (cec) para a execucdo das | desigualdades
Académicas | e | Pesquisa Vocé conhece? institucionais? Vocé participa? acOes? sociais?
(cfb) A (cfe) A
UFFS promove (cfc) A UFFS incentiva
(cf) As publicagdes UFFS incentiva a organizagao e
AcBes de Estimulo cientificas, didatico- | participacdo  dos (cfd) A UFFS | publicacdo de
(c e Difusdo para a (cfa) pedagégicas, docentes em | incentiva a participacdo | revista académico-
) Politicas Producéo Existem acdes de | tecnoldgicas, eventos de ambito | dos docentes em eventos | cientifica indexada
Académicas | f | Académica Estimulo? artisticas e culturais? | local e nacional? de ambito internacional? | no Qualis?
(cge)
(cgb) Possui estudos
Possui mecanismos | comparativos entre
de acompanhamento | a atuacéo (cgd) Subsidia
(c (cg) A de egressos sobre a | profissional do | agbes de melhoria as (cge)
) Politicas Politica (cga) continuidade da vida | egresso e a | demandas da sociedade e | Promove acdes
Académicas | g | Institucional \Vocé conhece? académica? formacéo recebida? | do mundo do trabalho? inovadoras?
(che) (che)
(chb) Esté4 | Apresenta Sistematiza acordos
articulada com o | atividades voltadas e convénios
(c (chy A Plano de | para programas de (chd) E | internacionais  de
) Politicas Politica para a (cha) Desenvolvimento cooperagéo e | coordenada por um grupo | ensino e de
Académicas | h | Internacionalizagdo | Vocé conhece? Institucional (PDI)? | intercambio? regulamentado? mobilidade?
(cic)
(cja) (cjb) Adota canais
Publica documentos | Possui mecanismos | diversificados
institucionais de transparéncia | (impressos e (cjd) Divulga
(c (cj) A | relevantes e | institucional, virtuais) informagdes de cursos, de (cje)
) Politicas Comunicagao resultados de | ouvidoria e setor | favorecendo o | programas, da extenséo e | Promove acoes
Académicas | j | Institucional avaliagdes? especializado? acesso amplo? da pesquisa? inovadoras?
(ckb)
Possui programas de
(ck) A permanéncia,
(c Politica de acessibilidade, (cke) (cke)
) Politicas Atendimento  aos (cka) monitoria e | Possui apoio (ckd) Possui | Promove acOes
Académicas | k | Estudantes \Vocé conhece? nivelamento? psicopedagégico? | programa de estagios? inovadoras?
(clc) (cle)
(clb) Existe apoio Existe apoio a
(cla) Os | Existe apoio | financeiro ou produgéo
apoios ofertados | financeiro ou | logistico para a (cld) Existe | académica,
(cl) As |pela UFFS geram | logistico para a | organizacéo e | apoio a produgdo | publicagéo,
(c Politicas valor para | organizagdo e | participacdo  em | académica,  publicagdo, | encontros e
) Politicas Institucionais e | comunidade participagdo em | eventos encontros e periédicos | periddicos
Académicas | | | Acdes de Estimulo | externa? eventos nacionais? internacionais? nacionais? internacionais?

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022
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Na figura a seguir sdo apresentados os resultados obtidos em relacdo as a¢des na
graduacdo, se existem agdes além das basicas. Como pode ser observado, a comunidade
académica interna afirma que existem acdes que sdo voltadas para a graduacdo que
excedem as basicas.

Acdes na graduacdo além das bésicas
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Académico- administrativas da Graduacdo Académico-
administrativas da administrativas da
Graduagdo Graduacgdo
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Figura 46 — Resultados dos dados para a comunidade académica sobre as acdes na
graduacéo além das basicas

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir os resultados de a¢fes além das basicas para a graduacdo séo
relacionados com os resultados dos dados para a pds graduacdo, observando-se um leve
aumento de afirmativas para as agdes voltados para a graduacao.

Ac¢Oes além das basicas na graduagdo e
pos graduagdo
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Figura 47 — Resultados comparativos sobre as acdes além das basicas para a graduacio e
pds graduacao

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022
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Na figura a seguir estdo os resultados obtidos sobre as acOes de extensdo e
pesquisa e apresentados os dados referente a participacdo da comunidade académica nas
referidas acoes.

Participacdo da comunidade académica nas ages
de pesquisa e extensdo
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Figura 48 — Resultados dos dados para a participagdo da comunidade académica nas acdes
de pesquisa e extensdo

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Podemos observar que tanto os egressos, estudantes e professores participam em
sua maioria das acdes de pesquisa e extensdo do campus. Porém, estudantes apontam
que ainda possui estudantes que ndo participam dessas acOes e que as causas dessa
negativa pode ser investigada em futuras avaliacGes para poder diagnosticar a falta de
participacdo desses alunos e assim promover agdes que possam abrangé-los. Conforme
os resultados apresentados na figura a seguir, observamos que existe estimulo para essas
acoes com programas de bolsas e/ou incentivos financeiros para a execugdo das mesmas.
Ou seja, essas afirmativas por parte dos estudantes, em sua maioria, direciona para que
seja de fato investigado qual seria 0 motivo que os estudantes ainda nédo participam de
acOes de pesquisa e extensao.
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Sao estimuladas com programas de bolsas e/ou incentivos
financeiros para execucao das acoes?
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Egresso Estudante Professor

Figura 49 - Resultados sobre os estimulos com programas de bolsas e/ou incentivos
financeiros para execug¢do das ac¢fes de pesquisa e extensédo

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir, os resultados apresentados sdo em relacdo ao incentivo da
UFFS na participacdo dos docentes em eventos de ambito local e nacional, e como
podemos observar através dos dados apresentados, a maioria expressiva de estudantes e
professores afirmam o incentivo por parte da UFFS. Os egressos, comunidade
académica e técnicos também afirmam tal incentivo de maneira significativa em seus
dados.

Incentivo da UFFS na participacdo dos
docentes em eventos de ambito local e
nacional

2500
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Comunidade Egresso Estudante Professor Técnico

Figura 50 — Incentivo da UFFS na participacio dos docentes em eventos de ambito local e
nacional Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir, apresenta-se as respostas sobre a comunidade académica
conhecer a politica institucional.
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Conhece a politica institucional?
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Figura 51 — Resultados sobre a comunidade académica conhecer a politica institucional
Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Como pode ser observado, tanto egressos, estudantes, professores e técnicos
expressivamente responderam que conhecem a politica institucional.

Acompanhamento de egresso e a continuidade
na vida académica
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Figura 52 — Resultados para o acompanhamento de egresso e a continuidade na vida
académica sobre o olhar da comunidade académica

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022
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Na figura a seguir os resultados remetem a comunicacdo institucional
compreendendo os dados referentes aos mecanismos de transparéncia institucional,
ouvidoria e setor especializado. Os estudantes notavelmente assumiram afirmativamente
essa questdo professores e egressos também. Nos dados obtidos nos resultados para o
perfil dos técnicos mostra que ainda alguns ndo sabem sobre tais mecanismos e que
alguns configuram negativamente esses mecanismos. Mas, como observamos no gréafico
a maioria expressiva da comunidade académica afirma haver mecanismos institucionais
de transparéncia institucional na UFFS.

Possui mecanismos de transparéncia
institucional, ouvidoria e setor especializado?
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Figura 53 — Resultados dos dados referentes aos mecanismos de transparéncia institucional
Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir apresentam-se os resultados sobre a divulgacdo de informacdes
de cursos, de programas, da extensdo e da pesquisa. Como pode ser observado, 0s
estudantes afirmam essa divulgacdo por parte da UFFS e apenas 0S egressos e
professores que tem seus dados afirmativos levemente maiores do que os que nao sabem
e negativam a questdo. Os técnicos em sua maioria confirmam as divulgacdes porém
alguns ainda negativaram essa quest&o.
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Divulga informacdes de cursos, de programas, da
extensdo e da pesquisa?
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Figura 54 — Resultados dos dados sobre a divulgagdo de informacgdes de cursos, de
programas, da extensdo e da pesquisa por parte da UFFS

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir observamos os dados relacionados a politica de atendimento
aos estudantes. Notavelmente egressos, estudantes e professores afirmam que a UFFS
campus de Laranjeiras do Sul, possui programas de permanéncia, acessibilidade,
monitoria e nivelamento.

Possui programas de permanéncia,
acessibilidade, monitoria e nivelamento?
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Egresso Estudante Professor

Figura 55 — Resultados sobre programas de permanéncia, acessibilidade, monitoria e
nivelamento

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022
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Na figura a seguir estdo apresentados os dados dos resultados sobre o apoio
psicopedag6gico. De maneira notavelmente expressiva, como podemos observar, 0s
egressos, estudantes e professores assumem afirmativamente sobre esse quesito.

Possui apoio psicopedagogico?
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aos Estudantes aos Estudantes

Egresso Estudante Professar

Figura 56 — Resultados da comunidade académica da UFFS sobre apoio psicopedagdgico
Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir estdo apresentados os dados referentes a programa de estagios a
universidade. Estudantes e professores de forma majoritaria disseram sim para essa
pergunta, afirmando que a UFFS possui programa de estagios. Os dados para 0s
egressos apresentaram resultados distribuidos entre ndo e ndo sei, e um leve acréscimo
para a resposta afirmativa sobre a UFFS possuir programa de estagios.

Possui programa de estagios ?
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Figura 57 — Resultados da comunidade académica sobre programa de estagios na
universidade

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022
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Na figura a seguir os resultados se referem aos apoios ofertados pela UFFS e se 0s
mesmos geram valor para comunidade externa. A comunidade académica entende que a
UFFS através dos apoios que oferta geram valor para a comunidade externa.

Os apoios ofertados pela UFFS geram valor para
comunidade externa?
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Egresso Estudante Professor

Figura 58 — Resultados dos dados da comunidade académica sobre os apoios ofertados pela
UFFS e se 0s mesmos geram valor para comunidade externa

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir os dados refletem que para a comunidade académica de forma
afirmativa para os egressos, estudantes e professores existe apoio financeiro ou logistico
para a organizacdo e participacdo em eventos nacionais.

Existe apoio financeiro ou logistico para a
organizacdo e participacdo em eventos

nacionais?
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Figura 59 — Resultados dos dados da comunidade académica sobre a existéncia de apoio
financeiro ou logistico para a organizagao e participacdo em eventos nacionais

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022
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Na figura a seguir os resultados apresentados sdo sobre a existéncia de apoio a
producdo académica, publicacdo, encontros e periodicos internacionais, observa-se que
0S egressos e estudantes em sua maioria expressiva responderam sim para essa questao,
e 0s professores em sua maioria ndo tdo expressiva pois alguns ainda responderam néo
saber sobre a existéncia desse tipo de apoio por parte da universidade.

Existe apoio a producdo académica, publicacdo,
encontros e periddicos internacionais?
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Figura 60 — Resultados dos dados da comunidade académica sobre a existéncia de apoio a
produc¢do académica, publicagdo, encontros e periédicos internacionais

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

No quadro a seguir sdo apresentadas as questdes relacionadas ao eixo 4 que se
refere as politicas de gestéo.

Quadro 24 - Politicas de gestao

(dcb)
Promove a (dcc)
participacdo de | Promove a (dce) O
Professores em | participagdo de plano de capacitagdo
(dc) A (dca) cursos de | TAE's em cursos e qualificagdo dos
d) Politica de | Existe Politica de | capacitacdo, ag0es | de capacitagéo, (dcd) Promove | servidores conta
Politicas Capacitacdo e | Capacitagdo e | de formacdo | acbes de formacéo | a qualificacdo de docentes | com praticas
de Formagdo formagéo continuada continuada e TAES em programas de | consolidadas e
Gestdo | ¢ | Continuada continuada? e eventos? e eventos? mestrado e/ou doutorado? | institucionalizadas?
(dea) A
(de) | Gestdio e Orgdos (deb)
Os Processos de | Colegiados se | Consideram (dec)
Gestédo respeitam participacdo de | Regulamentam o (dee)
d) Institucional mutuamente em | docentes, técnicos, | mandato dos Asseguram que
Politicas (Gestao e | relagéo a autonomia | discentes e  da | membros que (ded) comunidade interna
de Orgéos e sociedade civil | compdem os | Sistematizam e divulgam | participe das
Gestdo | e | Colegiados) representatividade? | organizada? orgéos colegiados? | as decisdes colegiadas? decisdes colegiadas?
(df) O (dfc)
Sistema de Garante
Controle de (dfb) acessibilidade, (dfe)
d) Producéo e (dfa) Existe uma equipe | suporte, Existe apoio a
Politicas Distribuicdo de | Atende as | técnica diversidade de (dfd) Existe um | producdo de
de Material demandas multidisciplinar midias e | plano de atualizagdo do | material autoral
Gestdo | f | Didatico académicas? responsavel? linguagens? material didatico? pelos professores?
(dh)
Sustentabilidade (dha) (dhb) O (dhc) © (dhd) (e} (dhe) O
d) h | Financeira Vocé conhece 0s | orcamento € | orcamento  prevé | orcamento monitora e | orcamento orienta as
Politicas processos formulado a partir | ampliacéo e | acompanha distribuicdo | tomadas de decisdes
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de necessario a|do PDI e estd de | fortalecimento de | de créditos, com metas, | internas?

Gestédo formacéo do [ acordo com as | fontes captadoras | objetivos e indicadores de
Orgamento politicas de ensino, | de recursos? desempenho
Institucional? extensdo e pesquisa? institucionalizados?

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

A figura a seguir mostra os resultados dos dados da comunidade académica sobre
a politica de capacitagdo e formacdo continuada, e como pode ser observado que a
maioria da comunidade académica afirma que a UFFS promove a participacdo de
professores em cursos de capacitagdo e acOes de formacdo continuada, mas ainda
existem técnicos e professores que ndo sabem sobre essa informacdo como podemos
observar nos dados apresentados a seguir.

Promove a participacdo de Professores em cursos de
capacitacao, agcoes de formacao continuada e eventos?
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Figura 61 — Resultados dos dados da comunidade académica sobre a promogdo de
participacdo de Professores em cursos de capacitacéo, agbes de formacao continuada e eventos.

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir os resultados sdo para a promocéo de participacdo de TAE's em
cursos de capacitacdo, acdes de formacdo continuada e eventos, e percebemos pelos
dados graficamente apresentados que os professores em sua maioria desconhecem sobre
essa promogao dos técnicos em cursos de capacitacdo e que 0s proprios técnicos em sua
maioria atribuem a essa questdo resposta afirmativa, mas se distam pouco dos que
responderam que ndo h& promocdo da participacdo dos técnicos em cursos de
capacitacdo, agdes de formacdo continuadas e eventos, sugerindo que sejam
investigados os motivos que levaram a essas negativas e promover a¢des que possam
otimizar essa realidade.
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Promove a participacdo de TAE s em cursos de capacitacdo, acdes de formacio
continuada e eventos?

5
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(dc) A Politica de Capacitagdo e Formacdo Continuada | (dc) A Politica de Capacitagdo e Formacdo Continuada

Professor Técnico

Figura 62 — Resultados dos dados da comunidade académica sobre a promogdo de
participagdo de TAE s em cursos de capacitacdo, acdes de formacdo continuada e eventos

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir dispdem-se os resultados sobre a promocao da qualificacdo de
docentes e TAES em programas de mestrado e/ou doutorado, e para essa questdo as
respostas apresentadas tantos pelos técnicos quanto pelos professores foram
majoritariamente positiva.

Promove a qualificacao de docentes e TAES em
programas de mestrado e/ou doutorado?
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Figura 63 — Resultados dos dados da comunidade académica sobre a promogdo da
qualificacio de docentes e TAES em programas de mestrado e/ou doutorado

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir, sobre a Gestdo e Orgdos Colegiados e se respeitam
mutuamente em relacdo & autonomia e representatividade. E como pode ser observado
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pelos resultados da comunidade académica em sua maioria em todos os perfis, ou seja,
comunidade académica, egressos, estudantes, professores e técnicos responderam sim
para essa questdo. Mas ainda ha alguns estudantes, professores e técnicos que ainda nédo
sabem se existe.

A Gest3o e Org3os Colegiados se respeitam mutuamente
em relacdo a autonomia e representatividade?
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Figura 64 — Resultados dos dados da comunidade académica sobre a Gestdo e Orgéos
Colegiados e se respeitam mutuamente em relagdo a autonomia e representatividade

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir os dados referem-se a Gestdo e Orgdos Colegiados, se estes
sistematizam e divulgam as decisdes colegiadas, e em sua maioria a comunidade
académica respondeu de forma positiva a essa questdo, indicando que ha transparéncia
nas decisdes colegiadas.

Sistematizam e divulgam as decisOes colegiadas?
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Figura 65 — Resultados dos dados da comunidade académica sobre os 6rgéos e colegiados
sistematizarem e divulgarem as decisfes colegiadas

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022
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Nos resultados apresentados a seguir trazemos as informacdes referentes ao
Sistema de Controle de Produgdo e Distribuicdo de Material Didatico. Na figura a
seguir os dados referem-se as demandas académicas, se sdo atendidas. E como podemos
observar, estudantes, professores e técnicos em sua maioria expressiva responderam sim
para essa questao.

Atende as demandas académicas?
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Figura 66 — Resultados dos dados da comunidade académica sobre o sistema de controle e de
producéo e distribuico de material didatico e se 0 mesmo atende as demandas académicas

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir apresentam-se 0s resultados sobre esses sistemas e se garantem
acessibilidade, suporte, diversidade de midias e linguagens. Onde a maioria das
respostas foram positivas mas que ainda alguns professores ndo sabem responder a
respeito e alguns ainda responderam negativamente a essa questao.

Garante acessibilidade, suporte, diversidade de midias e

linguagens?
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Figura 67 — Resultados dos dados da comunidade académica sobre a garantia de
acessibilidade, suporte, diversidade de midias e linguagens pelo sistema de controle e de producao e
distribuicédo de material didatico

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Abaixo apresentamos 0s resultados vinculados ainda ao 4 eixo, sobre
Sustentabilidade Financeira. E na figura a seguir os resultados apresentados mostram
que a comunidade académica conhece 0s processos necessario a formacdo do
Orcamento Institucional, pois os indices das respostas dos professores e técnicos
apontam majoritariamente de forma afirmativa a essa questao.

Conhece os processos necessario a formacgdo do Orcamento
Institucional?

45

35
30
25
20
15
10

5
B = []

N&o N&o Sei Sim N&o N&o Sei Sim
(dh) Sustentabilidade Financeira (dh) Sustentabilidade Financeira
Professor Técnico

Figura 68 — Resultados dos dados da comunidade académica conhecerem 0s processos
necessario a formagéo do Orgcamento Institucional

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir apresentam-se os dados obtidos pelas respostas da comunidade
académica sobre a questdo: O orcamento € formulado a partir do PDI e esta de acordo
com as politicas de ensino, extensdo e pesquisa?
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O orcamento é formulado a partir do PDI e esta de
acordo com as politicas de ensino, extensdo e pesquisa?
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Figura 69 — Resultados dos dados da comunidade académica sobre orcamento e se é
formulado a partir do PDI e esta de acordo com as politicas de ensino, extensao e pesquisa

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Como podemos observar nas respostas apresentadas, a maioria dos professores diz
ndo saber sobre o orcamento e se 0 mesmo é formulado a partir do PDI e se estd de
acordo com as politicas de ensino, pesquisa extensdo, indicando a necessidade de um
maior envolvimento dos professores no processo institucional que envolve o orgamento
da mesma, bem como os tramites para 0s mesmos adquirirem os materiais que sdo
necessarios na universidade incluindo para suas préprias atividades didaticas. Os
técnicos responderam em sua maioria saber que o orcamento é formulado a partir do
PDI e esta de acordo com as politicas de ensino, extensdo e pesquisa.

Na figura a seguir os dados apresentados sdo referentes ao orcamento e se 0
mesmo orienta as tomadas de decisOes internas. Observa-se que em sua maioria
expressiva os professores e técnicos responderam positivamente a essa questao.
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Figura 70 — Resultados dos dados da comunidade académica sobre o orgamento e sua
orientacéo nas tomadas de decisfes internas

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

No quadro a seguir apresenta-se as questdes para o eixo 5 (e) sobre a
infraestrutura.

Quadro 25 — Infraestrutura

(eac)
(eaa) Séo Possuem (eae)
(ea) limpas e recebem acessibilidade, Possuem  recursos
(e) As Instalagdes | manutencéo (eab) Séo | conforto (ead) Possui | tecnolégicos
Infraestrutura Administrativas | regular? seguras? ergonomia? boa acustica? adequados?
(ebc)
(eba) Séo Possui (ebe)
(eb) limpas e recebem acessibilidade, Possuem  recursos
(e) As Salas de | manutengdo (ebb) Séo | conforto (ebd) Possui | tecnoldgicos
Infraestrutura Aula regular? seguras? ergonomia? boa acustica? adequados?
(ecc)
(eca) Séo Possui (ece)
limpos e recebem acessibilidade, Possuem  recursos
(e) (ec) manutengéo (ecb) Séo | conforto (ecd) Possui | tecnoldgicos
Infraestrutura Os Auditérios regular? seguros? ergonomia? boa acustica? adequados?
(edc)
(eda) Séo Possui (ede)
(ed) limpas e recebem acessibilidade, Possuem  recursos
(e) As salas de | manutencéo (edb) Séo | conforto (edd) Possui | tecnolégicos
Infraestrutura professores regular? seguras? ergonomia? boa acustica? adequados?
(ee) (eec)
Os espacos (eea) Séo Possui (eee)
para limpos e recebem acessibilidade, Possuem  recursos
(e) atendimento manutencao (eeb) Séo | conforto (eed) Possui | tecnolégicos
Infraestrutura aos Estudantes | regular? seguros? ergonomia? boa acstica? adequados?
(efc)
(ef) (efa) Séo Possui (efe)
Os espagos de | limpos e recebem acessibilidade, Possuem  recursos
(e) convivéncia e | manutengdo (efb) Séo | conforto (efd) Possui boa | tecnolégicos
Infraestrutura de alimentagdo | regular? seguros? ergonomia? acUstica? adequados?
(ege)
(ega) Sédo Possui (ege)
(eq) limpos e recebem acessibilidade, Possuem  recursos
(e) Os manutengéo (egb) Séo | conforto (egd) Possui | tecnolégicos
Infraestrutura Laboratérios regular? seguros? ergonomia? boa acustica? adequados?

164




(eic)
(eia) Séo Possui (eie)
limpas e recebem acessibilidade, Possuem  recursos
(e) (ei) manutencao (eib) Séo | conforto e (eid) Possui boa | tecnolégicos
Infraestrutura | i | As Bibliotecas | regular? seguras? ergonomia? acUstica? adequados?
(1) (ic)
O Plano de Vocé conhece o
Atualizacdo do (ejb) acervo (ejd) Existe (eje)
(e) Acervo (eja) Esta | Existe viabilidade | bibliografico acervo bibliogréfico | Promove acOes
Infraestrutura | j | das Bibliotecas | descrito no PDI? para sua execugdo? | institucional? virtual na UFFS? inovadoras?
(eke)
(eka) Sédo Possui (eke)
(ek) | limpas e recebem acessibilidade, Possuem  recursos
(e) As Salas de | manutencdo (ekb) Séo | conforto e (ekd)  Possui | tecnolégicos
Infraestrutura | k | Informética regular? seguras? ergonomia? boa acustica? adequados?
(elc)
(ela) Séo Possui
(el) limpas e recebem acessibilidade, (ele)
(e) As Instalagdes | manutencéo (elb) Séo | conforto e (eld) Possui | Possui  ventilagéo
Infraestrutura | | | Sanitérias regular? seguras? ergonomia? privacidade? adequada?
(eqc)
(eq) (eqb) Viabilizam as
Os recursos de (eqa) A | Asseguram a | acBes académico- (eqd) Permitem
Tecnologias de | conexdo de internet | execucdo do Plano | administrativas, a interatividade entre os (eqe)
(e) Informacdo e | possui boa | de Desenvolvimento | garantem acesso a | membros da comunidade | Promove aces
Infraestrutura | g | Comunicagdo qualidade? Institucional (PDI)? | comunicacdo? académica? inovadoras?

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir os resultados apresentados referem-se as respostas dos
estudantes sobre a infraestrutura e seu estado de uso principal. Os espacos de sala de
aula, auditorios, espacos de atendimento, laboratdrios, bibliotecas, salas de informaética,
instalagBes sanitarias e recursos de tecnologia e informacdo continuada, segundo a
maioria expressiva dos alunos afirmam serem limpos e receberem a manutencgéo regular.

S3o limpos e recebem manutenc¢do regular?

140
120
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60
40
20
0 - | - |
Sim Sim Sim N&o Sim N&o Sim Sim Sim N&o Sim N&o Sim
(eb) AsSalas  (ec) Os (ee) Os (ef) Osespacos de (eg) Os Laboratdrios (ei)as  [ek) AsSalas (el) AsInstalacdes (eq) Os recursos de

de Aula Auditdrios espacos para convivénciae de Bibliotecas de Sanitarias Tecnologias de

atendimento alimentacso nforméatica nformacdo e

aos Comunicagso

Estudantes

Estudante

Figura 71 — Resultados o perfil estudante sobre a infraestrutura de salas de aula, auditorios,
espacos de atendimento, laboratorios, bibliotecas, salas de informatica, instalagdes sanitarias e
recursos de tecnologia e informacéo continuada

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Na figura a seguir os resultados expdem as respostas dos professores sobre
limpeza e manutencdo regular das salas de alas, sala dos professores, laboratorios,
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bibliotecas, plano de atualizacdo do acervo das bibliotecas, e os recursos de tecnologia
de informacdo e comunicacdo. Como pode-se observar todas as instalagdes
mencionadas receberam avaliacdo positiva expressiva desse perfil.

S3o limpas e recebem manutencdo regular

120
100
80
60
40 I
20 .
0 — [ |
Sim Sim Ndo Sim Sim Ndo Sim Ndo Sim
(eb) As (ed) As (eg) Os Laboratorios (ei) As (ej) O Plano de (eq) Os recursos de
Salas de salas de Bibliotecas = Atualizacdo do Acervo Tecnologias de
Aula professores das Bibliotecas Informacdo e

Comunicacdo

Professor

Figura 72 — Resultados dos dados dos professores sobre a limpeza e manutencéo regular das
salas de alas, sala dos professores, laboratorios, bibliotecas, plano de atualizagdo do acervo das
bibliotecas, e os recursos de tecnologia de informacéo e comunicacéo

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

A figura a seguir representa os resultados par ao perfil de técnicos sobre a limpeza
e a manutencdo regular das instalagbes administrativas, os auditorios, espagos de
convivéncia e de alimentacdo, as instalacBes sanitarias e 0s recursos de tecnologia de
informacdo e comunicacdo. Os resultados mostram a satisfagdo dos técnicos observado
no indice das respostas positivas.

S3o limpas e recebem manutengdo regular?
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(ea) As (ec) Os (ef) Os espacos (el) As (eq) Os recursos
InstalacBes Auditérios  deconvivéncia Instalacbes | de Tecnologias
Administrativas e de Sanitarias  de Informacdo e
alimentacdo Comunicacdo
Técnico

Figura 73 — Resultados dos dados para as respostas dos técnicos sobre a limpeza e
manutencdo regular das instalacbes administrativas, os auditorios, espagos de convivéncia e de
alimentacdo, as instalacGes sanitarias e os recursos de tecnologia de informacéo e comunicagéo

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022
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Como observamos as respostas para 0s 5 eixos representados nas perguntas
realizadas foram positivas, indicando que a universidade estd buscando constantemente
a melhor forma de desenvolver o ensino pesquisa e extensdo para toda comunidade
académica. Os resultados do ano anterior foram utilizados como base para a otimizagédo
da metodologia a qual teve melhorias e uma melhor abrangéncia nas questdes e assim
proporcionando uma assertiva forma de avaliar os diversos eixos que compdem o
diagnostico da universidade. A comparagdo dos resultados de 2022 com o ano de 2021
ficaria confuso pois, em 2021 a universidade ainda estava com diferenciacdo em seu
modelo de ensino aprendizado por conta da pandemia, ou seja, as aulas remotos
estavam vigentes ainda, os espagos fisicos pouco utilizados, a dindmica do ensino
aprendizado e as acbes na universidade foram diferentes das que puderam ser
desenvolvidas em 2022, contudo os resultados assemelham-se de forma geral sobre a
positividade das respostas apresentadas, sugerindo que a universidade tem se esforcado
no que lhe cabe para otimizar o ensino, pesquisa e extensdo para a comunidade
académica do campus.

% de Sim (Azul)
% de Nao (laranja)

Comunidade Egresso Estudante Professor Técnico

20
18
16
14
12

=
=]

[ I N R A <]

Figura 74 — Resultados expressos em porcentagem para respostas positivas (sim) em azul e
as respostas negativas (ndo) em laranja, para todas as questdes

Fonte: NAC Laranjeiras do Sul, 2022

Este resultado positivo esta associado as diversas acdes pensadas empreendidas
que abrange todos o0s 5 eixos descritos e a toda a comunidade académica.

A seguir estdo relacionadas algumas das principais ac¢Oes realizadas em 2022 no
campus de Laranjeiras do Sul, envolvendo ensino, pesquisa e extensdo e a comunidade
externa, egressos, estudantes, professores e técnicos.
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Ac0es importantes que ocorreram em 2022 UFFS — Laranjeiras do Sul

Dezembro de 2022:

O Curso Interdisciplinar em
Educacdo do Campo: Ciéncias Sociais e
Humanas divulga edital do resultado
definitivo e primeira chamada. O edital
contém informacbes sobre a primeira
chamada para matricula no curso para
ingresso em 2023.

Estudantes de  Agronomia
ministram oficinas sobre sistemas de
criagéo e cultivo de base ecoldgica. Temas
foram demandados pelos agricultores
visando solucionar problemas.

Agosto de 2022:

Novembro de 2022:

. Professora do Campus Laranjeiras
do Sul é co-autora de dois livros que
abordam a cultura do milho, composigado
nutricional,  processamento e  USOS
industriais. Obras foram publicadas pela
pela CRC Press (Londres e Nova lorque) e
Editora Blucher (S&o Paulo).

. Estudantes e professor do curso de
Ciéncias Sociais langam jogo interativo de
sociologia. Jogo  simula  mdltiplas
dimensbes da vida social com histérias
interativas e dindmicas.

Estudantes de Engenharia de
Aquicultura sdo protagonistas em a¢fes de
programa de extensdo.  Atividades
promovem a integracdo com a comunidade
regional.

Estudantes de  Pedagogia
participam de encontro de formagdo e
imersdo do Programa de Residéncia
Pedagogica. Atividade foi realizada na
Escola Municipal Florindo Pellizzari.

Curso de Ciéncias Biologicas
promove | Cinebio. Exposi¢do e debate
sobre o filme O Jogo da Imitacdo acontece
no sabado (20), no Cine Teatro Iguassu.

. V Jornada de Pedagogia, Desafios
para a formacéo de professores em tempos
de negacéo da ciéncia.

Curso de Ciéncias Econbmicas
realiza a X Semana Académica.

. 1° Seminario do Grupo de Pesquisa
em Desenvolvimento Regional.

. Campus Laranjeiras do Sul realiza
V Workshop Verde e Il Feira do
Empreendedor. Eventos destacam praticas
voltadas a responsabilidade socioambiental
e acdes sustentaveis e inovadoras.

Outubro de 2022;

. Pesquisa do Campus Laranjeiras do
Sul realiza levantamento dos peixes do rio
Ledo no assentamento 8 de Junho. Estudo
é¢ desenvolvido no mestrado em
Agroecologia e Desenvolvimento Rural
Sustentavel (PPGADR).

. Cursos de Educagdo do Campo
realizam a VI Semana Académica.

. Projeto do Campus Laranjeiras do
Sul  participa do Mata Atlantica
Ecofestival. Projeto expOs produtos
elaborados com frutas nativas e crioulas.

Setembro de 2022:

Campus Laranjeiras do Sul
promove o | Workshop de Préticas de
Campo.

Grupo de Horticultura inicia
pesquisas com novas cultivares de
morangueiro. Experimentos sdo realizados
no Campus Laranjeiras do Sul.

. Curso de Engenharia de Alimentos
promove a VIII Semana Académica.

Julho de 2022:
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. Divulgado edital para selecdo de
monitores de ensino para atuacdo nho
Campus Laranjeiras do Sul.

Curso de Pedagogia realiza
Semana de Integragcdo. Evento busca
promover a interagdo entre os estudantes
de todas as fases do curso.

Académicos de Engenharia de
Aquicultura realizam primeiro evento do
projeto Aqui tem Cultura. O tema do
primeiro evento foi “O que ¢
Aquicultura?”.

. Estudantes do curso de Educacéo
do Campo: Ciéncias Sociais e Humanas
participam de aula pratica sobre
conhecimento popular. A atividade buscou
aproximar o conhecimento cientifico do
conhecimento popular.

. Seminéario debate os desafios da
permanéncia na Universidade. Seminario
sobre a alternancia pedagdgica no curso
Interdisciplinar em Educagdo do Campo:
Ciéncias Sociais e Humanas.

. Projeto de extensdo Mais Gestdo
oferece capacitacbes para pequenas e
médias empresas de Quedas do Iguacu
(PR).

. Projeto do Campus Laranjeiras do
Sul desenvolve acbes visando promover a
seguranca de alimentos no Territorio
Cantuquiriguagu. Curso Boas Préticas de
Manipulacéo de Alimentos.

. Campus Laranjeiras do Sul, publica
livro Imperialismo, Questdo Agraria e
Educacéo.

.Palestra “Comportamento
Empreendedor” acontece na quarta-feira
(18). Atividade integra o Startup Garage.

Maio de 2022;

Junho de 2022:

. Campus Laranjeiras do Sul realiza
a VIl Semana Académica de Agronomia e
promove o UFFS de Portas Abertas.

. Professor e estudantes do Campus
Laranjeiras do Sul ministram oficinas
sobre frutas nativas. Atividades foram
realizadas nos municipios de Irati e Lapa
(PR).

. Inauguragdo do campo de futebol
do Campus Laranjeiras do Sul esta
programada para dia 2 de julho. Havera
torneio de futebol sete, feminino e
masculino.

. Conselho de Campus divulga edital
de eleicdo complementar para escolha de
representantes docentes.

. Campus Laranjeiras do Sul realiza
a I1X Jornada Universitaria em Defesa da
Reforma Agraria.

. Professores, estudantes e egressos
publicam livro sobre aspectos técnicos da
cultura da romézeira. Obra esta disponivel
gratuitamente na pagina da Editora da
UFFS.

Campus Laranjeiras do Sul:
pesquisa estuda a producdo de grilos para
alimentacdo humana e animal

Projeto foi aprovado no edital
Universal do CNPg e no Programa de
Apoio a Pesquisa Bésica e Aplicada da
Fundacao Araucéria.

. Professora da UFFS — Campus
Laranjeiras do Sul langa livro. Livro tem
como tema a religiosidade, a mistica e o
movimento de mulheres.

. Experimentos avaliam cultivo e
pos-colheita de girassol de corte cultivado
em sistema de producdo organico.
Pesquisas desenvolvidas no Campus
Laranjeiras do Sul integram 0 projeto
nacional “Flores para Todos”.

.Campus  Laranjeiras do Sul
promove treinamento para operacdo de
extrusora. Equipamento estd disponivel
para atividades de ensino, pesquisa e
extens&o.

. Estudantes do curso de Ciéncias
Biologicas  realizam  atividades de
extensao. Atividades envolveram
estudantes de dois colégios de Laranjeiras
do Sul.
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. Estudantes de Agronomia realizam
plantio de mudas nativas em institui¢fes de
ensino de Laranjeiras do Sul. Foram
plantadas mudas de Aracd, Canafistula,
Guabiroba, Ing4, Ipé-amarelo, Jabuticaba e
Taruma.

UFFS ¢é uma das instituicdes
responsaveis pela Vitrine Tecnoldgica de
Agroecologia no Show Rural Coopavel de
2022.

. Producdo organica de tomateiro é
tema de palestra do Ciclo de Debates
Dialogo dos Saberes.

Marco de 2022:

Académicos de Engenharia de
Aquicultura participam de atividade do
projeto Rio Vivo. Estudantes colaboraram
na soltura de alevinos nativos no Rio
Iguacu.

Janeiro de 2022:

. Saude mental é tema de palestra
alusiva ao Janeiro Branco.

. Professora e estudantes do curso de
Pedagogia publicam artigos em e-book.
Artigos  debatem  sobre tecnologias
cuidativo-educacionais na infancia e
adolescéncia.

Campus Laranjeiras do Sul
promove a Semana Académica de
Aquicultura 2022. Evento acontece entre
os dias 15 e 17 de margco e tem como
tematica "Conhecimento, acao e
responsabilidade”.

. UFFS - Campus Laranjeiras do Sul
promove IV Jornada Pedagogica do Curso
de Pedagogia.

Tese de professor do Campus
Laranjeiras do Sul é vencedora do primeiro
Prémio ANPUH-PR de Dissertagbes e
Tese. A pesquisa de Fabio Pontarolo sera
publicada em formato e-book.

. Publicado edital para concessao de
auxilio para participacdo de estudantes em
eventos  académicos. Podem ser
contemplados estudantes dos cursos de
graduacdo e de poés-graduacdo stricto
sensu.

Producdo de flores é tema de
palestra do Ciclo de Debates Didlogo dos
Saberes.

. Campus Laranjeiras do Sul realiza
langcamento oficial da revista “Regionem:
da sua regido para o mundo”.

Fevereiro de 2022:

170




OPORTUNIDADES DE MELHORIAS: SUGESTOES E ACOES

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

Sugestéo/Acéo:

1. Maior envolvimento da gestéo da instituicdo e do campus nos processos de autoavaliagdo, tanto do ponto de
vistas pessoal como financeiro;

2. Garantir orcamento para aquisicdo/operacionalizacdo de softwares adequados na aplicagdo dos questionarios
e para ag0es de divulgagdo visando o fortalecimento de uma politica institucional de autoavaliacéo;

3. Utilizar o sistema institucional para aplicacdo dos instrumentos de autoavaliacdo, o qual permita a
padronizacdo de dados e que esteja alinhado a matricula permitindo a obrigatoriedade de resposta;

4. Que a coordenacdo adjunta da CPA de cada Campi tenha dedicacdo exclusiva, para que o trabalho
desenvolvido pelas NAC’s seja mais efetivo na conducéo e gestdo dos processos de autoavaliagéo;

5. Realizar por meio da CPA, NAC’s e Cursos, acdes de aproximacdo do processo de autoavaliacdo com a
comunidade académica, possibilitando maior retorno, visibilidade dos resultados da autoavaliacdo e melhorias que
precisam ser implementadas.

6. Institucionalizar a autoavaliacdo dos egressos periédicas, dos cursos de graduagéo e pos-graduagéo;

7. Os cursos instituirem autoavaliacfes especificas dos cursos, realizadas com os discentes, docentes e egresso,
tanto qualitativas como quantitativas.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Sugestdo/Acéo:
1. Fortalecer os GT’s que estdo estudando a possibilidade de criagdo de novos cursos, alinhados aos objetivos
do PDI (2019-2023) de ampliar o nimero de cursos de Graduag¢do nos campi;

2. Viabilizar condigdes institucionais para a continuidade dos cursos em regime de alternancia (Interdisciplinar
em Educagdo no Campo: Ciéncias Humanas e Sociais — Licenciatura), considerando que este curso trabalha com
parcerias, principalmente municipais, para ofertar de novas turmas.

3. Planejar agdes institucionais (gerais) e nos campi de consolidacéo dos cursos de graduagdo e pds-graduacao,
considerando os indices de ingresso e evasao.

Dimensédo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Sugestdo/Acao:
1. Ter um canal da instituicdo direto para recolhimento e estudo das demandas da sociedade;

2. Realizar um Edital especifico para proposta de projetos de responsabilidade social.

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

Sugestdo/Acao:

1. Rever a exigéncia de documentos para efetivagdo da matricula, com o propdsito de simplificar o processo de
matricula;
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2. Avaliar a efetividade da divisdo das vagas ofertadas por modalidade/acBes afirmativas nos processos
seletivos da UFFS de ingressantes de graduacdo.

3. Estudar e viabilizar outros processos seletivos para o ingresso dos estudantes, visando atingir a populacdo da
regido dos campi;

4. Viabilizar parcerias entre as instituices publicas e privadas para efetivacdo de projetos e acOes colaborativas
e multicéntricas, de ensino, pesquisa e extensdo, bem como oportunidade de estagios.

5. Tracar metas de aproximacdo com as universidades que tém cursos similares aos ofertados pela UFFS, para
troca de experiéncias, principalmente relacionadas aos indices de baixo ingresso e evasao.

6. Viabilizar e ampliar o processo de internacionalizagdo da UFFS, com parcerias internacionais e incentivo da
mobilidade académica.

7. Definir uma politica integrada de cursos afins, com a existéncia de uma base comum dos cursos da UFFS,
que auxilie na reducdo efetiva da retencdo e a evasdo, bem como possibilite a interdisciplinaridade dos cursos de
graduacdo da UFFS;

8. A partir dos dados de matricula e evasdo, os cursos e gestores trabalharem em acdes para aumentar o indice
de ingresso e diminuir o indice de evaséo.

9. Planejar acGes que visem aproximar os discentes da realidade profissional e do mercado de trabalho, com
exposi¢des dos indices de empregabilidade.

Dimensdo 4: Comunicagdo com a Sociedade

Sugestdo/Acao:

1. Desenvolver um plano estratégico para melhorar a comunicacdo da UFFS com os publicos interno e externo,
investindo e incentivando uma comunicacao mais efetiva por meio das redes sociais;

Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Sugestdo/Acéo:

1. Propiciar eventos gerais envolvendo os cursos de todos os campi por areas afins, que possibilitem a interagao
e troca de experiéncias e conhecimentos interdisciplinares;

2. Ofertar um nimero maior de bolsas de Iniciacdo Cientifica aos académicos da Graduagdo e P6s-Graduagéo,
por meio da formalizacéo projetos de ensino, extensdo e pesquisa.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Dimensdo 5: Politicas de Pessoal

Sugestdo/Acéo:

1. Criagdo de um programa institucional continuo de formacdo de servidores, tendo como foco o
aprimoramento das atividades internas (uso de programas institucionais e metodologias de ensino) e demandas
externas (inovacéo, transferéncia de conhecimentos e tecnologias, entre outras).

2. Definicdo de uma politica de gestdo de pessoas com estratégias e agdes de acolhimento e ambientacdo do
servidor; qualidade de vida no trabalho; plano de capacitacbes e formacdo, bem como estudos de definicdo de
atribuicdes dos cargos de chefia/funcéo gratificada exercidas por docentes e técnicos.

Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo

Sugestdo/Acao:

1. Criacdo de politica institucional alinhado com a Lei de Inovagdo, bem como o estabelecimento de parcerias
internacionais e interinstitucionais.

2. Definicdo de estratégias de integracdo dos servidores da UFFS de todos os campi, que vise o conhecimento
dos servidores das realidades dos campi, bem como tragar metas conjuntas para melhoria dos servicos de atendimentos
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e ensino.

3. Analisar os processos e procedimentos da UFFS com objetivo de simplificar os fluxos.

Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

Sugestao/Acao:

1. Analise do orgamento, da divisdo de recursos e gastos de forma participativa, para tracar metas de diviséo de
recursos por areas prioritarias, visando melhorar a qualidade e efetividade do ensino e servigos, bem estabelecer
medidas de redu¢do de gastos.

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA

Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

Sugestao/Acao:

1. Desenvolver estratégias para incentivar e formalizar a utilizacdo do espaco fisico da universidade (salas de
aula, laboratérios, areas de convivéncia e areas experimentais), o qual pode ser utilizado para realizar atividades com a
comunidade externa, por exemplo, atividades de pesquisa, extensdo, ensino, recreativas e de prestacdo de servigos,
entre outras.

4.6 Campus Passo Fundo/RS

A partir da Autoavaliagdo geral conduzida pela CPA no ano de 2022, o NAC do
Campus Passo Fundo refletiu sobre alguns pontos relevantes, ja destacados e discutidos
em momentos anteriores. Ressalta-se que a avaliacdo dos Componentes Curriculares e
docentes permanece sendo realizada a nivel local. A seguir, a Comissao apresenta 0s
principais pontos sobre cada um dos eixos avaliados:

O planejamento institucional trabalha com o estabelecimento de diretrizes
estratégicas para o desenvolvimento da Universidade, buscando guia-la para atingir
niveis de eficiéncia na prestacdo e na gestdo dos servicos publicos. A avaliacdo
institucional é o instrumento utilizado para compreender as reais necessidades dos
usuarios de seus servigos (comunidade interna e externa), e aferir em que medida as
diretrizes do planejamento estdo contribuindo para alcancar os objetivos institucionais
previstos no Estatuto, no Plano de Desenvolvimento Institucional e nas politicas
publicas estabelecidas no ambito da gestdo universitaria. A partir dos dados obtidos, foi
possivel verificar que a maioria dos estudantes avaliam o processo de autoavaliacdo
institucional, conduzido pela UFFS e pelo Campus, de forma positiva. No que tange a
avaliacdo das devolutivas dos resultados da autoavaliagdo da UFFS e do Campus,
observa-se a necessidade de atentar para esta questao, buscando maneiras de qualificar o
retorno feito aos académicos e demais segmentos da Instituicdo. Pois, uma critica
constante observada, refere-se a deficiéncia na divulgacdo dos resultados obtidos no
processo de Autoavaliacdo. Desta forma, torna-se relevante reforcar a ambiéncia de
dialogo entre a comunidade regional com objetivo de promover um maior engajamento.

O desenvolvimento institucional € um processo continuo que estimula e orienta a
Universidade nos passos a serem dados para expansdo das estruturas, aprimoramento
dos fluxos e processos, e alcance de suas politicas, nos ambitos académico,
administrativo e social. E com base no Plano de Desenvolvimento Institucional que as
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decisdes estratégicas sdo tomadas, como a oferta de novos cursos de graduagdo e pds-
graduacdo, ou a restruturacdo de projetos pedagdgicos de cursos. Observou-se que as
questBes atinentes ao Projeto Pedagogico do Curso (PPC) mostram que os académicos
estdo satisfeitos com a maneira que o Campus vem conduzindo a apresentacdo do PPC e
suas relacdes com as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs). Assim, nota-se que 0
trabalho de apresentacdo da proposta pedagogica do curso, que vem sendo realizado
pela Coordenagcdo Académica e Coordenacdo do Curso, na semana de acolhimento
discente, esta repercutindo em resultados positivos. Nesse sentido, torna-se importante
ampliar esta divulgacao para os discentes da pds-graduacao.

Ainda sobre este eixo, é recorrente o descontentamento de alguns estudantes em
relagdo aos Componentes Curriculares (CCRs) de Dominio Comum. Nas questdes
abertas, ainda ha criticas quanto a carga horaria dos CCRs de Dominio Comum. Sugere-
se, também, o maior investimento na formagdo docente na &rea de direitos humanos E,
em relacdo a valorizacdo do desenvolvimento e da cultura local e regional nas
atividades de ensino, pesquisa, extensdo e cultura os estudantes reconhecem que
ocorreram avancos significativos, todavia é preciso ampliar a oferta de vagas (editais),
bem como melhorar as estratégias de divulgacéo das informacfes de cunho académico
para toda a comunidade regional.

Sobre as politicas académicas, os programas desenvolvidos para atender as
necessidades de acesso, inclusdo e permanéncia estudantil na Universidade; ensino de
graduacdo e poOs-graduacdo, extensdo e cultura, pesquisa e mobilidade académica
mantém compromisso com o desenvolvimento regional e almejam valorizar as
potencialidades socioecondmicas e culturais da Mesorregido Grande Fronteira Mercosul,
na qual esta inserida. Em relacdo ao nivel de integracao entre ensino, pesquisa, extensdo
e cultura, as respostas dos académicos revelam que é positivo esse aspecto. Ja na
questdo que trata sobre a participacdo em projetos de ensino, pesquisa, extensdo e
cultura, percebemos a necessidade de ampliar as oportunidades e melhorar a divulgagéo
das informac6es (editais), pois alguns atores destacaram ter pouco conhecimento sobre
estas politicas. Sobre a disponibilidade de moradia estudantil, apesar de instituida no
campus, por meio do Diretorio Académico Rudah Jorge (DARJ), necessita de acdes
direcionadas para ampliacdo, visando atender um nimero maior de académicos.

No que concerne aos CCRs e ao trabalho docente, foram destacados 0s seguintes
aspectos, no ambito do curso: falta de sincronia entre algumas aulas praticas e teoricas;
atraso para iniciar algumas aulas; ndo cumprimento do plano de ensino; falta de
devolutiva das avaliacdes; avaliacdes muito extensas, que concentram muitos contedos;
a avaliagdo préatica deveria ser seguida de uma devolutiva individual a cada aluno; falta
de didatica de alguns professores; conteudos desatualizados com bibliografia antiga. Os
destaques expostos sdo repassados a Coordenagdo de curso e comentados na reunido
pedagdgica conduzida com os docentes do campus no inicio do semestre.

Outra questdo apontada como fragilidade, refere-se a falta de apoio psicoldgico no
Campus. Os estudantes registraram que é preciso ter um Psicélogo lotado no Setor de
Assuntos Estudantis (SAE). Sobre isso, salientamos que a equipe gestora do Campus
estd ciente da referida necessidade. E, para contribuir com esta demanda, foi
institucionalizado um projeto de extensdo intitulado “A¢des de cuidados psicossociais
para estudantes de Medicina da UFFS no Campus de Passo Fundo/RS”, coordenado
pela Professora Priscila Detoni, que tem como objetivo propiciar 0 aumento da
qualidade de vida e do desempenho académico de estudantes de Medicina da UFFS —
Campus Passo Fundo, através de agdes de promocdo e prevencdo em saude mental.
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Diversas agOes vinculadas a esse projeto foram conduzidas ao longo do ano de 2022 e
contam com a participacdo de diversos atores externos. Destaca-se ainda, o
envolvimento do Diretdrio Académico (DARJ) e da Liga Académica de Salde Mental
na proposicdo de acOes e projetos, reforcando o didlogo com a comunidade externa e
promovendo atividades direcionadas a tematica da saude mental.

As politicas de gestdo universitaria sao delineadas a partir da relacdo das
estruturas executiva e colegiadas, e envolvem a participacdo social da comunidade em
espacos de escuta institucional, de consulta, avaliacdo e deliberacdo. Notou-se que 0s
estudantes relataram que é preciso maior aproximacao entre Coordenacdo do Curso e
Académicos, ampliando os espacgos de escuta, bem como qualificando as intervencgdes
em relacdo as situacdes conflituosas entre académicos e professores. Outro aspecto
destacado é a necessidade de maior divulgacdo dos meios de gestdo da universidade,
conselhos existentes e elucidagdo sobre o que cada 6rgao é responsavel, visando ampliar
a participacdo discente nesses locais, inclusive da pés-graduacdo latu sensu,
representada pelas Residéncias Médica e Multiprofissional.

Em relacdo a infraestrutura fisica, foram avaliados aspectos relativos as condigdes
de infraestrutura disponibilizadas pelo Campus para a formacdo académica e
convivéncia interpessoal. Dentre as principais sugestBes e criticas centram-se na
instabilidade da internet, ampliar a disponibilidade e integracéo do setor de Tecnologia
da Informacéo (TI1) as demandas do campus, necessidade de melhorar o espaco fisico da
biblioteca, com salas para estudo, circunstancia que sera solucionada com a mudanca
para o novo edificio da Biblioteca, no primeiro semestre de 2023. No que tange aos
aspectos relacionados a infraestrutura, manutencdo e limpeza dos laboratérios, o
conceito de exceléncia prevaleceu na avaliagdo. Do mesmo modo, foram muito bem
avaliados os servicos e medidas de seguranca, a acessibilidade das instalagdes e o
atendimento prestado nas unidades do Campus.

Diante do exposto, percebemos que, no ano de 2022, permanecemos com um
percentual baixo de participacdo nas autoavaliacdes realizadas, revelando a necessidade
de refletir e repensar a forma de sensibilizacdo da comunidade universitéria e regional.
Na tentativa de aumentar a participacdo e o interesse da comunidade académica no
processo avaliativo, 0 NAC participa da semana do acolhimento dos calouros, trazendo
informacBes relevantes sobre as atividades avaliativas no meio académico, como o
ENADE e a autoavaliacdo institucional. Somado a isso, a divulgagdo dos instrumentos
de autoavaliacdo também ¢ realizada com apoio das coordenag6es académica e de curso,
e contato com os representantes de turma.

Ressalta-se que no ano de 2022, incorporamos no Instrumento de Autoavaliacdo
especifico para avaliacdo dos Componentes Curriculares e atividades docentes,
informagdes sobre as orientacbes de Trabalho de Curso e discutimos com o setor de
Acessibilidade do Campus a inclusdo de questbes especificas para os académicos
atendidos pelo setor.

De modo geral, é possivel afirmar que o Curso de Medicina da UFFS/Campus
Passo Fundo vem crescendo e se desenvolvendo da melhor forma possivel. Em 2022, a
devolutiva dos resultados foi apresentada por meio de video informativo divulgado nas
midias sociais, em reunido pedagdgica com docentes, as informagdes incluidas no
relatério de autoavaliacdo, no plano de acdo de melhorias e repassado a gestdo do
campus. Neste ponto, os docentes solicitam uma divulgagdo individualizada dos
resultados para melhorar o planejamento das agdes que dizem respeito as suas
atividades. E outra sugestdo apontada, refere-se a organizacdo de encontro presencial
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para apresentar os resultados da autoavaliagdo, potencializando as discussfes e
encaminhamentos com a comunidade regional.

Ao completar 9 anos de existéncia, em 2022, podemos verificar diversos avancos,
entre eles: a conquista do espaco fisico central do Campus, bebedouros e espelhos nos
banheiros, sala do Diretorio Académico, Atualizacdo do PPC, ampliacdo da cobertura de
internet, compra de novos equipamentos para o0s laboratorios, ampliacdo dos
Ambulatérios de Ensino, estacionamento préprio, formacdo continuada dos professores,
ampliacdo do acervo bibliografico, melhorias nos espacos de convivéncia em areas
internas e externas do campus, instalacdo do Restaurante Universitario e implantagédo da
moradia estudantil, por meio do Diretdrio Académico Rudah Jorge (DARJ).

Como desafios superados pelo NAC/CPA, destaca-se a expansdo do processo de
autoavaliacdo aos segmentos: docentes, TAEs e comunidade regional, com o suporte do
NAR e demais campus da Instituicdo. Ainda, um longo caminho devera ser percorrido
para a implantacdo de um sistema que contribua na sistematizacdo dos dados e na
devolutiva a todos os participantes. Por fim, ressaltamos que os arquivos em planilha
calc, com os dados brutos coletados nas pesquisas, encontram-se no repositorio da
Coordenacédo Académica, para que possam ser explorados, com mais profundidade, pela
Coordenacdo Académica e Coordenacdo do Curso. O NAC recomenda que sejam
realizadas devolutivas individuais e em grupos para dialogar sobre os pontos negativos
e positivos identificados. Sugere-se ainda, que estes momentos tenham como foco a
busca de alternativas para sanar as deficiéncias percebidas e a valorizacdo das praticas
pedagdgicas exitosas.

Esperamos que, com o inicio da implantagdo do mddulo de autoavaliacdo
institucional no Sistema Integrado de Gestdo Académica (SIGAA), possamos aprimorar
a sistematizacdo e devolutiva dos resultados obtidos, ampliando as estratégias de
sensibilizacdo adotadas com os diversos segmentos institucionais, qualificando a
atuacdo do NAC e da CPA na UFFS.

4.7 Campus Realeza/PR

Apresentamos alguns dados sobre o quadro de servidores lotados no campus
Realeza, dos cursos de graduacdo e de poés-graduacdo ofertados no campus. Servirdo
para produzir um olhar panoramico sobre o Campus Realeza, sobretudo nos anos mais
recentes e, a0 mesmo tempo, possibilitardo uma analise mais densa dos dados da
autoavaliacdo 2022. No periodo de aplicacdo do questionario de autoavaliacdo da CPA,
o Campus Realeza possuia 84 docentes efetivos, destes, 76 com titulo de doutor, 4
mestres e 2 doutorandos;® 73 Servidores Técnicos Administrativos em Educagio
lotados no Campus Realeza, 03 cargos vagos, via exoneracdo/vacancia por cargo
inacumulavel, além de 46 servidores terceirizados; ! 862 alunos matriculados na
graduaco'? e 43 alunos regulares no Mestrado em Medicina Veterinaria'®. Pelo menos
23 entidades e instituicbes integram o Conselho Comunitario do Campus Realeza e
compde a Comunidade Regional, cujos representantes titulares estavam aptos a realizar

OPlano Institucional de Afastamento para Capacitagdo Docente (PIACD), Campus Realeza,
biénio 2023-2024.

"Diregdo Administrativa do Campus Realeza.

2Diretoria de Registro Académico (DRA/PROGRAD).

13Coordenagdo do curso de Pés-Graduacdo em Medicina Veterinaria.
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o preenchimento do questionario de autoavaliacido da CPA.1* J4, o niimero de egressos,
da graduacéo e pos-graduacio, sio de 1745 pessoas.®

O Campus Realeza possui 8 cursos de graduacéo (5 licenciaturas e 3 bacharelados)
e um mestrado académico em Medicina Veterinaria. Administracdo Pablica e Pedagogia
foram implantados em 2021 e 2022, respectivamente, e por este motivo ndo foram
avaliados no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), aplicados pelo
INEP/MEC, bem como o Conceito Preliminar do Curso (CPC), este ultimo, calculado
no mesmo ano (ou no ano seguinte) ao da realizacdo do Enade, considerando, alem do
desempenho dos estudantes, o corpo docente, a infraestrutura e os recursos didatico-
pedagdgicos, entre outros quesitos. As notas mais recentes obtidas pelos cursos de
graduacdo mais antigos sdo: Ciéncias Biologicas (Enade, ano 2021, nota 4; CPC, ano
2017, nota 4); Fisica (Enade, ano 2021, nota 3; CPC, ano 2017, nota 4); Letras (Enade,
ano 2021, nota 3; CPC, ano 2017, nota 5); Medicina Veterinaria (Enade, ano 2019, nota
4; CPC, ano 2019, nota 4); Nutricdo (Enade, ano 2019, nota 3; CPC, ano 2019, nota 4);
Quimica (Enade, ano 2021, nota 3; CPC, ano 2017, nota 4).*8 E importante frisar que
esses conceitos do ENADE e CPC possuem uma escala de notas que vai de 1 a 5.

No quadro abaixo apresentamos informacfes sobre o nimero de ingressantes
nos cursos entre 2019 e 2022, bem como fator de identificacdo étnica/cor dos
ingressantes.

Quadro 26 — Ingressantes - Graduacdo Campus Realeza (Processos seletivos + reserva de
vaga + transferéncias + Retornos)

Ingressantes - Graduagdao Campus Realeza (Processos seletivos + reserva de vaga + transferéncias + Retornos)
Identificagéo étnicalcor
Turmas/ano 2019 | 2020 | 2021 | 2022 total Branca| Parda | Preta |Indigena| Amarela decr:laaro ada
Administragao Publica 0 0 36 0 36 25 7 3 1 0 0
Ciéncias Biologicas 39 38 37 58 172 124 34 7 2 1 4
Fisica 14 16 9 24 63 44 16 1 1 1 0
Letras — Por/Esp. 29 33 33 40 135 89 29 8 6 1 2
Medicina Veterinaria 47 51 44 77 219 147 50 11 6 3 2
MNutricdo 30 23 36 54 143 86 36 9 9 2 1
Pedagogia 0 0 0 30 30 19 7 1 1 1 1
Quimica 10 12 18 24 64 37 19 3 2 0 3
Total| 169 173 213 307 862 571 198 43 28 9 13

Fonte: Painel da Graduagdo

(https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNDFKOGI3MmItZmNiYy00Y mMyLWEXODQtMDFKN
TAWY jhmOTFmIiwidCI6ImU3MzFKM2I4LTVhMmMEINDMxXYY0ANTM1LWQ4N2U5ZGYZzNDNKNCJ
9) — Microsoft Power Bi, elaborado a partir de dados do Sistema de Gestdo Académica (SGA) e Arquivos
histéricos armazenados na DRA/PROGRAD. extraido em 09/03/2023.

O numero anual de ingressantes nos cursos de graduacdo entre 2019 e 2020, era
de 220 pessoas. Em 2022, com dois novos cursos de graduacdo, passaram para 260
pessoas. Pelos dados apresentados, entre 2019 e 2021, os ingressantes matriculados,

l4gecretaria da Direcdo dos Orgéos Colegiados do Campus Realeza (SEDOC-RE).

15Secretaria Geral de Cursos do Campus Realeza (SEGEC-RE).

EUNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL. Relato Integrado de Gestdo 2021.
Chapeco6/SC: UFFS, 2022. p. 68. Link: https://www.uffs.edu.br/UFFS/atos-normativos/prestacao-anual-
de-contas/gr/2022-0001 Acessado em 09/03/2023, as 08:38 h. Dados de 2021, coletados junto a Pro-
Reitoria de Graduacdo (PROGRAD).
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somados todas as formas de ingresso (processos seletivos — Sisu e simplificado, reservas
de vagas, transferéncias e retornos de aluno abandono ou de egressos), ndo conseguiu
atingir o numero ideal de ingressantes como consta nos Projetos Politicos Pedagdgicos
dos cursos. Em 2022, houve numero superior ao ideal de ingressantes matriculados, pela
oferta de editais de alunos abandono, transferéncias internas e externas, retornos de
alunos abandono ou de egressos. Destaca-se, também, a predominancia de ingressantes
de cor branca, seguida da cor parda e um numero pequeno de pretos, indigenas,
amarelas e ndo declarados. A politica de cotas da UFFS tem oportunizado a presenca de
ingressantes de distintas caracteristicas de cor e étnicas, mas ainda é timida no Campus
Realeza, se comparado em outros campi da UFFS. Em 2022, 905 estudantes estavam
matriculados na Graduacdo e na Pds-Graduacgdo quando da aplicagdo do questionario de
avaliacdo institucional. Dos 862 alunos matriculados na graduacéo, entre 2019 e 2022,
567 mantiveram suas matriculas, correspondendo a 65,80% do total de matriculados; 44
ingressantes (5,10%) solicitaram ou tiveram matriculas suspensas; 8 estudantes (0,93%)
migraram de curso; e 243 ingressantes (28,19%) evadiram-se da UFFS. As motivacoes
sdo diversas, dentre elas, o tempo da pandemia de Covid-19, a crise de renda pessoal e
familiar dos estudantes, assolados pelo aumento significativo do custo de vida até
mesmo em cidades pequenas, como Realeza/PR. Existe, na UFFS, grupos de estudos
sobre a Evaséo e Retencdo estudantil, com participacdo de docentes de todos os campi.

O quadro a seguir apresenta dados do total de respondentes possiveis ao
questionédrio de avaliacdo institucional e o total de pessoas que responderam
integralmente ao questionario de avaliacao.

Quadro 27 — Respondentes ao Questionario de Avaliacdo Institucional, ano 2022

Respondentes ao Questionario de Autoavaliacao Institucional 2022, Campus Realeza, UFFS
) Estudantes ) Egressos
Respondentes | Docentes |SgTvidores | Graduaceo | Comuidade | Graduagao| 1oy
_ Graduacao Graduacao
Lﬂgtgéﬂseplﬂzilﬁmﬁmp us g4 73 603 23 962 1745
Bo questonans de 2022 | 3 29 61 : 15 153
Percentual  51,19% 39,72% 10,11% 21,73% 1,56%% B8,76%
Total de respostas | p o | Total Total Total . ST “"“'m Conceito do
reglsh'aﬁ?;; Igumpus anuladas | "€% glnhsltns res Fipir:atns res b Stgls SE | Campus Realeza
APLICA
18285 297 fég% [ﬁﬁ% 4129 (22,58%)| 346 (1,89%) 3,93

Fonte: Elaborado pelo NAC-RE, a partir dos dados do processo de autoavaliacdo institucional
2022.

Os percentuais de respondentes em todas as categorias € baixo, mesmo
estendendo o0 prazo por mais uma semana, para além do cronograma inicialmente
previsto. Nao se trata de uma realidade apenas do Campus Realeza, pois nos demais
campi da UFFS os percentuais também foram baixos. As diferentes agdes
implementadas pelo NAC-RE para divulgar e sensibilizar as distintas categorias nao
tiveram efeito. Em 2021, quando da aplicacdo do questionario de autoavaliagdo das
componentes curriculares e a avaliagdo institucional pelos estudantes, o percentual de
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respondente ficou acima de 75%. E necessario melhorar esses percentuais em todas as
categorias.

RESULTADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL 2022 — CAMPUS
REALEZA

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Este eixo tem o proposito de verificar como os membros das cinco categorias de
respondentes percebem o trabalho realizado pela Comissdo Permanente de Avaliacdo
(CPA) e os Nducleos de Avaliacdo nos Campi (NAC), em duas dimensdes: a
autoavaliacdo institucional e os resultados e relatérios de autoavaliacdo, tornados
publicos anualmente, por meio de debates publicos com a comunidade académica e
regional. Para cada uma destas dimensfes foram formuladas 5 questdes, que poderiam
serem respondidas com “Sim”, “Nao”, “Nao sei” ou “Nao se aplica”.

Quadro 28 — Questdes do Eixo 1

EIXO DIMENSAO QUESTOES

Vocé conhece?

Serve como instrumento de gestdo?
A autoavaliagdo o
L ¢ Promove melhoria institucional?
institucional

\Vocé acha importante?

. Vocé tem acesso aos resultados?
Planejamento e

Avaliacdo Institucional N
¢ Vocé conhece?

Estdo publicados no site da UFFS?

resul_tad~os e relatorios Estdo publicados no site da UFFS?
de autoavaliacdo

Impactam o processo de gestdo da UFFS?

Promovem mudancas inovadoras?

Fonte: Elaborado pelo NAC-RE, a partir dos dados do processo de autoavaliacdo institucional
2022.

Na figura a seguir estdo 0s conceitos atribuidos ao Eixo 1 em cada uma das
categorias de respondentes.
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EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

5
4,79
4,58 4,5 4,49
4,19
3,55
3,02
2.7 2,89 2,75
2,21

Docente Servidor Técnico Estudante Comunidade Egresso Média
Regional
W Autoavaliagdo B Osresultados e relatdrios de autoavaliagdo

Figura 75 — Planejamento e Avaliagéo Institucional

Fonte: Elaborado pelo NAC-RE, a partir dos dados do processo de autoavaliacdo institucional
2022.

O conceito médio foi de 4,49 pontos para a dimensdo Autoavaliacdo Institucional.
Sinaliza que a maioria daqueles que responderam ao formulério de autoavaliacdo
conhecem; que serve como instrumento de gestdo; que promovem melhorias
institucionais; que entendem ser importantes e possuem acesso aos resultados. A nota
4,19 obtida entre os estudantes sinaliza a necessidade de uma atuacdo mais intensa da
CPA neste meio, bem como entre os docentes e servidores técnicos.

Na dimensdo Resultados e Relatérios de Autoavaliacdo os respondentes conhecem
e participam do processo de autoavaliacdo, mas nem todos sabem onde estdo
armazenados no site da UFFS, ndo sabem como a autoavaliacdo contribui no processo
de gestdo da UFFS e dos campi e, por extensdo as mudancas ocorridas a partir de
informacdes extraidas dos processos de autoavaliacdo, transformados em relatorios de
autoavaliacdo. O conceito médio dos respondentes é de 2,75 pontos.

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Eixo 2, denominado de Desenvolvimento Institucional, tem por meta perceber
como a Politica de Desenvolvimento Institucional (PDI) é conhecida e percebida pelos
respondentes como ferramenta de grande importancia para o Planejamento e execugéo
das politicas institucionais e de gestdo da UFFS. Este eixo contém trés dimensdes:
Misséo, objetivos, metas e valores da UFFS; o ensino no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI); e a Pesquisa, Cultura e o Social no PDI.
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Quadro 29 — Questdes do Eixo 2

EIXO DIMENSAO QUESTOES
Vocé conhece?
Tem conexdo com as politicas de ensino?
Misséo, objetivos,

Desenvolvimento
Institucional

metas e valores da UFFS

Tem conexdo com extensao e pesquisa?
Promovem ag0es institucionais internas?

Promovem agdes externas?

O Ensino no Plano de
Desenvolvimento
Institucional (PDI)

Vocé conhece o PDI?

Esta alinhado com a politica de Graduag&o?

Esta alinhado com a politica de Pds-Graduagao?

Incentiva a interdisciplinaridade?

Promove a¢des inovadoras?

Pesquisa, Cultura e o
Social no PDI

Promove praticas académicas para

0

desenvolvimento da pesquisa e a producdo do

conhecimento?

Promove praticas de incentivo
empreendedorismo e a inovagao tecnolégica?

ao

Promove a cultura, os direitos humanos, a

igualdade e a inclusdo social?

Fonte: Elaborado pelo NAC-RE, a partir dos dados do processo de autoavaliacdo institucional

2022.
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B Missdo, objetivos, metas e valores da UFFS

A figura a seguir traz os conceitos obtidos no Eixo 2

EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

4,58

4,39

3,99

4,21

Docente Servidor Técnico Estudante Comunidade Egresso Média

Regional

Pesquisa, Cultura e o Social no PDI

Figura 76 — Desenvolvimento Institucional

Fonte: Elaborado pelo NAC-RE, a partir dos dados do processo de autoavaliacdo institucional
2022

A missdo, objetivos, metas e valores da UFFS, a primeira dimensdo deste eixo,
sdo conhecidos e reconhecidos pelos respondentes, com conceito médio de 3,99 pontos.
Entre os estudantes que responderam o formulario de autoavaliacdo estda o menor
conceito, 3,49 pontos, por que muitos ndo conhecem a relacdo da Misséo, dos Objetivos,
Metas e Valores da UFFS e como eles estdo conectados as atividades de ensino,
pesquisa, extensdo, cultura e acdes externas, como a internacionalizacao.

Na dimensdo O Ensino no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), ainda
que a categoria Docente tenham sinalizado conhecer o PDI, cujo conceito chegou a 4,12
pontos, o conceito médio dos respondentes foi de 2,85 pontos. Destacam-se os 2,02
pontos da categoria Estudantes, apontando desconhecerem o PDI e o seu alinhamento
com as politicas de Graduagdo, Pos-Graduacdo, Interdisciplinaridades e até mesmo a
inovagcdo. Ndo menos problematico é o desconhecimento evidenciado por muitos
servidores técnicos administrativos, cujo conceito foi de 2,79 pontos. Tal constatagdo
deve-se, em parte ao pouco envolvimento de estudantes e servidores técnicos dos
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processos de discussdo e reelaboracdo do PDI, em 2018, mesmo tendo ocorrido
audiéncias publicas nos campi e tempo para sugerir alteracfes na proposta.

A terceira dimensdo deste eixo € a Pesquisa, Cultura e o Social no PDI, de
como eles sdo tratados no documento norteador e o que esta previsto neles como agdes e
politicas institucionais. Nesta dimensdo, o conceito médio foi de 4,21 pontos, apontando
que docentes, estudantes e egressos manifestaram conhecer as politicas e acdes
prioritarias existentes no PDI da UFFS para o desenvolvimento da pesquisa,
empreendedorismo, inovacdo, cultura, direitos humanos, igualdade e incluséo social. Os
servidores técnicos que responderam a autoavaliacdo sinalizam que ndo conhecem o0s
pormenores do PDI, cujo conceito foi 3,22 pontos.

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Este eixo trata das politicas académicas, em nove dimens@es: As acbes Académico
administrativas na Graduacdo; Acdes Académico Administrativas da Pos-Graduacao;
Acles Académico Administrativas de Pesquisa e Extensdo; Ac¢des de Estimulo e
Difusdo para a Producdo Académica; Politica Institucional;, A Politica para a
Internacionalizagdo; A Comunicacdo Institucional; A Politica de Atendimento aos
Estudantes; As Politicas Institucionais e Acgdes de Estimulo. As categorias de
respondentes variam de acordo com a dimensdo, algumas delas mais direcionadas a
docentes, estudantes e egressos, e outras incluindo técnicos e comunidade regional,
outra, ainda, apenas a categoria docente. O quadro a seguir apresenta as questdes de
cada dimensé&o referente ao Eixo 3.

Quadro 30 — Questbes do Eixo 3

EIXO DIMENSAO QUESTOES

Politicas Académicas

As acles Académico
administrativas na Graduacao

Existem ac¢bes na Graduagao, além das basicas?
Estdo relacionadas com a politica de ensino?
Contemplam os programas de acolhimento?
Contemplam a mobilidade académica?

Promove a¢des inovadoras?

Existem acdes na POs-Graduacdo, além das
béasicas?

Estdo relacionadas com as politicas de ensino
Pds-Graduacéo (lato sensu)?

Acles Académico
Administrativas da  Pos- Atendem as demandas socioeconémicas da
Graduagdo regido de inser¢do da UFFS?
H& conexao dos cursos de Pos-Graduacdo (lato
sensu) com as areas da Graduacao?
Promove a¢des inovadoras?
\Vocé conhece?
Acdes Académico

Administrativas de Pesquisa e
Extensdo

Estdo em conformidade com as politicas
nacionais e institucionais?

\océ participa?
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S&o estimuladas com programas de bolsas e/ou
incentivos financeiros para a execugdo das agdes?

Promovem melhoria das condi¢es de vida da
comunidade e a reducdo das desigualdades sociais?

Acbes de Estimulo e
Difusdo para a Produgdo
Académica

Existem acdes de Estimulo?

A UFFS promove publicacBes cientificas,
didatico-pedagogicas,  tecnologicas, artisticas e
culturais?

A UFFS incentiva a participacdo dos docentes
em eventos de dmbito local e nacional?

A UFFS incentiva a participacdo dos docentes
em eventos de &mbito internacional?

A UFFS incentiva organizacdo e publicagéo de
revista académico-cientifica indexada no Qualis?

Politica Institucional

Vocé conhece?

Possui mecanismos de acompanhamento de
egressos sobre a continuidade da vida académica?

Possui estudos comparativos entre a atuacdo
profissional do egresso e a formac&o recebida?

Subsidia a¢fes de melhoria as demandas da
sociedade e do mundo do trabalho?

Promove a¢des inovadoras?

A Politica para a
Internacionalizagéo

Vocé conhece?

Esta articulada com 0 Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI)?

Apresenta atividades voltadas para programas
de cooperacéo e intercambio?

E coordenada por um grupo regulamentado?

Sistematiza acordos e convénios internacionais
de ensino e de mobilidade?

A
Institucional

Comunicacéo

Publica documentos institucionais relevantes e
resultados de avaliagbes?

Possui mecanismos de transparéncia
institucional, ouvidoria e setor especializado?

Adota canais diversificados
virtuais) favorecendo o acesso amplo?

(impressos e

Divulga informagdes de cursos, de programas,
da extensdo e da pesquisa?

Promove a¢des inovadoras?

A Politica de
Atendimento aos Estudantes

Vocé conhece?

Possui programas de
acessibilidade, monitoria e nivelamento?

permanéncia,

Possui apoio psicopedagdgico?

Possui programa de estagios?
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Promove acfes inovadoras?

As Politicas
Institucionais e Acbes de
Estimulo

a) Os apoios ofertados pela UFFS geram valor
para comunidade externa?

Existe apoio financeiro ou logistico para a
organizacdo e participa¢do em eventos nacionais?

Existe apoio financeiro ou logistico para a
organizacéo e participa¢do em eventos internacionais?

Existe apoio a producao académica, publicagdo,
encontros e periédicos nacionais?

Existe apoio a producdo académica, publicagdo,
encontros e periédicos internacionais?

Fonte: Elaborado pelo NAC-RE, a partir dos dados do processo de autoavaliacdo institucional

2022.

As figuras a seguir apresentam o olhar dos respondentes ao conjunto das nove

dimensGes e questdes do Eixo 3.

EIXO 3 — POLITICA INSTITUCIONAL

4,56 4 44

Docente Estudante

414 418 4334 14
3,97 385 4 3,94
3,58
2,85 2,85

Egresso Média

B As a¢des Académico administrativas na Graduagdo

B A¢Oes Académico Administrativas da Pos-Graduacgdo

Ac¢Bes Académico Administrativas de Pesquisa e Extensdo

H A¢Oes de Estimulo e Difusdo para a Produgdo Académica

Figura 77 — Politicas Académicas (1)

Fonte: Elaborado pelo NAC-RE, a partir dos dados do processo de autoavaliacdo institucional

2022
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EIXO 3 — POLITICA INSTITUCIONAL
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W Politica Institucional W Politica para Internacionalizacdo
Comunicagdo Institucional M Politicas para Atendimento aos Estudantes

B Politicas Institucionais e A¢des de Estimulo

Figura 78 — Politicas Académicas (2)

Fonte: Elaborado pelo NAC-RE, a partir dos dados do processo de autoavaliacdo institucional
2022.

A média de 4,33 pontos para a dimensdo As a¢des Académico administrativas na
Graduacdo, do Eixo 3, é significativa e permite perceber que docentes, estudantes e
egressos conhegam as politicas académicas e administrativas voltadas aos cursos de
graduacdo do Campus Realeza. A questdo da Mobilidade Académica e a de inovacdo

tiveram maior volume de “N&o sei” e “Nao” entre 0s respondentes da categoria docente
e egressos.

Na dimensdo Acbes Académico Administrativas da Pos-Graduagdo, os 4,14
pontos de nota média permitem ler que as politicas de pds-graduacdo no Campus e na
UFFS satisfazem de forma positiva as questdes formuladas. O maior indice de “Nao” e
“Nao sei” foi da categoria docente por entenderem ndo atingir as demandas
socioecondmicas da regido, ndo ter conexao dos cursos de Pds-Graduacdo Lato Sensu
com os cursos de graduacao e ndo saber ou ndo existir promocdo de a¢bes de inovacao.
Nos ultimos anos, a pés-graduacdo Lato Sensu resume-se ao curso de Pds-Graduacgdo
em Direitos Humanos e, na modalidade Stricto Sensu, do mestrado em Medicina
\eterinaria. Isso, explica-se, em parte, pelo envolvimento dos docentes nos cursos de
graduacdo, com altas cargas horarias semanais em sala.

A dimenséo Ag¢des Académico Administrativas de Pesquisa e Extensdo

Os 3,94 pontos de media na dimensdo Acdes Académico Administrativas de
Pesquisa e Extensdo sinalizam que a maioria dos respondentes conhecem e reconhecem
que existem acdes académicas e administrativas voltadas a Pesquisa e a Extensdo no
Campus. O maior indice de “Nao” e “Nao sei” foram das categorias estudante e egresso,
em menos percentual na categoria docente, nas questbes que se referem sobre a
participacdo em acles de extensdo e pesquisa, bem como se estas acGes promovem
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melhoria na condicdo de vida e reducéo da desigualdade social na regido de insercdo do
Campus Realeza. Os egressos dos cursos de graduacdo ndo participam de acles de
pesquisa e extensdo apds a conclusdo dos cursos, e ha docentes que optam por realizar
ou Pesquisa ou Extensao.

Os 2,85 pontos atribuidos pelos docentes na dimensdo Acles de Estimulo e
Difusdo para a Producdo Académica explicitam que a UFFS e o Campus Realeza tem
atuado de forma mediana ou baixa nas acBes de estimulo e difusdo da producédo
académica, seja pelo orcamento anual enxuto ou ao priorizar os docentes vinculados
aos cursos de POs-Graduagdo Stricto Sensu. As avaliagdes negativas referem-se ao
incentivo a participacdo em eventos de abrangéncia local, nacional e internacional
(presencial ou remoto) e o incentivo a organizagdo e publicacao de revistas cientificas.

A dimensédo Politica Institucional obteve 2,96 pontos, na media dos respondentes.
A politica Institucional € conhecida pelas categorias, mas ndo sabem avaliar se a UFFS
e 0 Campus Realeza possui mecanismos de acompanhamento de egressos sobre a
continuidade da vida académica, se possui estudos comparativos entre a atuagédo
profissional do egresso e a formacdo recebida, se existem acbes de melhoria as
demandas da sociedade e do mundo do trabalho e se promovem agdes inovadoras. Os
indicadores também mostram que em torno de 10% dos respondentes sinalizaram nao
existirem Politicas Institucionais destinadas aos egressos.

A dimensdo Politicas para a Internacionalizacdo obteve a média de 1,98 pontos
entre os respondentes, sinalizando que uma parcela expressiva das trés categorias ndo
sabe dizer ou ndo conhecem a politica de Internacionalizacdo da UFFS. Entre
Estudantes e Egressos, ndo sabem dizer se a Politica de Internacionalizagdo esta
articulada com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); se apresenta atividades
voltadas para programas de cooperagdo e intercAmbio; se possui um grupo
regulamentado; ou se existe a sistematizacdo de acordos e convénios internacionais de
ensino e de mobilidade.

Os 4,16 pontos de média entre os respondentes na dimensdo Comunicagdo
Institucional explicita que a comunidade académica e regional reconhecem que o setor
cumpre bem os quesitos avaliados. Os 3,66 pontos da categoria docente merece atencao,
pois muitos ndo sabiam dizer ser a UFFS publica documentos institucionais relevantes e
resultados de avaliacGes; se possui mecanismos de transparéncia institucional, ouvidoria
e setor especializado; se adota canais diversificados (impressos e virtuais) favorecendo
0 acesso amplo; se divulga informacBes de cursos, de programas, da extensdo e da
pesquisa. Pelo mesmo respondente (docente — 39,5%), apontaram que a Comunicacgéo
Institucional ndo promoveram agdes inovadoras.

A dimensdo Politica para Atendimento aos Estudantes obteve 4,24 pontos na
média entre os respondentes. Conhecem e reconhecem as politicas estudantis, 0s
programas de apoio e as modalidades de estagios. Nas trés categorias, ndo souberam
dizer, ou afirmam que a politica de Atendimento aos Estudantes ndo produz ou promove
acoes inovadoras.

As Politicas Institucionais e A¢des de Estimulo obtiveram 3,55 pontos na média
entre os respondentes, com valores mais expressivos entre estudantes e egressos. Nas
categorias estudante e egresso, muitos ndo sabiam responder as perguntas, por
desconhecerem as agdes de estimulo. Na categoria docente, afirmam desconhecer ou
ndo haver estimulo participacdo de eventos nacionais e internacionais, na organizagao
de encontros e publicacdo da produgdo académica.
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EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

O Eixo 4, Politicas de Gestdo, contempla quatro dimensdes, que sdo: A Politica de
Capacitacdo e Formagdo Continuada; Os Processos de Gestdo Institucional (Gestdo e
Orgdos Colegiados); O Sistema de Controle de Producdo e Distribuicio de Material
Didatico; Sustentabilidade Financeira. As categorias docente, servidores técnicos,
estudante, comunidade regional e egresso manifestaram-se, alguns em todas, outros em
algumas das dimensdes do Eixo 4. Abaixo, seguem as questdes inseridas no formulério

de autoavaliacéo.

Quadro 31 — Questdes do Eixo 2

EIXO DIMENSAO QUESTOES
Existe Politica de Capacitacdo e formacao
continuada?
Promove a participagdo de Professores em
cursos de capacitacdo, agdes de formagdo continuada e
eventos?
Politica de

Politicas de Gestdo

Capacitacdo e
Continuada

Formacéo

Promove a participagdo de TAEs em cursos de
capacitacéo, acoes de formagéo continuada e eventos?

Promove a qualificagdo de docentes e TAES em
programas de mestrado e/ou doutorado?

O plano de capacitacdo e qualificacdo dos
servidores conta com préticas consolidadas e
institucionalizadas?

Os  Processos de
Gestao Institucional (Gestao e
Orgaos Colegiados)

A Gestdo e Orgdos Colegiados se respeitam
mutuamente em  relagdo a autonomia e
representatividade?

Consideram participacdo de docentes, técnicos,
discentes e da sociedade civil organizada?

Regulamentam o mandato dos membros que
compdem os 6rgaos colegiados?

Sistematizam e decisbes

colegiadas?

divulgam as

Asseguram que comunidade interna participe
das decisdes colegiadas?

O Sistema de Controle
de Producéo e Distribuicdo de
Material Didatico

Atende as demandas académicas?

Existe uma equipe técnica multidisciplinar
responsavel?

Garante acessibilidade, suporte, diversidade de
midias e linguagens?

Existe um plano de atualizacdo do material
didatico?

Existe apoio a producdo de material autoral
pelos professores?

Sustentabilidade
Financeira

Vocé conhece 0S processos necessario a

formacao do Orcamento Institucional?
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O orgamento é formulado a partir do PDI e esta
de acordo com as politicas de ensino, extensdo e
pesquisa?

O orcamento prevé ampliacdo e fortalecimento
de fontes captadoras de recursos?

O orcamento monitora e acompanha distribuicdo
de créditos, com metas, objetivos e indicadores de
desempenho institucionalizados?

O orcamento orienta as tomadas de decisfes
internas?

Fonte: Elaborado pelo NAC-RE, a partir dos dados do processo de autoavaliacdo institucional
2022

A figura a seguir mostra os indices de pontuacdo resultantes da autoavaliacao
pelas cinco categorias de respondentes.

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO
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Docente Servidor Técnico Estudante Comunidade Egresso Média
Regional

M A Politica de Capacitacdo e Formagdo Continuada
B Os Processos de Gest3o Institucional (Gest3o e Org3os Colegiados)
Sistema de Controle de Producgdo e Distribuicdo de Material Didatico

B sustentabilidade financeira

Figura 79 — Politicas de Gestdo

Fonte: Elaborado pelo NAC-RE, a partir dos dados do processo de autoavaliacdo institucional
2022.

A dimensdo Politica de Capacitacdo e Formagdo Continuada obteve 4,08 pontos
na média entre os respondentes. Os docentes ndo souberam dizer a respeito da
participagdo dos TAEs em eventos e capacitacdo, bem como os TAEs quando a questdo
se referia a capacitacdo docente. Em proporcbes semelhantes, docentes e servidores
técnicos ndo sabiam opinar ou afirmaram que o plano de capacitacdo e qualificagdo dos
servidores possuiam praticas consolidadas e institucionalizadas.
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Na dimensdo Processos de Gestdo Institucional (Gestdo e Orgdos Colegiados), 0s
4,24 pontos que compBe a média entre os respondentes assinala haver uma étima
avaliagdo na dimensédo Processos de Gestdo Institucional. Aproximadamente 25% dos
respondentes discentes ndo sabiam avaliar as questdes propostas, marcando a opcao
“Nao sei”. Alguns respondentes egressos manifestaram-se marcando a opgao “Nao se
aplica” as questoes.

A dimensdo Sistema de Controle de Producdo e Distribuicdo de Material Didatico obteve
nota média de 3,4 pontos. Nas cinco questdes, 50% dos respondentes das trés categorias
ndo souberam responder, optando por marcar “Nao sei”, em uma ou mais questoes. Na
categoria docente, houveram respondentes que marcaram a opg¢do ‘“ndo” em varias

questdes, fazendo com que o conceito da categoria para a dimens&o Sistema de Controle de
Producdo e Distribuicdo de Material Didatico tenha sido menor.

Na dimensdo Sustentabilidade Financeira, o conceito médio foi de 2,46 pontos.
Na primeira questdo, 51,6% dos respondentes disseram “N&o”, informando que
desconhecem 0s processos necessario a formagcdo do Orcamento Institucional. Nas
demais questdes, mais de 50% dos respondentes marcaram a opg¢do ‘“Nao sei”,
explicitando ndo saber que o Orcamento é formulado a partir do PDI e esta de acordo
com as politicas de ensino, extensdo e pesquisa; que 0 orcamento prevé ampliacdo e
fortalecimento de fontes captadoras de recursos; que orcamento monitora e acompanha
distribuicdo de créditos, com metas, objetivos e indicadores de desempenho
institucionalizados; e que o orcamento orienta as tomadas de decisdes internas.

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

O Eixo 5, Infraestrutura, contempla doze dimensdes, que sdo: As Instalacdes
Administrativas; As salas de aula; Os auditorios; As Salas de Professores; Os Espacos
de Atendimento aos Estudantes; os Espacos de convivéncia e de Alimentacdo; Os
Laboratdrios; As Bibliotecas; O Plano de Atualizacdo do Acervo das Bibliotecas; As
Salas de Informatica; As InstalacBes Sanitarias; Os Recursos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo. As categorias docente, servidores técnicos, estudante,
comunidade regional e egresso manifestaram-se, alguns em todas, outros em algumas
das dimensdes do Eixo 5.

Quadro 32 — Questdes do Eixo 5

EIXO DIMENSAO QUESTOES

Séao limpas e recebem manutencgéo regular?

S&o seguras?
As InstalacGes - .
L ¢ Possuem acessibilidade e ergonomia?
Administrativas

Possui boa acustica?

Infraestrutura -
Possuem recursos tecnoldgicos adequados?

S&o limpas e recebem manutencgéo regular?
As salas de aula Séo seguras?

Possuem acessibilidade e ergonomia?
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Possui boa acustica?

Possuem recursos tecnolégicos adequados?

Os auditérios

Séao limpas e recebem manutencdo regular?
S&o seguras?

Possuem acessibilidade e ergonomia?
Possui boa acustica?

Possuem recursos tecnoldgicos adequados?

As Salas de
Professores

Sdo limpas e recebem manutencéo regular?
S&o seguras?

Possuem acessibilidade e ergonomia?
Possui boa acustica?

Possuem recursos tecnoldgicos adequados?

Os Espagos de
Atendimento aos Estudantes

S&o limpas e recebem manutencgéo regular?
S&o seguras?

Possuem acessibilidade e ergonomia?
Possui boa acustica?

Possuem recursos tecnoldgicos adequados?

0s Espagos de
convivéncia e de Alimentagdo

Séo limpas e recebem manutencg&o regular?
S&o seguras?

Possuem acessibilidade e ergonomia?
Possui boa acustica?

Possuem recursos tecnoldgicos adequados?

Os Laboratérios

S&o limpas e recebem manutencgéo regular?
S&o seguras?

Possuem acessibilidade e ergonomia?
Possui boa acustica?

Possuem recursos tecnoldgicos adequados?

As Bibliotecas

Séo limpas e recebem manutencgdo regular?
Sao seguras?

Possuem acessibilidade e ergonomia?
Possui boa acustica?

Possuem recursos tecnologicos adequados?

0] Plano de
Atualizacdo do Acervo das
Bibliotecas

Esté descrito no PDI?
Existe viabilidade para sua execugdo?

Vocé conhece o0 acervo  bibliogréafico
Institucional?

Existe acervo bibliografico virtual na UFFS?
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Promove a¢des inovadoras?

As
Informatica

Salas de

Sédo limpas e recebem manutencéo regular?
S&o seguras?

Possuem acessibilidade e ergonomia?
Possui boa acustica?

Possuem recursos tecnoldgicos adequados?

As
Sanitarias

Instalacbes

Sdo limpas e recebem manutencéo regular?
S&o seguras?

Possuem acessibilidade e ergonomia?
Possuem privacidade?

Possuem ventilacdo adequada?

Os

Comunicacéo.

Recursos de

Tecnologia da Informacgéo e

A conexao de internet possui boa qualidade?
Asseguram a execucdo do PDI?

Viabilizam as  agBes  académicas
administrativas, garantem acesso & comunicagao?

e

Permitem a interatividade entre os membros da

comunidade académica?

Promove a¢des inovadoras?

Fonte: Elaborado pelo
2022

NAC-RE, a partir dos dados do processo de autoavaliagdo institucional

Nas figuras a seguir informamos os indices de pontuacdo resultantes da
autoavaliacdo pelas cinco categorias de respondentes.
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EIXO 5 — INFRAESTRUTURA
4,76 >
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B As InstalacBes Administrativas M As Salas de Aula

Figura 80 — Infraestrutura (1)

Os auditorios M As salas de professores W Os Laboratérios

As Bibliotecas

Fonte: Elaborado pelo NAC-RE, a partir dos dados do processo de autoavaliacdo institucional

2022.

EIXO 5 — INFRAESTRUTURA
4,9 5 5
443,49 4,56 453 412 47873 4,75 453 462 4,65,74
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’ ,78,6
3,5 3,61 5 33 :
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Docente Servidor Técnico Estudante Comunidade Regional Egresso Média

M Os espacos para atendimento aos estudantes
O Plano de atualizagdo do acervo das bibliotecas

B As salas de informatica

Figura 81 — Infraestrutura (2)

W Os espacgos de convivéncia e Alimentagdo
M Recursos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo

As instalagbes sanitarias

Fonte: Elaborado pelo NAC-RE, a partir dos dados do processo de autoavalia¢do institucional 2022.

As instalagbes Administrativas, as salas de aula, os auditorios, as salas de
professores, os laboratorios, as bibliotecas e os espagos para atendimento aos estudantes
possuem uma Otima avaliacdo pelos respondentes docentes, servidores técnicos

estudantes, comunidade regional e egressos.

Entre os técnicos, as instalacdes
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administrativas recebeu, 3,68 pontos, e as instalagdes da biblioteca do Campus Realeza
recebeu a nota 3, 75 pontos dos estudantes respondentes, sobretudo na pergunta sobre
acustica. J& os espacos de convivéncia e alimentacdo recebeu nota 3,61 pontos dos
respondentes da categoria servidores técnicos e, 3, 21 pontos no Plano de atualizacdo do
acervo da biblioteca, sobretudo por ndo saber da existéncia do referido plano. Entre os
estudantes e docentes, 0s recursos de tecnologia de informacdo e comunicagédo
receberam as notas 3,39 e 3,55, respectivamente, sobretudo pela baixa qualidade do
sinal de internet. As instalacfes sanitarias e as salas de informatica foram muito bem
avaliadas, quase atingindo a nota de exceléncia.

DEMANDAS MAIS URGENTES DO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL, ANO 2022.

Eixo 1 - A necessidade da equipe do NAC-RE ter maior envolvimento com
estudantes e servidores técnicos, promovendo reunides para explicitar o papel da CPA e
os resultados dos processos de autoavaliacdo institucional. Nas atividades publicas de
retorno as comunidade académica e regional, a presenca e participacdo de estudantes e
servidores técnicos tem sido muito baixa. Ndo menos importante € aumentar 0s
conceitos obtidos entre os docentes, comunidade regional e egressos.

Eixo 2 - E necessario construir um momento, sobretudo com estudantes e
servidores técnicos, para apresentar o PDI da UFFS a eles e mostrar as diferentes
questdes que o PDI trata e orienta nas atividades fins e meio no funcionamento da
Universidade. A participacdo de docentes e coordenadores de cursos € importante, por
serem eles que possuem dialogos mais frequentes com o0s estudantes e servidores
técnicos.

Eixo 3 — Construcdo de uma politica institucional e de campus para fazer
conhecer a Politica Institucional e as politicas para a Internacionalizacéo; a necessidade
de dar maior atencdo dos gestores da UFFS para as acGes de estimulo e difusdo da
producdo académica, sobretudo entre os docentes.

Eixo 4 — Dar maior visibilidade ao sistema de controle de producdo de Material
Didatico, ou, no préximo formulario de autoavaliacdo, deixar mais explicito do que se
trata, do Moodle Académico, do repositorio institucional, entre outras coisas. Nao
menos importante é fazer conhecer entre os respondentes docentes e servidores técnicos,
0s complexos processos de gestdo financeira da UFFS, pois, somente quem integra o
Conselho Universitario, do Conselho do Campus ou do Conselho Curador possuem um
bom entendimento da gestéo financeira institucional.

Eixo 5 — A infraestrutura foi bem avaliada, com quesitos chegando & pontuacéo
méaxima em algumas categorias de respondentes, salvo o desconhecimento em relacdo
ao Plano de atualizacdo do acervo das bibliotecas, pois é um tema tratado junto aos
docentes, sobretudo coordenadores de cursos, e as equipes de servidores que atuam nas
bibliotecas. E necessario construir uma agéo visando dar visibilidade ao referido Plano.
Os recursos de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo também receberam nota
mediana, sobretudo quanto a qualidade do sinal de internet.
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4.8 Avaliacdo das Estruturas Administrativas e Pedagdgicas
da UFFS

Nesta secdo foi realizado um diagndéstico da UFFS, ressaltando os avancos e 0s
desafios a serem enfrentados. Os setores que se autoavaliaram evidenciaram 0 quanto
foi alcancado em relacdo ao que foi estabelecido no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI. Foram analisados os seguintes itens:

®  Execucdo das politicas internas

®  Novas agdes em planejamento e ou, status da execucdo conforme
previsdo no PDI.

®  AcOes estratégicas

®  Avaliacdo da capacidade de execucdo das acGes sugeridas no
relatério da CPA no ano anterior

®  Pesquisas de autoavaliacdo internas realizadas no ambito dos setores;
®  Principais riscos e desafios

®  Existéncia de autoavaliacdes e quadro-resumo apontando as
fragilidades, as potencialidades, as acdes e estratégias na busca de melhorias
dentro do setor;

4.8.1 Orgaos vinculados a Reitoria

4.8.1.1 Editora

A Editora UFFS tem como objetivo a edigéo e a divulgagéo de obras de natureza
académica, artistica e didatico-pedagdgica, avaliadas considerando-se a relevancia para
a difusdo do conhecimento, o desenvolvimento cultural e a promocdo da cidadania,
contribuindo com a qualificacdo do ensino (Graduacdo e Pds-Graduacdo), da Pesquisa,
da Extensdo e da Cultura da UFFS.

Orgdo suplementar vinculado ao Gabinete do Reitor (GR), a Editora UFFS esta
assim estruturada: Direcdo; Departamento de Publicacbes Editoriais (DEPED);
Conselho Editorial (CE). A Direcdo, cujo diretor é designado pelo Reitor a partir de
indicacdo do CE, cabe, entre outras atribui¢bes, planejar e controlar as atividades
inerentes a Editora, bem como representd-la. O DEPED é responsavel pela realizagdo
das atividades inerentes a publicacdo de livros, tanto a edicdo como a administracéo dos
tramites, os quais envolvem desde o recebimento das obras até o controle da edicao
final e lancamento das obras, que sdo avaliadas por pareceristas externos e pelo CE.
Com funcionamento autbnomo, o CE conta com representacdo de docentes doutores de
todos os campi da UFFS, contemplando trés grandes areas: Ciéncias Matematicas,
Naturais, Engenharias e Computagdo; Ciéncias Médicas e da Saude, Agronémicas e
Veterinérias; Ciéncias Humanas, Sociais e Artes.

O trabalho desenvolvido pela Editora UFFS baseia-se nos seguintes principios
(Regimento Interno, 2021, Cap. Il, Art. 2°):
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l. o respeito a pluralidade de ideias, concepgdes e abordagens;
. a geracao e a difusdo do conhecimento filosofico, cientifico, cultural

e artistico;
. a democratizacao do saber e sua apropriacdo pela sociedade;
V. a indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa, a extensao e a cultura;
V. 0 cCOmpromisso com a pesquisa e com o avanco do conhecimento; e
VI. a acessibilidade dos livros para todos os publicos;
VIL. 0 respeito a legislacdo vigente na area editorial.

EXECUCAO DAS METAS CONFORME PREVISTO NO PDI

A Editora UFFS, quando elaborado o PDI 2019-2023, fazia parte da Diretoria de
Comunicacdo (DICOM, atualmente DCS). Em junho de 2020, passou a ser 6rgdo
suplementar vinculado ao GR. Portanto, no PDI, a Editora estad contemplada no objetivo
13 — Fortalecimento da divulgacdo da UFFS, que prevé, no Objetivo especifico 7 —
Fortalecer a Editora UFFS, cujas metas se apresentam e se detalham a seguir:

Meta 1 — Desenvolver trés (3) acdes de divulgagédo dos livros da Editora por ano
até 2023.

Indexacdo pelo SciELO Livros: por meio de contrato celebrado entre a UFFS e
SciELO Livros, em 2022, foram indexados oito livros, totalizando 18 livros desde 20109.
Além do Portal SciELO Livros, os livros indexados sao divulgados em outros portais de
grande acesso, como Google Play, Amazon e Kobo.

Bate-papo Editora UFFS: idealizado e realizado em 2020 e 2021, constituiu-se de
eventos on-line para lancamentos de livros e discussdes a respeito de teméticas inerentes
ao trabalho editorial. Foram realizados 4 bate-papos pelo perfil @editorauffs no
Facebook , além de duas transmissfes pelo Programa de Ampliacdo e Consolidacdo de
Tecnologias e Inovacdo no Contexto Educacional (Practice) da UFFS.

Redes sociais (Facebook e Instagram): o nimero de publicagdes cresceu em 2022
(157% em relacdo a 2021), sem alterar o nimero de servidores na equipe DEPED, o que
inviabilizou a continuidade dos eventos on-line no formato bate-papo. No entanto, a
divulgacdo aumentou nas redes sociais, com a criacdo do perfil @editorauffs no
Instagram, além da continuac&o do perfil no Facebook, criado ainda em 20109.

ABEU e feiras virtuais de livro: a Editora UFFS faz parte da Associagcdo de
Universidades Universitarias Brasileiras (ABEU), que divulga os langamentos, mas
tambem propicia a participagdo em diversas feiras de livros, disponibilizando o catalogo
virtual da Editora UFFS, sem custos. Desse modo, em 2022, houve participacdo na 262
Bienal Internacional do Livro de S&o Paulo, além de vérias feiras organizadas por
editoras universitarias, como UFPR, Argos, Univille e PUC-PR.
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Meta 2 — Criar um site em formato de “loja” até 2023.

Esta meta ndo foi alcancada, embora seja de fundamental importancia, uma vez
que ha necessidade de deixar mais visivel o catdlogo da Editora UFFS. Desde sua
criagdo, em 2017, a Editora UFFS conta com uma pagina no site institucional, onde
estdo todas as obras (46 em 31/12/22), que sdo gratuitas para o leitor; no entanto, falta o
destaque necessario, com caminho de acesso facilitado. Atualmente, isso ndo ocorre
pelos multiplos cliques até conseguir baixar o arquivo a ser lido. Alias, de um modo
geral, é apontada na avaliagdo a “dificuldade de acessar e localizar os conteddos” no site
institucional.

Em 2023, serd necessario encontrar meios para viabilizar esta meta, o que,
certamente, dependerd de acbes gerais da Instituicdo, que j& planeja ter um novo site. A
Editora UFFS vem crescendo e se consolidando, tanto em nimero de obras, como em
qualidade, exemplificada, em parte, pela Mencdo Honrosa recebida no Prémio ABEU
2022 em reconhecimento a obra “Intercooperacéo e redes de cooperativas no RS”.

A Editora UFFS produz e disponibiliza a sociedade livros digitais (e impressos em
menor escala), ou seja, um produto concreto, de acesso aberto (gratuito), necessario e
pertinente a uma instituicdo de ensino. Facilitar a visibilidade deste produto € essencial
e urgente; portanto, reitera-se a meta para 2023, se ndo como originalmente idealizada,
mas adaptada para a realidade atual.

Meta 3 — Publicacdo de 15 livros por ano até 2023.

Em 2022, a meta foi superada, publicando-se 18 livros, com incremento de 157%
em relacdo ao ano anterior. Embora entre 2019 e 2021, a meta de 15 livros por ano nio
tenha sido alcangada, houve crescimento em relacdo aos anos iniciais da Editora. O
grafico a seguir mostra o crescimento ano a ano, desde 2017, quando iniciou,
efetivamente, o funcionamento da Editora, com a producéo de apenas uma obra.
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Figura 82 — Obras publicadas ano a ano (2017-2022)
Fonte: Editora UFFS, 2022
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4.8.1.2 Diretoria de Comunicagéo Social

A Diretoria de Comunicacdo Social (DCS) tem como objetivo principal divulgar a
Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) como um bem publico que todos tém o
direito de acessar.

Nosso desafio € fazer com que os habitantes da Mesorregido da Grande Fronteira
Mercosul recebam as informacbes da UFFS, para que acompanhem as atividades da
Universidade, facam contato e venham participar das atividades de graduacdo, pés-
graduacdo, pesquisa e ensino. Com isso, podemos viabilizar o sonho individual de cada
estudante em transformar a sua vida através do ensino superior e contribuir com a
transformacéo da realidade da Mesorregiéo.

O trabalho de comunicacdo da UFFS é realizado a partir dos principios expressos
a sequir.

— Bem publico — A Universidade é um bem publico; como tal, existe para servir
a comunidade. Esse principio orienta o trabalho da comunicacdo no sentido de ampliar
cada vez mais o publico que recebe as suas informacdes, adotando como estratégia a
intensificacdo do trabalho jornalistico e reforcando-o com os materiais da programacao
visual.

— Institucional: A comunicacdo orienta-se pelo principio institucional, em que o
foco maior é a visibilidade da missdo da UFFS a partir de uma mesma linha de
comunicagéo.

— Fortalecimento da imagem — A imagem de uma instituicdo é reforcada ou
fragilizada pelas acbes de todos os seus integrantes. O trabalho da comunicagédo
institucional € consolidar uma imagem positiva da Universidade, com a divulgacdo dos
seus pontos fortes e de acdes direcionadas aos publicos de interesse. Fortalecendo a
imagem da UFFS, toda a comunidade académica seréa fortalecida.

— Discurso institucional — Todos os servidores e estudantes de uma institui¢éo
sdo identificados pelo espaco em que atuam; quando fazemos parte de uma reparticdo
publica, principalmente, a nossa imagem e a nossa a¢do sdo associadas a ela. Por isso, €
fundamental que todos conhecam a missdo da UFFS e os seus documentos basicos,
além das informagdes sobre as acGes em andamento. Assim, a UFFS trabalha com
porta-vozes adequados para cada situacdo comunicativa. Por isso, diante de qualquer
solicitacdo de posicionamento, a Diretoria de Comunicacdo (DICOM) sera acionada
para que se mobilize e organize a fala institucional.

— Publicos de interesse — stakeholders, é a forma de nominar os publicos que
mais se relacionam com uma institui¢do e aqueles dos quais ela gostaria de se aproximar.
A comunicacdo da UFFS é orientada para a ampliacdo do relacionamento com 0s
publicos de interesse; esse é o principio para a criacdo de estratégias, fluxos e veiculos
de comunicagéo.

A partir disso, as principais formas de comunicacédo gerenciadas pela DCS para a
comunicag¢do com a sociedade séo: redes sociais, e-mail e producdo jornalistica para a
imprensa e para o site institucional.
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EXECUGCAO DAS POLITICAS INTERNAS

Entre 2020 e 2022 a Diretoria de Comunicacdo passou por trés trocas na sua
gestdo, o que ocasionou diversas mudancas estruturais e de reorganizacdo das rotas e
objetivos a serem desenvolvidos e buscados. Por esse motivo, a Diretoria seguiu em
direcdes diferentes, em algumas dimensoes, ao que estava projetado no PDI 2019-2023.

STATUS DA EXECUCAO DOS OBJETIVOS E METAS CONFORME
PREVISAO NO PDI E NOVAS ACOES EM PLANEJAMENTO

Esta parte da avaliacdo analisou o que foi previsto no PDI 2019-2023, nos
objetivos especificos vinculados a Diretoria de Comunicacéo.

Objetivo 13 — Fortalecimento da divulgacdo da UFES

Obijetivo especifico 1 — Aperfeicoar as acdes de identificacdo institucional,
visando a facilitacdo do acesso fisico a Instituicdo por meio de sinalizacdo (UFFES,
PDI 2019-2023, p. 302)

A DCS até o inicio de 2023 ndo se envolveu em acles de identificacdo
institucional, porém retomou a trabalhar para cumprir esse objetivo, em 2023, em
funcdo principalmente da mudanca da Reitoria da UFFS para o Campus Chapeco.

Obijetivo especifico 2 — Ampliar as acoes de divulgacéo institucional

Meta 1 - Ser a universidade mais lembrada da Mesorregido Fronteira Sul
(UEFS, PDI 2019-2023, p. 302)

A Diretoria de Comunicacéo trabalha todos os anos com a perspectiva de ampliar
as acOes de divulgacdo, seja nas redes sociais com 0 objetivo de alcancar o maior
nimero de pessoas e seguidores, como também nos veiculos de comunicagdo
tradicionais, através da divulgacdo da pesquisa, extensdo e cultura, como também na
indicacdo de especialistas para entrevistas.

Em 2022, a DCS implementou um projeto piloto, chamado Minuto Federal, com
insercdes de um minuto, duas vezes ao dia, em trés radios da cidade de Chapec6. Os
"minutos federais" divulgaram projetos de extensdo, pesquisas, eventos e processos
seletivos. Foram desenvolvidos uma média de 300 programas.

A producdo jornalistica da DCS, destinada a divulgacdo e prestacdo de
informac0es institucionais aos cidadaos e assessoria de imprensa, produziu, ao longo de
2022, 214 matérias, informes e notas distribuidas nos editoriais diversos.

Nas redes sociais, a Diretoria de Comunicagcdo também ampliou o nimero de
seguidores e a interacdo com o publico, mesmo considerando que era ano de periodo
eleitoral e que havia diversas restrigdes, tanto na produgdo de conteudo, quanto na
interacdo em comentarios.

Nas redes sociais sdo publicadas, regularmente, noticias, avisos e campanhas
institucionais. As redes sdo importantes canais de comunicagdo, onde ocorrem
interacbes com usuarios, orientacdes e prestaces de informagdo por meio de respostas
aos comentarios feitos nas publicagdes ou a mensagens privadas.
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A Fanpage @UFFSonline — Plataforma Facebook,_fechou o ano com um total de
59.262 seguidores, 58 mil curtidas e atendimento de 281 mensagens privadas (inbox). O
perfil @escolhiserUFFS — Plataforma Instagram encerrou o ano de 2022 com 16.024
seguidores e o atendimento de 520 solicitagdes via direct.

O Perfil @UFFSonline — Plataforma Twitter encerrou o ano de 2022 com 3.491
seguidores, 263 a mais que em 2021, e o atendimento de 26 usuarios por mensagens
privativas.

Além disso, os materiais desenvolvidos pela DCS tem como objetivo publicizar e
divulgar a Universidade e suas atividades. Em 2022, foram atendidos 463 chamados
destinados a producéo de arte grafica, identidades visuais, impressao interna e externa,
campanhas institucionais e material de divulgacdo. Desses chamados, 439 foram
finalizados e 24 estdo em outras fases de producéo.

Para 2023, a UFFS projetou trés novas metas:
Meta 2 - Lancar um produto de jornalismo cientifico

Preocupada com a divulgacdo da ciéncia e do conhecimento que é produzido
dentro da UFFS, a DCS projeta, para 2023, o lancamento de um produto de jornalismo
cientifico.

A meta € o lancamento do Podcast UFFS Com Ciéncia, ainda no primeiro
semestre de 2023, de um produto publicado mensalmente em plataforma de &udio, em
formato de entrevista, que objetiva ampliar a divulgacéo cientifica. Isso servira de fonte
de informagdo para a imprensa e também para a comunidade regional e académica, dos
trabalhos realizados nos seis campi da UFFS.

Meta 3 - Criar e manter uma unidade institucional na divulgacdo da
Universidade

Uma das solicitacfes e preocupacdes recorrentes da DCS é a divulgacdo da UFFS
para comunidade regional, principalmente para a divulgacdo de processos seletivos e
oportunidades da UFFS. Para isso, em 2023 a DCS inicia o desenvolvimento de uma
campanha institucional permanente chamada Destino UFFS. Uma campanha que
pretende trabalhar o conceito de que a UFFS é o futuro, o caminho certo para as pessoas
gue desejam fazer uma graduacéo ou pds-graduacao.

A campanha tem como publico a comunidade regional, estudantes de ensino
médio, autoridades e instituicdes parceiras. E 0s objetivos sdo: Fortalecimento da marca
da UFFS através de acOes de divulgacdo e materiais; Divulgacdo ampla das
oportunidades e processos seletivos da UFFS, seja na graduagdo, pds-graduacao,
extensdo, cultura ou de trabalho (concursos publicos); Tornar a UFFS conhecida na
comunidade regional.

Para se alcancar os objetivos propostos, a DCS prevé um conjunto de acbes
direcionadas para a participacao dos 6 campi e reitoria da UFFS:

Desenho e implementacdo da Grife Destino UFFS: um catdlogo de
materiais que levard a identidade visual da campanha como, por exemplo,
camisetas, copos, canetas, pastas, sacolas, entre outros. O uso de materiais da
grife também leva o nome da UFFS para diversos espagos e cria uma relacéo
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com os publicos de interesse. Os materiais dessa grife devem ser utilizados em
eventos externos (ex: feiras), entrega para autoridades visitantes, espacos que a
UFFS tenha ou queira ter maior insercdo (ex: escolas, organizacdes, associagoes,
etc.)

Criagdo, junto a outros setores da UFFS, da Comissdo de Divulgacéo e
Eventos, com o objetivo de pensar e organizar a divulgacao externa em escolas,
feiras e eventos da instituicao.

Criacdo de materiais institucionais como banners e folders para uso e
distribuicdo nos diversos espacos que forem necessarios. Os folders terdo as
informacdes principais da instituicdo como formas de ingresso, auxilios, etc.

Meta 4 - Criar um produto voltado a imprensa

Cientes que uma das formas de acesso a comunidade regional € através da
imprensa, a DCS projeta, para 2023, a implementacdo de um produto de comunicagao
com foco nos veiculos de imprensa.

A meta visa a criagdo de um repositério institucional composto por informacdes,
fotos e videos institucionais, de livre acesso e atualizados, para 0 acesso por jornalistas
e reporteres.

Obijetivo especifico 3 — Desenvolver acdes para comunicacdo com a
comunidade académica (UFES, PDI 2019-2023, p. 302)

Meta 1 - Envolver 100% do publico interno na divulgacdo das acOes
institucionais.

Meta 2 - Desenvolver, até 2023, uma grife virtual de modelos de produtos da
UFFS para confeccéo por parte da comunidade académica até 2023.

Em 2022, a DCS néo trabalhou na direcdo do atingimento dessas metas tendo em
vista as constantes reformulacgdes estruturais ja& mencionadas.

Observamos ser necessaria a reformulacdo da meta 1, tendo em vista que € irreal o
cenario de envolvimento de 100% do publico interno em agbes de divulgacao
institucionais. Nesse sentido, a redacdo proposta para essa meta, com a qual a Diretoria
de Comunicacdo passa a trabalhar em 2023, é "Envolver o publico interno na
divulgagdo das agdes institucionais.”

Para atendimento das metas desse objetivo, em 2023 a DCS retomara a campanha
Escolhi Ser UFFS, com foco no publico interno (Estudantes de graduacdo e pos-
graduacao, servidores e terceirizados) da Universidade. Projetada em 2018, a campanha
Escolhi ser UFFS foi direcionada para divulgacdo do ingresso de estudantes da
graduacéo e contou com grande engajamento de alunos e servidores, trazendo resultados
importantes. Passados alguns anos ela ainda se faz presente na memoria de muitos, e
demonstra a aceitacdo dos publicos envolvidos. A partir desse fato, a Diretoria de
Comunicacéo Social decidiu por retomar a campanha Escolhi ser UFFS, porém em um
novo contexto, trabalhando em outras frentes como a valorizagéo de agOes produzidas
pela instituicdo tanto no ensino, pesquisa e extensdo, assim como fortalecimento da
cultura da instituicdo e o desenvolvimento de um bom ambiente de trabalho. Porque
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fazer parte da UFFS é uma escolha e sempre escolhemos o que acreditamos ser o
melhor.

Os objetivos especificos sdo: valorizagdo da comunidade académica: professores,
técnicos, estudantes, terceirizados; estimular a identificagdo e pertencimento
institucional; promover agbes de engajamento institucional tanto nas redes sociais,
como nos ambientes fisicos da Universidade; e fortalecimento do sentimento de unido
institucional.

Para se alcancar os objetivos propostos, a DCS prevé um conjunto de acgdes
direcionadas para a participacdo dos 6 campi e reitoria da UFFS.

- Estabelecimento da marca Escolhi ser UFFS com a disponibilizacdo de
catalogo virtual de layouts com a aplicacdo da identidade visual em diversos produtos.
O catélogo com todas as orientacdes de aplicacdo estardo disponiveis no site da UFFS
para serem utilizados na confeccdo de produtos para eventos, acbes promocionais,
recepcdo de calouros, entre outros;

- Aquisicdo de produtos, como camisetas, copos, canetas, pastas, sacolas, entre
outros com a identidade visual Escolhi ser UFFS para serem distribuidos para
servidores e terceirizados fazerem uso no seu cotidiano e em atividades como a
recepcdo de calouros e outros eventos académicos. Montagem de um espaco para fotos
em todos os campi, personalizados com banners da campanha para estimular uma
maior presenca da UFFS nas redes sociais e sentimento de pertencimento dos publicos
envolvidos;

- Desenvolvimento de materiais e acOes de engajamento e interacdo com o
publico nas redes sociais com a tematica Escolhi ser UFFS (post, memes, stories,
figurinhas de Whatsapp).

Além disso, em 2023, adicionamos a meta 3 a esse objetivo especifico:

Meta 3 - Melhorar o relacionamento e a imagem da Diretoria de Comunicagao
com a comunidade académica.

Dentro dessa meta a DCS objetiva otimizar seus canais de atendimento a
comunidade e, consequentemente, melhorar a forma como atende as demandas da
comunidade académica.

Para isso, tracou um conjunto de a¢cdes que serdo iniciadas em 2023:

e redesenho dos fluxos de trabalho da DCS;

e atualizacéo e publicacdo de novas diretrizes e normativas de trabalho;
e publicacdo de um catalogo de servicos ofertados pela DCS;

e melhoria do sistema de solicitacdo de servicos Adicom, com a integragédo da
solicitacdo de todos 0s servigos em um mesmo portal.

Obijetivo especifico 5 — Categorizar e disponibilizar um rol de informacoes
estatisticas sobre a UFFS nas areas de Ensino, Pesquisa, Extensdo, Cultura e
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Gestdo, possibilitando o aperfeicoamento dos processos avaliativos das politicas
institucionais. (UFES, PDI 2019-2023, p. 303)

Objetivo a ser suprimido. Esse rol de informacgdes estd contemplado pelo
Relatdrio Integrado, realizado anualmente pela Instituicéo.

Objetivo especifico 6 — Finalizar a implantacdo do site da UFFS. (UFES, PDI
2019-2023, p. 303)

Objetivo a ser suprimido. O site foi retirado das atribui¢cbes da DCS, passando a
ser um setor da SETI

Objetivo especifico 7 — Fortalecer a Editora UFFS (UFFES, PDI 2019-2023, p.
303)

Objetivo a ser suprimido. A Editora foi retirada do quadro da DCS, sendo um
setor a parte na estrutura do GR.

A PESQUISAS DE AUTOAVALIACAO INTERNAS REALIZADAS NO
AMBITO DOS SETORES

A Diretoria de Comunicacdo nédo realizou pesquisas de autoavaliacdo interna no
ambito dos outros setores em 2022, nem se utilizou de outras metodologias.

EXISTENCIA DE AUTOAVALIACOES DO SETOR E QUADRO-RESUMO
APONTANDO AS FRAGILIDADES, AS POTENCIALIDADES, AS ACOES E
ESTRATEGIAS NA BUSCA DE MELHORIAS DENTRO DO SETOR

A autoavaliacdo realizada pela DCS acontece em forma de reunides semanais com
todos os setores da DCS, que se apresenta como uma ferramenta efetiva de avaliagéo e
autoavaliacdo dos processos. Assim que diagnosticadas falhas ou problemas com fluxos
internos, procedimentos adotados ou normas regulamentadoras, promove-se a discussao
acerca da pauta, e em seguida, os devidos encaminhamentos para ajuste da necessidade
apresentada, seja ela para a discussdo junto aos demais envolvidos, ou a imediata
corre¢do, quando possivel.

PRINCIPAIS RISCOS E DESAFIOS

O principal desafio atualmente visualizado pela DCS diz respeito a reestruturacéo
e a reconciliacdo da Diretoria de Comunica¢do Social enquanto setor estratégico
institucional. As mudancas constantes de governabilidade e reestruturagGes internas
incidiram na desmobilizagdo da comunicacgéo e, ativamente, na perda de servidores. Tal
contexto desencadeou, inclusive, a necessidade de renovacédo de diversas normativas do
setor, demandando um trabalho de reformulacdo de suas instrugdes para atuacdo com
seguranga normativa dentro da Instituicdo.

4.8.1.3 Agéncia de Internacionalizacéo e Inovacdo Tecnoldgica (AGIITEC)

A Agéncia de Internacionalizacdo e Inovacdo Tecnologica (AGIITEC) constitui
um Orgdo executivo da UFFS, vinculado a reitoria que tem como missdo: Fortalecer a
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Inovacéo e as RelagGes Internacionais com a UFFS. O processo de internacionalizagéo e
de inovacdo da UFFS surge das acOes de ensino, pesquisa e extensdo e dos
procedimentos administrativos necessarios para sua consecucao.

EXECUCAO DAS POLITICAS INTERNAS  E NOVAS ACOES EM
PLANEJAMENTO E OU, STATUS DA EXECUGAO CONFORME PREVISAO
NO PDI

Esta parte da avaliacdo analisou o que foi previsto no PDI 2019-2023, nos
objetivos  especificos das politicas vinculadas a AGIITEC. A andlise
considerou o que estava previsto nas metas.

Ao longo do ano de 2022 a agéncia de Internacionalizacdo e Inovacdo
Tecnoldgica (AGIITEC) dedicou atencdo especial ao trabalho junto as normativas
institucionais, a fim de conferir maior clareza, agilidade e legalidade de procedimentos
operacionais relacionados a Internacionalizacdo e a Inovacdo Tecnologica. Foram
aprovadas e publicadas as Politicas de Inovacéo e de Internacionalizagdo, Resolucdo N°
101/CONSUNI/UFFS/2022 e Resolugdo N° 105/CONSUNI/UFFS/2022.

No que diz respeito a Propriedade Intelectual a UFFS busca estimular o
Empreendedorismo Inovador, Inovacdo Tecnoldgica e Cultura da Propriedade
Intelectual de modo a contribuir para o aumento da competitividade econbmica e
comercial do Brasil.

Varias ac¢Oes foram consolidadas, como:

1. Publicachio da  Politica de Inovacdo, Resolugdo  N°
101/CONSUNI/UFFS/2022.

2. Participacdo na criagdo e formatacdo da REDE NIT-SC, via edital de
fomento FAPESC aos NIT’s de SC.

3. Continuidade na composicdo do Conselho Municipal de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo de Chapeco-CMCTI, em especial a acdo desenvolvida pela
conselho no Mapeamento do Ecossistema de Inovacao de Chapeco e regido.

4. Organizacdo, coordenacdo e execu¢do de eventos de formacdo on-
line em inovacdo tecnoldgica e social através de lives com outras ICT’s, para toda a
comunidade académica da UFFS e regional:

o Webinar Semana Académica - Engenharia Ambiental e Sanitéria.

o Webinar O papel da universidade na inovagdo e sua atuacdo com a
triplice hélice (universidade governo empresas). PPEGC — UFSC.

o Live na TV Fronteira-UFFS com membro do SEBRAE-RS, tema:
Propriedade Intelectual e as possibilidades de parceria publico-privado para
inovacdo. Erechim-RS, feira de inovacdo FRINAPE;

o Palestra “Inovacdo e empreendedorismo na universidade, campus
Laranjeiras do Sul, realizados pela Universidade Federal da Fronteira Sul, na
SNCTI..

5. Criacdo, manutencdo e divulgacdo de informagdes por meio de
pagina institucional na qual foram divulgadas diversas oportunidades entre editais,
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chamadas publicas, eventos, cursos, bem como relevantes noticias no ambito da
propriedade intelectual, além de divulgacdes cientificas nas redes sociais e canal do
YouTube AGIITEC.

6. Manutencdo de conteido a respeito do Novo Marco Legal da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo.
7. Deposito de pedido de patente junto ao INPI: “METODO DE

FABRICACAO DE ETANOL A PARTIR DE SEMENTES DE SERINGUEIRA
(HEVEA BRASILIENSIS);

8. Registro de Programa de Computador sob a titularidade da UFFS e
autoria de pesquisador do campus Cerro Largo, na area de jogos para estimulo de
criangas com dislexia;

9. Atualizacdo dos estudos internos com a participacdo de mestrando
do programa PROFNIT/UFSC, quanto ao grau de maturidade dos pedidos de
patente com uso da metodologia TRL e a nova Vitrine Tecnoldgica da UFFS.
Plataforma para o cadastro de ativos intangiveis em matéria de propriedade
intelectual (patente, desenho industrial, marca, modelo de utilidade) que estdo no
dominio de pesquisadores da UFFS e da propria UFFS.

10. Criacdo do Laboratdrio de Inovacdo com espagco maker para atender
a comunidade académica da UFFS e disponibilizar equipamentos como: impressora
3D, méaquina de corte a laser, 6culos de realidade virtual, scanners, entre outros.

No que diz respeito a Internacionalizagdo do Ensino Superior, a UFFS busca pela
melhoria da qualidade, pertinéncia e relevancia do ensino, pesquisa e extensdo,
articulando o global para melhorar a qualidade de vida e o desenvolvimento local por
meio da cooperacdo entre as instituicdes nacionais e internacionais.

Vaérias acBes foram consolidadas com respeito a Internacionalizacdo, no qual
podemos citar:

1. Em 2022, foi publicada a Resolugdo N° 105/CONSUNI/UFFS/2022,
estabelecendo a Politica de Internacionalizacdo na UFFS, criando diretrizes
institucionais na busca pelo desenvolvimento e ampliagdo dos processos de
internacionalizacdo. Cabe destacar que o primeiro rascunho desta politica surgiu em
2017 a partir de discussOes realizadas na Il COEPE. Em 2018, tendo em vista a
elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Institucional, PDI - 2019-2023, as discussdes
criaram corpo, foram incluidas nesse documento e aprovadas pelo CONSUNI. No
entanto, dada a necessidade de ampliar algumas questfes, prop6s-se a criagcdo de uma
resolucdo especifica para o tema. Para isso, toda a comunidade académica foi
consultada e as sugestfes foram sistematizadas e discutidas pelo Comité da Agéncia de
Internacionalizacdo e Inovagdo Tecnoldgica, nomeada pela Portaria N°
1208/GR/UFFS/2020, com énfase nas demandas vinculadas a esse tema. Em 2022,
houve a reestruturagdo desse comité, que passou a se chamar Comité Assessor para
Assuntos de Internacionalizacdo com a nomeacdo pela Portaria N° 2076 GR UFFS
2022, com representante de todos os campi.
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2. A UFFS, ciente da importancia das linguas para os processos de
internacionalizacdo, faz parte do movimento para fortalecer e melhorar a proficiéncia
linguistica de sua comunidade académica. Para isso é credenciada ao Programa Idiomas
sem Fronteiras desde 2013. Além disso, internamente, construiu politica de forma a
fortalecer as linguas, publicando a Politica Linguistica — PL (Resolugdo N°
11/CONSUNI/UFFS/2018) e o Programa de Linguas da UFFS — PROLIN (Resolucao
N° 6/CONSUNI/CPPGEC/UFFS/2019). Ao PROLIN estdo vinculados os
Centros/Nucleos de Linguas da UFFS (CELUFFS) que executam as a¢Ges do programa
nos campi, tendo seus membros nomeados pela portaria N°1772 GR UFFS 2021. Essas
politicas foram construidas com por especialistas da area, com a contribuicdo da
comunidade académica, a partir da necessidade de fortalecer acfes ja existente na
instituicao.

Em 2022, por exemplo, o programa ofertou cursos de Portugués como Linguas
Estrangeira/Adicional, executados pelos Centros de Linguas em cada campus, sendo: 12
turmas (300 vagas) em Chapecd; 03 turmas (75 vagas) em Cerro Largo; 03 turmas (75
vagas) em Erechim; 03 turmas (75 vagas) em Realeza. Alem disso, ofereceu cursos de
linguas estrangeiras, sendo: 06 turmas de espanhol (150 vagas) em Chapecd; 06 turmas
de espanhol (150 vagas) em Cerro Largo; 05 turmas de espanhol (125 vagas) e 02
turmas de francés (50 vagas) em Realeza; 03 turmas de inglés (75 vagas) em Erechim;
03 turmas de inglés (75 vagas) em Passo Fundo. Para a concretizacdo dessas acdes, sao
selecionados estudantes bolsistas para ministrarem 0s cursos. Atualmente, sdo 18
bolsistas que, para além de oferecer cursos de linguas de qualidade e gratuitos para a
comunidade interna e externa, tem a oportunidade de melhorar sua formagéo a partir da
experiéncia de estagio de docéncia com a orientacdo de especialistas com formacéo de
alto padréo.

Como parte da Politica Linguistica, tem-se, ainda, a oferta de testes de
proficiéncia linguistica, que sdo uma exigéncia para o acesso a pos-graduacao no Brasil
e no exterior. Na UFFS, o CelpeBras é aplicado desde 2019, com a oferta de 220 desde
seu inicio. Além disso, em 2019, por meio da parceira com o programa IsF, foram
ofertadas 203 vagas para a prova de proficiéncia em inglés TOEFL; em 2019, 51 vagas
para a prova de proficiéncia em espanhol CELU, no modelo presencial e em 2022, 22
vagas para o0 modelo online.

Outras acbes importantes no que diz respeito a Politica Linguistica foram
realizadas como a traducdo de documentos, exigéncia para a aceitacdo de estudantes da
UFFS em processos de mobilidade académica. Para tornar esse processo mais eficiente,
estd sendo implementado o sistema SIGAA, que permitira que estudantes emitam
historicos e declaracGes em linguas estrangeiras automaticamente.

3. No que tange a mobilidade académica, a UFFS tem recebido, desde 2019,
estudantes vinculados ao programa PEC-G para realizacdo de cursos de Portugués como
Lingua Estrangeira.

4. Parcerias internacionais foram efetivadas por meio da formalizagdo de acordos
de cooperacdo com institui¢Oes estrangeiras. Em 2021, formalizou-se com Universidade
de Lisboa e Universidade de Padova e, em 2022, com Universidade de Valladolid. Essas
cooperacOes permitem a troca de experiéncias que promovem a qualificacdo do ensino e
da pesquisa nas institui¢cdes envolvidas.
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A PESQUISAS DE AUTOAVALIACAO INTERNAS REALIZADAS NO
AMBITO DOS SETORES

A AGIITEC néo realizou pesquisas de autoavaliacdo interna no ambito dos outros
setores em 2022, nem se utilizou de outras metodologias.

PRINCIPAIS RISCOS E DESAFIOS

Um risco que pode ser mencionado é a caréncia de recursos humanos para
execucdo das atividades.

O principal desafio atualmente visualizado pela AGIITEC é termos uma fundagéo
de apoio propria para gerenciamento de recursos de projetos ligados a
internacionalizacdo e acordos de parcerias, etc.

EXISTENCIA DE AUTOAVALIACOES DO SETOR E QUADRO-RESUMO
APONTANDO AS FRAGILIDADES, AS POTENCIALIDADES, AS ACOES E
ESTRATEGIAS NABUSCA DE MELHORIAS DENTRO DO SETOR

A autoavaliacdo realizada pela AGIITEC acontece em forma de reunifes semanais
com os setores da AGIITEC (Departamento de Propriedade Intelectual e Divisdo de
RelagBes Internacionais), que se apresenta como uma ferramenta efetiva de
avaliacdo e autoavaliacdo dos processos. E, com os campi, sessbes com Comité
Assessor de Inovagdo-CAl e com o Comité Assessor para Assuntos de
Internacionalizacdo — Cint a cada dois meses. Assim que diagnosticado falhas ou
problemas com fluxos internos, procedimentos adotados ou normas regulamentadoras,
promove-se a discussdo acerca da pauta e, em seguida, os devidos encaminhamentos
para ajuste da necessidade apresentada, seja ela para a discussdo junto aos demais
envolvidos ou a imediata correcdo, quando possivel. Os relatdrios e atas das reunides
sdo enviados aos servidores da AGIITEC e estdo arquivados na propria agéncia.

4.8.1.4 Assessoria Especial de Governanca e Integridade

Em maio do ano de 2021 a Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS)
instituiu a Assessoria Especial de Governanca e Integridade (ASEGI), em atendimento
ao artigo 14 do Decreto 9.203 de 22 novembro de 2017. Entre as competéncias
principais da ASEGI estd a de prestar assessoramento técnico a alta administracdo da
universidade nas areas de governanca, integridade, gestdo de riscos e controles internos.

Diante destas competéncias a ASEGI responsabilizou-se pela coordenacdo do
Comité Gestor de Riscos e Controles Internos da UFFS. Em nivel estratégico, o referido
Comité esta atualizando a Politica de Gestdo de Riscos da Universidade, como também,
realizando junto ao Escritorio de Processos a atualiza¢do do Plano de Gestdo de Riscos.

Quanto a Lei de Acesso a Informacdo (LAI) e a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), esta Assessoria encontra-se responsavel pela realizacdo das
adequagdes necessarias no ambito institucional. Dentro desta perspectiva, elabora-se
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ainda, de forma inicial, a Politica de Privacidade da UFFS, aderente as Leis supracitadas.
A politica de privacidade é orientada a transparéncia no tratamento de dados pessoais.
Portanto, a politica visa orientar de maneira clara e objetiva como serdo atendidos os
direitos dos titulares de dados pessoais, destacando a forma como devem ser acessados,
transferidos, limitados, solicitados, excluidos e/ou retirados, com o devido
consentimento dos seus titulares.

4.8.1.5 Auditoria Interna

A Unidade de Auditoria Interna funciona com estrutura de duplo reporte,
segundo o qual o Auditor Chefe se reporta, funcionalmente, ao Conselho Universitario
— Cémara de Administracdo, Planejamento e Gestdo de Pessoas (Consuni Capgp) e,
administrativamente, ao Reitor, bem como esté sujeita ao Sistema de Controle Interno
do Poder Executivo Federal no tocante a orientacdo normativa e supervisao técnica, nos
termos do Decreto 3.591, de 06 de setembro de 2000.

EXECUGCAO DAS POLITICAS INTERNAS

A Audin monitora o objetivo 10 — Gestdo Universitaria para Apoio ao Ensino,
Pesquisa, Extensdo e Cultura. AUDINOO1 Gestdo da Auditoria Interna. Objetivo
Especifico 27 — Fortalecer as acbes de controle interno, desenvolvendo acgdes de
controle, orientacéo e avaliacdo dos atos de gestdo praticados no ambito da UFFS.

Meta — Executar 100% do Paint do ano em exercicio e elaborar o Plano Anual de
Atividades de Auditoria Interna, baseado na gestdo de riscos da UFFS, para 0 ano
seguinte.

Quanto a elaboragdo do Paint 2023, em conformidade com a Instrugdo Normativa
n° 05/2021 e submissdo a analise da CGU e a apreciacdo do Consuni Capgp (Res. N°
50/CONSUNI CAPGP/UFFS/2022), os trabalhos foram realizados na prdpria Auditoria
Interna. Resultado Alcancado — Percentual Executado: 100%.

Quanto a acdo executada da meta 2, considera-se que o resultado alcancado —
percentual executado- foi de 95%. Sendo que o Raint 2022, documento que apresenta a
execucdo do Paint 2022 e os resultados obtidos, estdo sendo elaborados e, assim que
concluido, seréa disponibilizado na pagina oficial da UFFS/Auditoria Interna.

A aglo de auditoria “Gestdo de Projetos de Extensdo e Cultura”, prevista para
execucdo no Paint 2022, foi reprogramada para o Paint 2023. Devido a complexidade
do tema, a carga horéaria definida tornou-se insuficiente, sendo suficiente apenas para a
realizacdo da etapa de planejamento da referida agéo.

As execuc0es das acdes de auditoria do Paint 2022 foram precedidas de ordens de
servigo e os exames realizados mediante prévia emissdo de Solicitacdes de Auditoria e
efetuada por amostragem, seguindo critérios de materialidade, relevancia, grau de risco
e outros fatores detectados pelos técnicos.

Para auxiliar nas atividades, foram, oportunamente, utilizados acessos a bancos de
dados dos sistemas informatizados, documentos, entrevistas e outras técnicas de
auditoria. Os resultados finais dos trabalhos de auditoria, emitidos por meio de
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Relatérios de Auditoria Interna, Notas Técnicasl7 ou Parecer18, foram encaminhados a
Controladoria Regional da Unido no Estado de Santa Catarina (CGU/SC); ao Reitor,
Presidente do Consuni; & Camara de Administracdo, Planejamento e Gestdo de Pessoas
(Consuni Capgp); ao Conselho Curador (Concur); a Proplan, Pré-Reitoria responsavel
pelo apoio ao Comité Gestor de Riscos e Controles Internos; ao setor/area a que se
refere a acdo de auditoria realizada e a Assessoria Especial de Governanga e Integridade
(Aseqi).

Encontram-se registrados no Sipac/Mesa Virtual todos os Relatérios de Auditoria
emitidos pela Audin, bem como, copia dos Relatorios e seus encaminhamentos estdo
arquivados junto aos processos de origem das Ordens de Servigo (Sipac/Mesa Virtual).

Publicam-se, junto ao site oficial da UFFS/Auditoria Interna, todos os documentos
finais emitidos ap0s consulta a gestdo sobre a existéncia de informacao sigilosa tratada
no documento (comunicagdo final dos resultados), conforme requisitos estabelecidos
pela legislacdo em vigor.

Faz-se destaque a constante atualizacdo do site da Audin, com a publicacdo de
documentos, relatorios e demais informacgdes, bem como, as melhorias realizadas na
pagina com a modificacdo do leiaute. Tais alteracGes destinarem-se ao aprimoramento e
facilitacdo para o exercicio da transparéncia ativa.

Ademais, a Audin encaminhou e-mails informativos a gestdo da UFFS, participou
de reunides administrativas, realizou encontros com gestores (assessoramento) e emitiu
Relatorios Informativos (trimestrais) referentes ao status de execucdo das atividades da
Audin. Respeitada a segregacdo de funcdes, a atuacdo proativa da Audin no
assessoramento a gestdo, nos mais diversos assuntos, temas e areas da gestdo publica,
busca contribuir para o aprimoramento das técnicas e praticas de atos e fatos da gestao
da UFFS.

NOVAS ACOES EM PLANEJAMENTO

As acdes da equipe da Audin sdo voltadas ao atendimento do Paint,
devidamente avaliado pela CGU e aprovado pelo Consuni Capgp.

ACOES ESTRATEGICAS

Quadro 33 — Status de Execucéo das Ordens de Servigo Emitidas

OS n.°/ Processo _— A Status de
Descri¢do Sumaria Execucao
10/ Atividades de acompanhamento de
demandas da Controladoria Geral da Unido
23205.014907/2021-98 (CGU) Auditoria Inovacdo nas Universidades Em
Eederais Andamento.*
15/ Finalizada
23205.024193/2021-26 Residéncia Médica — Bolsas RA Ne°
03/AUDIN/UFFS/202
2

17 Em caso de trabalhos de Consultoria que necessitaram da formalizacéo de Processo.
18 Parecer no caso da andlise do Relatdrio de Gestdo — Relato Integrado/Prestacdo de Contas.
%Esta acdo aguarda o encaminhamento do Relatério Final, pela CGU.
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01/
23205.002501/2022-43

Atividades de elaboragdo e emissdo
do Relatério Anual de Atividades da Auditoria
Interna da UFFS — Raint 2021

Finalizada

RAINT  N°
01/AUDIN/UFFS/202
2

02/
23205.002511/2022-89

Prestacdo de Contas/ Relatério de
Gestdo da UFFS — Informagdes Audin,
Manifestagdo da Awuditoria Interna em
conformidade com as Decisdes Normativas do
TCU para o Relatorio de Gestdo 2021 (Relato
Integrado)

Finalizada

PARECER
DE AUDITORIA
INTERNA Ne

01/AUDIN/UFFS/202
2

03/ Programa de Gestdo de Melhoria da Finalizada
23205.002516/2022-10 Qualidade

Monitoramento da implementagéo das Finalizada
04/ recomendagdes e/ou determinagBes emitidas RA N °©

23205.002527/2022-91

pela Audin e a Quantificagdo de Resultados e
Beneficios

10/AUDIN/UFFS/202
2

05/
23205.002558/2022-42

Monitoramento da implementagdo das
recomendacfes e/ou determinacOes emitidas
pela CGU e pelo TCU

Finalizada

RA~ N °
10/AUDIN/UFFS/202
2

06/
23205.002653/2022-46

Atividades de Consultoria (Atender as
consultas formalmente demandadas pela

gestdo, em conformidade com a Instrugdo Finalizada
Normativa SFC n°  3/2017.  Emitir
informativos)
o7/ Atividades de Acompanhamento de Finalizada
23205.0002656/2022-80 Demandas do TCU — e-Pessoal
08/ Atividades de Acompanhamento de Finalizada
23205.0002658/2022-79 Demandas do TCU — Conecta TCU
09/ Finalizada
23205.002672/2022-72 RA Ne

Transparéncia — Fundagdes de Apoio

08/AUDIN/UFFS/202
2

10/
23205.008470/2022-34

Monitoramento do Ac6rdédo 484 TCU
— Plenéario

Finalizada

RA N°
09/AUDIN/UFFS/202
2

RA N°
04/AUDIN/UFFS/202
2

11/ Acompanhamento de Demandas da
CGU - Levantamento de informacdes sobre o Finalizada
23205.008892/2022-18 Reuni
12/ Finalizada
Assisténcia Estudantil —
23205.09475/2022-84 RA Ne

Auxilios

07/AUDIN/UFFS/202
2

13/

Planejamento Auditoria de Gestéo de

23205.014977/2022-27 Projetos de Extenséo e Cultura Finalizada
14/ Em
Trilhas de Pessoal — Demandas CGU d 0%
23205.017980/2022-01 andamento
2 Foi inserida no e-Aud a manifestacdo da gestdo quanto aos 25 achados da CGU, referente a

trilhas de pessoal. A Audin aguarda a manifestacdo da CGU quanto a conclusdo do monitoramento dessas
manifesta¢des para finalizar o processo.
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15/
Demandas CGU - Diversas Finalizada
23205.022155/2022-10
16/ Paint/2023 — Atividades de elaboracéo Finalizada
de proposta de Planejamento Anual da )
23205.023533/2022-82 Auditoria Interna da UFFS Paint 2023

Fonte: Audin/2022.

AVALIACAO DA CAPACIDADE DE EXECUCAO DAS ACOES

SUGERIDAS NO RELATORIO DA CPANO ANO ANTERIOR

Acbes ndo identificadas pela Audin no relatério da CPA no ano anterior, a

disposicao para eventuais correcoes.

PESQUISAS DE AUTOAVALIACAO INTERNAS REALIZADAS NO

AMBITO DOS SETORES

A Audin ndo realiza pesquisa de autoavaliacdes.

PRINCIPAIS RISCOS E DESAFIOS
Os riscos de auditoria sdo fatores que podem prejudicar ou até mesmo inviabilizar

a execucdo do Paint de forma geral e ndo devem ser confundidos com os Riscos de
Auditorias relativos a execucdo de cada agdo, 0s quais serdo tratados no planejamento
operacional das acdes. Assim, entende-se que 0s principais riscos e desafios em 2022
foram:

Quadro 34 — Riscos de Auditorias relativos a execucdo de cada agéo

Riscos Identificados

Namero reduzido de servidores lotados na Audin, limitando, além do ndmero de acles, o
escopo e a amostra de cada acdo. Além de que o numero reduzido de servidores prejudica o
cumprimento do Referencial Técnico da IN SFC n° 3/2017 quanto a segregacéo entre o planejamento,
execucdo e supervisdo dos trabalhos realizados.

Limitacdo técnica da equipe da Audin.

Auséncia de recursos informatizados, tecnolégicos, de integracao de sistemas e financeiros.

Auséncia de entendimento adequado, da gestdo e dos colegas, quanto a atividade/atribuicdo da
Auditoria Interna, a diferenca entre esta atividade e a atividade de gestdo, bem como a diferenca entre
auditoria interna e controles internos.

N&o implementagdo das recomendagdes emitidas pela Audin.

Auséncia de Mapeamento de Riscos — Politica de Gestdo de Risco, em sua totalidade, na
instituicdo (em andamento, iniciada em 2017. Instituicdo da nova Politica de Gestdo de Riscos
aprovada em 2022 — Res. N° 41/CONSUNI CAPGP/UFFS/2022).

Possibilidade de ocorréncia de dificuldades de comunicagéo e interpretacdo das comunicagdes
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7 emitidas pela Audin.

Inobservéancia quanto aos procedimentos legais vigentes.

Fonte: Audin/2022.

EXECUCAO-EXISTENCIA DE AUTOAVALIACOES DO SETOR E
QUADRO-RESUMO APONTANDO AS FRAGILIDADES, AS
POTENCIALIDADES, AS ACOES E ESTRATEGIAS NA BUSCA DE
MELHORIAS DENTRO DO SETOR.

A Audin realiza autoavaliagfes internas em cumprimento do seu Programa de
Gestdo de Melhoria da Qualidade (PGMQ). As orientacdes para a instituicdo do PGMQ
se encontram no Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental,
aprovado pela Instrucdo Normativa n° 3, de 9 de junho de 2017, com vigéncia a partir
de dezembro de 2017. O PGMQ deve contemplar toda a atividade de auditoria interna
governamental, desde o seu gerenciamento até o monitoramento das recomendacdes
emitidas, sendo que todas as atividades da auditoria interna, desde o gerenciamento até
0 monitoramento das recomendagfes, sdo executadas e estdo contempladas no
Regimento Interno da Audin ou nas suas Instrugfes Internas. Salienta-se que a Audin
vem, constantemente, aprimorando seu PGMQ.

O PGMQ prevé avaliacdes internas (monitoramento continuo e avaliagdes
periddicas) e avaliacdes externas de qualidade.

O monitoramento continuo contempla, dentre outras, as seguintes atividades:
a) planejamento e supervisao dos trabalhos de auditoria;

b) revisdo de documentos, de papéis de trabalho e de relatérios de auditoria;

c) estabelecimento de indicadores de desempenho;

d) avaliacdo realizada pelos auditores, ap6s a conclusao dos trabalhos;

e) feedback de gestores e de partes interessadas: |) de forma ampla, para aferir a
percepcdo da alta administracdo sobre a agregacdo de valor da atividade de auditoria
interna; e 1) de forma pontual, considerando os trabalhos individuais de auditoria
realizados;

f) listas de verificacdo (checklists) para averiguar se manuais e procedimentos de
auditoria estdo sendo adequadamente observados.

As avaliacBes periodicas sdo realizadas de forma sistematica, abrangente e
permanente, com base em roteiros de verificacdo previamente estabelecido para avaliar
a qualidade, a adequacéo e a suficiéncia do processo de planejamento; das evidéncias e
dos papéis de trabalho produzidos ou coletados pelos auditores; das conclusdes
alcancadas; da comunicacgéo dos resultados; do processo de supervisdo; e do processo de
monitoramento das recomendacdes emitidas em trabalhos individuais de auditoria.

A Audin deve avaliar se as agdes desenvolvidas no PGMQ cumpriram o0s
resultados esperados e, havendo fragilidades que possam comprometer a qualidade da
atividade de auditoria interna, devera estabelecer acGes corretivas para sana-las.

O resultado do PGMQ é apresentado anualmente no Raint.
Quanto as autoavaliagbes do PGMQ, no exercicio de 2022 foram realizadas
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04 (quatro) avaliagdes periddicas, respondidas pelo auditor que executou a auditoria e
pelo Auditor Chefe ou auditor responsavel pelo planejamento e supervisdo. Ou seja,
cada acdo de auditoria de 2022 foi avaliada sob a percep¢do de ao menos 02 servidores
da Audin.

Com base nos critérios de avaliacdo e, considerando-se a escala de avaliagdo
proposta, a autoavaliacdo geral dos trabalhos de auditoria apresentou nivel satisfatorio,
sendo que os critérios avaliados, com base nas definicdes de qualidade, adequacédo e
suficiéncia, apresentaram qualidade e adequacdo, porém, ndo foram suficientes.

A atividade que apresentou necessidade de maior aprimoramento foi a de
monitoramento. Destaca-se que em 2022 foi iniciado o monitoramento por intermédio
do sistema e-Aud, motivo pelo qual a Audin ndo tinha ciéncia de como funcionaria a
questdo da contabilizacdo dos beneficios. Assim, no momento da mensuracdo, pelos
auditores, do item “A contabilizacao é realizada de forma informatizada ”, na avaliagéo
periddica, a pontuacdo ficou zerada e, consequentemente, o percentual do
monitoramento também baixou.

Diante do exposto, tem-se como satisfatorio o resultado da Gestdo e Melhoria da
Qualidade das atividades da Audin da UFFS no atendimento da sua missdo de
fortalecimento e assessoramento a gestdo da Universidade, num cenario de agregacédo de
valor, buscando impacto positivo a maximizacdo das possibilidades de concretizacao
dos objetivos e metas institucionais.

4.8.1.6 Ouvidoria

Cabe a Ouvidoria da UFFS acolher as pessoas, bem como receber manifestacdes,
classifica-las, registra-las e, quando necessario, encaminha-las as unidades
administrativas da Instituicdo, para recolher informacdes, oportunizando resposta ao
cidaddo. No caso de manifestacdo anénima, o cidaddo néo recebe resposta, entretanto a
Ouvidoria efetua o registro de resposta na Plataforma Fala.br.

A Ouvidoria da Universidade Federal da Fronteira Sul foi instituida pela
Resolucdo N° 1/2015 — CONSUNI/CA de 18 de marco de 2015. Ela é vinculada ao
Gabinete do Reitor, resguardada sua independéncia funcional no ambito de suas
atribuicoes, tendo jurisdicdo em todos os setores académicos e administrativos dos
campi da UFFS. E um o6rgdo de assessoramento, principalmente no que concerne a
comunicagdo com a comunidade, visando ao aperfeicoamento das a¢des institucionais.

Desta forma, a Ouvidoria tem como missdo: “Ser um oOrgdo vigilante e
fiscalizador da atuacdo administrativa na UFFS, recebendo e analisando denuncias,
criticas, sugestdes e elogios encaminhando-os as instancias responsaveis”. A Ouvidoria,
com base no principio da confidencialidade, deverd manter sob sigilo o nome do
demandante, salvo nos casos em que sua identificacdo, junto aos 6rgdos da UFFS, seja
indispensavel para a solucdo do problema e o atendimento do interessado.

EXECUCAO DAS POLITICAS INTERNAS

O presente relatorio foi organizado levando-se em conta as consideragfes que
constam no PDI em relacdo as atividades desenvolvidas pela Ouvidoria durante o ano
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de 2022. Neste sentido, os atendimentos realizados no periodo de 1° de janeiro de 2022
a 31 de dezembro de 2022, cadastrados na Plataforma Fala.BR pelos usuarios ou pela
Ouvidoria da UFFS, como também, compromissos firmados em relagdo ao
Planejamento Estratégico deste 6rgdo. Muito embora os efeitos da pandemia de covid-
19 estiveram presentes durante o ano de 2022, a Instituicdo manteve todos os esforcos
para que o0s servicos prestados fossem entregues de acordo com a qualidade que os
USUArios necessitam.

Ao longo do ano de 2022, a Ouvidoria da Universidade Federal da Fronteira Sul
recebeu 167 manifestagdes. Tais manifestagdes encontram-se devidamente cadastradas,
respondidas e armazenadas em repositorio proprio da Ouvidoria. Dessas manifestacdes,
57 apresentam-se como comunicagdo; 27 como solicitacdo; 24 como denlncia; 26 como
reclamacdo; 4 como elogio e 1como sugestdo. No montante geral de manifestacfes, 138
foram respondidas, 1 encontra-se em tratamento e 28 foram arquivadas por ndo conter
os elementos minimos necessarios para o devido tratamento. Os nameros relatados
podem ser visualizados e analisados por meio do Painel Resolveu, em "ESFERA
FEDERAL — NOME DO ORGAO OU ENTIDADE (digitar UFFS) — PERIODO DO
REGITRO - Data Inicial (1/01/2022) — Data Final (1/12/2022) — TIPO DE
MANIFESTACAO (Selecionar Tudo).

A Ouvidoria da Universidade Federal da Fronteira Sul, no exercicio de 2022, além
de suas atribui¢cbes normalmente executadas, esteve comprometida com a¢des voltadas
ao desenvolvimento continuo e qualidade dos servicos prestados. Neste sentido, foram
continuadas as acOes referentes a Carta de Servigos e Conselho de Usuarios da UFFS. A
Carta de Servicos ao Usuério informa sobre os servicos prestados pela UFFS, as formas
de acesso a esses servigos e seus compromissos e padrdes de qualidade de atendimento
ao publico. Os servigos da UFFS também estdo publicados no Portal de Servigos do
Governo. Destaca-se que, como 0 ano de 2022 contou com o periodo eleitoral, tais
acOes foram suspensas até o final deste, e por conseguinte, reiniciadas.

No ambito da gestdo, a ouvidoria da UFFS realizou acbes de assessoramento aos
gestores, por meio de reunides, atendimentos e fornecimento de informagdes, sempre
respeitando o ndo comprometimento do sigilo quanto aos dados do usuario e a
integridade na conducdo das manifestagdes recebidas.

A Ouvidoria prima em preservar a confidencialidade, a protecdo ao denunciante, o
prazo legal para as respostas, a comunicacdo rapida e em linguagem cidada, a
cordialidade, o acolhimento, a legalidade e a integridade, como forma de respeitar o
usuario dos servigos publicos.

NOVAS ACOES EM _PLANEJAMENTO E OU, STATUS DA EXECUCAO
CONFORME PREVISAO NO PDI

Esta parte da avaliacdo analisou o que foi previsto no PDI 2019-2023, nos
objetivos especificos das politicas vinculadas a Ouvidoria. A andlise considerou o que
estd previsto nas metas, e demonstra as acdes que foram realizadas com vistas ao
alcance destas.

Obijetivo especifico 23 - Capacitar continuamente os servidores que atuam na Ouvidoria.
(UFFS, PDI 2019-2023, p. 293).

Em 2022, a servidora que atualmente ocupa a funcdo de Ouvidor, participou de
varios cursos e eventos consoantes ao desenvolvimento e capacitacdo. Muitos dos
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cursos e eventos foram promovidos pela Controladoria Geral da Unido (CGU) e
Ouvidoria Geral da Unido (OGU) e disponibilizaram certificados.

Objetivo especifico 24 — Avaliar e aprimorar os canais de comunicacdo da Ouvidoria
com a comunidade da UFFS. (UFFS, PDI 2019-2023, p. 293).

Neste sentido, a Ouvidoria da UFFS mantém canal de comunica¢éo direto com a
Controladora Geral da Unido (CGU), visando promover o monitoramento de suas acoes,
o controle da qualidade na prestacdo dos servicos, a transparéncia das agoes planejadas
e 0 compromisso de melhorias continuas. Para isso, a Ouvidoria faz parte do Sistema de
Ouvidoria do Poder Executivo Federal (SisOuv), mantendo sob sua responsabilidade o
monitoramento continuo da Plataforma Fala.Br e o acompanhamento do Modelo de
Maturidade em Ouvidoria Publica (MMOUP).

Para acessar 0s canais de comunicacdo de forma rapida e segura, a Ouvidoria da
UFFS disponibiliza atendimento por meio dos telefones: 49 20493728 e 49 991842088,
bem como, no endereco de correspondéncia eletronica ouvidoria@uffs.edu.br, em sua
sala, na Reitoria, no Campus Chapecd, com atendimento pré-agendado, ou ainda no link
a seguir: QUERO REGISTRAR UMA MANIFESTACAO.

Objetivo especifico 6 — Finalizar a implantacdo do site da UFFS. (UFFS, PDI 2019-
2023, p. 303).

No tocante ao objetivo apresentado, esta Ouvidoria realiza o encaminhamento de
Relatdrio anual das atividades realizadas, além de dar a devida transparéncia publica no
site da UFFS. Esta ouvidoria realiza o monitoramento da transparéncia ativa e passiva,
sugerindo aos diversos 6rgdos da Instituicdo o aprimoramento e a melhoria continua
desta ferramenta.

ACOES ESTRATEGICAS

Portanto, quanto ao planejamento e desenvolvimento das acdes do ano de 2022,
esta ouvidoria realizou em parceria com a Assessoria Especial de Governanca e
Integridade (ASEGI), com a Secretaria Especial de Tecnologia da Informacdo SETI
com a Diretoria de Comunicacdo Social (DICOM), com a Prd-Reitoria de Gestdo de
Pessoas (PROGESP) e com a Comisséo de Etica da UFFS (CE) a promocao de eventos
visando informacdo para o publico em geral, bem como, o desenvolvimento e
capacitacdo de servidores. Os eventos podem ser acessados nos seguintes links:

https://www.youtube.com/watch?v=KMIiR1P_EshQ, para a “Palestra de Governanga
Publica nas IFES - Primeiros Passos: O Caso da UNIFEI (parceria com a Universidade
Federal de Itajubd);

https://www.youtube.com/watch?v=nj6P5zthfHA&t=1s, para Gestdo de documentos no
Mesa Virtual: aspectos legais e praticos;

https://www.youtube.com/watch?v=TJPffi2As4k&t=3802s, para Vamos conversar sobre
assédio moral no trabalho?.

Para além das acOes apresentadas, esta Ouvidoria tem concentrado esforgos para
melhorar continuamente os servigos prestados, promover atendimento de qualidade e
exceléncia aos usuarios. Viabilizar treinamento e desenvolvimentos aos colegas
servidores e auxiliar de forma integra aos gestores e contribuir para com a Gestdo da
UFFS.
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4.8.1.7 Secretaria Especial de Laboratdérios

A Secretaria Especial de Laboratérios SELAB é a unidade administrativa
responsavel pela coordenacdo dos processos de estruturacao dos;

- 250 Laboratérios de ensino, pesquisa e extensao;

- 05 Areas Experimentais,

- 01 Hospital Veterinario e

- 01 Clinica de Nutricao, distribuidos em seis campi, nos Estados do RS, SC e PR

Atualmente, com a consolidacdo dos laboratorios, é necessario o abastecimento
continuo dos insumos para que esses espacos funcionem adequadamente. Assim, a
SELAB centraliza e coordena as demandas de insumos especificos utilizados nas aulas
de ensino, pesquisas e extensdo conduzidas nos campi, transformando essas demandas
em pedidos de compra que sdo enviados a Superintendéncia de Compras e Licitacdes
(SUCL) da Pro-Reitoria de Administracdo e Infraestrutura (PROAD). Isso pressupde,
em atendimento a legislacdo pertinente e ao manual de compras da SUCL, a
organizacgéo, a adequacdo e a formatacdo dos pedidos, bem como uma ampla pesquisa
de preco para todos os objetos demandados. Isso requer também o apoio da SELAB ,
nos processos de aceite dos pregbes, além de apoiar as coordenagdes adjuntas de
laboratérios e de areas experimentais quanto a execucdo orcamentaria anual, aos
processos de empenho e a fiscalizacdo de seus pregdes eletrénicos.

No ano de 2022 a SELAB realizou 10 pregdes de itens consumiveis de segmentos
especificos para suprir as demandas das areas do conhecimento que utilizam os
laboratdrios, areas experimentais e/ou unidades hospitalares e clinicas, bem como
colaborou na realizacdo de outros 7 pregdes institucionais para aquisicdo de insumos
para os laboratdrios, areas experimentais e/ou unidades hospitalares e clinicas, entre
outros. Ademais, realizou um processo licitatério para a aquisicao de itens permanentes,
como equipamentos gerais, maquinarios e implementos agricolas e acessorios para
equipamentos. Os pregdes conduzidos pela SELAB resultaram um total licitado de
R$ 9.472.089,29. Desses R$ 1.994.819,30 sdo itens consumiveis e R$ 7.477.269,99
itens de capital.

Destaca-se ainda o edital 95/GR/UFFS/2022 elaborado em conjunto com a Pro-
reitoria de Pesquisa e PoOs Graduacdo — PROPEG, que destinou um total de
R$ 250.000,00 a 03 (trés) projetos de pesquisa. O objetivo desta acdo é consolidar a
pesquisa institucional, contribuindo para a melhoria da qualidade do Ensino de
Graduacao e Pos-Graduacao da UFFS.

Visa reforcar e consolidar a infraestrutura de pesquisa dos Laboratorios na UFFS,
com vistas a criar um ambiente favoravel ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico,
com qualidade reconhecida.

Em 2022, ainda houve a entrega de 04 (quatro) estufas agricolas para a area
experimental do Campus Chapecé e outras 04 (quatro) para a area experimental do
Campus Erechim, totalizando um investimento de R$ 586.240,02.
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4.8.1.8 Secretaria Especial de Obras

A Secretaria Especial de Obras (SEO) 6rgao diretamente vinculado a Reitoria da
UFFS, tem por finalidades o planejamento do espaco fisico, o controle de padrédo e
qualidade das obras, a elaboracdo de projetos e a fiscalizacdo de obras, assim como a
manutencdo das estruturas ja existentes em cada um de seus seis Campi e Reitoria.

A SEO é estruturada em quatro departamentos:

. Departamento de Projetos Complementares de Engenharia (DPCE) e
Departamento de Projetos Urbanisticos e Arquitetura (DPA): estes
departamentos tém a principal atribuicdo os desenvolvimentos dos projetos
arquitetdnicos e complementares de engenharia das obras que serdo licitadas
para 0s seis campi. Auxiliam os demais setores da instituicdo, dando suporte
técnico nas areas de engenharia e infraestrutura. Também ajudam na fiscalizacéo
de contratos de obras/projetos/manutencéo.

. Departamento de Apoio Administrativo (DAADM) e Departamento
de Manutencéo e Fiscalizacdo de Obras (DMFOQ): estes departamentos além de
exercer atribuicdes administrativas, auxiliam na fiscalizacdo dos contratos de
obras e manutencdo, dando suporte administrativo e técnico principalmente as
equipes das assessorias de infraestruturas dos seis campi.

A infraestrutura das edificagdes sdo planejadas similares para todos os campi,
mantendo-se a concepcdo da identidade uniforme da Instituicdo. A elaboracdo dos
projetos atendem as legislagdes vigentes, tanto na seguranca, como na acessibilidade e
na sustentabilidade.

Atualmente a estrutura da UFFS conta com 128.826,12 m?2 de &rea construida
executada ao longo dos seus 13 anos. Em
https://www.uffs.edu.br/acessofacil/transparencia/obras  estdo  disponibilizados 0s
gréficos e tabelas sobre as obras executadas até 2021.

EXECUCAO DAS POLITICAS INTERNAS

Nos anos anteriores, a SEO ndo apresentou detalhadamente de como estdo
estabelecidas as Politicas Internas, abaixo descreveremos breve relato.

Para as demandas de Projetos de Obras e demandas de Servicos de
Engenharia

A SEO tem publicada a Portaria n® 927/GR/UFFS/2019 que estabelece
procedimentos tramites e condutas basicas a serem seguidas por gestores da UFFS
enquanto requisitantes e/ou demandantes de projetos de arquitetura de engenharia para
construgdo, reforma ou manutencgdo, avaliacdo de imdveis para aquisi¢do ou locacao e
demais servicos de arquitetura e engenharia no ambito das areas fisicas da UFFS.

As solicitaces que dependem de elaboragédo de projetos de obras, sdo recebidas
de janeiro a outubro, para que em novembro seja elaborado o relatério, que depois passa
para a aprovacao e priorizacdo das demandas em dezembro. As demandas priorizadas
sdo executadas no ano seguinte, ou seja, sdo elaborados os projetos arquitetdnicos e
complementares de engenharia, também as pe¢as documentais (memoriais descritivos e
de especificacOes, orcamentacao, anotacdes/registros de responsabilidades técnicas).
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As solicitagOes de servicos de engenharia sdo recebidas, aprovadas, montados 0s
processos com as pecas documentais necessarias, executadas pelos contratos de
manutenc&o, e a depender das demandas encaminhadas para licitar.

Além do atendimento destas demandas, a SEO e as assessorias de infraestruturas
do campi, contam com Atendimento de Manutencdo. Qualquer servidor pode abrir um
chamado/requisicdo de manutencdo no site da UFFS, em  Acesso
facil<Servidor<Atendimento de Manutencdo (Universidade Federal da Fronteira Sul
(uffs.edu.br)) e este é filtrado por servidor que auxilia nas manutengdes e repassa 0
servico para um terceirizado contratado que atendera a solicitacéo.

Para o encaminhamento dos processos licitatorios, o planejamento da demanda a
ser contratada é realizada por servidores da SEO em conjunto com os servidores
interessados pela demanda.

Desde de 2021, as equipes de planejamentos de contratacGes, principalmente para
0s contratos de manutencdo de instalacdes elétricas, manutencao civil predial e de
infraestrutura tem incluido os postos terceirizados, para que a licitacdo seja mais atrativa
as empresas do ramo.

A elaboragdo do Plano de Acessibilidade (uffs.edu.br) foi desenvolvido pela
Arquiteta e Urbanista da DPA e o Plano de Emergéncia (uffs.edu.br) foi elaborado por
Engenheiro Civil integrante da SEO em conjunto com Engenheiro de Seguranca do
Trabalho da PROGESP.

Na fiscalizacéo de obras, os fiscais, servidores habilitados designados em portaria,
realizam registros fotograficos de acompanhamento e evolucdo das obras, essas fotos
estdo disponiveis no site da UFFS em Acesso Facil < Acervo Arquivistico <
Documentos lconograficos, no link: ACERVO ARQUIVISTICO (uffs.edu.br).

NOVAS ACOES EM PLANEJAMENTO E OU, STATUS DA EXECUCAO
CONFORME PREVISAO NO PDI

As demandas de obras aprovadas e priorizadas pelos campi nas reunifes
administrativas sdo compiladas e disponibilizadas no Planejamento de Execugéo
Orcamentaria UFFS. O orcamento disponibilizado para investimento em obras sempre é
limitado.

Para 0 ano de 2022 foram elencadas 10 (dez) obras prioritarias, sendo que estdo
disponiveis no quadro 10 (péagina 21) da proposta de execugdo orcamentéria — 2022 em
Planejamento Anual (uffs.edu.br).

Em resumo, no ano de 2022 a SEO conseguiu encaminhar 22 (vinte e duas)
demandas que foram licitadas e contratadas, destas 13 (treze) processos foram para
contratacdo de obras que demandou esfor¢os das equipes de planejamentos para
elaboracdo e desenvolvimento dos projetos basicos arquitetdnicos e complementares de
engenharia e demais pecas documentais (memoriais descritivos e de especificagoes
técnicas, orgcamentos analiticos, cronogramas fisico-financeiros, relatérios de
composigdes, encartes tecnicos, estudo técnico preliminar). Essas obras foram
executadas a partir da liberacdo de recursos pelo MEC destinados as obras de
reestruturacdo da UFFS.

Na tabela a seguir estdo apresentadas as demandas encaminhadas e licitadas até
31/12/2022, e os valores sdo das propostas adjudicadas e homologadas.
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Tabela 10 - Demandas encaminhadas e licitadas até 31/12/202

Regime Diferenciado de Contratacdes

Valor
Contratado

Reforma dos Anexos Il e 111 do Campus Passo Fundo — RS, com 448,00 m?

01/2022 de area construida e 1.140,35 m2 de area externa de intervencdo. R$ 162541026

02/2022 Quadra Poliesportiva Coberta do Campus de Chapec6 — SC, com 785,00 m? RS 1.688.794.76
de area construida e 817,17 m2 de &rea externa de intervencéo. T

03/2022 Segunda Etapa do Cercamento das Areas Experimentais do Campus de R$ 237.451.49

Laranjeiras do Sul — PR, totalizando 2.079,00 metros de perimetro de intervengao.

Complementac8es das obras dos galpdes agricolas dos campi Chapecd -
SC, Erechim - RS e Cerro Largo - RS; com 664,84 m2 de area construida para cada
04/2022  campus; e totalizando como érea externa de intervencdo 520,00 m2 para 0 campus
Chapec6/SC, 1.348,41 m? para o campus Erechim/RS e de 1.348,41 m?2 para o
campus Cerro Largo/RS.

R$ 2.719.840,19

Unidade Clinica Escola de Nutri¢do do campus Realeza com 1.105,04 m?

05/2022 area de intervencdo externa, e 315,90 m2 de &rea construida em edificio térreo.

R$ 1.051.357,33

Centros de Convivéncia dos Campi Cerro Largo e Erechim - RS; com
06/2022 211,26 m2 de &rea construida para cada campus e totalizando como area externa de
intervengéo 236,00 m2.

R$ 1.708.496,45

Cercamentos das Areas Experimentais dos Campi Cerro Largo e Erechim —

07/2022 RS, com 1.677,05 metros de perimetro de intervencéo para o Campus Cerro Largo  R$ 684.332,87
e 3.547,16 metros de perimetro de intervencdo para o Campus Erechim.
Complementacdo das Rotas Acessiveis do Campus Chapecé — SC, com
08/2022 5.505,80 m2 de area de intervencao. R$ 587.823,69
Complementagdo dos Estacionamentos Acessiveis do Campus Laranjeiras
09/2022 do Sul — PR, com 2.929,95 m2 de &rea externa de intervencéo. R$300.003,78
ni 1 1 _ 2
10/2022 CImu/:a de Grandes Anlrpals do Campu_s Realeza~ PR, com 694,00 m? de R$ 2.023.061,10
area construida e 641,00 m2 de area externa de intervencéo.
Segunda Etapa do Canteiro Experimental de Arquitetura do Campus
11/2022 Erechim — RS, com 1.017,88 m2 de &rea construida. R$1.327.590,93
12/2022 Cobertura dg Interllga(;a’o Entre Blocos do Campus Laranjeiras do Sul - PR, R$ 473.671,91
com 727,05 m2 de area construida.
13/2022 Ampliacdo e reforma das coberturas dos laboratorios didaticos do Campus R$ 598.280,13

Laranjeiras do Sul — PR, com 3.552,81 m2 de &rea de intervenc&o.

PregGes Eletronicos

Valor Contratado

Manutencdo preventiva e corretiva sob demanda dos sistemas de
climatizacdo e renovagdo de ar, para o prédio da Biblioteca Chapeco — SC, do

(0]
PE n° 01/2022 complexo do Hospital Veterinario de Realeza — PR e Bloco A de Passo Fundo — R$ 480.602,41
RS.
PE n° 06/2022 o Manutengéo preventiva e corretiva nos elevadores do Campus Cerro Largo R$ 81.999 84
PE 1° 07/2022 Manutencdo preventiva, corretiva e emergencial de grupos geradores de R$ 114.452,51

energia elétrica para os Campi Chapec6 — SC e Passo Fundo — RS.
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PE n° 32/2022

Aquisicdo de Andaime metalico tubular para todos os Campi (SRP).

R$ 44.303,82

PE n° 33/2022

Aquisicdo de Coifas para as Cantinas (SRP)

R$ 87.500,00

PE n° 32/2021

Placas de Sinalizacdo das vias externas para todos os Campi (SRP)

R$ 353.637,18

PE n° 23/2022

Placas de Sinalizacdo dos ambientes internos para todos os Campi (SRP)

R$ 125.697,70

Manutencdo predial preventiva e corretiva e adequaces com dedicacéo

exclusiva de mao de obra, 44 horas semanais, bem como fornecimento de

PE n° 60/2022 materiais e pecas de reposicdo sob demanda e servigos eventuais e por chamado R$4g'659'227’
sob demanda para os Campi: Cerro Largo — RS, Erechim — RS, Passo Fundo — RS,
Laranjeiras do Sul — PR e Realeza — PR
Valor
Outros Contratado
DL n° 39/2022 Nova Entrada de Energia Elétrica Realeza R$ 30.504,79
TOTAL R$ 21.004.049,54

Fonte: SEO/UFFS, 2022

Durante o0 ano de 2022, a SEO fez a gestdo de 33 contratos de obras que exigiram
acompanhamento e fiscalizacdo. Sendo que destes, 17 obras foram contratadas durante
0 ano de 2022 e as demais sdo de anos anteriores e que permaneceram em
execucdo/finalizacdo no ano de 2022.

A seguir sdo apresentadas as obras que permanecem em execuc¢do, com os valores
atualizados ap0s aditivos formalizados e reajustes apostilados.

Tabela 11 - Obras que permanecem em execucao

Contratos de Obras em execucdo 2022 \_/alor Execu
Formalizado  tado
Edificio do Patrimdnio e Almoxarifado Central do Campus
75/2019 Chapec6/SC, com 1.620,80 m? de area construida e 2.335,00 m? de R$2.416.902,22  82,62%
area externa de intervencao
Complementacdo das obras do Galpdo Agricola do Campus
05/2021 Realeza/PR, totalizando 664,84 m?2 de area construida e 655,00 m2 de R$ 818.842,63 51,54%
area externa de intervencao
Cantina Externa do Campus Laranjeiras do Sul/PR, com 211,26 0
20/2021 m2 de area construida e 266,84 m2 de area externa de intervengdo R$659.13849  69,97%
- 2 A A
21/2021 Qantlna Externa do,Campus Realez_a/PR, com 211,26 m2 de area R$ 670.88530  67.66%
construida e 111,84 m2 de &rea externa de intervencao
Complementacdo das obras do Galpdo Agricola do Campus
22/2021 Laranjeiras do Sul/PR, totalizando 664,84 m2 de area construida e R$ 760.607,46 56,95%
1.050,00 m2 de éarea externa de intervengdo
- . )
34/2021 Cantina Externa do Campus Chapecé/SC, com 211,26 m? de R$ 780.839,66  55,09%

area construida e 236,00 m2 de area externa de intervencao
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63/2021

Edificio de Almoxarifado e Patriménio do Campus Cerro
Largo/RS, com 408,48 m? de érea edificada e 970,00 m2 de area de
intervencdo

R$ 1.440.504,42

68,15%

74/2021

Perfuracdo de Poco Artesiano profundo e outorga de uso da
agua para o Campus Laranjeiras do Sul/PR

R$ 144.022,84

21,61%

75/2021

Estacdo Experimental e Galpdo de Aquicultura do Campus
Laranjeiras do Sul/PR, com 218,16 m?2 de area construida e 999,36 m?
de area externa de intervengao

R$ 1.262.608,55

22,44%

06/2022

Reforma dos Anexos Il e 11l do Campus Passo Fundo/RS, com
448,00 m? de area construida e 1.140,35 m2 de éarea externa de
intervencdo

R$ 1.741.174,83

63,42%

16//2022

Complementagio Cercamento das Areas Experimentais do
Campus de Laranjeiras do Sul/PR, totalizando 2.079,00 metros de
perimetro de intervengao

R$ 237.451,49

78,54%

20/2022

Quadra Poliesportiva Coberta do Campus de Chapecd/SC,
totalizando 785,00 m2 de area construida e 817,17 m? de &rea externa
de intervencéo

R$ 1.688.794,76

1,89%

24/2022

Unidade Clinica Escola de Nutricdo do Campus Realeza/PR,
com 315,90 m? de area construida e 1.105,04 m? &rea de intervencéo
externa

R$ 1.051.357,33

14,83%

26/2022

Complementacdo das obras do Galpdo Agricola do Campus
Chapec6/SC, com 664,84 m2 de area construida e totalizando como
area externa de intervencdo 520,00 m?

R$ 954.989,14

28,11%

27/2022

Complementacdo das obras do Galpdo Agricola do Campus
Erechim/RS, 664,84 m2 de &rea construida e 1.348,41 m2 de &rea
externa de intervencéao

R$ 860.145,32

12,31%

28/2022

Complementagdo das obras do Galpdo Agricola do Campus
Cerro Largo/RS, com 664,84 m2 de &rea construida; e totalizando como
&rea externa de intervengdo 1.348,41 m?

R$ 904.705,09

11,02%

29/2022

Complementacdo das Rotas Acessiveis do
Chapeco/SC, com 5.505,80m2 de area de intervencao

Campus

R$ 587.823,69

7,21%

37/2022

Clinica de Grandes Animais do Campus Realeza/PR, com
694,00 m2 de é&rea construida e 641,00 m2 de area externa de
intervencgdo

R$ 2.023.061,10

3,27%

40/2022

Cercamento das Areas Experimentais do Campus Cerro
Largo/RS, com 1.677,05 metros de perimetro de intervencéo

R$ 212.993,95

0,00%

41/2022

Cercamento das Areas Experimentais, da Usina Fotovoltaica e
do Campo de Futebol do Campus Erechim/RS, com 3.547,16 metros
de perimetro de intervengéo

R$ 471.338,92

0,00%

42/2022

Complementagdo dos Estacionamentos Acessiveis do Campus
Laranjeiras do Sul/PR, com 2.929,95m?2 de area externa de intervencao

R$ 300.003,78

0,00%

43/2022

Cobertura de Interligacdo entre Blocos do Campus Laranjeiras
do Sul/PR, com 727,05 m2 de area construida

R$ 473.671,93

0,00%

45/2022

Centro de Convivéncia do Campus Cerro Largo/RS, com
211,26 m2 de éarea construida e 236,00 m? de area externa de
intervencdo

R$ 860.116,02

0,00%
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Centro de Convivéncia do Campus Erechim/RS, com 211,26 m?

46/2022 de é&rea construida e totalizando como area externa de intervencdo R$ 848.380,38 0,00%
236,00 m2
2% Etapa do Canteiro Experimental de Arquitetura do Campus
55/2022 Erechim/RS — estrutura metélica cobertura, com 1.017,88 m? de &rea R$ 1.327.590,93 0,00%
construida

Ampliacdo e Reforma das Coberturas dos Laboratorios
72/2022 Didaticos do campus Laranjeiras do Sul/PR, com 3.552,81 m2 de area R$ 598.289,13 0,00%
de intervencédo

Total R$ 24.096.239,36

Fonte: SEO/UFFS, 2022

Na lista abaixo apresentamos as obras e projetos entregues durante o ano de 2022,
sendo 6 obras que totalizam 9.564,47 m2 de area construida, e com 0s projetos de
engenharia e arquitetura destinados para licitar/contratar as obras do Centro de
Referéncia em Controle e Qualidade de Alimentos que foram recebidos.

Tabela 12 — Obras e projetos entregues durante o ano de 2022

Contratos de Obras e Projetos entregues \_/alor
Formalizado
78/2018 Obras Complementares do Bloco C do Campus Chapec6/SC, totalizando R$ 12.517.945 28

8.594,13 m2 de area construida e 12.511,80 m2 de area externa de intervencéo

Médulos de Geradores de Energia Solar Fotovoltaicos em pleno funcionamento,

7612019 e tinado a0 Campus Erechim/RS

R$ 1.707.775,61

Médulos de Geradores de Energia Solar Fotovoltaicos em pleno funcionamento,

2512020 yostinado ao Campus Chapecd/SC

R$ 2.075.244,33

Obras de Extensdo de Rede Elétrica/Logica, Rede de Agua, Terraplenagem e
58/2020 Cercamento para as Areas Experimentais do Campus Chapec6/SC, com 545 metros de R$ 320.275,22
rede elétrica, 800 metros de rede logica e 7.515 m2 de area de intervencdo civil

1° Etapa Canteiro Experimental de Arquitetura do Campus Erechim/RS — obra

7712021 civil, com 561,86 m2 de area construida e 1.843,30 m2 de &rea externa de intervengdo

R$ 613.610,77

Galpéo de Almoxarifado e Patrimdnio do Campus Realeza/PR, totalizam 408,48

13/2021 m2 de &rea edificada e 1.013,00 m2 de &rea de externa de intervencédo R$1129.174.13

71/2019 Projetos do Centro de Referéncia em Controle e Qualidade de Alimentos — R$ 70.200.72
campus Realeza/PR

Total R$ 18.434.226,06

Fonte: SEO/UFFS, 2022

Visando a manutencdo das estruturas ja existentes, a SEO, em conjunto com as
assessorias de Infraestrutura dos campi, mantém contratos de manutencdo preventiva e
corretiva para a realizacdo de servigos essenciais visando a preservacdo do patrimoénio
institucional. Durante o ano de 2022, tivemos 36 contratos vigentes destinados as
manutengdes preventivas e corretivas prediais e de infraestrutura; elétricas; de
elevadores e de extintores, além de desinsetizacdo, desratizagdo, limpeza de caixas
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d"agua, de cisternas e dos sistemas centrais de climatizacéo e renovacgéo de ar. O valor
total gasto, em 2022, com as manutencbes prediais e de infraestrutura foi de
R$ 2.282.551,14

ACOES ESTRATEGICAS

No Plano Plurianual 2020-2023 a Secretaria Especial de Obras tem sob sua
responsabilidade dois Programas de Gestdo:

Programa: Eficiéncia Energética e Sustentabilidade:

O objetivo deste programa foi aumentar a geragdo prépria de energia renovavel de
0% para 35% até o ano de 2023.

Nos campi de Erechim/RS e Chapecd/SC foram instaladas as usinas fotovoltaicas
que entraram em funcionamento em 2022. As duas usinas fotovoltaicas trouxeram, até o
momento, economia de aproximadamente 400 mil reais em custos com energia elétrica.
No campus Erechim, a média mensal de economia foi cerca de 19 mil reais, com uma
producdo de 463.140 kWh entre marco e dezembro de 2022. E no campus Chapeco a
média mensal de economia foi de 23 mil reais, com geracao de 470.040 kwh.

No campus Realeza iniciou-se projeto de sustentabilidade e eficiéncia energética,
acOes aprovada por meio de termo de cooperagdo técnica com a COPEL. A primeira
etapa é promover a substituicdo da ld&mpada existentes por lampadas mais eficientes de
tecnologia LED.

A acles de troca de lampadas queimadas por lampadas de LED estdo sendo
realizadas gradualmente conforme necessidade, esta troca é realizada pelos contratos de
manutencédo de instalacGes elétricas.

Programa: Infraestrutura

O objetivo deste programa é ampliar os espacos fisicos a disposicdo da
comunidade universitaria, tendo como meta aumentar area disponivel em 15% de
107.670 m2 para 123.820 m? até 2023.

Em 2022, com as obras entregues, a estrutura da UFFS conta com 128.826,12 m?
de area construida.

No campus Chapeco foi entregue em 2022 a abra do Bloco C, que conta com
8.594,13 m2 de area construida e 12.511,80 m? de area externa de intervencdo. Esta
edificacdo conta com salas administrativas e salas de aulas e um auditorio.

Para atender as demandas de espagos para a comunidade, foram licitadas
novamente em 2022 as obras dos centros de convivéncias dos campi Erechim e Cerro
Largo, pois por inexecucdo das contratadas os objetos foram rescindidos.

Nos campi de Chapeco, Laranjeiras do Sul e Realeza, estas edifica¢fes estdo em
execucdo, com previsdo de entrega em 2023. A obra do centro de convivéncia contara
com 211,26 m? de &rea construida e area de intervencdo externa, esta area varia para
cada campus. Em resumo terd uma cozinha com 19,53 m?, depdsito com 7,20 m2; praca
de alimentag&o/refeitdrio 84,82 m?, loja aberta com 10,68 m? e loja fechada com 10,07
m?2 como também banheiros.
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Outras demandas para atender a comunidade universitaria, estdo em planejamento,
como as coberturas de interligacdes entre os blocos.

A Secretaria Especial de Obras desenvolve agdes buscando atender os anseios da
comunidade académica.

AVALIACAO DA CAPACIDADE DE EXECUGCAO DAS ACOES
SUGERIDAS NO RELATORIO DA CPANO ANO ANTERIOR

No geral a avaliacdo da infraestrutura dos campi atende as necessidades de ensino,
pesquisa e extens&o.

R PESQUISAS DE AUTOAVALIACAO INTERNAS REALIZADAS NO
AMBITO DOS SETORES

A SEO ndo realizou pesquisas de autoavaliagdo interna no ambito dos outros
setores em 2022, nem se utilizou de outras metodologias.

PRINCIPAIS RISCOS E DESAFIOS

O principal desafio da Secretaria Especial de Obras est4 ligado ao planejamento
das demandas objetivando a eficiéncia e a otimizacdo dos recursos financeiros
disponiveis. A gestdo dos contratos de obras, servigos de engenharia, projetos de obras e
manutencdo estdo centralizados na SEO. Estas demandas de projetos e gestdo de
contratos sdo realizadas por uma equipe técnica que conta atualmente com 17 servidores.

Nos contratos de obras e/ou manutencdo predial, as empresas contratadas
geralmente ndo cumprem os prazos de entrega, atrasando a execugédo dos servicos. Este
é um dos riscos que a gestdo e fiscalizacdo dos contratos tende a administrar junto as
empresas. Outro risco € a falta dos pagamentos de seus colaboradores, ou seja, as
empresas, muitas vezes, por ma gestdo, acabam atrasando os salarios de seus
funcionarios.

EXISTENCIA DE AUTOAVALIACOES DO SETOR E QUADRO-RESUMO
APONTANDO AS FRAGILIDADES, AS POTENCIALIDADES, AS ACOES E
ESTRATEGIAS NA BUSCA DE MELHORIAS DENTRO DO SETOR

A SEO ndo promoveu autoavaliacdo interna.
4.8.1.9 Secretaria Especial de Tecnologia e Informagéo

A Secretaria Especial de Tecnologia e Informagdo (SETI) é um 6rgdo auxiliar
da diregdo superior da Reitoria da Universidade Federal da Fronteira Sul e tem como
atribuicdo diagnosticar, produzir, desenvolver e executar solugdes em tecnologia da
informagéo e comunicacdo de acordo com as diretrizes da Universidade.

Os objetivos estratégicos da SETI sédo:

Buscar a eficiéncia da gestdo e dos servicos com apoio de Tecnologias de
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Informacgéo e Comunicagéo (TIC);

Buscar a integracdo de solugdes de TIC no ambito da UFFS e com o
Governo Federal;

Disponibilizar servicos, processos e documentos prioritariamente em
meio digital;

Prover solugdes tecnologicas para salvaguardar a memoria institucional;

Desenvolver continuamente competéncias técnica e gerencial nas
equipes de TIC e gestdo arquivistica;

Adequar continuamente as equipes de TIC e gestdo arquivistica de
documentos digitais e ndo digitais as necessidade institucionais;

Melhorar continuamente 0s processos, 0s sistemas e a infraestrutura de
TIC;

Promover o uso de software livre e de novas tecnologias na UFFS.

Considerando o Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade
Federal da Fronteira Sul (UFFS) - PDI 2019-2023, os objetivos que envolvem a SETI
s80 0s seguintes:

Objetivo 1 — Desenvolvimento do Ensino de Graduacdo (PDI 2019-2023, Pag.
269):

Em 2022, a SETI, para dar suporte as necessidades de monitoramento, realizou
alteracbes nas consultas dos sistemas Business Analyst - BA e Dados Abertos, além da
extracdo de relatorios diretamente na base de dados académica feitas sob demanda
através de pedidos via sistema de atendimento ATI e disponibilizados diretamente aos
setores solicitantes. Optou-se por utilizar esses recursos ao invés do desenvolvimento de
novos relatorios nos sistemas de gestdo académica internos devido a implantacdo dos
maodulos do sistema SIGAA da UFRN que irdo substitui-los.

Ainda, houve um empenho de toda a equipe da SETI no processo de implantacéo
do diploma digital que foi feito durante o periodo de vigéncia do PDI e que demandou
tempo e recursos para sua execu¢do. Além disso, a decisdo pela substituicdo dos
sistemas académicos internos institucionais pelo SIGAA da UFRN fez com que fosse
necessario durante esse periodo que se realizasse todo um processo de analise e
desenvolvimento visando a transformacdo dos dados e integracdo da base académica
institucional com a base do sistema SIGAA.

Também, nesse ano que passou, a SETI desenvolveu o Sistema de Matricula
Online da UFFS (SPM) para atender a demanda institucional e possibilitar que as
matriculas pudessem ser realizadas on-line evitando o deslocamento dos académicos
para realizacdo desta atividade.

Objetivo 2 — Desenvolvimento da Pés-Graduagéo stricto sensu (PDI 2019-2023,
Pag. 274).

Nesse sentido, em 2022, a SETI realizou o suporte ao sistema interno da pos-
graduacdo, o SGP. No entanto, como este sistema sera substituido pelo SIGAA da
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UFRN, algumas a¢des previstas no PDI ficaram suspensas, pois serdo incorporadas nos
modulos do SIGAA em fase de implantacdo na UFFS.

Objetivo 4 — Desenvolvimento da Pesquisa Cientifica, da Tecnologia e da
Inovacao (PDI 2019-2023, Pag. 276).

Para atender a essa demanda, a SETI realizou o suporte ao sistema interno de
projetos Prisma, ao sistema de analise socio econémica - SAS, além do
desenvolvimento de integracGes entre sistemas e acOes envolvendo o Plano de
Transformacéo Digital.

Objetivo 8 — Permanéncia do estudante de Graduacdo (PDI 2019-2023, P4g. 285).

Nesse contexto, a SETI realizou suporte e manutencdo do sistema interno SCI
para atender a demanda. Entretanto, se optou pelo ndo desenvolvimento de novas
funcionalidades, visto que necessita de integracdo com a base de dados do sistema
SIGAA da UFRN que esta em fase de implantacdo. Além disso, a SETI também
manteve o suporte as solicitactes realizadas pela PROAE no que tange ao sistema SAS,
a fim de corrigir erros e intervir nas bases solicitadas. Assim como 0s demais sistemas,
ndo foram desenvolvidos novos modulos nesse, tendo em vista a implantacdo do
sistema SIGAA e do estudo de integracdo entre as bases de dados desses sistemas.

Objetivo 10 — Gestdo Universitaria para apoio ao Ensino, a Pesquisa, Extensdo e
Cultura (PDI 2019-2023, Pag. 285).

Em 2022, a SETI manteve a prioridade de atendimento as demandas elencadas no
PDTIC 2019-2021, consideradas fundamentais para o funcionamento da Instituig&o.
Ainda, nesse ano que passou, realizamos os tramites administrativos para dar inicio a a
elaboragéo do novo Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo (PDTIC)
da Instituicdo com vigéncia para 0s anos de 2022 a 2026. O PDTIC é um instrumento de
diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da
Informacdo que visa atender as necessidades tecnoldgicas e de informacdo da UFFS
para um determinado periodo.

Nesse sentido, 0 PDTIC auxilia na gestdo e governanca de TIC servindo como um
guia para a tomada de decisGes relacionadas aos processos integrados e permite que se
priorize e se implementem tarefas de acordo com as estratégias previamente formuladas.

Em relacdo a gestdo de projetos, a equipe utilizou os softwares GP-WEB e
Redmine cujos objetivos sdo: gerir as etapas e areas de conhecimento no conceito de
PMBOK, gerir as entregas de projetos e gerir as atividades de desenvolvimento e
suporte.

Apos a implantacdo do GPWEB, 92 projetos foram criados e gerenciados por ele,
sendo que alguns foram paralisados, bloqueados (postergados) ou cancelados.

Ainda em 2022, a SETI instituiu uma equipe de planejamento de contratacdo de
solucdo de TIC para estudos de viabilidade da contratacdo de uma central de servicos
com objetivo de ampliar e melhorar o suporte técnico ao usuario bem como a
comunidade académica.
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Considerando a divulgacdo e implementacdo da Politica de Gestdo Documental
em todos os campi, a Resolucdo n® 13/CONSUNI/UFFS/2016 estabeleceu a Politica de
Gestdo de Documentos Arquivisticos da UFFS. Desde entdo, o Departamento de Gestdo
Documental da Secretaria Especial de Tecnologia e Informacdo - SETI, vem divulgando
a politica de gestdo de documentos, instituida na Universidade através desta normativa e
um conjunto de Instru¢bes Normativas e Portarias que a complementam, as quais estdo
disponiveis na Pagina da SETI/DGDOC no site da UFFS.

Assim, a SETI, com a atuacdo do Departamento de Gestdo Documental, realizou e
realiza constantemente orientacGes a todas as unidades de todos os Campi quanto aos
procedimentos de gestdo de documentos a serem seguidos com base nesta normativa,
bem como o monitoramento do Modulo Protocolo: Mesa Virtual do SIPAC, produzindo
comunicados semanais que sdo enviados a lista de servidores pelo Webmail Zimbra,
orientando quanto as determinacGes contidas na Instrucdo Normativa n°
13/SETI/UFFS/2022, a serem seguidas pelos servidores desde o cadastro/producdo de
documentos e processos até o seu arquivamento e consulta posterior. Os comunicados
semanais possuem ainda o intuito de divulgar aos servidores que observem/sigam 0s
Manuais técnicos para utilizacio do Modulo protocolo: Mesa Virtual e demais
recomendacdes que sdo publicados na Pagina da Secretaria Especial de Tecnologia e
Informag&o/Departamento de Gestdo Documental no site da UFFS e no Portal de
Servicos da UFFS.

Além dos comunicados semanais, 0 DGDOC prestou atendimento aos usuarios do
sistema, orientando quanto a utilizacdo das suas funcionalidades e demais
procedimentos de gestdo de documentos através do endereco de correio eletrdnico e
aplicativo de mensagens instantaneas, que estdo sempre disponiveis para atender as
unidades/servidores de todos os Campi.

Em complemento a Resolucdo n°® 13/CONSUNI/UFFS/2016, que estabeleceu a
Politica de Gestdo de Documentos Arquivisticos da UFFS, a SETI publicou a Instrugdo
Normativa n® 13/SETI/UFFS/2022, que regulamentou o uso do SIPAC — Mddulo de
Protocolo Mesa Virtual para criacdo e tramitagdo de documentos e processos
administrativos.

Portanto, no ano de 2022, por intermédio desta Instru¢cdo Normativa da SETI,
ficou instituido que todos servidores sdo responsaveis pelo desenvolvimento das
atividades de gestdo de documentos e procedimentos de protocolo, como migragéo de
documentos e processos de sistemas legados (SGPD, SEI) para o SIPAC, cadastro de
documentos avulsos e processos administrativos, recebimento de documentos avulsos e
processos administrativos externos & UFFS, conversdo de documentos analdgicos para o
meio digital para tramitagdo eletrénica, definicdo dos niveis de acesso e restri¢éo,
arquivamento e desarquivamento, 0S quais passaram a ser realizados
predominantemente no sistema informatizado, ou seja, séo realizados diretamente pelos
usuarios (Tecnicos Administrativos e Docentes) de forma online em todos os Campi da
Universidade.

Ainda, foi ministrado aos servidores de todos os Campi, através da plataforma
Practice UFFS Lives do Youtube, o curso Gestdo de Documentos no Mesa Virtual:
aspectos legais e praticos, o qual abordou temas como: abertura/cadastro de processos
no Moédulo SIPAC: Mesa Virtual, atendimento da Portaria n® 1677/2015 que dispde
sobre os procedimentos de protocolo, classificacdo de documentos e processos quanto a
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natureza (graus de sigilo/restricdo), classificacdo de documentos e processos quanto ao
Codigo de Classificacggo CONARQ e melhores praticas com relacdo a producdo
documental da UFFS.

Além das acgdes junto aos usuarios, 0 DGDOC registrou/solicitou a Equipe de
Gestdo da Implantagdo e Sustentacdo dos Sistemas SIG-UFRN na UFFS, que
encaminhasse a instituicdo desenvolvedora do sistema, melhorias a serem efetivadas no
Modulo Protocolo: Mesa Virtual, para que esteja adequado com as normativas que
regulam o desenvolvimento das atividades de protocolo e gestdo de documentos
arquivisticos no ambito da UFFS.

Objetivo 11 — Manutencdo e adequacdo da Infraestrutura (PDI 2019-2023, Pag.
295).

Em 2022 foi disponibilizada a funcionalidade de pesquisa de satisfacdo aos
usuarios clientes do servico de atendimento de chamados de TI, ATI. Por meio de
revisao de rotinas internas, melhoria na qualidade do atendimento, aperfeicoamento de
metodologias e processos, pode-se atingir a meta especificada.

Ainda nesse ano que passou, foram atendidas diversas necessidades institucionais
por meio das aquisicOes e contratacdes de TIC.

Dentre elas destacamos: servico de certificacdo digital em nuvem (E-CPF e E-
CNPJ em Nuvem); servicos de similaridade (Antiplagio); servico de salas virtuais;
servico de gestdo de acervo (Pergamum); servico de Outsourcing de Impressdo Plotter;
solugédo de seguranca da rede (firewall); aquisicdo de ativos de rede e telefonia para
novas instalacBes do Bloco C e demais obras institucionais; aquisi¢do de equipamentos
de multimidia, de material de consumo de TIC via Almoxarifado Virtual (AVN), de
equipamentos para laboratério de inovacdo da UFFS e a aquisicdo de pecas e
contratacdo de servigos de manutencdo, reparo e analise de ar do Datacenter. Além
disso, foram realizadas licitacbes via Sistema de Registro de Precos (SRP) que
resultaram em Atas de Registro de precos (ARP) vigentes, sendo elas: ARP de
equipamentos de multimidia (datashow e Raspberry); ARP de equipamentos de TIC
(Scanners, Nobreak e outros); ARP Computadores (Aquisicdo de computadores de alto
desempenho em ARP da Central de Compras); e a ARP das salas virtuais.

No dmbito das aquisi¢es de TIC foram realizados 19 processos de planejamento
e todos atendidos via licitagdo ou demais formas previstas na Lei 8.666/93 somando um
montante de R$ 2.848.682,45.

A Unidade realizou também revisdo, manutencdo e sustentacdo de contratos

vigentes levando em consideragdo necessidades institucionais, a disponibilidade e a
importancia dos servicos para a UFFS, totalizando um montante de R$ 1.314.269,59.
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A tabela a seguir, mostra as principais solu¢des adquiridas no periodo.

Tabela 13 - Principais solug@es adquiridas no periodo

Alguns numeros das aquisi¢des de TIC 2022
Numeros de processos de planejamento e contratacdo 19
aqUiSig(I;{:Sgursos utilizados (valor empenhado em novas contratagdes e RS 2.848.682.45
NUmero de computadores desktop adquiridos 38
. NUmero de computadores laptops adquiridos (recursos de 28
projetos externos)
Namero de workstation adquiridos (recurso de projeto externo) 1
Namero de projetores de video adquiridos 20
Numero de ativos de rede e telefonia adquiridos 31
Numero de telefones VoIP adquiridos 25
Numero de Certificados Digitais (E-CPF) em nuvem 300
contratados
NUmero de licencas de sistema de antiplagio adquiridas 2000
Manutencéo de servigos e contratos de TIC R$ 1.314.269,59

Fonte: SETI/UFFS, 2022

Para promover e aprimorar a seguranca da tecnologia da informacdo e
comunicacdo na UFFS, foram realizadas diversas acdes no decorrer do ano de 2022
como:

¢ Alocacdo de recurso humano dedicado a seguranca da informacao;

e Criacdo de Fila de Seguranca da Informacdo na Central de Chamados (ATI) e
adaptacdo da area aos fluxos correntes de Gerenciamento de Incidentes para
tratamento de chamados vindos de agentes externos: CAIS-RNP, CTIR/CISC
gov.br e incidentes identificados internamente. A mesma fila também trata
ameacas e vulnerabilidades identificadas;

e Constituicdo da Equipe de Prevencdo, Tratamento e Resposta a Incidentes
Cibernéticos (ETIR - UFFS);

e Portaria de constituicio da ETIR: https://www.uffs.edu.br/atos-
normativos/portaria/gr/2022-2535;

e Portaria de nomeacdo da  ETIR:  https://www.uffs.edu.br/atos-
normativos/portaria/gr/2022-2536;

e Periodico sobre boas praticas de Seguranca Cibernética para todos o0s
servidores;

e Contratacdo da solucdo de firewall incluindo novas funcionalidades;

e Curso PenTest EaD (parceria oficial Ascend);
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e CAIS Notificagcbes/Chamados 2022 entre vulnerabilidades e incidentes: 102
(acréscimo de 230% em relacdo a 2021 onde teve 38 chamados);

e Em 2022, houve uma pequena reducgéo de incidentes de seguranga no Campus
Chapecd/Datacenter. Em 2021, foram registrados 20 incidentes. Em 2022, foram
registrados 19 incidentes;

e Os Campi Laranjeiras/Realeza tiveram destaque negativo neste aspecto, nao
houve registros de incidentes em Seguranca da Informacdo em 2021, no entanto
em 2022 foram registradas 28 ocorréncias;

e Os Campi Cerro Largo/Erechim e Passo Fundo foram os destaques positivos,
onde ndo houve registros de incidentes em Sl tanto em 2021 quanto em 2022.

O acréscimo de chamados ndo é um fator desejado, porém justificavel pelo fim da
pandemia e retorno as atividades presenciais. Outro fator que foi um grande gerador de
chamados foi a implantacdo da nova solucdo de telefonia, bem como novos servidores
de aplicacdo. Estes servidores quando entrar no ar, nem sempre estdo 100%
parametrizados gerando novas demandas.

N&o ha registro de incidente relacionado a seguranca da informacdo que tenha
causado indisponibilidade no ambiente de produgdo da UFFS. Nesse sentido, em 2022,
a SETI realizou o atendimento de 100% dos incidentes de seguranca abertos no CAIS
(alguns destes chamados foram fechados no inicio de janeiro, portanto 0os nimeros s
refletem no relatério de fevereiro).

Histérico até Fevereiro - 2023

12 meses anteriores

25| 22
20 e r Incid. Notificados
R .
T T —— " = 2285 - o . N~ Incid. Resolvidos
7 T ¥ A —— / M Incid. Acumulados
20 \"\_5 - R; vuin. Nofificadas
154 ---V.__ s S N/ B Vuln. Resolvidas
o ...-.'L;_ R Vuln. Acumuladas
\ R R . Ataques Sofridos
4 \2 3 3 3 / 3
: [ . [ \' M Ranking
a T T T T T T T T T T T T 1
Fav 2022 Apr 2022 Jun 2022 Ago 2022 Out 2022 Dez 202 Fev 2023
Indicadores
Incidentes pendentes Vulnerabilidades pendentes Taxa de resolugé&o mensal

3 0 2938 %

Figura 83 — Atendimentos de chamados

Fonte: SETI/UFFS, 2022
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A Detalhes Universidade Federal da Fronteira Sul - SC: Incidentes
@ Relatorios o ri g e m
& Incidentes

Incidentes desta Organizagao.

A Destino
Procurar por texto ou endereco IP Tipo v Aberto v
A Vulnerabilidades

Inciuir filhos
™ Historico
Todos os filhos
Permissdes

Procurar

0 resultado:

[m] D Assunto IP origem Notificado Estado Tipo

Redes
em um total de 248 Incidentes.

Contatos

Q@ W §

Editar

Néo hd incidentes disponiveis para esta organizacao.

-+

Criar  Filho

Figura 84 — Incidentes 1

Fonte: SETI/UFFS, 2022

Universidade Federal da Fronteira Sul - SC: Incidentes
Origem

Incidentes desta Organizagao.

Procurar por texto ou endereco IP .. Tipo ~ | Resolvido v @

Inciuir filhos v

Todos os filhos v

248 resultados em um total de 248 Incidentes.

1D Assunto IP origem Notificado Estado Tipo
#5647448 Host Realizando Atividade Maliciosa - 200.135.49.250 26/02/2023 Resolvido Sensor/DNS
Sensor CAIS
[ #5234511 Host Realizando Atividade Maliciosa - 200.135.49.254 04/10/2022 Resolvide Sensor/DNS
Sensor CAIS

+2 nofificagbes agregadas

[ #5225141 Host infectado com malware 20013549253 28/09/2022 Resolvido Malware/Outros

+6 nofificagbes agregadas

[0 #5205295 Hostidentificado como origem de Spam  200.135.49.3 06/09/2022 Resolvido Envio de Spam

+2 nofificagbes agregadas

[0 #4927117 Host infectado com malware 200.135.49.253 09/02/2022 Resolvido Malware/Outros

+10 notificagBes agregadas

Figura 85 — Incidentes resolvidos

Fonte: SETI/UFFS, 2022
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Considerando a atualizacdo do parque de equipamentos de TI, no ano de 2022, a
SETI realizou licitagbes em sistema de registro de precos de alguns tipos de
equipamentos, a fim de manter minimamente o parque atualizado, tendo em vista as
restricGes orcamentarias.

Com o objetivo de manter a disponibilidade do DataCenter nivel tier 2, a SETI
buscou o aperfeicoamento de atividades de monitoramento e controle do Datacenter,
como o desenvolvimento de pesquisas (Monitoramento e Controle de Salas de Telecom),
também melhorou processos e rotinas internas de verificacdo da disponibilidade dos
servicos (Atualizacdo de modulos de monitoramento). Vale destacar que a
disponibilidade do ambiente se manteve dentro do esperado, rotinas e manutencdes
foram realizadas com prévia comunicacdo aos usuarios. Além disso, buscou-se atender
as recomendac0es sugeridas pelos 6rgaos superiores sempre que solicitadas.

No contexto de aperfeicoamento e celeridade dos processos de compras, a SETI
realizou a implantagdo do SIPAC mddulos Patriménio Mdovel, Transporte e
Infraestrutura (processo de obras) e consolidou o uso dos mddulos Catélogo de
Materiais, Almoxarifado, Orcamento, Requisicdes, Compras/Licitacdo, Registro de
Precos e Protocolo (Mesa Virtual).

Além da consolidacdo do SIPAC como sistema de gestdo administrativa da UFFS,
foram desenvolvidas funcionalidades utilizando RPA (Robotic Process Automation)
para automatizar a integracdo entre o SIPAC e os sistemas de Governo (ComprasNet e
SIAFI):

e Automatizacdo dos lancamentos no SIPAC dos Processos de Compras
finalizados na fase externa, integrando os dados oriundos do ComprasNet;

e Automatizacdo do registro de empenhos no SIAFI a partir dos dados das
requisicdes e processos de compras dos processos no SIPAC;

e Automatizacdo do registro das informacgdes orcamentarias e de empenhos no
SIPAC a partir dos eventos registrados no SIAFI.

Além dos processos de integracdo com os sistemas de governo, foi desenvolvida a
criacdo de datamarts para as areas especificas que utilizam o SIPAC para possibilitar a
construcdo de painéis, relatorios e indicadores, visando criar ferramentas para melhorar
a gestdo dos processos. Neste sentido, foram desenvolvidas as funcionalidades:

e UFFSAdds como uma solucdo web que visa fornecer aos usuarios, uma
interface amigavel e controlada, para o uso das informacdes extraidas do SIPAC;
e Datamart do catadlogo de materiais;

e Datamart do almoxarifado com o enfoque do armazenamento, estoque e
entradas e saidas dos materiais;

o Datamart das requisic¢Oes e processos de compras da instituicao;
e Datamart do uso das atas dos sistemas de registro de precos;
e Datamart do acompanhamento das intengdes de compra;

e Datamart do protocolo, visando fornecer informagdes gerenciais sobre 0 Mesa
Virtual,
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e Datamart dos dados de patriménio movel;

e Datamart do cruzamento dos dados do protocolo com o sistema de gestao
(planos de trabalho e planos de gestéo).

4.8.2 Pro-Reitoria de Planejamento

A PROPLAN compete coordenar as atividades de planejamento, orcamento e
modernizacdo administrativa no ambito da Universidade.

EXECUCAO DAS POLITICAS INTERNAS

Durante 0 ano de 2022 a Pro-Reitoria de Planejamento desenvolveu estudos para
0 desenvolvimento de metodologia para elaboracdo do préximo Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) . Ainda em 2021 foi instituida uma comissdo para
Estudo sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024-2028 da UFFS, que
apresentou um documento norteador da metodologia a ser utilizada. Apds o
encerramento dessa comissao, foi criada a Comissdo Central de elaboracdo do PDI que
tem como atribuicdo, coordenar, orientar, acompanhar e monitorar os trabalhos para
desenvolvimento do PDI, bem como, compilar o documento final.

Ainda em relacdo ao Planejamento Institucional foi apresentada uma proposta de
alteracdo da Resolucdo N° 05/13-Consuni-CA. Essa proposta esta em avaliacdo na
Camara de Administracdo, Planejamento e Gestéo de Pessoas (CAPGP).

O monitoramento dos Programas Estratégicos definidos apresentaram resultados
interessantes, bem acima do esperado, como no Programa Quality, que almejava
aumentar o numero de cursos de pos-graduacdo da instituicdo com conceitos 4 e 5; a
meta passar de 1 para 3 cursos, porém no resultado da Avaliagdo Quadrienal da CAPES
2017-2020 o namero de cursos com conceito 4 passou de 1 para 8, 0 que representa a
maioria dos programas de pés-graduacdo na UFFS, isto sem considerar que dos 15
programas avaliados, 5 deles tiveram sua primeira avaliacéo.

No Programa Eficiéncia na Graduacdo que tem o foco em aumentar o indice
TAEG (Alunos Equivalentes de Graduacdo), basicamente pela analise da Matriz de
Custeio OCC, apontando 0s pontos prioritarios para garantir a sustentabilidade
financeira, isto €, recursos necessarios para a manutencdo basica da universidade
(despesas de custeio e capital), os esforcos continuam pela comisséo de evasao, que faz
estudos e define estratégias para a redugdo da evasdo nos cursos de graduacdo na
instituicao.

O Programa de Eficiéncia Energética e Sustentabilidade, que busca aumentar a
geracdo propria de energia acumula os primeiros resultados, com o inicio em mar¢o das
operacOes das Usinas Fotovoltaicas de Erechim e Chapec6, com uma economia de cerca
de R$ 380 mil nas despesas de energia elétrica.

Novas consultas foram criadas, atualizadas e disponibilizadas na aba
Transparéncia e Prestacdo de Contas, no site da UFFS, acessiveis selecionando o botéo
Financeiro; que apresentam uma série de informagdes relacionadas aos setores da pro-
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reitoria (orcamento, planejamento e financeiro), visando aumentar a transparéncia e
eficiéncia no uso da informacao.

Na area orgamentéria houve a implementagdo do médulo Orgamento, no Sipac e a
definicdo metodoldgica da forma de operacionalizar a execu¢do do orcamento. A
Diretoria de Orcamento realizou encontros com diversos setores da reitoria e campi no
intuito de fornecer treinamento e sanar as duvidas existentes. Além disso, foi realizado
Oficina de Orgamento, com foco no acompanhamento da execugédo a partir do painel de
Empenhos (Power BI). Em relacdo a gestdo de Restos a Pagar, formalizou-se
procedimentos de encaminhar mensalmente a cada setor responsavel a relacdo dos
empenhos com saldo, para a devida execucdo e ao final do ano, realizou-se junto a
Proad, uma andlise de todos os empenhos do ano, com ajustes visando para otimizar 0s
recursos a serem inscritos.

Na éarea de Planejamento, ap6s a revisdo da cadeia de valor, que redefiniu os
macroprocessos na instituicdo, revisou-se 0s processos mapeados conforme a nova
nomenclatura dos macroprocessos e reclassificou-se os mesmos. A partir dai, foi
elaborada um novo painel que permite procura de forma mais rapida e eficiente,
disposto na aba Transparéncia e Prestacdo de Contas, no site da UFFS, acessiveis por
meio do botdo Administrativo.

NOVAS ACOES EM PLANEJAMENTO E OU, STATUS DA EXECUCAO
CONFORME PREVISAO NO PDI

Durante o ano de 2023 a pro-reitoria estard focada na elaboracdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024-2028 da UFFS.

Das acOes previstas no PDI 2019-2023 cuja responsabilidade foi delegada a
Proplan, todas foram executadas. No Objetivo Estratégico de Gestdo (10), a acgdo
esperada era implantar e desenvolver a metodologia de analise e melhoria de processos,
com identificacdo das etapas criticas de controle, visando a eficiéncia dos processos
institucionais, bem como a avaliacdo de riscos. O Escritério de Processos, vinculado a
Diretoria de Planejamento desenvolveu e implantou essa metodologia e é evidente que a
modelagem de processos tem proporcionado diversas melhorias como: transparéncia
dos fluxos e procedimentos adotados nas diversas etapas de tramitacdo de processos;
reducdo de unidades que o processo necessita tramitar; reducdo de burocracias
(documentos e informagBes desnecessarias em processos); reducdo de riscos; e
aprendizagem sobre o respectivo processo. Atualmente, se estuda uma forma de
priorizar processos ainda ndo mapeados, com uma Visdo mais estratégica, fazendo
analise preliminar dos macroprocessos detalhados (conforme a cadeia de valor),
definindo uma escala para cada risco definido na Politica de Gestdo de Riscos da UFFS.
A outra meta era de informatizar 50% dos processos mapeados até 2023, o que ja foi
atendido, pois hoje atingimos 100% dos processos mapeados.

Quanto a meta de criar controles integrados e transparentes que permitam gestéo
on-line das informacdes relacionadas as estruturas, siglas e funcdes, essa foi atendida
integralmente. Além da estrutura, sigla, funcdes, também esta divulgado o respectivo
ocupante da funcdo/cargo, data de atribuicdo ao respectivo cargo/funcdo, contato do
responsavel da estrutura, ato de nomeacao/designacdo, ato de criacdo da respectiva
estrutura, entre outras informacgoes.
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ACOES ESTRATEGICAS

Pretende-se manter 0 acompanhamento dos Programas Estratégicos, bem como a
analise dos resultados parciais obtidos. Entende-se também que é preciso dar
continuidade aos estudos associados a matriz Orcamento de Outros Custeios e Capital
(OCC) para cada curso, e avangar no entendimento do efeito evaséo e possiveis formas
de mitigacao.

AVALIACAO DA CAPACIDADE DE EXECUCAO DAS ACOES SUGERIDAS
NO RELATORIO DA CPANO ANO ANTERIOR

Das sugestdes gerais que foram encaminhadas a gestdo, conforme apresentado na
secdo 6.1 do Relatorio de Autoavaliacdo Institucional 2021 verificou-se que houve
implementacao de:

- metodologia de gestdo de restos a pagar, trabalho em conjunto com a Proad,;
- incremento no mapeamento de processos e avaliacdo de riscos;

- acompanhamento dos programas estratégicos;

- melhorias na gestdo da execucao orcamentaria.

A PESQUISAS DE AUTOAVALIACAO INTERNAS REALIZADAS NO
AMBITO DOS SETORES

Né&o foram realizadas pesquisas no ambito da Pro-reitoria.

PRINCIPAIS RISCOS E DESAFIOS DO SETOR

A cultura de planejamento tem sido incorporada nas estruturas de gestéo, desde a
previsdo de aquisi¢cbes, bem como na previsibilidade de execucdo das aches
orcamentarias dispostas na Proposta Orcamentaria.

Em relacdo a sustentabilidade financeira, além da questdo or¢camentaria, que € de
ambito federal, o que mais preocupa sdo os quantitativos de alunos ingressantes, que
tem nos Gltimos anos, apresentado reducdo (fator de abrangéncia nacional e néo
somente local) e 0 nimero de alunos que evadem o curso, o que impacta diretamente na
matriz Orcamento de Outros Custeios e Capital (OCC). Entende-se que esses fatores em
conjunto refletem a preocupacdo da comunidade académica observada nessa
autoavaliacdo no quesito Sustentabilidade Financeira.

4.8.3 Pro-Reitoria de Administracdo e Infraestrutura

A Pro-reitoria de Administracdo e Infraestrutura (PROAD) tem como
atribuicOes assessorar 0 Reitor no planejamento e na execucdo das atividades
correspondentes a area especifica da Pro-reitoria.
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EXECUGCAO DAS POLITICAS INTERNAS

A Pro-reitoria de Administracdo e Infraestrutura (PROAD) realiza
periodicamente reunides com os trés superintendentes, onde sdo avaliadas as metas
estabelecidas para o setor, deficiéncias a serem sanadas e estratégias para aumentar a
eficiéncia dos processos, contudo, ainda ndo ha uma ferramenta formal de avaliagdo.

A execucdo das politicas internas da PROAD é executada pela PROAD e pelas
superintendéncias de Administracdo (SUADM), de Compras e Licitagdes (SUCL) e de
Gestao Patrimonial (SUGEP).

Superintendéncia Administrativa

Dentre as atribui¢cGes da Superintendéncia Administrativa destacam-se os topicos
apresentados a seguir:

Pagamento de taxas de alvara, bombeiros, coleta de lixo de todas
unidades/campus (PROADO004): Para esta acdo foram necessarios R$ 37.647,01 em
2022. Este valor foi acima do planejado de R$ 25.000,00, porém como ndo havia
histérico compilado destes pagamentos por ndo haver uma acdo especifica da PROAD
até 2021, ndo foi possivel estimar corretamente.

Gestdo dos Contratos de Servicos de Apoio Administrativo — Terceirizado
(PROADOQO05): Todos os servigos foram prestados de forma regular.

Gestdo dos Contratos de Vigilancia — Terceirizado (PROADOO06): Os servicos
foram prestados de forma regular. Foi observado préximo ao final do ano de que o
fornecedor do Campus Cerro Largo, contrato n°® 12/2020, estava passando por
dificuldades financeiras.

Gestdo da frota prépria da UFFS (PROADO007): Foi realizada a contrata¢do do
seguro para todos os veiculos da UFFS. O Campus Laranjeiras do Sul executou o limite
contratual para aquisicdo de pecas para manutencao de veiculos. Foram realizadas duas
licitagbes para aquisicdo de pneus, que fracassaram. Foram recebidos em doacdo da
Receita Federal varios pneus para atender parcialmente as demandas.

A UFFS possui uma frota disponivel de 42 (quarenta e dois) veiculos oficiais
ativos, distribuidos nos seis campi e na Reitoria, sendo, 18 (dezoito) automoveis, 12
(doze) camionetes, 5 (cinco) vans/micro-6nibus, 1 (um) caminhdo-bal para transporte
de cargas e 6 (seis) tratores. Também possui 1 (um) 6nibus 42 Lugares, que recebeu em
doacdo da Receita Federal em 2022 e ainda ndo esta ativo por estar em processo de
transferéncia junto ao DETRAN/SC.

Contratacdes de Fundacbes de Apoio (PROADO008): Todas as novas demandas
geradas foram atendidas. No ano 2022 foram formalizados 04 contratos com fundagdes
de apoio totalizando R$ 764.122,69, contratos n® 23/2022, 30/2022, 44/2022 e 54/2022.
Uma Dispensa de Licitacdo no valor de R$ 250.000,00 foi realizada, porém a
formalizacgdo/assinatura do contrato ficou para o ano 2023.

Fornecimento de energia elétrica (PROADO009): E realizado o
acompanhamento mensal desses servi¢cos em relacdo ao consumo e aos pagamentos
efetuados. Todas as demandas foram supridas. Entraram em funcionamento duas usinas
fotovoltaicas iniciando a geragdo de energia elétrica, uma em Erechim/RS e outra em
Chapecd/SC.

236



Fornecimento, andlise e tratamento de agua e coleta ou tratamento de esgoto
(PROADO10): E realizado o acompanhamento mensal desses servigos. O tratamento é
realizado por responsaveis técnicos nos campi, faz-se a cloragdo e analise mensal da
qualidade da agua fornecida nos campi de Chapecd, Erechim e Laranjeiras do Sul. A
operacdo das estacBes de tratamento de esgoto € realizada periodicamente sob
responsabilidade de empresa terceirizada através do contrato n® 53/2022 que monitora e
opera com 0 objetivo e langar os efluentes dentro das normas ambientais constantes na
legislacdo ou nas licencas de operagdo dos campi de Cerro Largo, Erechim, Chapeco e
Laranjeiras do Sul.

Coleta de residuos perigosos (PROADO011): Todos os servicos foram prestados
de forma regular. Em 2022 foi realizada nova licitagdo onde foram assinados oS
contratos n°® 64/2022 e 65/2022, no valor de R$ 162.440,00, com vigéncia a partir de
27/12/2022 para atendimento das demandas de todos os campi. Todos os residuos
coletados foram transportados dentro das normas ambientais, com cadastro no érgédo
ambiental e com a devida certificacdo e destinagdo final ambientalmente correta,
assinada por responsavel técnico e atendendo a legislacéo vigente.

Locacdo de imoveis (PROADO012): Foi comunicado o locador sobre a devolugéo
do imdvel locado da Reitoria (antigo colégio Bom Pastor), contrato n°® 27/2010, com
previsdo de entrega para 15/01/2023. Permanece vigente o contrato n°® 32/2013 para o
funcionamento da Clinica Escola de Nutricdo do Campus Realeza.

Servicos postais (PROADO013): Todas as demandas geradas foram atendidas. O
valor utilizado com postagens em 2022 foi de R$ 9.939,74.

Gestdo dos Servicos de Transportes Terceirizados da UFFS: Foi necessario
realizar duas licitacdes, Pregbes Eletronicos n°® 56/2022 e 64/2022 para suprir a
necessidade dos contratos que encerraram, porém ndo foi suficiente para suprir a
necessidade para todos os tipos de veiculos de todos os campi.

Em 2022 foram gastos R$ 1.133.350,45 na contratacdo de veiculos terceirizado,
sendo veiculos executivos, vans, micro-6nibus e onibus.

Emissdo de Passagens Aéreas Institucionais: Em 2022 com o retorno gradativo
das viagens a servico a demanda por passagens aéreas retornou. Foram gastos
R$ 247.719,99 nas aquisi¢des das passagens. Observou-se um aumento significativo dos
precos em comparagdo com aquisicdes de anos anteriores.

Penalizacdo de Fornecedores: No ano de 2022 foram abertos e tramitados 22
(vinte e dois) processos administrativos sancionadores de diferentes setores da UFFS,
sendo que 08 (oito) deles tratam de falhas na execucdo de contratos de obras e servicos
de engenharia oriundos de processo licitatorio via Regime Diferenciado de Contratacfes
Publicas — RDC Eletronico. As informagdes histérica e atualizada referente a
penalizacdes de fornecedores pela UFFS, encontram-se disponivel para consulta no site
da UFFS, no link: https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-reitorias/administracao-e-
infraestrutura/processos-administrativos-sancionadores.

Cabe observar que a discrepancia entre os valores de multas aplicadas e valores
recolhidos decorre do n&o recolhimento de parte das multas que culminam com o
encaminhamento dos valores a Procuradoria Federal da UFFS para inscrigdo em divida
ativa da Unido.

Controle Financeiro dos Contratos: A SUADM, por meio do Departamento de
Gestdo de Contratos e Servicos (DCGS) e sua equipe, tem como uma das suas
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atividades, analisar e realizar solicitac0es de pagamentos de todos os contratos da UFFS,
fazendo controle de saldo de contrato e de empenhos por meio de planilhas eletronicas.
No entanto, a responsabilidade de acompanhamento do controle financeiro é dos
gestores e fiscais de contratos designados em portaria de fiscalizagdo. Apds a
implantacdo do modulo de Contratos e outros modulos correlacionados no SIPAC, as
informacdes vem se consolidando sendo esta, mais uma ferramenta de controle e anélise.

Gestdo de compras e licitacbes

Os processos de compras publicas da Universidade Federal da Fronteira Sul
sdo conduzidos de forma centralizada pela Superintendéncia de Compras e
Licitagbes — SUCL, contando com o planejamento desconcentrado pelas Unidades
Requisitantes,  permitindo  assim, que o0s diversos departamentos/Pro-
reitorias/Campi  planejem suas demandas de acordo com as necessidades
institucionais identificadas. Essa dinamica visa racionalizar o uso dos recursos
financeiros disponiveis e a adocdo de critérios de padronizacdo das compras
publicas e da tramitacdo processual da Instituicdo, vislumbrando ganho em
economicidade, qualidade da aquisicdo/contratacdo e atendimento eficiente das
demandas.

Diante desse cenario e para resguardar a conformidade legal na gestdo de
compras publicas, a SUCL instrui os processos administrativos em consonancia
aos principios, diretrizes e normas regulamentares vigentes: como leis, decretos,
instrucdes normativas, portarias, acordaos, resolugdes internas, entre outros
documentos que tratam de compras publicas, editados por ¢rgdos de controle
(TCU, CGU, AUDIN), Unido, Ministério da Educacdo (MEC) e normativas internas
da instituicéo.

EXECUGCAO DAS POLITICAS INTERNAS

Os processos de compras publicas da Universidade Federal da Fronteira Sul séo
conduzidos de forma centralizada pela Superintendéncia de Compras e Licitagdes —
SUCL, contando com o planejamento desconcentrado pelas Unidades Requisitantes,
permitindo assim, que os diversos departamentos/Pro-reitorias/Campi planejem suas
demandas de acordo com as necessidades institucionais identificadas. Essa dindmica
visa racionalizar o uso dos recursos financeiros disponiveis e a adogdo de critérios de
padronizacdo das compras publicas e da tramitacdo processual da Instituicao,
vislumbrando ganho em economicidade, qualidade da aquisi¢do/contratacdo e
atendimento eficiente das demandas.

Diante desse cenario e, para resguardar a conformidade legal na gestdo de
compras publicas, a SUCL instrui 0s processos administrativos em consonancia aos
principios, diretrizes e normas regulamentares vigentes: como leis, decretos, instrugdes
normativas, portarias, acordaos, resolucdes internas, entre outros documentos que
tratam de compras publicas, editados por 6rgdos de controle (TCU, CGU, AUDIN),
Unido, Ministério da Educacdo (MEC) e normativas internas da instituicdo. Dentre 0s
principais instrumentos legais que norteiam a Gestdo de Licitagdes e Contratos da
UFFS, destacam-se:

e Leis n® 8.666/1993, 10.520/2002, 12.462/2011, 9.784/1999, 13.243/2016,
14.133/2021;
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e Decretos n° 7.775/2012, 8.538/2015, 10.024/2019, 7.892/2013, 7.893/2013,
7.746/2012 10.947/2022, 11.317/2022, 1.818/2021, 11.246/2022;

e InstrucGes Normativas n° . IN n° 40/2020, IN n° 73/2020, IN n° 05/2017,
IN n° 03/2018, IN n° 01/2019 e 47/20222 (TIC), IN SEGES/ME n° 98/2022, IN
SEGES/ME n° 116/2021, IN SEGES/ME n° 67/2021, IN SEGES/ME n° 73/2022,
IN SEGES/ME n° 96/2022, IN SEGES/ME n° 58/2022, IN CGNOR/ME n°
81/2022, IN SEGES/ME n° 65/2021, IN SEGES/ME n° 91/2022, IN
SEGES/ME n° 75/2021, bem como suas respectivas atualizagdes.

Durante o ano de 2022 a Superintendéncia de Compras e Licitagfes tramitou 89
(oitenta e nove) processos licitatdrios, dos quais 03 (trés) ndo foram concluidos em
2022 e 08 (oito) restaram como deserto ou fracassados, totalizando um valor
homologado de R$ 52.505.564,83 (cinquenta dois milhdes, quinhentos e cinco mil,
guatrocentos e sessenta e quatro reais e oitenta e trés centavos).

No mesmo ano, foi registrada também a tramitacdo de 65 (sessenta e cinco)
processos de contratacdo direta (dispensa e inexigibilidade de licitagcdo), sendo 43
(quarenta e trés) processos de dispensa de licitacdo e 22 (vinte e dois) processos de
inexigibilidade, dos quais 12 (doze) foram cancelados por razdes administrativas e/ou
decorrentes de cotacédo fracassada, totalizando um valor efetivamente empenhado de R$
1.985.720,67 (Um milh&o, novecentos e oitenta e cinco mil, setecentos e vinte reais e
sessenta e sete centavos).

NOVAS ACOES EM PLANEJAMENTO E OU, STATUS DA EXECUCAO
CONFORME PREVISAO NO PDI

A Superintendéncia de Compras e Licita¢fes iniciou a implantacdo das diretrizes
e procedimentos advindos da nova Lei de Licitaces e Contratos Administrativos, Lei n°
14.133/2021, sancionada em 01 de abril de 2021, como também implantacdo e a gestao
dos novos modulos da plataforma do site compras/gov a serem disponibilizados pelo
Ministério da Economia, para o gerenciamento das Compras Publicas, a exemplo do
Mddulo de Dispensa Eletrénica, PGC 2022, ETP Digital e Gestdo de Riscos.

ACOES ESTRATEGICAS

Em busca da eficiéncia do gasto publico, a Superintendéncia de Compras e
Licitagdes promove orientacdes junto as Unidades Requisitantes relativas a otimizacao
dos recursos orcamentarios disponiveis na Instituicdo por meio de videoconferéncias,
debates e seminarios sobre a necessidade de mensurar as demandas de forma racional a
fim de obter resultados eficientes com maxima economicidade possivel.

Além de padronizar os processos de compras publicas da UFFS e orientar as
Unidades Requisitantes sobre o0s procedimentos necessarios para viabilizar suas
demandas institucionais, a SUCL desenvolveu manuais e roteiros, com orientaces
complementares as normativas regulamentadoras que tratam de compras publicas,
permitindo maior transparéncia, eficiéncia e celeridade aos processos administrativos
tramitados na Instituicdo, conforme veremos a seguir:

e Manual de Compras da Universidade Federal da Fronteira Sul: Manual
com orientacOes sobre os procedimentos administrativos relativos as aquisi¢cdes de
bens, materiais e contratacdo de servigos, continuados ou ndo, que antecedem e
subsidiam o0s Processos Licitatorios no ambito da Universidade Federal da
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Fronteira Sul — UFFS, instituido pela Portaria n® 148/GR/UFFS/2015; disponivel
no link: https://www.uffs.edu.br/UFFS/atos-normativos/manual/proad/2015-0004

e Manual de Compras e Contratacdes Sustentaveis da UFFS: Manual
apresenta orientagdes de acordo com o Plano de Logistica Sustentavel da UFFS;
disponivel no link: https://www.uffs.edu.br/UFFS/atos-
normativos/manual/proad/2014-0001

e Roteiros de Processos Licitatdrios e de Contratacdo Direta: Roteiros
contendo orientacGes e indicacdo de documentos necessarios para envio de
demandas de Contratacdo Direta, Pregdo Eletronico e Adesdo a Ata de Registro de
Precos.  disponivel no link:  https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-
reitorias/administracao-e-infraestrutura/compras-e-licitacoes/formularios-de-
compras-e-licitacoes

AVALIACAO DA CAPACIDADE DE EXECUCAO DAS ACOES
SUGERIDAS NO RELATORIO DA CPANO ANO ANTERIOR

Ndo foram observadas acBes de melhoria ao trabalho desenvolvido pela
Superintendéncia de Compras e Licitacfes a partir dos relatérios gerados pela avaliacdo
do CPA.

A PESQUISAS DE AUTOAVALIACAO INTERNAS REALIZADAS NO
AMBITO DOS SETORES

A autoavaliacdo no ambito dos Departamento da Superintendéncia de
Compras é realizada verbalmente em reunides presenciais ou via webex, ainda ndo ha
um instrumento formalizado.

PRINCIPAIS RISCOS E DESAFIOS

A Universidade Federal da Fronteira Sul é constituida de uma estrutura
multicampi e possui como desafio institucional integrar e capacitar as diversas
Unidades Requisitantes da Instituicdo, tendo como objetivo a eficiéncia e a otimizagéo
dos recursos financeiros disponiveis. Para tal tarefa a figura do agente de compras é
essencial, uma vez, que a qualidade do gasto publico esta intrinsecamente ligada ao
planejamento das demandas, contudo, observa-se um diagndstico de alta rotatividade
de servidores nesta funcdo, em vista da expressiva quantidade de atividades
administrativas alheias as contratacdes publicas, delegadas aos agentes de compras, 0
que compromete a memoria de demandas anteriores, qualificacdo dos processos
encaminhados e a gestdo das aquisicOes realizadas. O desafio vai além de capacitar 0s
agentes de compras, pois envolve a estrutura organizacional onde 0s mesmos estao
inseridos, a qual minimamente necessita prever condigfes para o planejamento das
demandas, conciliando o calendario de planejamento em consonancia com o PCA-
PGC, acompanhar o andamento das licitagbes e o recebimento dos materiais e
servigos contratados.

O Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes — PGC, modulo do Portal
Compras, € uma ferramenta eletrénica com duas finalidades: consolidar todas as
aquisicoes e contratacbes que o Orgdo pretende realizar no exercicio subsequente -
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PCA em elaboracdo e controlar execucdo do planejamento das demandas no ano
vigente, com base na estimativa realizada no ano anterior - PCA em execucao.

No PCA em execucdo do ano 2022, foram processados, aproximadamente
6.000 (seis mil) itens, com procedimentos de controle e alteracdo/insercdo/exclusédo de
itens, alinhando as demandas ao planejamento estratégico institucional.

O PCA em elaboracéo, destina a prospeccdo do planejamento das demandas
que serdo executadas no ano subsequente. Neste sentido a Instituicdo enfrenta o
desafio de identificar quais sdo as estruturas responsaveis pelas diversas demandas
individuais e compartilhadas processadas pela Universidade. A partir da implantagédo
de uma nova funcionalidade ao Sistema PGC, o que demandou o maior envolvimento
dos agentes atuantes no processo de planejamento, foi possivel compilar todas as
demandas enviadas por meio do Sistema, em 71 (setenta e um) Projetos de Compras,
com Gestor ou Unidade Responsavel, o que trard ganhos efetivos de redugdo de prazo
e aumento da eficiéncia processual.

Outro grande desafio na UFFS esta relacionado a implantacdo das frequentes
alteracdes normativas que regem as compras publicas. Exemplo disso, é a nova Lei de
LicitacOes e Contratos Administrativos, Lei n® 14.133/2021, sancionada em 01 de abril
de 2021, onde o legislador previu um vacatio legis “optativo” de 2 (dois) anos para
que a Administracdo adote definitivamente as novas disposi¢cdes normativas editadas e
as gue ainda serdo editadas nesse periodo. Deste modo, a SUCL terd um laborioso
caminho pela frente, de muito estudo, capacitagéo, difusdo de informacdes e reviséo
dos documentos/formulérios administrativos padronizados adotados para instrucao
dos processos de compras publicas, bem como, para estabelecer a reestruturacdo dos
fluxos de instrucdo processual de compras publicas no ambito da UFFS.

Assim, a Superintendéncia de Compras e Licitagdes pretende em acbes futuras
continuar a aprimorar e qualificar a etapa do planejamento das demandas encaminhadas
pelas Unidades Requisitantes, visando otimizar o processamento das compras publicas
na UFFS de maneira eficiente, a fim de proporcionar a Instituicdo maior celeridade as
tramitagbes processuais e eficiéncia da relagdo custo/qualidade na execucédo
orcamentaria.

EXISTENCIA DE AUTOAVALIACOES DO SETOR E QUADRO-RESUMO
APONTANDO AS FRAGILIDADES, AS POTENCIALIDADES, AS ACOES E
ESTRATEGIAS NA BUSCA DE MELHORIAS DENTRO DO SETOR

Esta respondido nos itens “c”, “e” e “f” e se acata a sugestdo anterior.

Gestdo Ambiental e Sustentabilidade Ambiental

As informag0es sobre a area de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade estdo
disponiveis em: https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-
reitorias/administracao-e-infraestrutura/sustentabilidade/apresentacao.

Gestdo Patrimonial e Infraestrutura

A gestdo patrimonial na UFFS, é atribuicdo da Superintendéncia de Gestéo
Patrimonial através do Departamento de Gestdo Patrimonial na Reitoria e das
Assessorias de Logistica e Suprimentos nos Campi, em conformidade legal — com

241



art. 37 e 70 da Constituicdo Federal, Instrugdo Normativa n° 205/88, lei n°
4.320/64, decreto-lei n° 200/67, Instrucdo Normativa CGU n° 04, de 17 de
fevereiro de 2009, decreto n°® 9.373/2018 e demais instrumentos legais que
regem a gestdo patrimonial na administragdo publica e contempla o recebimento,
registro, distribuigéo e controle dos bens permanentes e de consumo.

EXECUGCAO DAS POLITICAS INTERNAS

A gestdo patrimonial na UFFS, é atribuicdo da Superintendéncia de Gestao
Patrimonial através do Departamento de Gestdo Patrimonial na Reitoria e das
Assessorias de Logistica e Suprimentos nos Campi, em conformidade legal com os arts.
37 e 70 da Constituicdo Federal, Instrucdo Normativa n® 205/88, lei n® 4.320/64,
decreto-lei n® 200/67, Instrucdo Normativa CGU n° 4, de 17 de fevereiro de 20009,
decreto n°® 9.373/2018 e demais instrumentos legais que regem a gestdo patrimonial na
administracdo pablica e contempla o recebimento, registro, distribuicdo e controle dos
bens permanentes e de consumo.

No site institucional, através dos links abaixo, encontram-se disponiveis para
consultas as Instru¢cbes Normativas, Manuais e os Formularios e Orientagdes
pertinentes a Gestao Patrimonial dos bens permanentes e de Consumo:

-https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-reitorias/administracao-e-
infraestrutura/instrucoes-normativas-1;

-https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-reitorias/administracao-e-
infraestrutura/manuais;

-https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-reitorias/administracao-e-
infraestrutura/formularios.

NOVAS ACOES EM PLANEJAMENTO E OU, STATUS DA EXECUCAO
CONFORME PREVISAO NO PDI

A principal acdo realizada em 2022 pela Superintendéncia de Gestdo Patrimonial,
através do Departamento de Gestdo Patrimonial foi a implantacdo do mddulo SIPAC-
Patriménio, novo sistema para a gestdo patrimonial dos bens permanentes.

Quanto ao SIADS, que é um dos sistemas estruturantes do governo federal no
ambito da gestdo de bens de consumo e permanente, foram realizados alguns avangos,
porém segue planejado para implantacédo até junho/2023.

ACOES ESTRATEGICAS

Foi implantada uma reestruturacdo que envolveu os trés departamentos. Os
servigos de recebimento, registro, controle e distribuicdo, de todos os bens
permanentes e de consumo, foram todos unificados no Departamento de Gestdo
Patrimonial, com isso otimizando a estrutura de pessoal disponivel e melhorando a
eficiéncia da estrutura administrativa nos departamentos da Superintendéncia de
Gestdo Patrimonial. Da mesma forma, foi criado um novo Departamento em
substituicdo ao outro extinto, onde ficou centralizado as aquisi¢cdes e desfazimentos da
Instituicdo.
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AVALIACAO DA CAPACIDADE DE EXECUCAO DAS ACOES
SUGERIDAS NO RELATORIO DA CPANO ANO ANTERIOR

N&o foram observadas agGes de melhoria ao trabalho desenvolvido pela
Superintendéncia de Gestdo Patrimonial a partir dos relatorios gerados pela
avaliacdo do CPA.

R PESQUISAS DE AUTOAVALIACAO INTERNAS REALIZADAS NO
AMBITO DOS SETORES

A autoavaliacdo no ambito dos Departamentos da Superintendéncia € realizada
verbalmente em reunides presenciais ou via webex, ainda ndo ha um instrumento
formalizado.

PRINCIPAIS RISCOS E DESAFIOS

A Universidade Federal da Fronteira Sul é constituida de uma estrutura
multicampi e para racionalizar e unificar procedimentos de recebimento, registro
distribuicdo e controle bem como a manutencgdo preventiva e corretiva de bens busca
integrar e capacitar as diversas Unidades de recebimento de bens permanentes e de
consumo da instituicdo, desafio que precisa superar diversos obstaculos, entre eles a
diversidade de tipos de bens que séo adquiridos e suas especificidades, a rotatividade
dos agentes de patriménio, almoxarifado e manutencdo além de outras atividades
administrativas alheias as atribuicdes delegadas a estes agentes. O desafio vai além de
capacitar os agentes de almoxarifado, patrimbnio e manutencdo, pois envolve a
estrutura organizacional onde os mesmos estdo inseridos, a qual minimamente
necessita oferecer condi¢des para o adequado desenvolvimento das atribuicGes da
gestdo patrimonial.

A Superintendéncia de Gestdo Patrimonial pretende, em acdes futuras, continuar
aprimorando os procedimentos pertinentes as demandas relacionadas com as atribuigdes
de recebimento, registro, distribuicdo, controle bem como a manutencdo preventiva e
corretiva de bens visando sempre garantir suprir as necessidades de bens com o que
realmente é adquirido.

EXISTENCIA DE AUTOAVALIACOES DO SETOR E QUADRO-RESUMO
APONTANDO AS FRAGILIDADES, AS POTENCIALIDADES, AS ACOES E
ESTRATEGIAS NA BUSCA DE MELHORIAS DENTRO DO SETOR

O item esta respondido no itens "c", e "e".

4.8.4 Pré-Reitoria de Gestao de Pessoas

A Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGESP) € vinculada diretamente a
Reitoria, 6rgdo executivo da Administracdo Superior, e tem entre suas competéncias a
execucdo das politicas definidas pelo Conselho Universitario; a coordenagdo do
provimento e a movimentagdo de pessoas no &mbito da Universidade; a administracdo
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da folha de pagamento, aposentadorias, pensGes, exoneragdes, beneficios, licengas e
afastamentos; o gerenciamento do cadastro e arquivo do pessoal da UFFS; o
acompanhamento do exercicio funcional, a formac&o, a avaliacdo, o dimensionamento e
o0 desenvolvimento das carreiras no ambito da Universidade; a viabilizacdo das pericias
oficiais em salde, promocdo de acbes de salde, qualidade de vida e relacionadas a
seguranca no trabalho.

No &mbito do gabinete da Pro-reitoria, o papel exercido é a coordenacdo da
Gestao de Pessoas no ambito da UFFS, planejando e promovendo a execucao de acoes
que contribuam para o Plano de Desenvolvimento Institucional, além de assessorar o
Reitor e os campi nos assuntos de Gestéo de Pessoas.

No ano de 2022, além da manutencdo das atividades de rotina relativas a Gestdo
de Pessoas, 0 gabinete da Progesp manteve, por meio do Pro-reitor de Gestdo de
Pessoas e pela Secretaria Executiva, a presidéncia e secretaria da Cémara de
Administracdo, Planejamento e Gestdo de Pessoas, organizando as sessOes e Seus
encaminhamentos; juntamente com demais membros da equipe, conduziu as discussoes
que resultaram nas normas e procedimentos gerais sobre o Programa de Gestdo e
Desempenho, aprovadas no Conselho Superior como Resolugdo n° 37/CONSUNI
CAPGP/UFFS/2022, bem como atuou como responsavel pela sua implantacdo na UFFS.

Além do gabinete da Pro-reitoria, a Progesp atualmente conta com trés diretorias,
que serdo apresentadas a seguir, juntamente com as realiza¢6es do ano de 2022.

A Diretoria de Desenvolvimento de Pessoal - DDP é a area da Universidade
responsavel por definir, organizar, executar e controlar as politicas de gestdo de pessoas,
na area de desenvolvimento de pessoal, e é formada pelo Departamento de Capacitacdo
(DCAP) e pela Divisdo de Avaliacdo e Carreira (DAC). No DCAP concentram-se as
atividades inerentes ao Plano de Desenvolvimento de Pessoas da UFFS (PDP), Plano de
Educacdo Formal dos TAEs (PLEDUCA), o Afastamento para Capacitacdo Docente e a
Licenca para Capacitagdo. Na DAC concentram-se as atividades inerentes ao
Desenvolvimento dos servidores na Carreira, incluindo a Avaliacdo de Desempenho,
Estagio Probatdrio, Progressdo por Mérito, Progressdo por Capacitagdo, Incentivo a
Qualificacdo, Progressdo/Promocao Docente e Retribuicdo por Titulacéo.

A fim de demonstrar as atribuicfes gerais da DDP, e a0 mesmo tempo apresentar
algumas realizacdes de 2022, cabe expor alguns dados:

e em relacdo aos docentes, foram concedidas 333 progressdes, 33 promocoes, 7
aceleracdes da promocdo por estagio probatério, 1 aceleracdo da promocao por
titulacdo e 15 retribuicGes por titulacao;

e em relagdo aos TAEs, foram concedidas 526 progressdes por meérito
profissional, 54 progressdes por capacitacéo e 50 incentivos a qualificacao;

e 0 PLEDUCA beneficiou 92 servidores (67 com concessdo de horas para acéo
de desenvolvimento em servigo e 25 estiveram em afastamento);

e 0 Plano Institucional de Afastamento para Capacitacdo Docente (PIACD)
beneficiou 55 servidores;

o foram beneficiados 251 servidores (213 TAEs e 38 docentes) com a Licenca
para Capacitacéo;
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e as acOes de desenvolvimento/cursos, promovidas e/ou apoiadas pela UFFS,
tiveram um total de 923 servidores capacitados;

e do PDP-2022 da UFFS, 161 necessidades de desenvolvimento tiveram acgoes
de capacitacdo executadas, e 100% dessas necessidades foram avaliadas como
integralmente ou parcialmente atendidas.

e as despesas com capacitagdo dos servidores no ano de 2022 podem ser
acessadas na pagina da instituichio, por meio do enderego:
https://www.uffs.edu.br/institucional/pro-reitorias/gestao-de-pessoas/capacitacao-
dos-servidores/relatorio-mensal-de-despesas-com-acoes-de-desenvolvimento-de-
pessoas

Em 2022, a DDP também atuou na implementagdo de novos procedimentos
relativos ao processo de Levantamento de Necessidades de Desenvolvimento (LND) no
ambito interno da UFFS, visando adequar-se as alteracGes propostas pelo sistema do
Portal SIPEC, sistema gerido pelo Governo Federal e responsavel pela gestdo LND dos
Orgdos.

A principal mudanca, pode-se dizer, foi o fato de o sistema contemplar, em uma
de suas fases, uma atribuicdo especifica sob responsabilidade das chefias das unidades.
Em suma, a partir da mudanca, as chefias desempenham um papel mais efetivo junto ao
processo como um todo, visto que passaram a analisar e homologar as necessidades de
desenvolvimento das respectivas unidades dentro do proprio sistema, integrada a etapa
subsequente do levantamento, cuja competéncia € da area de Gestdo de Pessoas do
Orgao.

Além disso, foram concentrados esfor¢os, junto ao Comité do Pleduca (COPLE),
para redesenhar os fluxos e procedimentos, a fim de finalizar a migracdo dos ultimos
processos para o sistema SIPAC, pois 0s mesmos ainda tramitavam no SEI.

Os esforgos no inicio de 2022 também se concentraram ainda na implantacao do
Boletim de Gestdo de Pessoas (BGP), ferramenta destinada a gestdo e publicacdo de
atos de pessoal do Executivo Federal, médulo que faz parte dos sistemas estruturantes
de Gestdo de Pessoal da Administracdo Publica Federal, atendendo o Decreto n°
10.715/2021. No periodo ainda foi dedicado tempo para a migracdo dos processos
ligados a Carreira para o SIPAC.

A DDP segue atuando com base no Decreto n° 9.991/2019 e sua respectiva
Instrucdo Normativa, com intuito de dar continuidade a Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoas da Administracdo Pablica Federal. Em 2023, atuard em
parceria com a Agéncia de Internacionalizacdo e Inovagdo Tecnoldgica (AGIITEC) na
operacionalizacdo da oferta de a¢fes de desenvolvimento de aprendizagem de linguas
aos servidores da UFFS, por meio de plataforma EAD contratada. Cabe destacar que a
acdo foi proposta pela AGIITEC como acdo do Projeto de internacionalizagédo
institucional.

A Diretoria também permanece acompanhando atentamente o comportamento
apresentado pelo SIGRH, no que diz respeito aos médulos que operacionaliza no
sistema, pois a implantacdo € recente, demandando ainda alguns ajustes pontuais. Um
outro desafio da DDP, no qual devera atuar fortemente em parceria com a Secretaria
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Especial de Tecnologia e Informacdo (SETI), € no sentido de viabilizar uma
funcionalidade dentro do SIGRH, a qual facilitaria o trabalho operacional e gerencial
relativo a Licenca para Capacitacéo.

No curto prazo, um grande desafio da DDP sera a implantacédo e consolidacdo do
Mddulo de Avaliagcdo de Desempenho do SIGRH, que apds a aprovagdo da Resolucdo
de Avaliacdo de Desempenho dos servidores TAEs e Docentes com funcdo gerencial,
precisa colocar em préatica a nova sistemética de avaliacdo de desempenho, em que foi
necessaria uma revisdo completa de outros documentos internos, exigindo uma
dedicacédo grande da equipe nessa mudanga, com a realizacdo de alteragfes nos manuais
das chefias/servidor, producéo de tutoriais e realizagcdo de treinamento aos servidores.

Cabe destacar que a médio prazo a implantagdo do Sistema Integrado de Gestdo
de Atividades Académicas (SIGAA) impactard muito nas atividades da DDP, pois toda
Avaliacdo de Desempenho Docente ocorrera nele, sendo necessario rever as normativas
que tratam do tema para plena adequacéo ao sistema.

Por fim, a DDP espera que com a implantacao plena do SIGRH e demais modulos
relacionados, possa converter todo esforco despendido em agilidade e seguranca nos
processos, possibilitando que a Gestdo de Pessoas, especialmente a area responsavel
pelo desenvolvimento de pessoal, consiga de fato planejar estratégias e promover uma
gestdo com politicas mais efetivas aos servidores.

A Diretoria de Atencdo a Saude do Servidor — DASS e o Subsistema
Integrado de Atencdo a Saude do Servidor - SIASS, integram agdes de assisténcia e
acompanhamento dos servidores, bem como intervencdes preventivas e promotoras de
salde e seguranca.

Entre as atividades temos a pericia oficial;, exames de ingresso (admissionais);
pericias médicas singulares e por junta médica oficial; homologacdo de atestados
médicos; exames periodicos; laudos de avaliacdo ambiental; recomendacdo de medidas
de prevencdo, seguranca e controle de acidentes de trabalho; promocdo, prevencao e
acompanhamento da salide dos servidores.

Enguanto mantenedora de uma unidade SIASS, a Diretoria atua no atendimento
de servidores da administracdo federal direta, autarquica e fundacional de acordo com a
Politica de Atencdo a Saude e Seguranca do Trabalho do Servidor Publico Federal,
estabelecida pelo Governo Federal. Atendendo aproximadamente 2.250 servidores
vinculados aos seguintes 6rgdos participes de acordo de cooperagdo técnica: Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres - ANTT, Alfandega da Receita Federal do Brasil de
Dionisio Cerqueira-SC, Delegacia da Receita Federal do Brasil de Joacaba-SC,
Delegacia da Receita Federal do Brasil de Cascavel-PR, Fundagdo Nacional do indio -
FUNAI - Coordenagdo Regional Interior Sul, Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e
dos Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA, Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e
Tecnologia de Santa Catarina - IFSC (Campus Chapeco, Xanxeré, Sdo Miguel do Oeste,
Sdo Lourenco do Oeste e Sdo Carlos), Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Catarinense - IFC, Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma Agraria -
Unidade Avancada de Santa Catarina INCRA, Instituto Nacional do Seguro Social -
INSS, Procuradoria Seccional Federal em Chapec6-Advocacia Geral da Unido-AGU,
Superintendéncia da Policia Rodoviaria Federal em Santa Catarina SPRF-SC,
Superintendéncia Federal de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento em Santa Catarina
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SFA-SC, Superintendéncia Regional da Policia Federal e demais Orgdos Publicos
Federais para atendimentos em transito.

Também foram realizadas diversas a¢gdes de promogdo a salde presencialmente,

através dos

recursos de videoconferéncia, como também nos dois formatos,

presencialmente com transmissdo on-line para outros campi. Utilizamos também da
rede social do Instagram para compartilhamento de informacGes sobre a temaética saude,
atividades realizadas e sobre temas com alusdo ao calendario de datas da salde.

Quadro 35 — Acbes de promocéo a saude

Atividades Acdes Quantidade Servidores/Unidades
Servidores atendidas
Licenca para Tratamento de 755 atestados Orgaos participes do
Saude do Préprio Servidor Lancamentos de Atestados no Sistema Siape Salde Acordo de Cooperacédo
Licenca por motivo de )
doenga em pessoa da 284 atestados Orgéos participes do

familia

Lancamentos de Atestados no Sistema Siape Salde

Acordo de Cooperacédo

Exames de ingresso

Exame Admissional

52 avaliagdes

Orgéos Publicos Federais

Junta médica oficial

126 avaliagdes
periciais

Orgaos participes do
Acordo de Cooperacéo e
demais Orgaos Publicos

Federais

Junta médica oficial

42 juntas médicas

Participagdo em juntas
médicas de outra Unidade
SIASS Ministério da
Saude - Floriandpolis/SC +
SIASS IFC Reitoria e

UTFPR
952 pericias Orgaos participes do
Federais
Avaliagdo Licenga para Anélises de atestados e documentos de satde (laudo 188 Académicos(as)

Tratamento de Sadde
Discente e Licenga Gestante

de exames, receitudrio, termo) e pericia médica
quando necessario

UFFS/UFRGS e UFSC

Atividades de Prevencéo e
Promogéo a Salde
devolvidas pelo SIASS e
Extensdes (Cerro Largo,
Erechim, Laranjeiras do Sul,
Passo Fundo e Realeza).

Renovagdo do Acordo SIASS com os Orgédo
Participes

14 Orgaos Federais

Renovagdo das equipes SIASS extensdes campis
com atualizacdo de todas as portarias

Servidores UFFS

Reunides mensais para organizagdo das atividades

SIASS Extensdes Campis
UFFS

Palestra Janeiro Branco (Saude Mental)-Extensdo
Campus Laranjeiras do Sul

Servidores UFFS

Folder impresso com dicas de cuidados e prevengéo
sobre a hipertenséo

Servidores UFFS e
terceirizados

Acdo de afericéo da pressdo em todos os campis
(Més 05)

Servidores UFFS e
terceirizados

Campanha Maio Furta-cor Saiude Mental Materna
Extensdo Campus Chapec6 (Més 05)

Servidores, alunos e
comunidade externa
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Divulgacdo por e-mail do cartaz sobre Tireoide
Extensdo Campus Laranjeiras do Sul/PR (Més 05)

Servidores UFFS

Campanha Junho Vermelho Incentivo para Doagéo
de Sangue Extensédo Campus de Cerro Largo
(Més 06)

Servidores UFFS

E-mail divulgacédo sobre doagéo de sangue e dia do
doador (Més 06)

Servidores UFFS

Divulgacdo Palestra online sobre Ergonomia
SIASS/SEMS/SC (Més 07)

Servidores UFFS

Divulgacdo por e-mail de Cartaz - Dicas de
cuidados com o ar seco e frio. Extensdo Campus
Laranjeiras do Sul (Més 07)

Servidores e alunos UFFS

Criagdo de Folder com dicas de cuidados e
prevencéo sobre a hipertensdo

Servidores, alunos,
profissionais de satde e
comunidade externa

Criagao de Instagram para divulgagdo de agdes de
promogao e prevencdo a salide como campanhas e
datas referentes a satde (Més 08)

Servidores UFFS

Questionario Pés-Covid, aplicado para todos os
servidores Extensdo Campus Passo Fundo/RS

Servidores UFFS

Publicacdo no Instagram sobre o SIASS e as
atividades desenvolvidas

Servidores UFFS

Publicacdo no Instagram de informagdes sobre
dieta e inflamagéo, com dicas sobre alimentagéo,
referente ao dia do nutricionista (Més 08)

Servidores UFFS

Publicacdo no Instagram de homenagem ao dia dos
pais com fotos de servidores de todos os campis da
UFFS (Més 08)

Servidores UFFS

Agosto Lilds - Palestra sobre enfrentamento a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher
Extensdo Campus Cerro Largo (Més 08)

Servidores UFFS

Video no Instagram sobre tabagismo (Més 09)

Servidores, alunos e
comunidade geral

Video no Instagram sobre alimentacdo (Més 10)

Servidores, alunos e
comunidade geral

Divulgagéo palestra sobre o Transtorno do Espectro
Autista (SIASS/MS - SC) (Més 11)

Servidores, alunos,
terceirizados, Orgao
Federais participes do
Acordo SIASS e
comunidade geral

Palestra Novembro Azul (Cancer de Prostata e
salide do homem)
Extensdo Campus Passo Fundo
(Més 11)

Servidores UFFS

Criacdo de calendario anual com datas de
campanhas de temas relacionados & salde
(conscientizacéo, prevengao e promocéo)
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Atividades de Prevencéo e
Promogéo a Salde
devolvidas pela Diretoria de
Atencdo a Saude do
Servidor - DASS

Atualizagdo de Cartazes Contatos de Emergéncia
(atualizag8o, impressdo e distribuicdo em todos os
campis)

Servidores, alunos e
comunidade geral

Criacdo de Cartaz Pode ser Dengue (com
informagBes sobre os principais sintomas de
Dengue)

Servidores, alunos e
comunidade geral

Criacéo de Cartaz Dicas para aten¢do com a voz
para os Docentes (criado e encaminhado para todos
0s campis imprimir e colarem nas salas de aula)

Docentes UFFS

Atualizacéo do site e Manuais (Licenca tratamento
de salde do préprio servidor) Atestado de Sadde
pelo SOUGOVBR

Servidores

Campanha Fevereiro Roxo (Conscientizacdo do
Lapus, Fibromialgia e Alzheimer) (Més 02)

Campanha Fevereiro Laranja (Combate a Leucemia
e incentivo a doagdo de sangue e medula éssea)
(Més 02)

Palestra on-line Marco Lilas - Satde da Mulher

Servidores, alunos e

(Més 03) 36 comunidade geral
Treinamento online — Ergonomia (Més 04) Servidores UFF
Cartaz com informagBes alertando sobre Dengue
enviado por e-mail (Més 04) Servidores e alunos UFFS
“Roda de conversa on-line” Maes Extraordinarias

(Més 05) 47 Servidores UFFS
Live Cefaleia: 0 que vocé precisa saber? (Més 06) 48 Servidores UFFS

“Conversa on-line” Hipertensdo Arterial: como
prevenir e tratar (Més 07)

Servidores UFFS

Post Instagram Mensagem Dia do Trabalho

Servidores UFFS

Campanha Agosto Dourado — Amamentacéo

Divulgacdo da campanha no Instagram e pesquisa

sobre amamentacéo (dificuldades e experiéncias)
(Més 08)

Servidores UFFS

“Bate-papo on-line”  Setembro Amarelo: Falar
pode ajudar (Més 09)

Servidores UFFS

Acéo de divulgagdo Campanha Setembro Amarelo
(entrega de bombons com mensagem aos servidores
e terceirizados) (Més 09)

Servidores UFFS e
terceirizados

Postagem Instagram Informag6es do Dia Mundial
de combate ao Estresse, com dicas diarias (Més 09)

Servidores, alunos e
comunidade geral

Postagem Instagram Informagdes do Dia Mundial
da Saude Mental, com dicas sobre salude mental
diariamente (Més 10)

Servidores, alunos e
comunidade geral

Acdo de conscientizagdo sobre Cancer de mama
(com manequins e materiais de orientagdes sobre a
salide das mamas) (Més 10)

Servidores, alunos e
terceirizados

Comissdo de apoio  Jogos Universitarios da
Universidade Federal da Fronteira Sul (JUFFS)

Orgaos de Satde e apoio e
Alunos UFFS
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(Més 11)

Pesquisa sobre a Sauide do Servidor (Més 11) 378 Servidores UFFS
Acéo de prevencéao ao Diabetes (Més 11) Servidores e alunos UFFS
Postagem no Instagram Dezembro \ermelho
(prevencdo e conscientizacdo do HIV e doencas Servidores, alunos e
sexualmente transmissiveis) (Més 12) comunidade geral
Postagem no Instagram Dezembro Laranja
(prevencdo e conscientizagdo para o Céancer de Servidores, alunos e
Pele) (Més 12) comunidade geral
Divulgacdo Externa da Universidade e Acgdo de
Prevencdo a Salde com alunos do curso de
Medicina (Més 12) 40 Comunidade Externa
Laudos de avaliagdo ambiental 30 UFFS
Andlises de CAT 1 UFFS
Pareceres técnicos 64 UFFS
Manuais / protocolos no ambito institucional 3 UFFS
Participacdo em Eventos Externos 3 UFFS
Auxilio na elaboragdo de Plano Institucional (de
emergéncia) 1 UFFS
Elaboracédo/construcéo de Treinamentos 1 UFFS
Construcdo do PPRA institucional (atual PGR) 1 UFFS
Auxilio em Licitagdes / pregdes (Apenas na analise
técnica de EPI, a pedido) 4 UFFS
Aceites de aquisi¢des de EPIS 40 UFFS

Acdes realizadas pela area

de seguranga do trabalho no

ambito da UFFS Visitas técnicas/Inspecdo de seguranca 11 UFFS

Servidores Convocados para a realizagdo dos
Exames 276 UFFS

Exames Médicos

Periddicos
Servidores que realizaram 0s exames 151 UFFS
Servidores que se recusaram a realizaram 0s
exames 125 UFFS

Fonte: Diretoria de Atenc¢do a Saude do Servidor — DASS e o Subsistema Integrado de Atencéo a
Saude do Servidor - SIASS

Ainda, no ano de 2022, foi realizada licitagdo para contratagdo de empresa
especializada na realizacdo de exames médicos periodicos para todos os Campi da
UFFS. Sendo que, no primeiro semestre de 2023, pretende-se realizar os exames
médicos periodicos para todos os servidores dos Campi, imediatamente apos a
assinatura do contrato.

A Diretoria de Administracao de Pessoal (DAP) é responsavel por desenvolver
acOes relacionadas & administragdo de pessoal, gerenciando as demandas dos servidores
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da UFFS em atendimento a Legislacdo de Pessoal, com préaticas de interacdo
permanente com o Sistema Integrado de Administracdo de Recursos Humanos (SIAPE).
Principais atribui¢fes: admissdo de servidores; cadastro; registro funcional; arquivo
funcional; beneficios; pagamentos; aposentadoria; pensdes; exoneracdes; férias;
licencas e demais atividades que fazem parte da administragdo de pessoal.

A DAP ¢é formada pelo Departamento de Pagamento de Pessoal (DPP),
Departamento de Provimento Acompanhamento e Movimentagfes (DPAM),
Departamento de Aposentadorias Pensdes e Exoneracoes (DAPEX) e pela Diviséo de
Beneficios, Afastamentos e Licengas (DBAL).

O DPP é responsavel por desenvolver agdes relacionadas ao pagamento de pessoal,
envolvendo o pagamento de vencimento basico, Retribui¢do por Titulagdo, Incentivo a
Qualificacdo, beneficios, auxilios, ajuda de custo, adicionais, gratificacbes e reembolsos,
entre outros pagamentos.

O DAPEX é responsavel por analisar e instruir procedimentos relativos as
vacancias, as concessdes de beneficios de aposentadoria e pensdo, término de contrato
de estagiarios e professores substitutos.

O DPAM é responsavel por coordenar e supervisionar as rotinas relacionadas a
demanda de pessoal, realizacdo de concursos publicos e processos seletivos, o
provimento de pessoal efetivo, de professores substitutos e de estagiarios e, pela
atualizacdo cadastral destes. Responsavel também pela movimentacdo de pessoal,
envolvendo redistribuicdo e remocao, e pelo controle de codigos de vaga, atualiza¢do do
Banco de Professor Equivalente (BPEQ) e do Quadro de Referéncia dos Servidores
Técnicos Administrativos (QRSTA).

A DBAL é responsavel por desenvolver acbes relacionadas a concessdo de
licencas, afastamentos, auxilios, beneficios, alteracdo de carga horéaria, regime de
trabalho e férias dos servidores da UFFS.

No tocante as atividades e processos, em 2022 foram realizadas as demais
migracdes de processos da DAP para o SIPAC. Em relacdo ao SIGRH, foi dada
continuidade & implementacdo do Mdodulo de Concursos e Processos Seletivos, tendo
sido realizados treinamentos e testes com o auxilio da SETI, no entanto, sem muitos
avancos. Pretende-se realizar um processo seletivo como teste para verificar as
funcionalidades na préatica. Para os demais modulos, foram dados como ‘conclusos’,
considerando as diversas implementac6es realizadas nos sistemas SIGEPE, e-SIAPE e,
especialmente, SOUGOV.

Foram realizados dois concursos para a carreira de Professor do Magistério Superior e
iniciado o processo para realizacdo do concurso para a carreira de Técnico
Administrativo em Educacdo.

Referente ao e-Social, 0 mesmo passou a ser utilizado oficialmente a partir de
novembro de 2022, com envio das informacdes da folha de pagamento ao referido
sistema.

Os maiores desafios da DAP a curto prazo sao:
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o Auxiliar no lancamento dos proximos editais de concursos publicos
para a carreira de Professor de Magistério Superior;

o Identificar e corrigir as falhas de informacdo apresentadas na
integracdo das informacbes do SIAPE com o e-Social, de forma que o0s
totalizadores deste ultimo sejam idénticos aos valores dos relatérios da folha,
emitidos no SIAPE;

o Acompanhar e realizar a centralizacdo dos processos de
aposentadorias e pensdes no INSS;

o Equilibrio na relacdo tarefas/servidor no Departamento de
Aposentadorias, Pensbes e Exoneracdes, de forma que se possa dar especial
atengdo aos temas relacionados & Aposentadoria, visto a crescente procura por
informacdes ligadas ao tema, bem como as frequentes alteracdes na legislacéo
aplicada.

o Equilibrio na relacdo tarefas/servidor na Divisdo de Beneficios,
Afastamentos e Licencas, de forma que a tramitacdo dos processos de Reposi¢ao
ao Erario e Pagamento de Exercicio Anterior ocorra em tempo razoavel,
observados o interesse da Administracdo Publica e do servidor interessado.

. Utilizacdo do ‘Inscreve Féacil’, portal disponibilizado pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, para encaminhamento online de
débitos constituidos pelos érgaos da Unido para inscricdo em divida ativa pela
PGFN.

4.8.5 Pro-Reitoria de Graduacao

A Pro-reitoria de Graduagdo (PROGRAD) tem como tarefa central a organizacao
do processo de formacéo no ambito da graduacao.

POLITICAS DE INGRESSO, DE FORMACAO, AFIRMATIVAS E DE
PERMANENCIA

Considerando-se o perfil e a identidade da UFFS conforme expresso no PDI-
UFFS (2019-2023) em cotejo a execuc¢do das politicas internas voltadas/relacionadas ao
ensino de graduacdo, emerge, imediatamente, 0 mandado social da Universidade que [...]
“a vincula de forma umbilical ao contexto socioeconémico e cultural da Mesorregiéo,
constituindo-se em marca que a torna Gnica no contexto histérico e politico da Educacéo
Superior brasileira” (PDI, 2019, p. 39).

Nesse compromisso estdo circunscritos os dez principios institucionais que
estabelecem os pressupostos filoséficos, politicos e académicos norteadores do seu
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI):

[...] respeito a identidade universitaria da UFFS, o que a
caracteriza como espaco privilegiado para o desenvolvimento
simultdneo do ensino, da pesquisa e da extensdo; 2. integracdo
organica das atividades de ensino, pesquisa e extensdo desde a
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origem da institui¢do; 3. atendimento a Politica Nacional de
Formacdo de Professores para a educacdo bésica [...], cujo
principal objetivo é coordenar os esforcos de todos os entes
federados no sentido de assegurar a formacédo de docentes para a
educacao basica em numero suficiente e com qualidade adequada;
4. educacdo superior de qualidade e comprometida com a
formacdo de cidaddos conscientes e compromissados com o
desenvolvimento sustentavel e solidario da Regido Sul do Pais; 5.
democracia e autonomia, que respeitem a pluralidade de
pensamento e a diversidade cultural, com a garantia de espacos de
participagdo dos diferentes sujeitos sociais; 6. combate as
desigualdades sociais e regionais, incluindo condigdes de acesso
e permanéncia no ensino superior, especialmente da populacdo
mais excluida do campo e da cidade; 7. confianca na agricultura
familiar como um setor estruturador e dinamizador do processo
de desenvolvimento regional; 8. valorizacdo de sistemas
alternativos de producdo, com vistas a superacdo da matriz
produtiva hegemonica, que € excludente; 9. busca permanente
por uma universidade publica, democréatica e popular; 10.
comprometimento com o avan¢co da arte, da ciéncia, da
cultura e da justica como forma de alcancar a melhoria da
qualidade de vida para todos (grifos nossos). (PDI, 2019-2023, p.
39).

Assim, orientadas pelo PDI/PPI da UFFS, as politicas internas
voltadas/relacionadas ao ensino de graduacdo objetivam a concretizacdo, por meio de
diferentes estratégias, de um conjunto de objetivos e metas a serem executadas com
afericdo de resultados periddicos, de modo a se avaliar a pertinéncia de rumos e
horizontes, planos e gestdo.

Dentre essas politicas se encontra a politica de ingresso nos cursos de graduacao
da Universidade e, em relacdo a mesma, € possivel afirmar que tem apresentado
resultados positivos. Atualmente, a UFFS aplica um percentual de reserva de vagas para
a escola publica superior ao previsto pela lei (50%). Esse percentual — previsto na
Resolucdo n° 6/CONSUNI-CGRAD da UFFS, publicada em 2012, (e suas alteracdes) —
é calculado com base no Gltimo censo escolar, observada a distribuicdo das matriculas
no Ensino Médio por categoria administrativa da escola (publica ou privada), obtendo-
se 0 percentual de alunos do Ensino Médio em escola publica em cada estado de
abrangéncia (Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul).

A partir desses percentuais e considerando o nimero de vagas ofertadas para cada
curso, calcula-se o numero de vagas reservadas para candidatos oriundos de escola
publica em modalidades diferentes. Em 2022, os percentuais foram calculados de
acordo com o censo escolar da educacdo béasica de 2020: Santa Catarina (87,46%),
Parana (85,62%), Rio Grande do Sul (88,04%). Esse quantitativo de vagas ofertadas
para os alunos oriundos do Ensino Médio publico torna a UFFS a universidade com a
maior cota de escola publica do Brasil. Em 2022, 90% das vagas foram ocupadas por
alunos oriundos de escolas publicas, ultrapassando os percentuais de vagas ofertadas
para esse publico:

253



CERRO LARGO [ 93%

CHAPECO 87%
ERECHIM 86%
LARANJEIRAS... 97%
REALEZA 95%

PASSO FUNDO I 0%
UFFS I 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 86 — Percentual de alunos ingressantes em 2022 provindos de escola publica

Fonte: Diretoria de Registro Académico - DRA, 2023

Essas caracteristicas implicam outros desafios para a Universidade, como o de
garantir a efetiva inclusédo dos estudantes no processo educacional: permanéncia com
progresso no processo formativo. Contudo, embora a Universidade adote politicas de
assisténcia estudantil, a graduacdo tem enfrentado problemas sérios de evasdo e
retencdo de estudantes em determinados cursos. A seguir, apresentamos o panorama das
matriculas ao longo dos anos.
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Figura 87 — Panorama das matriculas ao longo dos anos 2010-2022

Fonte: Diretoria de Registro Académico - DRA, 2023
As fragilidades na formacdo recebida na Educagdo Baésica, as condigdes

socioecondémicas dos estudantes, o cenario econdmico e seus reflexos sobre a
perspectiva de inser¢do no mercado do trabalho, entre outras, sdo razdes que impactam
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no desempenho académico e na permanéncia dos estudantes e que exigem
enfrentamento por parte da Universidade. Nesse contexto, a UFFS implantou uma
politica de assisténcia estudantil assentada sobre auxilios financeiros (conforme descrito
no item relativo a assisténcia ao estudante), apoio pedagdgico mediante programas
como o Programa de Monitorias  (instituido pela  Resolugdo  N°
1/CONSUNI/CGAE/UFFS/2018), o Programa de Grupos de Estudos (Resolucdo N°
3/CONSUNI/CGRAD/UFFS/2015) e o Programa de Tutoria Académica (Portaria N°
111/PROGRAD/ UFFS/2018).

Para cumprir os objetivos estabelecidos e as prioridades de gestdo, no ano de 2022,
a Diretoria de Organizacdo Pedagogica trabalhou na revisdo dos Projetos Pedagogicos
dos Cursos, a fim de adequar os mesmos as novas legislaces vigentes, bem como, de
tornar os cursos mais atrativos e inovadores, buscando uma profunda reflexdo em
relacdo a evasdo, a retencdo, ao nimero de matriculas, a carga horaria e aos indicadores
de qualidade. Deste modo, visando contribuir com o processo de reformulacdo, a
DOP/PROGRAD ofertou aos Grupos de Trabalho, Colegiados de Curso e Nucleos
Docentes Estruturantes, diversos médulos de formacdo acerca de temas emergentes,
presentes no atual contexto da UFFS. Além disso, foi feita a adequacgdo de bibliografias
basicas e complementares dos cursos de Graduagdo, pautada nos parametros de
avaliacdo do MEC.

Como apoio a formacéo inicial de professores nos cursos de Licenciatura, a
instituicdo ofertou os Programas PET, PIBID e Residéncia Pedagdgica.

Nesse aspecto, o Programa de Educacdo Tutorial (PET) consiste num programa
desenvolvido em grupos e organizado a partir de cursos de graduacéo das instituicdes de
ensino superior (IES) do Pais, orientado pelo principio da indissociabilidade entre o
ensino, a pesquisa e a extensdo. Academicamente, 0S grupos sao compostos por
estudantes de graduacdo sob a orientacdo de um professor tutor, sendo que o grupo pode
ser composto por até doze (12) bolsistas e até seis (06) voluntérios. Os bolsistas sdo
envolvidos em atividades académicas de ensino, de pesquisa e de extensdo
desenvolvidas de acordo com o0s planejamentos anuais de cada grupo, contando,
também, com atividades voltadas a cultura. Dentre os objetivos do Programa estdo a
diminuicdo da evasdo e elevacdo da qualidade académica entre os estudantes de
graduacdo, a formulacdo de novas estratégias de desenvolvimento e modernizagdo da
Educacao Superior, além de qualificar a formacéo oferecida nos anos de permanéncia na

Universidade.
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Figura 88 — Programa de Educacao Tutorial — PET
Fonte: Diretoria de Registro Académico - DRA, 2023
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Dentre outros, o PET vincula-se e/ou transversaliza-se diretamente aos principios
“27, “4” ¢ “10” do PDI/PPI (p.39) na medida em que contribui sobremaneira para a
“integragdo organica das atividades de ensino, pesquisa e extensao”, para a construgao
da “qualidade da educacdo superior na UFFS” com forte “comprometimento com 0
avanco da arte, da ciéncia, da cultura e da justica como forma de alcancar a melhoria da
qualidade de vida para todos”. (PDI, 2019 -2023, p.39). Os projetos vinculados ao PET
capilarizaram-se, ao longo do tempo, ndo somente entre os cursos de graduacdo da
UFFS mas, também, junto & comunidade externa também contribuindo para o
fortalecimento da “identidade universitaria da UFFS” e, consequentemente, na busca
“permanente por uma universidade pablica, democratica e popular”. (PDI, 2019-2023,
p.39). Evidentemente, ha avancos ainda a ocorrer no PET como a necessidade de sua
ampliacdo, aumento dos valores das bolsas oferecidas aos participantes e incremento
NOS recursos Necessarios a sua execucao.

O Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia (PIBID) e o Programa
de Residéncia Pedagogica (PRP) sdo fomentados pela Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (Capes), tendo dentre seus principais objetivos aperfeicoar
a formacdo dos discentes de cursos de licenciatura por meio do aperfeicoamento e da
valorizacdo da formacdo de professores para a Educacdo Bésica. O PIBID tem por
finalidade proporcionar aos discentes da primeira metade dos cursos de licenciatura sua
insercdo no cotidiano das escolas publicas de Educacdo Basica, contribuindo para o
aperfeicoamento da formacdo de docentes em nivel superior, enquanto o PRP tem por
finalidade promover a experiéncia de regéncia em sala de aula aos discentes da segunda
metade dos cursos de licenciatura em escolas publicas de Educacdo Baésica. Os
estudantes participantes sdo acompanhados pelo professor da escola (no PIBID, esses
professores sdo chamados “supervisores”, que acompanham um grupo de oito a dez
discentes e, no PRP, s@o chamados de “preceptores”, que acompanham um grupo de
cinco a seis residentes) e pelo coordenador de area (PIBID) ou docente orientador (PRP),
que sdo os docentes da UFFS que coordenam os nucleos dos subprojetos, oriundos das
areas de docéncia vinculadas as licenciaturas. O grafico seguinte apresenta o
quantitativo de discentes da UFFS bolsistas e voluntéarios em cada programa:
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Figura 89 — Discentes bolsistas e voluntarios no PIBID e Residéncia Pedagdgica na UFFS

Fonte: Diretoria de Registro Académico - DRA, 2023
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Pode-se dizer que o PIBID e PRP, em cotejo aos principios filoséficos, politicos e
académicos orientadores do PPI articulam-se intimamente e especialmente ao
“atendimento a Politica Nacional de Formagdo de Professores para a educa¢do bésica
[...].” Assim, tendo em vista 0 compromisso de formar docentes para a educacdo basica
por meio de suas licenciaturas, o PIBID e o PRP também contribuem para a “integragéo
entre as atividades de ensino, pesquisa ¢ extensdo” ¢, ainda, para a construgdo de uma
“educacdo superior de qualidade.” Evidentemente, ao proporcionar uma maior
interlocucdo com os espacos, protagonistas e dinamicas formativas da educacédo basica,
isto €, as escolas, os professores e servidores, bem como as comunidades dessas
comunidades escolares num movimento continuo e crescente de trocas/reciprocidades, o
PIBID e PRP integram-se as licenciaturas intimamente, de modo a proporcionar ndo sé
a materializacdo de uma politica publica de formacéo de professores mas, também, da
missdo da UFFS. Tratam-se, assim, de politicas centrais no desenvolvimento das
licenciaturas e, consequentemente, da educacao basica mas, no entanto, ainda ha pontos
a evoluir em ambos o0s programas, tais como: ampliagdo do nimero de bolsas/bolsistas,
incremento dos recursos para aquisicao de materiais pedagdgicos, realizacao de eventos,
viagens e producdo de livros (e-books), entre outros.

H& outras politicas que também merecem destaque, como a Politica de
Acessibilidade, que conta com bolsistas que atuam nos setores de acessibilidade dos
campi nas demandas de atendimento aos estudantes com necessidades especiais. A bolsa
acessibilidade é coordenada pelo Nucleo de Acessibilidade da Diretoria de Politicas de
Graduacdo — DPGRAD, em conjunto com os setores de acessibilidade de cada campus.
Quando o setor de acessibilidade identifica a  necessidade de
atendimento/acompanhamento de estudantes com necessidades especiais por bolsistas,
realiza contato com a Diretoria de Politicas de Graduacéo, que verifica a disponibilidade
de recurso financeiro para a bolsa. Havendo disponibilidade, o setor de acessibilidade
seleciona o0s bolsistas para o atendimento/acompanhamento. Em 2022, foram
implementadas cinco (05) bolsas acessibilidade, sendo uma no Campus Cerro Largo,
trés no Campus Chapecd e uma no Campus Laranjeiras do Sul.

Também, h& o Programa de Monitorias de Ensino, que é efetivado por meio de
projetos de ensino que tem por finalidade promover a aproximacdo com a pratica
docente no Ensino Superior e contribuir com a melhoria da qualidade de ensino e
aprendizagem nos cursos de graduacéo, envolvendo docentes e discentes, na condigédo
de orientadores e monitores, respectivamente. O Programa esta vinculado a DPGRAD e
as coordenacdes académicas dos campi, sendo coordenado por uma comissdo
institucional e por comissdes locais. A monitoria de ensino é ofertada em trés categorias:
projeto por curso, projeto por pablico-alvo e projeto por componente curricular:
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Figura 90 — Bolsistas e voluntarios - Monitorias de Ensino na UFFS

Fonte: Diretoria de Registro Académico - DRA, 2023

Diante do exposto, pode-se afirmar que o Programa de Monitorias de Ensino,
assim como os demais programas, articulam-se, principalmente, aos principios ‘“2”, “4”,
“6” e “9” promovendo o fortalecimento do ensino de graduacdo mas, no entanto, ainda
ha pontos fundamentais em que o Programa de Monitorias deve evoluir, especialmente
no aumento do valor das bolsas aos monitores. Ainda, cabe salientar que a UFFS
também conta com estagiarios ndo obrigatorios, que atuam nos setores da Universidade,
nos quais apoiam no desenvolvimento de atividades administrativas e aperfeicoam seus
processos de aprendizagem.

Ainda, destacam-se as politicas institucionais afirmativas, com destaque ao
Programa de Acesso a Educacdo Superior da UFFS para estudantes haitianos
(PROHAITI) e ao Programa de Acesso e Permanéncia dos Povos Indigenas (PIN). Foi
implantado, ainda, o Programa de Acesso e Permanéncia a Estudantes Imigrantes (PRO-
IMIGRANTE), instituido pela Resolugdo n° 16/CONSUNI/UFFS/2019, sendo
publicado edital unificado entre PROHAITI e PRO-IMIGRANTE em dezembro de
2021, ofertando 115 vagas para 0 PROHAITI e 112 vagas para 0 PRO-IMIGRANTE,
para ingresso em 2022.

O principal desafio enfrentado nesses programas € a permanéncia desses
estudantes nos cursos de graduacdo. Eles tém elevado indice de vulnerabilidade social,
muitos deles pertencentes a familias com baixa renda; tém dificuldades com a lingua
portuguesa, pois esta é sua segunda lingua; sofrem com o preconceito racial, cultural e
social-econémico e com a inser¢cdo na universidade. Esses sdo alguns fatores que
influenciam na retencdo e evasao desses estudantes.

Contudo, para contribuir na permanéncia e o sucesso dos estudantes nos cursos de
graduacdo, a UFFS oportuniza que os estudantes cursem disciplinas em periodos
alternativos a oferta regular dos componentes dos cursos, ou seja, foi implementada a
possibilidade de oferta de disciplinas especiais de verdo e inverno, além de turmas
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especificas para os estudantes indigenas e diferentes auxilios financeiros. Sdo mantidas
atualizadas as informacGes acerca da ocupacdo das vagas dos cursos, ociosidade e
evasdo, com o0 objetivo de promover acbes visando atuar sobre tais indicadores e
problematicas, como captacdo de alunos, acGes de divulgacdo da instituicdo e cursos,
andlise da viabilidade da criacdo de um setor de ingresso, dentre outras agdes que serao
debatidas e gradualmente implementadas.

A avaliacdo dos objetivos e desempenho em relacdo as metas das politicas e
programas da graduacao é baseada em evidéncias, indicadores e dados, bem como em
reunibes sisteméaticas com os servidores envolvidos, criacdo de comissdes para estudo e
acompanhamento, de modo a atender as especificidades de cada projeto, programa ou
politica.

O monitoramento das metas ndo alcancadas € realizado via acompanhamento
permanente do Plano de agdes da PROGRAD, observando-se se ocorreu ou nao a
concretizacdo das acGes previstas, sendo avaliadas as razdes que levaram a opg¢do pela
ndo materializacdo do planejamento ou mesmo a impossibilidade de concretizacdo
decorrente de causas alheias aos anseios institucionais.

Tem-se como expectativa para 0 ano de 2023 a realizacdo de eventos
institucionais para aprofundar a discussdo sobre o ingresso nos cursos de Graduacao e,
em especial, para diminuir a evasdo e a retencdo, formulando propostas de acdes
especificas a serem implementadas, assim como a discussdo acerca da reestruturacdo
dos cursos ofertados em todos os campi.

ACOES ACADEMICO-ADMINISTRATIVAS PARA OS CURSOS DE
GRADUACAO

Em relacdo as acOes académico-administrativas desenvolvidas na UFFS, destaca-
se que, em relacdo ao ano de 2022, as mesmas foram avaliadas pela CPA junto aos
professores, estudantes e egressos. Para essas agoes, foi empregada a escala de notas de
1 (um) a 5 (cinco), sendo 5 (cinco) a nota maxima. O resultado obtido se encontra no
gréafico a seguir:

259



(ca) As Agoes Académico-administrativas da Graduag¢io

Professor

Graduacdo

Figura 91 — Resultado das a¢des académico-administrativas da graduacao na UFFS

Fonte: Comissdo Prépria de Avaliagdo - CPA, 2023

Observa-se que o professor avaliou as a¢Ges académico-administrativas com nota
4,17, o estudante com nota 4,55 e 0 egresso com nota 4,65. A média das notas resultou
em 4,46. Adentrando-se mais detalhadamente as questdes avaliadas pela CPA em 2022
junto a esses segmentos (professor, estudantes e egressos), de um total de 879
pesquisados, considerando-se apenas as respostas “sim” e “ndo” (e desconsiderando-se
as respostas “ndo sei” e “ndo se aplica”), obteve-se 0 seguinte cenario: a) Existem acdes
na Graduacdo além das bésicas para seu funcionamento? Do total, 656 pessoas
responderam que “sim” e 56 responderam que “nao”; b) Estdo relacionadas com a
politica de ensino para os cursos de graduacdo? Do total, 642 pessoas responderam
que “sim” e 35, que “ndo”; ¢) Contemplam os programas de acolhimento, monitoria e
acompanhamento académico? Do total, 640 pessoas responderam que “sim” e 51 que
“ndo”; d) Contemplam mobilidade académica com instituicbes nacionais ou
internacionais? Do total, 466 pessoas responderam que “sim” e 94 que “ndo” e; €)
Promove agdes inovadoras? Do total, 466 pessoas responderam que “sim” e 94 que
“nao”.

Diante do exposto, observa-se que o segmento que melhor avaliou essas acoes foi
0 egresso, 0 que é bastante positivo, uma vez que demonstra que a UFFS, no
desenvolvimento de suas a¢fes académico-administrativas, tem recebido a melhor nota
no seu publico-alvo — o egresso — que enfrenta as adversidades e desafios do mercado
de trabalho e possivelmente tem conseguido supera-las. Isso também reforca que a
UFFS tem conseguido cumprir sua misséo constante no PDI/PPI, no sentido de formar
pessoas aptas para enfrentar os desafios postos para além dos muros da Universidade e,
consequentemente, para o desenvolvimento regional.

Ainda, em relacdo as respostas descritivas relacionadas as politicas académico-
administrativas na UFFS, apresentam-se seguir algumas, distribuidas por segmentos
(professores, estudantes, egressos):
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Professores:

a) [...] precisa ser dada atencdo é a oferta de curso de idioma inglés para os
académicos, tanto a nivel de graduacéo, quanto de pos-graduacéo;

b) [...] fica muito complicado se falar em internacionalizacdo de uma
universidade, em gque a maioria ndo tem nem um conhecimento basico de inglés;
ainda, importante lembrar que muitos dos nossos alunos vem de escola publica e
ndo tem acesso a cursos pagos para aprender esse importante idioma;

c) [...] Com relacdo a mobilidade académica e internacionalizacéo, eu tentei por
1 ano fazer uma conexdo [...] mas nao tive apoio nenhum da universidade para a
formalizagdo do convenio. [...] O professor ndo consegue determinadas coisas sem
apoio da gestdo, como foi o caso. [...] Se existe politica para internacionalizacéo,
ela ndo é colocada em prética [...];

d) Acredito que exista pouco apoio a pesquisa e extensdo. Os docentes que mais
tentam produzir s&o 0s que mais sdo acionados para comissoes, disciplinas, etc.

[.];

e) Entre os alunos contemplados com as politicas de inclusdo da UFFS, os que
melhor se saem sdo os alunos haitianos. Os alunos indigenas mostram pouco
interesse pelo aprendizado e pouco conseguem avancar nos cursos. Os alunos com
deficiéncia ndo sdo uma boa experiéncia, pois o tratamento diferenciado e os
planos de ensino adaptados desestimulam estes aluno [...];

f) De maneira geral, os recursos financeiros estdo cada vez mais dificeis de
acessar. As bolsas de pesquisa e extensdo sdo insuficientes para atender aos
docentes, o incentivo para publicacdo e realizacdo de eventos é restrito, dentre
outras dificuldades. Fica dificil fazer pesquisa e extensdo e publicar com
financiamento proprio [...];

g) As Acdes de Estimulo e Difusdo para a Produgdo Académica existem, mas
comparadas a outra instituicGes de mesmo porte, na UFFS sdo minimas [...].

Fonte: CPA, 2022.

Estudantes e Egressos:

a) As bolsas de auxilio sdo de valor insuficiente para promover uma verdadeira
melhoria nas condic6es de vida da sociedade. E os apoios financeiros da UFFS em
participacdo de eventos e publicacbes de produgdo nacionais/internacionais é
muito baixo ou quase inexistente, as solicitacdes quase sempre sdo negadas ou
"ndo vistas";

b) [...] O que séo "a¢des inovadoras™, o que significa? Alguém sabe em cada uma
das questdes o que seria inovador ou ndo? [...];

c) Pouco investimento nos estudantes e professores para realizar pesquisa
cientifica. [...] Os programas de intercAmbio (se tem) ndo sdo divulgados. Falta
organizacéo e atualizacéo de tais politicas [...];
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d) As politicas voltadas para a permanéncia dos estudantes na Universidade
precisam de melhorias, mas compreendo que é a nivel nacional, tendo em visto a
desatualizacdo dos valores das bolsas de pesquisa e auxilios socioecondmicos [...];

e) Seria interessante apoiar 0s projetos de extensdo com a parte logistica,
principalmente as empresas juniores do campus, com transporte pois a maioria
dos eventos de formacao s@o longes (Floriandpolis) e geram um custo alto [...];

f) Minhas respostas dizem respeito ao periodo de mestrado, agora néo
acompanho mais a UFFS, estou em outra regido. Mas tenho muito orgulho de ter
realizado o mestrado nessa IES, sou grata pelo percurso trilhado nela [...];

g) Sugiro que as bolsas de extensdo sejam disponibilizadas para projetos de
extensdo realmente, e ndo para projetos de professores que alocam os estudantes
com bolsa de extensdo para fazer pesquisa em laboratorio [...];

h) A Politica de Internacionalizacdo deveria procurar e incentivar as avaliacdes
das escolas médicas pelo SAEME, a fim de manter o curso de medicina da UFFS
com maior reconhecimento de qualidade [...];

i) Tem que melhorar a questdo do dinheiro para aluguel, transporte e RU porque
ndo é todos os estudantes [que] tém a mesma condicdo para se sustentar,
principalmente, os estudantes que vém de fora [...];

Evidentemente, hd muitos pontos a serem melhorados, aperfeicoados,
especialmente nas questdes relativas a “inovagdo” e¢ a “mobilidade académica”. Em
relacdo a inovacdo, pode-se afirmar que recentemente, em junho de 2022, foi aprovada a
Politica de Inovacdo na UFFS, por meio da Resolugdo n® 101/CONSUNI/UFFS/2022 e,
por isso, provavelmente seus efeitos ndo tenham sido ainda sentidos de forma articulada
e sisttmica. No entanto, como j& estd em desenvolvimento, espera-se que na proxima
avaliacdo da CPA, a mesma ja possa ter seus efeitos/impactos avaliados na UFFS.

Em relagio a “mobilidade académica”, provavelmente em decorréncia da
pandemia (COVID-19), seus efeitos tenham sofrido impactos. No entanto, sabe-se que
ja estdo ocorrendo articulacdes relacionadas a mobilidade que preveem avangos nessa
area como, por exemplo, estudos sobre a possibilidade de se cursar componentes
curriculares em institui¢fes internacionais, de forma online.

Ainda, a comunidade académica faz indicacbes aos recursos financeiros
insuficientes (valores baixos de bolsas de ensino, pesquisa e extensdo), dificuldades em
participacdo de eventos externos, entre outras acdes. Destaca-se que, ainda em marc¢o de
2023, houve aumento de diversas modalidades de bolsas por parte do Governo Federal,
o que refletiu no aumento das bolsas da propria UFFS, dentro de sua capacidade, apés
deliberagdo do Consuni. Também, em relagdo as demais questdes, algumas reclamagdes
ocorrem realmente por escassez de recursos, outras, provavelmente, por
desconhecimento dos interessados na atividade.

No entanto e por fim, de uma forma global e sistémica, como apresentado, a
UFFS obteve, no processo de avaliacdo conduzido pela CPA, nota final nas politicas
académico-administrativas igual a “4,46” o que parece indicar que tem se movimentado
de forma coerente e assertiva em dire¢do a sua missao institucional, como previsto em
seu PDI/PPI.
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NOVAS ACOES EM PLANEJAMENTO: PRINCIPAIS PERSPECTIVAS E
DESAFIOS

Em relacdo as novas acbes em planejamento, as politicas académicas, em 2022,
passaram a contar com a aprovacdo do novo Regulamento da Graduagdo da UFFS,
aprovado pela Resolucdo n°® 40/CONSUNI/CGAE/2022, de 12 de dezembro de 2022. O
documento, devidamente preparado, analisado e aprovado pela Camara de Graduacdo e
Assuntos Estudantis (CGAE), apresenta inovacGes académicas relativas a introducao do
novo sistema académico (SIGAA) e objetiva maior flexibilidade e agilidade nas acGes
académicas em curso. Além de determinadas inovacdes, o novo Regulamento de
Graduacdo determina que, em um prazo de 180 (cento e oitenta dias) a partir de sua
aprovacao, a Prograd efetue, por meio de seus setores e demais 6rgaos da UFFS, revisdo
de todas as normativas em curso, de modo a adequa-las ao Regulamento da Graduacao.
Dentre as normativas, muitas ja estdo adequadas, especialmente as relativas as Politicas
de Graduacéo (PIBID, PRP, Pro-Imigrante, Monitorias, etc) mas ha outras que precisam
ser adequadas e gue, até meados de junho de 2023, espera-se que sejam encaminhadas
para deliberacdo junto a CGAE.

Ha em curso, também, o processo de atualizacdo de todos os Projetos Pedagdgicos
dos Cursos de Graduacdo (PPC) da UFFS. Esse processo foi desencadeado pela
Prograd/DOP por meio do Oficio Circular Prograd n° 5/2022, que promoveu um
conjunto de orientagdes, ciclos formativos, assessoramentos aos NDEs/Colegiados de
Cursos. Trata-se de um processo complexo porque nele se colocam diferentes desafios:
atualizacdo dos PPC a luz das Diretrizes de Extensdo da UFFS (Resolugdo n°
93/CONSUNI/UFFS/2021), Diretrizes Curriculares Nacionais (de diferentes cursos),
Politicas Nacionais de Formacdo de Professores para a Educacdo Bésica e atualizacdo
de Politicas dos Cursos de Licenciatura na UFFS.

Nesse cenario, a UFFS parece se encontrar focada nas alterac@es curriculares, nas
expectativas e desejos da construcdo de cursos de qualidade, alicercados em
perspectivas e desafios futuros, que sdao muitos, diante do cenéario regional, nacional e
global. No entanto, embora esse momento seja bastante enriquecedor para a
Universidade, ha potenciais riscos e 0s principais consistem no nimero elevado de
PPCs a ser encaminhados/aprovados pela UFFS e o cumprimento de prazos legais. Para
evitar/superar tais riscos, isto é, de esgotamento de fluxos e pessoas, a Prograd
encaminhou orientacGes para que os NDEs/Colegiados de Cursos protocolem “termos
de compromisso” no sentido de que fossem ofertados, aos novos ingressantes, a partir
de 2023, componentes curriculares adequados a legislacdo (Diretrizes
Curriculares/Diretrizes Extensdo, etc). Com isso, esses 6rgdos colegiados e setores
obtém mais tempo para finalizar os trabalhos junto aos PPCs.

Também, ha o desafio de implantar em toda a Universidade o novo sistema
académico (SIGAA). No que diz respeito a dimensdo académica, a UFFS, por meio da
Prograd, ja organizou e homologou calendario de implantagdo e formacdo da
comunidade académica (servidores, coordenacOes, gestores, colegiados, NDEs, etc).
Esse calendario ja se encontra em desenvolvimento.
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SISTEMADE BIBLIOTECAS

O Sistema de Bibliotecas (SiBi/UFFS), vinculado a Pr6-Reitoria de Graduacgéo,
fornece aos usuarios materiais bibliograficos atualizados para atender as demandas das
atividades-fim da Instituicdo. Diante disso, é possivel observar que, em 2022, houve
crescimento do acervo devido as aquisicdes permanentes que sdo realizadas de duas
formas: por compra ou doagdo. No que se refere aos materiais obtidos mediante compra,
em 2022, foram catalogadas 624 obras, resultando em 2.291 exemplares. Na tabela a
seguir é possivel observar o quantitativo de obras e exemplares disponiveis por campus.

Tabela 14 - Obras e exemplares fisicos disponiveis em 2022

Obras e exemplares fisicos disponiveis em 2022

Compra Doacéo
Bibliotecas | Obras Exemplares
Obras Exemplares Obras Exemplares

Cerro Largo| 4.620 20.060 2.637 15.484 1.983 4.576
Chapeco| 10.733 47.675 5.891 35.864 4.842 11.811
Erechim| 8.351 26.146 2.818 15.866 5.533 10.280
Laranjeiras do Sul |  4.302 15.370 1.908 9.844 2.394 5.526

Passo Fundo 510 2.206 362 1.920 148 286
Realeza| 3.038 15.255 1.929 12.020 1.109 3.235

Total | 31.554 126.712

Fonte: Sistema Pergamum / Divisdo de Bibliotecas — DBIB, 2023

O SiBi/UFFS conta com um total de 31.554 obras e 126.712 exemplares fisicos.
Com estes materiais bibliograficos, desde 2010, foi possivel a realizacdo de 742.828
empréstimos e 855.879 renovacgdes para 0s usuarios das bibliotecas.

Visando melhorar o atendimento aos usuarios, ocorreu a renovacdo do contrato
com a biblioteca virtual Minha Biblioteca, que é uma plataforma digital de ebooks.
Deste modo, discentes e docentes possuem acesso, de forma simultanea, a mais de
11.900 bibliografias atualizadas de grandes editoras brasileiras. Os titulos da Minha
Biblioteca somados aos ebooks ja disponiveis no Pergamum fazem com que 0s usuarios
tenham acesso a mais de 70.000 ebooks.

4.8.6 Pro-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacdo

A Pro-reitoria de Pesquisa e PoOs-Graduacdo (PROPEPG) tem como missdo
promover a exceléncia académica por meio da pesquisa e da pds-graduacao, de forma a
potencializar o desenvolvimento humano, cientifico e tecnologico e qualificar a
presenca da UFFS na sua regido de abrangéncia. Para o cumprimento da missdo, a
PROPEPG segue as politicas institucionais de pesquisa (Resolucdo n® 6/CONSUNI
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CPPG/UFFS/2013) e de pos-graduacgdo (Resolucdo n® 7//CONSUNI CPPG/UFFS/2013)
elaboradas e aprovadas no ambito do Conselho Universitario (CONSUNI), bem como
documentos institucionais que regulamentam o funcionamento da Pesquisa e da Pds-
Graduacdo:  Regulamento da  Pesquisa  (Resolucdo  N°  15/CONSUNI
CPPGEC/UFFS/2017 ALTERADA) e 0 Regulamento da Pos-Graduacao (Resolugdo N°
18/CONSUNI CPPGEC/UFFS/2016 ALTERADA), sendo que ambos tiveram
atualizagdes ao longo do ano de 2022.

EXECUGCAO DAS POLITICAS INTERNAS

Em 2022, a PROPEPG, junto a Diretoria de Pesquisa (DPE) e a Diretoria de Pos-
Graduagdo (DPG), seguiram as acOes e objetivos estratégicos definidos no Plano de
Acdo de 2022, Plano Plurianual (PPA) e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
que estabelecem como objetivos prioritarios 0 Desenvolvimento da Pesquisa Cientifica,
da Tecnologia e da Inovacdo, e o Desenvolvimento da P6s-Graduacdo Lato e Stricto
Sensu. A PROPEPG também atua desde 2018 com base no Plano de Consolidacdo da
Pés-Graduagdo Stricto Sensu (RESOLUCAO N° 10/CONSUNI CPPGEC/UFFS/2018).

NOVAS ACOES EM PLANEJAMENTO E OU, STATUS DA EXECUCAO
CONFORME PREVISAO NO PDI

Ao longo dos anos a PROPEPG vem intensificando as acfes de fomento em
pesquisa e pos-graduacdo na UFFS, para atender tanto as metas anuais quanto 0s
objetivos do Plano de Desenvolvimento Institucional.

Em 2022 foi publicado do Edital n° 482/GR/UFFS/2021, em conjunto com a
AGIITEC e PROEC, que prevé o ressarcimento de despesas com taxa de publicacdo de
artigos em periddicos cientificos e servicos de traducdo para docentes e técnicos
administrativos. O diferencial deste ano foi a possibilidade de pagamento de servicos de
traducéo, item ndo contemplado no edital de 2021. A PROPEPG destinou um montante
de R$ 50.000,00 ao edital, que perdurara ao longo dos préximos anos.

Outra atividade realizada em 2022 foi o Il Seminério Integrado de Pds-Graduacgdo
(11 SIMPOS), junto com a Jornada de Iniciacdo Cientifica (JIC), além do XI Seminario
de Ensino, Pesquisa e Extensdo (SEPE) neste ano organizado pela PROPEPG. Os
eventos realizados de forma concomitante atingiram um publico expressivo, nesta
edicdo sendo realizados de forma hibrida e atingindo 1034 visualizagdes.

ACOES ESTRATEGICAS

Com relacdo a pesquisa, em 2022 a Diretoria de Pesquisa publicou o Edital
89/GR/UFFS/2022, para fomento aos pesquisadores, na forma de bolsas e recursos
financeiros para despesas correntes e capital, com énfase na pos-graduagdo Stricto
Sensu da UFFS. O total investido no edital foi de R$ 1.597.600,00.

A Diretoria de Pesquisa em parceria com a Secretaria Especial de Laboratorios
(SELAB) publicou o EDITAL N° 95/GR/UFFS/2022 de Apoio a subprojetos para
melhoria da infraestrutura de equipamentos de laboratdrios e areas experimentas
da UFFS.

Foram alocadas 236 (duzentos e trinta e seis) bolsas da UFFS e concedidas por
agéncias de fomento externo, para um total de 323 (trezentos e vinte e trés) projetos
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submetidos e classificados. Houve aumento no numero de bolsas de agéncias de
fomento externo com relacdo ao ano anterior. A UFFS continua com o trabalho de
fortalecimento das parcerias, intensificando as atividades por meio da realizagéo de
reunides com as Fundacbes de Apoio a Pesquisa (FAPS), melhoria dos processos e
fluxos, aumento no contingente de servidores, o que contribui para a execucdo das agoes.
A incerteza que a pandemia trouxe para todos os setores econémicos talvez tenha
contribuido para a ndo oferta de um maior nimero de bolsas pelas FAPs

Os estudantes ndo contemplados com bolsas de iniciacéo cientifica e tecnologica
(ICT) séo estimulados a participarem de projetos de pesquisa como voluntarios. Em
2022, foram inseridos 983 estudantes em atividades de pesquisa, como voluntarios.

Em 2022, ainda foram atendidas as demandas dos periodicos institucionais, sendo
atribuidos 430 DOI’s aos artigos cientificos do Portal de Periodicos da UFFS e também
mantida a associagdo institucional e por periddico com a Associacdo Brasileira de
Editores Cientificos (ABEC), totalizando 7 periddicos associados. Importante destacar
que em 2022 foi publicado o Edital n°® 482/GR/UFFS/2022, em conjunto com a
AGIITEC, que prevé o ressarcimento de despesas com Taxa de Publicacdo de artigos
em periodicos cientificos e servicos de traducdo para docentes e técnicos
administrativos.

J& sobre a Pos-graduacdo, alguns fatores externos influenciaram no atingimento
de metas previstas em Plano de Ac¢do e PDI. Com o adiamento pela CAPES do
calendario de avaliacdo do PPGS para o quadriénio 2017-2020, os resultados das
avaliacdes foram publicados em 2022, sendo que a UFFS registrou aumento de notas
para sete dos dezesseis programas ofertados. Trabalha-se para que os Programas que
tiveram aumento de nota na avaliacdo quadrienal 2017-2020 submetam, em 2023,
proposta para criacdo de doutorados.

Os Programas deram continuidade as atividades de autoavaliacdo como estratégia
para 0 aprimoramento do ensino de P6s-Graduacdo, conforme proposto pela CAPES.
Esta autoavaliacdo também auxilia a identificarem seus pontos fortes e fracos, a fim de
melhorarem seu desempenho mediante a Avaliacdo Quadrienal da CAPES, o novo
periodo avaliativo compreende 2021-2024. Sobre os Grupos de Trabalho (GTs), 11
estiveram ativos durante 2022 e foram submetidas sete propostas entre cursos de
mestrado e doutorado.

Ainda em 2022, foram ofertadas 320 vagas e 251 alunos ingressaram nos
Programas da UFFS, com um total de 774 matriculas ativas nos PPGS. A UFFS
diplomou 115 mestres em 2022.

Sobre as bolsas institucionais de Pds-Graduacdo, foram ofertadas 34 bolsas para
0s 16 PPGs, sendo duas para cada PPG e duas para o doutorado. No total, foram
oferecidas 188 bolsas institucionais, indigenas e de agéncias externas aos alunos da Pos-
Graduacgdo Stricto Sensu. Em 2022 tivemos oito programas contemplados com bolsas de
pos-doutorado através do Edital n°® 16/2022 CAPES Programa de Desenvolvimento da
Pds-Graduacdo (PDPG) — Pos-Doutorado Estratégico, sendo duas bolsas por programas,
totalizando 16 bolsas. A DPG/PROPEPG, realizou trés processos de selegdo interna
prévia entre os PPGS para submissdo de propostas aos editais externos de concessao de
bolsas seja pela CAPES ou Agéncias de Fomento. Os valores das bolsas de Pos-
Graduagdo UFFS foram reajustados para acompanhar o valor de bolsas pago pela
CAPES, pela portaria n® 2152/GR/UFFS/2022, estabelecendo para os cursos de
mestrado o valor de R$ 1.500,00/bolsa, e para o doutorado, R$ 2.200,00.
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Neste ano deu-se um importante passo para o fortalecimento das Coordenacdes
dos Programas de Pos-Graduacdo, foram disponibilizadas e atribuidas Funcédo de
Coordenagéo de Curso (FCC) aos 11 coordenadores de Programas de P6s-graduacgéo
da universidade que ndo haviam sido contemplados anteriormente. Do total de 16
PPGs da UFFS, 9 foram contemplados em agosto e os 2 restantes em outubro.
Atingindo a totalidade de PPG com atribui¢bes de FCC a UFFS conseguiu atender a
todos de forma igualitaria. No mesmo sentido de fortalecimento, o PROAP institucional
atende também aos programas profissionais que nao sdo assistidos pelo PROAP/CAPES.

Com relacdo as especializacGes, uma nova proposta foi implementada, quatro
novas propostas foram aprovadas e uma em fase de aprovacdo, totalizando seis cursos
de especializa¢do e um curso de aperfeicoamento ativos no ano de 2022.

Sobre as residéncias médicas, nos campi de Chapeco e Passo Fundo, foram
ofertadas 154 vagas, totalizando 335 matriculas ativas. Da residéncia multiprofissional
em salde, no Campus Passo Fundo, foram ofertadas e preenchidas 6 vagas.

Sobre o0s eventos institucionais de pesquisa e pés-graduacdo, em 2022 foi
realizada a XI1 Jornada de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica (JIC) e foi promovido o Il
Simpoésio de Pés-graduacdo do Sul do Brasil (SIMPOS-Sul). Foi um evento itinerante
da UFFS promovido pelas Diretorias de Pesquisa (DPE/PROPEPG/UFFS) e de Pos-
graduacdo (DPG/PROPEPG/UFFS), em conjunto com as Coordenac¢bes Adjuntas de
Pesquisa e Pds-Graduacdo (CAPPGs) dos campi, para divulgacdo dos resultados de
projetos de pesquisa de estudantes bolsistas e voluntarios vinculados ao PRO-ICT da
UFFS e alunos de p6s-graduacdo. A 12° edicdo da JIC e 0 2° SIMPOS-Sul ocorreram
por web conferéncia, com a palestra de abertura: “Desafios e propostas para uma
educacdo orientada para a investigacdo e inovacao responsaveis”, proferida pelo
Professor Doutor Pedro Guilherme Rocha dos Reis, da Universidade de Lisboa/Portugal,
transmitida pela PRACTICE no Youtube (@practiceuffslives) com audiéncia de
aproximadamente 1034 visualizagdes. Na ocasido da JIC, 3 alunos foram contemplados
com o Prémio Jovem Pesquisador, eleitos pelos melhores trabalhos em diferentes areas
do conhecimento, e feito mengéo honrosa a outros 9 académicos pesquisadores.

AVALIACAO DA CAPACIDADE DE EXECUCAO DAS ACOES
SUGERIDAS NO RELATORIO DA CPANO ANO ANTERIOR

Sobre a capacidade de execucdo das acBes, é importante destacar que fatores
internos e externos podem afetar diretamente no resultado de a¢bes. Um exemplo disso
é 0 processo de expansdo dos cursos de pos-graduacdo. Para que esta acdo seja efetivada,
sd0 necessarias as seguintes acoes:

- Intensificar e qualificar a producéo cientifica dos docentes da UFFS e estimular
a busca por titulacdo de doutorado ou pés-doutorado, para que possam cumprir 0s
requisitos minimos de insercdo em programas de pos-graduacdo e formacdo de novos
GTs;

- Incentivar os docentes a participarem da pos-graduacdo. Isso € uma acdo
institucional que envolve criar subsidios e estimulos internos, por meio da diminuicao
de carga horéria na graduacdo e em atividades académicas que ndo tenham relagdo com
a pés-graduacdo, bem como estimulo financeiro para subsidiar despesas com produgéo
cientifica, participacdo em programas de pos-graduagdo em diferentes campi etc.;

267



- Investimento em infraestrutura para os campi como salas, secretarias, servidores
técnicos direcionados aos PPGs, etc.

Neste sentido, a PROPEPG busca fazer sua parte por meio de lancamento de
editais direcionados a pos-graduacao, realizacdo de tutorias externas aos GTs da Pos-
Graduacdo, trazendo pessoal qualificado, integrantes das coordenacdes de areas da
CAPES, para auxiliar no processo de construcao de novas propostas de cursos, reunides
entre pro-reitores, diretores de campi e reitor para solucionar problemas de
infraestrutura e carga horaria docente, dentre outras acoes.

Outra questdo importante sobre a capacidade de execugdo das a¢des propostas séo
0S recursos investidos em pesquisa e pos-graduacdo. A UFFS tem direcionado
fortemente recursos para a pesquisa e pés-graduacdo dentro do limite orgamentério
proposto pelo Governo Federal. Busca também parcerias externas, por meio das FAPs
para subsidiar a pesquisa e a pés-graduacao, além de realizar acordos de cooperagdo
com instituicGes nacionais e estrangeiras. Os maiores recursos sdo destinados a editais
de pesquisa, por meio de bolsas e auxilio ao pesquisador, bolsas de pds-graduacao,
Programa de Apoio a Po6s-Graduacdo (PROAP), pagamento de anuidades junto as
associacOes de pesquisa e pos-graduacgdo, aquisicdo de softwares que contribuem para o
dia a dia dos pesquisadores, editores e docentes de PPGs.

A PESQUISAS DE AUTOAVALIACAO INTERNAS REALIZADAS NO
AMBITO DOS SETORES

Entre os controles internos implementados pela Pro-reitoria de Pesquisa e Pos-
Graduagdo em conjunto com setores envolvidos no &mbito da reitoria e dos campi cabe
destacar os seguintes:

v Organizacéo, execuc¢do e acompanhamento do planejamento (PPA e LOA);
v Gestdo dos recursos humanos;

v' Gestdo financeira: coordenacdo dos processos de orgamento e
descentralizacdo de recursos; gestdo dos recursos de programas de apoio a
pesquisa e pos-graduacdo (PROAP, FINEP, DINTER, Pré-Equipamentos, Edital
bolsa técnico/Fundacao Araucaria);

v' Gestdo dos recursos de programas de apoio a pesquisa e pés-graduacao:
PROAP Institucional, Recursos Financeiros destinados ao financiamento de
pesquisadores vinculados a Grupos de Pesquisa com despesas correntes e de
capital;

v Gestdo de convénios com as agéncias de fomento em pesquisa;
v Gestdo do sistema de concessao de diarias e passagens — SCDP;
v' Sistematizacdo dos processos administrativos e normativas;

v" Acompanhamento, formalizacdo e fiscalizacdo da execucdo de acordos e
contratos;

v Producdo de indicadores da producdo cientifica dos docentes da UFFS;
v Gestdo da pagina/site da PROPEPG, no sitio da UFFS;

v Andlise de todas as propostas de stricto sensu antes de enviadas para a CAPES
e posteriormente para aprovacao institucional no CONSUNI;
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v Controle de todas as propostas submetidas para a CAPES e os relatorios de
Coleta de Dados que sdo enviados para a CAPES para avaliacdo dos programas,
através da Plataforma Sucupira;

v" Controle de bolsas de Demanda Social dos programas, bolsas de PNPD e
bolsas dos doutorados interinstitucionais pelo Sistema SAC CAPES;

v' Controle dos processos de matricula de alunos, rematricula e ajuste de
matricula, cadastros de disciplinas, abertura de turmas, cadastros de docentes,
alteracdes de situacdo de matriculas, atraves do Sistema de Gestdo de Pds (SGP);

v" Analise prévia para envio para aprovagdo de propostas de lato sensu e
relatorios de cursos antes de serem enviados para aprovacao na CPPGEC,;

v Conferéncia de editais de processo seletivo regular, isolado, de bolsa, de
credenciamento docente, antes de serem publicados;

v Gestdo dos processos de Certificacdo e/ou Diplomacéo da P6s-Graduacao;

v Controle dos processos de reconhecimento de diplomas estrangeiros através
da Plataforma Carolina Bori;

v' Gestdo do SISCNRM, da Comissdo Nacional de Residéncia Médica para
consulta de residentes e processos de credenciamento e recredenciamento de
programas de Residéncia Médica;

v Avaliacdo de mérito de projetos, através de avaliadores ad hoc internos e
externos a UFFS, para a distribuicdo dos recursos financeiros e bolsas para os
projetos de pesquisa;

v Controle da prestacdo de contas financeira (quando aplicavel) e dos resultados
obtidos nos projetos de pesquisa que foram institucionalizados com ou sem o
recebimento de recursos internos;

v Controle da producéo dos resultados dos programas de Iniciacdo Cientifica e
Tecnoldgica, através de relatdrio de atividades (na metade do periodo das bolsas)
e resultados finais;

v' Acompanhamento dos resultados da Iniciacdo Cientifica e Tecnologica,
através da exigéncia da apresentacdo na Jornada de Iniciacdo Cientifica da UFFS
(JIC) para avaliadores docentes da UFFS e pesquisadores do CNPq;

v Gestdo dos recursos internos e externos (provenientes de editais em parceria
com agéncias de fomento), através de editais especificos, regulados pela resolucéo
da pesquisa da UFFS;

v Controle da institucionalizacdo de projetos de pesquisa e inovacao;

v Controle da inclusdo de pesquisadores colaboradores, bem como de estudantes
voluntarios, em projetos de pesquisa institucionalizados;

v Controle da atualizagdo dos grupos de pesquisa, junto ao diretério do CNPq;

v" Acompanhamento das solicitaces de cadastro e regularizacdo dos projetos de
pesquisa dos docentes da UFFS junto ao SisGen;

v' Gestdo dos projetos de pesquisa institucionais junto as agéncias de fomento
externas (FINEP, Fundacdo Araucaria, entre outras);
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v Controle da participacdo do Comité Assessor de Pesquisa nas reunides e
atividades de gestdo da pesquisa;

v Controle dos projetos que utilizam em suas pesquisas seres humanos, animais
ou OGMs e de suas aprovacdes nos respectivos comités e comissoes.

PRINCIPAIS RISCOS E DESAFIOS
RISCOS:

v’ Baixa participacdo de docentes em editais de pesquisa institucionais e
externos, desestimulando a participacdo em pesquisa e producdo cientifica.

v' -Baixo indice de producdo cientifica dos docentes de pds-graduacéo,
impactando nas avalia¢des dos Programas de Pos-Graduacéo junto a CAPES.

v Falta de docentes para compor o quadro da P6s-Graduacdo provocada pelo
excesso de trabalho e fragilidade no fluxo institucional a fim de que priorize a
poOs-graduacdo também como uma necessidade para o provimento.

v Baixa oferta de concurso publico para novos servidores, sem reposicdo de
vagas em virtude de exoneracdo, licenca, afastamento etc., e sem novo quadro de
servidores para suprir demandas de pesquisa e pos-graduacao.

v Reducdo do financiamento a pesquisa em nivel nacional e institucional.

v" Desinteresse dos estudantes pelas atividades de pesquisa e desestimulo pela
auséncia de incentivo institucional e politicas nacionais.

DESAFIOS:

v Consolidar e manter condigdes estruturais, materiais e humanas para a
qualificacdo da producéo cientifica e tecnoldgica na UFFS;

v' Fortalecer acOes de gestdo da pesquisa nos campi, através do apoio e estimulo
aos coordenadores das CAPPGs (CoordenacBes Adjuntas de Pesquisa e POs-
Graduacao);

v Incentivar a participacdo de pesquisadores em editais externos para captacao
de recursos financeiros, por meio da participacdo institucional ou individual em
chamadas de agéncias de fomento;

v" Fortalecer os programas de apoio aos pesquisadores vinculados aos Programas
de Pos-Graduacdo (PPGs) da UFFS (Editais de Pesquisa);

v Consolidar o programa a Iniciacdo Cientifica e Tecnolégica através do apoio
institucional e da cooperagcdo com agéncias externas;

v Estimular a modalidade de Iniciagdo Cientifica e Tecnoldgica voluntaria, por
meio de editais especificos para a participacao nos projetos, criacdo de programas
de formag&o para os estudantes e do apoio a participagdo em eventos cientificos;

v Incentivar o trabalho cooperativo dos pesquisadores, tanto no que se refere a
pesquisa basica como a pesquisa aplicada, o qual se viabilizard por meio do apoio
a producado dos grupos de pesquisa;

v Estimular reunides dos grupos de pesquisa, bem como apoiar as reunides entre
0s grupos de pesquisa da UFFS e de outras instituigdes;
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v Implantar, consolidar e expandir as funcionalidades do sistema de gestdo dos
projetos de pesquisa na UFFS (Sistema SIGAA);

v Assegurar a divulgacdo dos conhecimentos produzidos na pesquisa no ambito
na nacional e internacional, através da participacdo em eventos e publicacdo dos
resultados em periodicos e livros;

v" Manter, ampliar incentivar e normatizar a distribuicdo do fomento interno dos
editais de pesquisa por meio de uso de Termo de outorga, entre outras
possibilidades previstas no ‘“Novo Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo”, regulamentado em 2018;

v Divulgar os resultados dos projetos de pesquisa da UFFS na comunidade
cientifica interna (intra e inter-campus) e comunidade regional, por meio da
realizacdo de eventos locais e itinerantes;

v Incentivar a divulgacdo e o contato direto com o pesquisador, de forma a
incentivar a participacdo em editais de pesquisa internos e externos, para acesso a
recursos e qualificagdo/consolidagéo das pesquisas;

v Incentivar a qualificacdo da producdo docente de pesquisadores vinculados a
grupos de pesquisa e programas de pds-graduacdo, por meio de monitoramento
dos indicadores, bem como apoio e incentivo permanente para publicacdes de
artigos como forma de entrega de resultados finais de projetos de pesquisa de
editais que receberam recursos financeiros.

v" Com o apoio da AGIITEC e DACC/PROPLAN, potencializar a formagéo de
pesquisadores por meio de parcerias, intercambios e acordos de cooperacdo com
outras instituicOes de ensino e de pesquisa, nacionais e estrangeiras;

v" Instituir modalidade de projeto de pesquisa “Projeto Internacional” para
contemplar/registrar 0s projetos desenvolvidos no ambito de cooperagOes
internacionais;

v' Com o apoio da AGIITEC, incentivar a internacionalizacdo da pesquisa
através de: colaboracGes cientificas com instituices no exterior; publicacdo de
artigos e livros em linguas estrangeiras (Inglés e Espanhol, prioritariamente);
estimular que as capacitaces docentes, em nivel de pds-doutorado sejam
realizadas no exterior; apoiar as coorientac@es de estudantes de pds-graduacao nas
instituicGes internacionais.

Para a Pos-Graduacdo da UFFS, algumas politicas institucionais revestem-se de
particular importancia para os proximos anos:

v Expandir a pos-graduacao, considerando as &reas prioritarias da institui¢do e
as demandas oriundas da regido de abrangéncia da UFFS, tanto na modalidade
lato sensu (especializacdo e residéncias medicas e multiprofissionais), quanto o
stricto sensu, particularmente os cursos de doutorado;

v' Apoiar a criagdo de programas de pds-graduacdo em areas estratégicas e
inovadoras;

v" Consolidar os programas de po6s-graduacdo (PPG) existentes, tendo como
meta a elevacdo da nota na avaliacdo quadrienal realizada pela CAPES;
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v’ Estimular e orientar os PPGs de nota 4 a submeterem propostas de doutorado
ao CTC/CAPES;

v' Introduzir uma sistematica de autoavaliagdo dos PPGs de acordo com os
Documentos de Area da CAPES e as politicas institucionais da UFFS;

v Consolidar o Férum de Coordenadores dos PPGs, tornando-o, cada vez, um
espaco de formacdo de gestores da pés-graduacdo e formulacdo de politicas e
acOes estratégicas;

v' Instituir uma instancia de assessoria estratégica junto a PROPEPG com o
proposito de acompanhar, avaliar e propor melhorias, composta por membros
internos e externos a UFFS que possuam experiéncia em pos-graduacdo e
lideranca académica;

v" Implementar politicas de capacitacdo docente em nivel de pds-doutorado,
primando o envio de docentes dos PPGs para os melhores centros de formagéo e
pesquisa no Brasil e no exterior;

v" Fortalecer e ampliar, em conjunto com outras instancias da UFFS (AGIITEC e
DACC/PROPLAN) os acordos de cooperacdo nacional e internacional com
instituigdes brasileiras e do exterior visando o intercambio de discentes e docentes
e a colaboracéo cientifica e tecnoldgica.

v" Fomentar a formacdo em lingua estrangeira em conjunto com a AGIITEC,
sobretudo para os discentes e docentes dos PPGs;

v Monitorar a produgdo cientifica e tecnoldgica dos discentes e docentes dos
PPGs semestralmente, considerando as exigéncias estabelecidas pelos
Documentos de Area da CAPES;

v' Fomentar a publicacdo da producdo académica dos PPGs em periédicos
nacionais e internacionais qualificados (A2, B1 e B2) e livros, de acordo com as
orientacdes dos Documentos de Area (qualis livro).

v" Ampliar a participacdo de professores visitantes, pés-doutorandos e jovens
pesquisadores nos PPGs.

EXISTENCIA DE AUTOAVALIACOES DO SETOR E QUADRO-RESUMO
APONTANDO AS FRAGILIDADES, AS POTENCIALIDADES, AS ACOES E
ESTRATEGIAS NA BUSCA DE MELHORIAS DENTRO DO SETOR

A PROPEPG realiza periodicamente autoavaliagbes com toda a equipe das
diretorias e divis@es, a fim de planejamento e avaliacdo das atividades e procura ajustar
fluxos, melhorar continuamente o atendimento aos interessados e & comunicagédo interna
e externa. Também houveram momentos de autoavaliacdo relativa as atividades da pos-
graduacdo, em reunides com o Forum de Cursos de Pés-Graduagdo dos campi; da
pesquisa em reunides com as CoordenacOes Adjuntas de Pesquisa e Pds-Graduacgéo
(CAPPGs) e Comité Assessor de Pesquisa (CAP); e administrativas/planejamento com
reunides com setores tais como PROPLAN (DORC, DCONT e DPLAN) e PROAD
(SUCL, SUGEP e SUADM). Estes momentos propiciaram encaminhamentos
importantes tais como:

v Desenvolvimento de regulamentacbes (INs e Resolugbes) aprovadas por
instancias
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competentes para assuntos tais como PROAP;

Uso de recursos e prestacdo de contas em editais de pesquisa por meio de termo
de outorga; reducdo da necessidade de contratacdo de fundacdo de apoio para
gestdo de recursos para bolsas da pesquisa e pds-graduacéo; entre outros.

v Melhoria dos editais de pesquisa e pds-graduacao, bem como ajustes de fluxos,
para reducéo

de burocracias e qualificacdo com foco no resultado;

v Implantacdo de comiss@es e incentivo para a autoavaliacdo dos cursos de pds-
graduacao;

v’ Estabelecimento de estratégias para a melhoria do conceito dos cursos de pés-
graduacdo stricto sensu, submissdo de propostas de doutorado e incentivo aos
grupos de trabalho para qualificacdo de novas propostas.

4.8.7 Pro-reitoria de Extensdo e Cultura

A Pro-reitoria de Extensdo e Cultura (PROEC) cabe a missdo de cooperar com a
construcdo e compartilhamento de conhecimento, por meio de agdes educacionais,
culturais, sociais e tecnoldgicas. Sua base de atuagdo é a integracdo entre UFFS e a
sociedade, contribuindo com o desenvolvimento regional.

A PROEC é um 6érgao executivo da UFFS, vinculado a Reitoria, responsavel pela
formulacdo, implementacdo, coordenacdo, supervisdo e avaliagdo das politicas de
Extensdo e de Cultura, tendo suas competéncias elencadas no Regimento Geral da
UFFS e no Regulamento de Extensdo e Cultura da UFFS.

EXECUCAO DAS POLITICAS INTERNAS

O ano de 2022 foi marcado pelo trabalho estratégico, com a finalidade precipua de
desenvolvimento e implementacdo de acGes de extensdo e de cultura por parte da
comunidade universitaria.

Para tanto, no que tange as politicas aplicaveis ao escopo da extensdo e da cultura,
tanto a viabilizagdo de editais ou mesmo de auxilio e suporte, incorreram
principalmente sobre o que consta na Politica de Extensdo, na Politica de Cultura, mas
também quanto as diretrizes institucionais para inser¢do da extensdo e da cultura nos
curriculos dos cursos da UFFS. Neste aspecto, a PROEC trabalhou dentro de sua rotina
e planejamento para a extensdo e a cultura como um todo, porém, de forma
relativamente pioneira, atuou frente aos primeiros movimentos institucionais para
cumprimento das Diretrizes para a Extensdo na Educagéo Superior Brasileira. Extenséo
e Cultura passaram a compor minimamente 10% da carga horaria dos cursos da UFFS,
conforme RESOLUCAO N° 93/CONSUNI/UFFS/2021. Para viabilizar isso, a PROEC
passou a colaborar em andlises de propostas de novos PPCs, e ja convergindo para
organizacéo interna capaz de abarcar com maior amplitude estas demandas.

Nesse primeiro momento, portanto, a PROEC acompanhou as ac¢des da Diretoria
de Organizagédo Pedagogica (DOP), da Pré-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD), junto
aos Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs), Colegiados e Coordenacdes de Cursos dos
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campi da UFFS, para implementacdo das diretrizes institucionais em seus Projetos
Pedagogicos de Curso (PPCs). A participacdo da PROEC permite o esclarecimento de
duvidas, aprimoramento de estratégias, didlogos entre cursos e campi, além da projecéo
de acbes frente ao novo sistema operacional das atividades académicas (Sistema
Integrado de Gestdo de Atividades Académicas - SIGAA), com previsdo de implantacéo
do modulo de Extensao (SIG Extensdo) para 2023. Atualmente, o trabalho inclui analise
de PPCs propostos, a respeito das diretrizes institucionais.

NOVAS ACOES EM PLANEJAMENTO E OU, STATUS DA EXECUCAO
CONFORME PREVISAO NO PDI

Essa parte da avaliacdo analisou o que foi previsto no PDI 2019-2023, nos objetivos
especificos das politicas vinculadas de extensdo e cultura, considerando o que esta
previsto nas metas, e optou por ndo entrar no detalhamento, o que dificultou a definicdo de
um diagndstico sobre o desenvolvimento institucional em relacéo a estas politicas.

“Objetivo especifico 1 — Fortalecer e expandir as agdes de Extensdo Universitaria”
(UFFS, PDI 2019-2023, p. 279).

Em 2022, a PROEC langou o seu edital anual de concesséo de bolsas académicas
(estudantis) para atender as acGes institucionalizadas em edital de fluxo continuo. Estas e
outras acdes da PROEC estdo disponibilizadas, de forma clara e completa, em seu
relatdrio anual 2022.

“Objetivo especifico 2 — Criar edital em conjunto com a Diretoria de Comunicacéo
com a finalidade de promover a integracdo da UFFS no meio escolar das regifes de sua
abrangéncia” (UFFS, PDI 2019-2023, P. 279).

O Edital conjunto ndo avangou. No entanto, houve promocéo e divulgacdo das acdes
de Extensdo e de Cultura ja existentes, em colaboragcdo com a Diretoria de Comunicagéo
Social (DCS). Com a DCS, é possivel ser pensada uma modalidade de integracdo mais
efetiva com as redes educacionais, para dirigir conteddo diretamente ao interesse das
escolas, como é o caso da divulgacdo de acdes de extensdo ofertadas a este segmento.
Divulgar cursos de preparacdo para o0 Enem pode fortalecer a relagdo com a comunidade
regional. A exemplo de outras instituicdes, cabe analisar também a possibilidade de
constituir uma ferramenta para cadastro de interessados em receber as informacdes sobre 0
que a UFFS oferece. A parceria PROEC-DCS foi iniciada em 2021 com acBes pontuais,
mas pode ser mais efetiva até 2023.

No desenvolvimento deste objetivo, a meta contempla acdo com formacao
continuada de professores, com abertura do Edital N° 289/GR/UFFS/2022. Avalia-se que
esta é uma pauta que requer discussdes mais abrangentes, incluindo PROGRAD e Férum
das Licenciaturas, por exemplo.

“Objetivo especifico 4 — Fortalecer as a¢des de incentivo a institucionalizacdo de
projetos de Extensdo e aumentar a eficiéncia da gestdo da Extensdo Universitaria por meio
da implementacéo de sistemas informatizados” (UFFS, PDI 2019-2023, p. 280).

Nos Relatorios Anuais de 2020, 2021 e 2022 da PROEC, é evidenciado o aumento
de agdes de extensdo e de cultura realizadas na UFFS, de um ano para o outro.
Comparativamente, o desenvolvimento de a¢des de Extensdo realizadas na UFFS nos
ultimos trés anos € positivo, com a institucionalizacdo de 77 Programas em 2020, 48 em
2021 e 63 em 2022; 118 Projetos em 2020, 186 em 2021 e 168 em 2022; 17 Cursos em
2020, 60 em 2021 e 29 em 2022; e 62 Eventos em 2020, 96 em 2021 e 121 em 2022.
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O alcance social das atividades de Extensdo e de Cultura desenvolvidas pela
UFFS é estimado pelo quantitativo de certificados emitidos pela PROEC para o ano.
Em 2022, a insercdo da Comunidade Académica da UFFS com a sociedade resultou em
um total de 26.384 certificacdes emitidas, das quais 2.024 por participacGes em acdes de
Cultura e 24.360 por participacdes em acdes nas demais Areas Tematicas.

Ainda ndo foi possivel atuar com o apoio de novo sistema informatizado para o
gerenciamento das acfes institucionalizadas na PROEC (moédulo SIG-Extensdo do
SIGAA). Contudo, tendo sido a implementacdo iniciada em outros modulos, o
conhecimento sobre o seu funcionamento proporcionou a previsdo de cenérios futuros,
em especial quanto a operacionalidade da gestdo e dos fluxos dos processos. Atingimos
parcialmente os objetivos fazendo mudancas nos fluxos e editais e procurando melhorar
a comunicacao com os interessados. O sistema PRISMA auxilia na institucionalizagdo
de propostas, mas o que efetivamente tem auxiliado junto aos procedimentos tem sido a
alteracdo (simplificacBes) promovida nos formularios de submissdo. Caminha-se no
sentido de trabalho futuro, em tempo adequado e sincronizado para trabalho interno de
modelagem daquilo que existe e é feito, para aquilo requerido no sistema a ser
implementado.

A divulgacédo das acdes extensionistas e culturais se deu por meio das redes sociais
da UFFS (no periodo em que elas estiveram ativas) e site institucional, bem como a
disponibilizacdo do Portal de Dados Abertos para consulta das ac@es institucionalizadas
junto @ PROEC, com a possibilidade de consulta personalizada, conforme interesse do
usuario. Cita-se, ainda, o relatério anual PROEC 2022 e uma publicacdo eletronica (e-
book) para divulgacédo das acOes de extensdo e cultura que comecgou a ser organizada em
2022 com previsao de publicacdo para abril de 2023.

“Objetivo especifico 5 — Apoiar e criar condi¢des para a implementacdo de projetos
de extensdo nos diversos campi” (UFFS, PDI 2019-2023, p. 280).

Em 2022, houve aumento da demanda por bolsas académicas para estudantes da
instituicdo atuarem em acOes extensionistas e culturais, que absorveu 98,98% dos
recursos destinados a esta finalidade, enquanto o remanescente de 1,02%, decorreu de
cancelamentos de bolsas sem novas indicacdes. A demanda refletiu 0 engajamento
académico no ano, quando comparado a 2020 e 2021, pois 0 empenho dos recursos é
proporcional ao aumento de estudantes bolsistas.

E, em plena analise, uma agdo importante e necessaria, porém, que requer novo
dimensionamento orcamentario, principalmente para atender a inser¢do da extensdo e da
cultura nos curriculos.

“Objetivo especifico 6 — Acompanhar e avaliar as atividades de Extensdo nos campi
em conjunto com a Coordenacdo Académica e o coordenador adjunto de Extensédo e
Cultura, através do Comité de Extensdo e Cultura e de reunides realizadas nos campi”
(UFFS, PDI 2019-2023, p. 280).

A PROEC se colocou e permaneceu a disposicdo para acolhimento das demandas
locais e regionais. Reunides foram realizadas, com o objetivo principal de dialogar com
diferentes setores e unidades, servindo inclusive como forma de estreitamento e
fortalecimento das relagdes com a PROEC. As agendas foram importantes para a PROEC,
uma vez que permitiram devolutivas sobre o andamento e principais dificuldades das
acOes extensionistas e culturais, bem como apresentacdo de sugestdes da comunidade
acerca dos fluxos institucionais e encaminhamentos para melhorias nos processos.
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Durante o Xl Semindrio de Ensino, Pesquisa e Extensdo (SEPE) da UFFS, a
PROEC participou da organizacéo e coordenacdo da | Mostra de Producdo Académica da
Universidade Federal da Fronteira SUL (I Mostra UFFS), juntamente com PROGRAD e
PROPEPG. A | Mostra UFFS foi realizada pelos campi Cerro Largo, Passo Fundo,
Erechim e Laranjeiras do Sul, com exposi¢Oes de trabalhos de ensino (ExpoGRAD),
pesquisa (ExpoPESQ), extensdo (ExpoEXT) e cultura (ExpoCULT). No total, foram 269
trabalhos apresentados nos campi promotores, e publicados nos Anais da | Mostra UFFS.

“Objetivo especifico 7 — Possibilitar a inclusdo de 10% do total de créditos
curriculares exigidos para a Graduacdo em programas e projetos de extensdo; a
implantacdo dos nucleos de estudos avancados (Ensino, Pesquisa e Extensdo) e a
realizacdo da Il COEPE com a temaética articulacdo entre Ensino, Pesquisa e Extensao”
(UFFS, PDI 2019-2023, p. 280).

Em 2022, os cursos de graduagdo da UFFS iniciaram 0 processo de revisdo e
reformulacdo dos PPC com vistas a atender ao disposto na RESOLUCAO N°
93/CONSUNI/UFFS/2021. A previsdo € que os PPCs reformulados sejam implementados
em 2023. Maiores detalhes estdo descritos no item 3.3.1.3.1.

“Objetivo especifico 8 — Promover a participagdo de professores e bolsistas
extensionistas como expositores, em eventos nacionais, estaduais e regionais de Extenséo,
como o SEURS, o CBEU, o Seminério de Ensino, Pesquisa e Extensdo (SEPE) e o
Encontro da Extensao da UFFS” (UFFS, PDI 2019-2023, p. 281).

O SEURS, um evento tradicional da Extensdo Universitaria na regido sul do pais,
¢ promovido anualmente pelo FORPROEX Sul. Em cada edicdo, uma Instituicdo de
Educacdo Superior (IES) fica responsavel por coordenar e promover o evento. Em 2022,
ano de sua 40? edicdo, o SEURS ficou sob a competéncia da UFFS, para organizacdo e
realizacdo por meio da PROEC. As atividades programadas foram realizadas em
formato remoto, via plataforma Cisco Webex Meetings, e transmissdo pelo canal
PROECTYV UFFS do YouTube.

Participaram do 40° SEURS vinte e seis IES, dialogando sobre o tema “O Estado
da Arte da Extensdo na Regido Sul do Brasil”, em mesas tematicas que abordaram
assuntos atuais e emergentes para a Extensdo Universitaria, tais como: a aproximacéo
de alunos de graduacdo com atividades cientificas, tecnoldgicas e de inovagdo; a
extensdo tecnoldgica; a economia criativa e Tecnologias sociais. Sobre as apresentacdes
dos trabalhos, cada IES selecionou até 15 artigos para apresentacdo oral no evento,
totalizando 300 trabalhos apresentados entre os dias 24 e 25 de novembro. Para a
realizacdo das atividades programadas, contamos com a colaboracdo de 24 mediadores,
9 bolsistas, 3 servidores da TI, intérpretes de libras para as mesas de trabalho, 1
estagiario e toda a equipe da PROEC.

Todas as atividades da programacdo do 40° SEURS estdo permanentemente
disponiveis no canal PROECTV UFFS do Youtube. Em um evento que contou com
1.318 participantes inscritos como ouvintes, foram apresentados os 15 trabalhos da
UFFS selecionados na Chamada Interna da PROEC.

“Objetivo especifico 9 - Organizar programas e projetos de Extensdo e linhas
prioritarias de extensdo a partir de editais da PROEC em conjunto com a PROGRAD,
PROPEPG e de discussdo com o Comité Assessor de Extenséo e com os coordenadores de
programas e projetos de extensao considerando as areas tematicas prioritarias identificadas
na COEPE” (UFFS, PDI 2019-2023, p. 281).
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Com relagdo a PROGRAD, essa € uma agdo a ser iniciada. Ainda tem vigor a sua
finalidade diante da atuacdo para constituir fomento e apoio para acfes de extensdo. A
andlise atual é que isso seja pensado e definido a partir da politica de fomento das a¢es e
atividades de extenséo.

Com relacdo a PROPEPG, foi publicado em parceria com ela e a AGIITEC: o
EDITAL N° 498/GR/UFFS/2021, com o objetivo de disponibilizar auxilio financeiro para
publicacdo de artigos em periodicos. Esse Edital continuou vigente em 2022, contudo, néo
houve demanda para esta acéo.

“Objetivo especifico 10 - Publicar e difundir material institucional representativo da
concepcao e experiéncia de Extensdo da UFFS” (UFFS, PDI 2019-2023, p. 281).

O relatorio anual PROEC 2022 apresenta o compilado de informagdes referentes a
extensdo e a cultura e esta disponivel no site da universidade. Além disso, uma publicagéo
eletronica (e-book) esta sendo organizada para divulgacao das acGes de extensdo e cultura
desenvolvidas no ano de 2022 com previsdo de publicacédo para abril de 2023.

“Objetivo especifico 12 - Instituir o Férum permanente de extensdo e cultura nos
campi” (UFFS, PDI 2019-2023, p. 281).

A PROEC avalia que tal acdo pode ser suprimida, diante da ja existéncia do Comité
Assessor de Extensdo e Cultura e das Coordenagfes Adjuntas dos campi. Além destes, da
estrutura e organizacdo que cada curso ird propor diante as diretrizes institucionais para
insercdo da extensdo e cultura nos curriculos.

“Objetivo especifico 13 - Publicar e difundir material institucional representativo da
concepgdo e experiéncia de Extensdo da UFFS” (UFFS, PDI 2019-2023, p. 282).

A divulgacdo das acOes de extensdo e de cultura sdo realizadas pela DCS no site e
nas redes sociais, mediante demanda. Até 2021, a PROEC tinha suas préprias redes sociais
(Instagram e Facebook), que melhorou bastante a comunicacéo e a difuséo das a¢oes entre
0s campi, no entanto, a DCS avaliou essas iniciativas das Prd-reitorias como acdes
isoladas sem engajamento, solicitando a excluséo das redes sociais para divulgacao apenas
no canal oficial da UFFS.

No que se refere ao catalogo da PROEC, as atualiza¢cdes foram realizadas das agdes
institucionalizadas até 2018. A partir dai, todas as acdes passaram a ser institucionalizadas
via Sistema Prisma, cuja ferramenta atualiza automaticamente o Portal de dados abertos,
com a possibilidade de personalizar a pesquisa, conforme interesse do usuario. E
importante salientar que, com a implantacdo do Sistema de Gestdo de Atividades
Académicas - SIGAA, todas as atividades de extensdo e de cultura terdo visibilidade e
estardo disponiveis para a comunidade académica. Desta forma, suprimindo a necessidade
de um catalogo.

Além disso, conforme ja mencionado em respostas anteriores, foi publicado o
Relatério Anual da PROEC 2022 e, em abril de 2023, sera lan¢ado o e-book para divulgar
acOes de extensdo e cultura. Destaca-se, ainda, que o 40° SEURS e a | Mostra UFES
tiveram anais publicados com resumos de diversas agbes de extensdo e cultura
desenvolvidas por docentes, servidores técnico-administrativos e estudantes da UFFS.

Por fim, a PROEC forneceu, em 2022, suporte para o corpo Editorial da Revista
Brasileira de Extensdo Universitaria (RBEU).

Sobre a criacdo de um Comité de Avaliacdo, previsto nas metas deste objetivo
especifico, ndo se vislumbra tal necessidade, dada a existéncia do Comité Assessor de
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Extenséo e Cultura. Mas, importa frisar que a PROEC conta com um banco de avaliadores
ad hoc cadastrado por intermédio do Edital de avaliadores ad hoc, publicado em 2022.

“Objetivo especifico 14 - Integrar os discentes que ingressam na UFFS na
comunidade universitaria e regional, criando um ambiente de cooperacdo entre 0sS
segmentos que compdem a Institui¢ao” (UFFS, PDI 2019-2023, p. 282).

A PROEC passou a compor a equipe que prepara as atividades de acolhimento dos
estudantes que ingressam na UFFS, cuja atribuicdo cabe a PROAE. Ainda ndo foi
desencadeada a insercdo de atividades de extensdo com a finalidade desta integracéo,
prevista no objetivo.

“Objetivo especifico 22 - Criar o Conselho Gestor de Incubadoras Sociais, empresas
juniores e demais formas de organizagdo que envolvam atividades extensionistas da
UFFS” (UFFS, PDI 2019-2023, p. 283).

A Politica de Extensdo e Cultura inclui as Incubadoras e Empresas Juniores. Com
relacdo a criacdo das Incubadoras, em Chapeco ja esta institucionalizada e, em Realeza a
prefeitura criou a incubadora e a UFFS sera parceira.

“Objetivo especifico 23 - Viabilizar meios de execucdo e divulgacdo das atividades
de extensdo da UFFS” (UFFS, PDI 2019-2023, p. 283).

Essa acdo foi desenvolvida e existe uma agenda entre a PROEC e a DCS para a
divulgacdo semanal de a¢Oes de extensao e cultura nos campi.

Acdo necessaria e demanda ser fortalecida pode contemplar o que foi previsto no
objetivo especifico 2. Ou seja, uma atuacdo mais consistente na divulgacdo da extensdo e
cultura na UFFS pode abracar um subplano com fins de fortalecer a relacdo com a
educacao basica.

Maiores informacbes sobre a divulgacdo das acdes de extensdo e cultura foram
descritas em respostas anteriores.

“Objetivo especifico 1 - Promover a¢Bes de reconhecimento da diversidade cultural
existente na comunidade académica e regional” (UFFS, PDI 2019-2023, p. 284).

A Diretoria de Arte e Cultura, junto com o Comité Gestor de Bibliotecas, promoveu
0 Concurso Cultural para Criacdo de Identidade Visual da Biblioteca Universitaria da
UFFS (Edital N° 155/GR/UFFS/2022): foram 25 propostas recebidas, e 2 finalistas
seguiram para voto popular, sendo que a vencedora recebeu 984 votos (resultado
publicado no Edital N° 939/GR/UFFS/2022).

Além disso, o Programa Cultura e Tradigdo da Fronteira Sul foi institucionalizado
com o propésito de receber acdes dos campi.

“Objetivo especifico 2 - Qualificar as agdes de extensdo e cultura e ampliar a
captacdo de recurso externo para o desenvolvimento de agdes de Extensdo e Cultura”
(UFFS, PDI 2019-2023, p. 284).

A qualificacdo para  gestdo de programas e projetos para o Edital N°
71/GR/UFFS/2022 foi realizada em reunido virtual com Coordenadores de Extensdo e
Cultura. Além disso, a avaliagdo das propostas é realizada por, no minimo, dois
avaliadores ad hoc, selecionados por meio de Edital, ou membros do Comité Assessor de
Extenséo e Cultura.
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“Objetivo especifico 3 - Fortalecer espagos para a difusdo da cultura na
Universidade e promover acles de incentivo e valorizag¢ao da diversidade cultural” (UFFS,
PDI 2019-2023, p. 284).

A abertura do 40° SEURS ocorreu no campus Erechim com apresentacdo do
Concerto Rock Sinfonico pela Orquestra de Camara do Alto Uruguai, evento transmitido
pelo PROEC TV no Youtube. Além disso, ao longo do evento foram realizados intervalos
culturais e apresentadas imagens de acOes institucionalizadas e desenvolvidas pela
comunidade universitaria.

“Objetivo especifico 4 - Desenvolver politicas de Graduagdo, Pesquisa, Extenséo e
Cultura que promovam acOes educativas culturais junto a comunidade académica e a
sociedade civil tendo como referéncia as diretrizes da COEPE, bem como a
implementacao de projetos permanentes e nlcleos de cultura na UFFS” (UFFS, PDI 2019-
2023, p. 284).

Edital dnico de concessdo de bolsas académicas, tanto para extensdo, quanto para
Cultura, otimizando seus instrumentos e consequentemente os procedimentos e processos
necessarios.

“Objetivo especifico 5 - Desenvolver a¢gdes que colaborem com a articulacdo da
producdo, difusdo e vivéncia cultural na UFFS, tendo em vista sua regionalidade e
localizacdo fronteirica, contemplando as diferentes linguagens artisticas/culturais e a
integracdo nacional e internacional” (UFFS, PDI 2019-2023, p. 284).

O Programa Cultura e Tradicdo da Fronteira Sul , citado no Objetivo 1, objetivou
articular a vivéncia cultural na UFFS, promovendo agdes como o apoio logistico,
veterinario e o registro da Cavalgada da Chama Criola 2022.

Foram desenvolvidas acfes de divulgacdo via Instagram, Facebook e Youtube dos
projetos de Cultura em parceria com 0s coordenadores dos programas e projetos, uma vez
gue a PROEC néo dispBe mais de rede social para suas divulgacoes.

“Objetivo especifico 6 - Priorizar apoio a projetos culturais que atendam a
diversidade da regido em parceria com entidades locais e regionais” (UFFS, PDI 2019-
2023, p. 284).

Essa acdo foi realizada através do programa Cultura e Tradicdo da Fronteira Sul,
como ja enunciado no Objetivo 1, fazendo a interlocugdo com o Grupo de Cavaleiros da
regido Sul do pais. A cavalgada para o transporte da Chama Crioula de Cangucu/RS até
Chapecd/SC para a entrega da chama a todas as entidades tradicionalistas da regido.
Também ocorreu a distribuicdo da 12 Chama Crioula Paranaense em Realeza/PR.

“Objetivo especifico 7 - Viabilizar as demandas especificas das acGes de cada
projeto pelo custeio dos projetos do Edital do Bolsa Cultura” (UFFS, PDI 2019-2023, p.
284).

A PROEC lancou edital de bolsas para atender as agdes institucionalizadas: foram
demandadas 35 bolsas da cultura, distribuidas em 12 ac¢des diferentes.

“Objetivo especifico 8 - Acompanhar e avaliar as atividades de cultura nos campi da
UFFS em conjunto com os representantes de Cultura e o Coordenador Adjunto de
Extensdo e Cultura, através do Comité de Extensdo e Cultura e de reunides realizadas nos
campi” (UFFS, PDI 2019-2023, p. 285).
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A Diretoria de Arte e Cultura participou de reunido via Webex com os coordenadores
adjuntos de extensdo e cultura dos campi para a organizacdo e 0 acompanhamento das
acOes realizadas. Porém, as visitas presenciais aos campi ndo foram realizadas.

“Objetivo especifico 9 - Estimular a submisséo e institucionalizacdo de projetos em
qualquer periodo do ano relacionados com a cultura através dos coordenadores adjuntos
de Extensdo e Cultura” (UFFS, PDI 2019-2023, p. 285).

Em 2022, foram 72 agOes de Cultura desenvolvidas pelas Unidades Administrativas
da UFFS (Campi e Reitoria) nas diferentes modalidades, conforme dados registrados no
Sistema PRISMA. S&o resultados que indicam o aumento de 12 acles realizadas em
comparacdo aos dados do ano anterior disponiveis no Relatério Anual PROEC 2021 e
envolveu: 97 docentes, 36 alunos bolsistas, 78 alunos voluntarios, 41 TAEs e 22
participantes externos.

“Objetivo especifico 10 - Promover a capacitacdo da equipe envolvida na gestdo das
atividades culturais da UFFS” (UFFS, PDI 2019-2023, p. 285).

Essa acdo ndo foi possivel de ser realizada.

“Objetivo especifico 11 - Publicizar as manifestagdes culturais existentes nos campi
da UFFS e difundir a diversidade cultural presente nos trés estados do Sul do Brasil”
(UFFS, PDI 2019-2023, p. 285).

Foram divulgadas as ac¢Oes culturais por meio dos canais do Youtube, Instagram e
Facebook, com a colaboracdo de coordenadores de programas e projetos.

A partir do encerramento das redes sociais da PROEC, a divulgacdo passou a ser
realizada pela DCS, pelos campi e pelos coordenadores de agdes. As divulgacbes
realizadas pela Pro-reitoria em 2022 foram realizadas no site institucional, com a
publicacdo do relatério anual ja citado anteriormente e esta prevista a publicacdo de um e-
book, em 2023, contendo acdes realizadas no ano anterior.

ACOES ESTRATEGICAS

De acordo com as Politicas Institucionais de Extensdo e de Cultura, e em
conformidade com as Diretrizes para a Extensdo na Educacdo Superior Brasileira, as
acOes de Extensdo e de Cultura podem ser desenvolvidas nas modalidades Programa,
Projeto, Curso, Evento e Prestacdo de Servico.

Em 2022, foram executadas 452 acBes de Extensdo Universitaria nas Unidades
Administrativas da UFFS (Campi e Reitoria), nas modalidades Programas, Projetos,
Cursos e Eventos, sendo 71 acbes em Cultura e 381 nas suas demais Areas Tematicas.
Dessas ultimas, 168 foram Projetos, dos quais 12 cadastrados como Prestacdo de
Servigos.

Comparativamente, o desenvolvimento de agdes de Extenséo realizadas na UFFS
nos ultimos trés anos é positivo, com execucdo de 77 Programas em 2020, 48 em 2021 e
63 em 2022; 118 Projetos em 2020, 186 em 2021 e 168 em 2022; 17 Cursos em 2020,
60 em 2021 e 29 em 2022; e 62 Eventos em 2020, 96 em 2021 e 121 em 2022.

Podem compor as equipes executoras das acdes de Extensdo e de Cultura da UFFS
seus estudantes, professores e técnicos administrativos em educacdo, além de integrantes
de sua comunidade regional (populacdo da mesorregido da Grande Fronteira do Mercosul
e entornos) e demais integrantes da sociedade. Em 2022, 2.548 pessoas dentre as
categorias de vinculagdo institucional participaram das equipes executoras de acoes de
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Extensdo Universitaria realizadas nas Unidades Administrativas (Campi e Reitoria) da
UFFS. S&o resultados positivos para o triénio, comparados aos dados de 2020 e de 2021.

InformagBes mais completas podem ser acessadas no relatério anual da PROEC
2022,

AVALIACAO DA CAPACIDADE DE EXECUCAO DAS ACOES
SUGERIDAS NO RELATORIO DA CPANO ANO ANTERIOR

Sugest6es do relatdrio anterior voltadas para a PROEC e areas afins:

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
Dimensdo 4 — Comunicacdo com a Sociedade

Divulgar p/ comunidade externa editais e processos seletivos
p/participacdo atividades extensdo e cultura.

o Melhorar a efetividade da comunicacdo e divulgacdo institucional
para a comunidade regional.

o Melhorar a efetividade da comunicacdo e divulgagdo para
participacdo da comunidade regional nas atividades de EXTENSAO e de
CULTURA.

o Melhorar a integragdo e cooperagdo entre a UFFS e o0s setores
publicos e privados

o Conexdes UFFS empresas.
o Conexdes UFFS comunidade.

Essas questdes vém sendo discutidas e trabalhadas internamente. A¢des como a
publicacdo dos relatorios anuais e do e-book sdo derivadas dessas discussoes.

Frisa-se a necessidade de retomadas das redes sociais da PROEC para facilitar a
divulgacdo de agdes de extenséo e cultura desenvolvidas pela UFFS.

PESQUISAS DE AUTOAVALIACAO INTERNAS REALIZADAS NO
AMBITO DOS SETORES

A Pro-reitoria de Extensdo e Cultura ndo realizou pesquisas de autoavaliacdo interna
no ambito dos outros setores em 2022, nem se utilizou de outras metodologias.

PRINCIPAIS RISCOS E DESAFIOS
Orgamento reduzido e comunica¢do com a comunidade académica e regional.
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EXISTENCIA DE AUTOAVALIACOES DO SETORE QUADRO-RESUMO
APONTANDO AS FRAGILIDADES, AS POTENCIALIDADES, AS ACOES E
ESTRATEGIAS NA BUSCA DE MELHORIAS DENTRO DO SETOR

A autoavaliacdo realizada pela PROEC acontece em forma de reunifes semanais
com todos os setores da PROEC, que se apresenta como uma ferramenta efetiva de
avaliacdo e autoavaliacdo dos processos. Assim que diagnosticado falhas ou problemas
com fluxos internos, procedimentos adotados ou normas regulamentadoras, promove-se a
discussdo acerca da pauta, e em seguida, os devidos encaminhamentos para ajuste da
necessidade apresentada, seja ela para a discusséo junto aos demais envolvidos, ou a
imediata correcdo, quando possivel. Os relatorios das reunides semanais sao enviados aos
servidores da PROEC e estdo arquivadas na respectiva secretaria.

4.8.8 Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis

A PROAE realizou, no decorrer do ano de 2022, diversas acbes voltadas a
Assisténcia Estudantil da UFFS.

EXECUCAO DA POLITICADAASSISTENCIA ESTUDANTIL

Dentre as acOes realizadas, mantivemos a oferta de auxilios socioecondmicos,
havendo um incremento no valor do auxilio-moradia, por meio de edital complementar,
visto que o valor dos auxilios ja havia sido publicado. Tal incremento se deu, tanto no
edital do auxilio socioecondémico, quando no edital APPIQ, este destinado
especificamente aos indigenas e quilombolas.

Destinamos, também, por meio de Portaria, subsidio & alimentagdo de estudantes
vulneraveis socioeconomicamente por conta da interrupcdo dos servicos do RU do
campus de Laranjeiras do Sul. Além do valor ofertado mensalmente, estes estudantes
receberam um beneficio complementar para arcar com refeicbes com custo mais
elevado, visto que o valor do RU ¢ subsidiado, na sua maioria, pelo custeio da
Universidade e PNAES.

Mantivemos a oferta dos auxilios ingresso, emergencial e também do auxilio
incluséo digital na modalidade internet, proveniente, ainda, das demandas da pandemia.

Ofertamos auxilio especifico aos estudantes do PRONERA, por meio de edital
préprio, podendo assim, atender as suas demandas especificas em relacdo ao
deslocamento de suas cidades de origem até o municipio sede de seu campus.

Por meio de projeto especifico, obtivemos recurso financeiro da SNPIR, o qual foi
destinado, por meio de edital proprio, a estudantes do curso de Alternancia do campus
Erechim, a fim de garantir a permanéncia deste publico, em grande parte composto por
indigenas, a manterem-se nas atividades previstas em periodo de oferta de aulas
concentradas.

Inserimos mais 65 estudantes no Programa Bolsa Permanéncia do MEC,
programa que estava suspenso desde 2019.

Foram muitas acOes realizadas, mas destacamos, principalmente, as acoes
relacionadas a salde de nossos estudantes.
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Mantivemos a bolsa salde, destinada a estudantes monitores no auxilio de
atividades voltadas a saide mental. Retomamos o incentivo a participacdo de nossos
estudantes em eventos esportivos por meio da manutengdo de convénios com as
Federacdes do trés estados da Regido Sul, bem como por meio de auxilio financeiro
custeando inscri¢Ges, alimentacdo e alojamento nos municipios onde representaram a
UFFS.

Acdo relevante na area da saude, marca-se pela volta da realiza¢do do JUFFS. Por
meio dos jogos universitarios, além do envolvimento de estudantes e servidores, a
Instituicdo adquiriu considerdvel quantidade de material esportivo 0s quais serdo
destinados aos campi a fim de manter o fomento a pratica de esportes, bem como
propiciando atividades de lazer nos campi.

Quadro 36 — Status da execuc¢ao das a¢des conforme previsdo no PD12019-2023

Obijetivos especificos Metas Coordenadores Situacdo

Meta 1 — Discutir a Iniciado
viabilizagdo, até
dezembro de 2022, da
captacdo de recursos para

Obijetivo especifico 3 —
Definir politica de acesso e
permanéncia do PROHAITI,

as politicas de PROAE
PIN e outros programas de e
A permanéncia de
acesso e permanéncia de .
estudantes  estrangeiros
estudantes na UFFS. S
em situacdo de

vulnerabilidade social.

Meta 1 — Realizar Implantado
fiscalizacdo mensal (uma (vista fisica ou
vistoria/monitoramento lacompanhamento
por més) da atuagdo das de relatérios
empresas  que prestam PROAE mensais de cada
Servigo nos restaurantes campus)
universitarios de forma a
garantir 0 pleno
funcionamento com
qualidade.

Meta 2 — Ter no Iniciado (em

Acompanhar e monitorar o|Produtos utilizados nas pandemia as

funcionamento dos RUs, de|refeicdes servidas nos aquisicoes da AF

forma a manter qualidade na|restaurantes da UFFS estavam suspensas.

oferta da alimentagio aos|Serem  oriundos  da PROAE As chamadas|

estudantes. agricultura familiar, publicas voltaram a
viabilizando os RUs ser realizadas em
como uma ferramenta de 2023.1)

apoio ao desenvolvimento
local regional até 2023.

Meta 3 — Ofertar Implantado
duas (2) atividades (campanha  Dicas
(cursos, oficinas, do RU com
campanhas) por ano (até PROAE publicizacéo de
2023) sobre educacdo contedidos
alimentar e nutricional mensalmente)
por meio do RU,
envolvendo,
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continuamente, a oferta
de alimentos de qualidade
higiénico-sanitaria e
nutricional associados a
informacdes sobre eles.

Meta 4 -
Viabilizar, continuamente,
a oferta de duas refeicBes
diarias (almoco e jantar)
de segunda a sexta-feira
nos RUs com alimentacéo
de qualidade, com valor
acessivel.

PROAE

Implantado

Obijetivo especifico 5 —
Conceder auxilios
socioecondmicos aos estudantes
de Graduagéo.

Meta 1 — Ofertar,
continuamente,  auxilios
socioeconémicos para
100% dos estudantes de
Graduagéo que se
encontram em
vulnerabilidade
socioecondmica (IVS até
1320).

PROAE

Implantado
até VS 1000

Meta 2 — Ampliar,
até 2023, o pagamento do
auxilio-moradia para 12
meses.

PROAE

Implantado

Meta 3 — Ofertar,
continuamente, dois (2)
bolsistas monitores por
SAE e realizar, no
minimo, uma Q
atividade mensal de
orientacdo referente aos
auxilios aos estudantes
nos campi da UFFS.

PROAE

Implantado

Meta 4 — Lancar,
continuamente, um edital
anual para cada programa
de concessdo de auxilio
financeiro a estudantes.

PROAE

Implantado

Meta 5 — Realizar,
continuamente, campanha
semestral de divulgacdo
dos programas de auxilios
socioecondmicos a
comunidade académica da
UFFS

PROAE

Implantado

Meta 6 — Cadastrar
e homologar mensalmente
e de forma continua 100%
dos estudantes publico-
alvo do Programa Bolsa
Permanéncia do MEC, em
conformidade com as

PROAE

Implantado
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orientagGes do Ministério.

Objetivo especifico 6 —
Incentivar 0s estudantes a
participar de  competicGes
esportivas da UFFS e de outras
instituicdes.

Meta 1 — Realizar
uma atividade
fisica/esportiva efou de
promogdo a saude por
més com os estudantes de
graduacdo nos campi da
UFFS por meio do
programa de auxilios
especificos e eventos de
formacdo da comunidade
discente — continua

PROAE

Implantado

Meta 2 — Realizar,
a partir de 2020, uma
edicdo dos Jogos
Universitarios por ano na
UFFS, em novo formato,
organizado pelos
estudantes.

PROAE

Implantado

Meta 3 — Apoiar, a
partir de 2018, a
participagdo de 200
discentes da UFFS em
eventos esportivos
municipais, regionais,
estaduais e federais nas
modalidades individuais e
coletivas, por meio de
auxilio  financeiro e
pagamento de anuidades
as federacdes desportivas
em Santa Catarina, Rio
Grande do Sul e Parana.

PROAE

Implantado

Meta 4 -
Implementar uma edicéo
dos Jogos Cooperativos a
partir de 2020.

PROAE

N&o iniciado

Obijetivo especifico 7 —
Elaborar e implementar a
Politica de Assisténcia
Estudantil.

Meta 1 -
Encaminhar, até marco de
2019, ao CONSUNI, uma
minuta para aprovacao.

PROAE

Iniciada
Avaliacdo da
Politica da
IAssisténcia
Estudantil

Objetivo especifico 8 —
Criar mecanismo de avaliacéo e
acompanhamento das ac¢des do
PNAES na UFFS.

Meta 1 — Elaborar,
até dezembro de 2019,
dez (10) indicadores para
avaliacédo e
acompanhamento das
acOes realizadas pela
PROAE e pelos SAES
atualmente.

PROAE

Em
andamento

Objetivo especifico 10 —
Estruturar as equipes técnicas
da PROAE e SAEs.

Meta 2 — Incluir na
equipe da PROAE, até
junho de 2019, um
profissional da érea da

PROAE

Em
andamento

Psicologo

foi incluido, aindal
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Pedagogia, um de falta o profissional
Psicologia e um de prética de pratical
desportiva. desportiva e
pedagogo
Meta 3 — Incluir, Em
até junho de 2020, no andamento
minimo  um  servidor Incluido na
adicional no SAE de cada PROAE um
campi, com  atencdo istente em
especial a inclusdo de PROAE :\Scsilr;inistra 5% em
servidores das areas de b022 ¢
Servico Social, '
Pedagogia, Psicologia e
assistente em
Administraco.
Meta 2 - Implantado
Participar, continuamente,
Obijetivo especifico 11 — de 100% das reunides do PROAE
Participar em  féruns e FONAPRACE.
COMISSOEs de dgbate ,da Meta 3 - N&o iniciado
assistencia gstudantll a myel Participar, continuamente,
nacional, regional e localizacéo. de 100% das reunides da PROAE
Comisséo de Modelos GT
Matriz PNAES.
Meta 1 - Implantado
Desenvolver um projeto
de salde integrando acGes PROAE
Objetivo especifico 13 —|de promog&o de satde nos
Desenvolver ~ Programa  de|campi.
Promogdo a Salde dos
estudantes Meta 2 — Criar um Implantado
grupo de apoio de saude PROAE
mental do estudante em
cada campus.
Meta 1 — Elaborar Em
um estudo quali-quanti landamento
por ano sobre o PROAE
desempenho do Programa
de Auxilios
Socioecondmicos.
Obijetivo especifico 14 —
Realizar anualmente 0 Meta 2 — Realizar Em
Seminario da Politica de|uma pesquisa de PROAE andamento
Assisténcia  Estudantil  da|avaliacdo de impacto da
UFFS. Politica de AE da UFFS.
Meta 3 — Realizar Em
um estudo sobre fatores andamento
determinantes da PROAE
evasdo/retencdo dos
estudantes da UFFS.
Objetivo especifico 15 —| ~ Meta 1 - Implantado
Aprimorar o processo  de|Revisar/aprimorar  a PROAE
analise socioecondmica. metodologia de analise
socioecondmica da
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Politica de AE até 2023.
Meta 1 — Adquirir, Implantado

Objetivo especifico 16 —|no  minimo, cinco (5)

Aprimorar as a¢des de inclusdo|notebooks novos  por PROAE
digital na UFFS. campus para empréstimos
aos estudantes.
_ i Implantado

Objetivo especifico 17 — uma m'\:tgtélﬁolol ia ;:a(:

Promover acoes de Plano gla p de PROAE (IN N
acompanhamento pedagdgico. 1/PROAE/UFFS/20
Acompanhamento 20)

Obijetivo especifico 18 — Meta 1 — Construir Em
Desenvolver o Programa de|uma quadra poliesportiva PROAE andamento
Esporte e Lazer. nos campi.

Meta 1 - Em

Objetivo especifico 19 —|Desenvolver novo método andamento
Aprimorar a metodologia de|de controle (mais seguro e PROAE
acesso ao RU. eficaz) de acesso de

usuarios ao RU.
Meta 1 — Realizar Néo
pesquisa de avaliacdo do PROAE realizado

Objetivo especifico 20 — mcIJdeéoU atual  praticado
Desenvolver estudos sobre a|P€'0 Y
politica do RU. Meta 2 _ N&o

Promover um  debate PROAE realizado
sobre a politica do RU.

Fonte: PROAE/UFFS, 2022

RISCOS RELACIONADOS A ASSISTENCIA ESTUDANTIL

N&o acolher todos estudantes que solicitam apoio pedagdgico nos campi com o
atual quadro de servidores lotados nos SAEs;

Né&o realizar atendimento de apoio pedagdgico por falta de pedagogos e técnicos
em Assuntos Educacionais;

Comprometer 0 acesso de estudantes aos auxilios por conta de conferéncias
manuais;

Comprometer a prestacdo de servicos de alimentacdo aos RUs e cantinas por
conta de questdes contratuais e orcamentarias.

DESAFIOS RELACIONADOS A ASSISTENCIA ESTUDANTIL

Acolher estudantes nos mais diferentes servicos que este necessitar, com vista
sempre em reduzir a evasao;

Atender a demanda dos estudantes em relagdo aos auxilios socioeconémicos com
0 atual orgcamento, com foco nos estudantes em alta vulnerabilidade socioecondmica,
indigenas, imigrantes e estudantes dos cursos em regime de Alternancia,;

Melhorar a comunicacéo entre a Assisténcia Estudantil e os estudantes;
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Otimizar o Sistema de Analises Socioecondmica da Assisténcia Estudantil
minimizando as conferéncias manuais bem como a margem de erro na efetivacdo dos
pagamentos.
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5 ACOES DA CPA E DA ADMINISTRACAO COM
BASE NA ANALISE DOS RESULTADOS DA
AUTOAVALIACAO 2022

Este ano as recomendagOes foram resumidas a partir da avaliagcdo realizada no
capitulo anterior e as a¢fes foram elencadas em funcao das notas atribuidas as respostas
do questionario geral de 2022.

N&o € intuito deste relatdrio, a inclusdo das sugestdes dadas diretamente no PDI
e sim que a gestdo, juntamente aos seus setores, possam avaliar a importancia e a
viabilidade das acgdes sugeridas para montar seus proprios planos e estratégias,
integrando agdes que contemplem mais de uma solicitacdo da comunidade académica.

1. PLANEJAMENTO E AUTOAVALIACAO
Média geral obtida para o eixo Planejamento e autoavaliacdo: 3,6

DIMENSAO: Planejamento e Avaliacio

Campus Acdes / necessidades
CERRO LARGO Necessidade de ajustar os instrumentos que avalie 0 campus.
PASSO FUNDO O NAC recomenda que sejam realizadas devolutivas individuais e em grupos para dialogar,

sobre 0s pontos negativos e positivos identificados. Sugere-se ainda, que estes momentos
tenham como foco a busca de alternativas para sanar as deficiéncias percebidas e a
valorizacao das préaticas pedagdgicas exitosas.

PASSO FUNDO Deficiéncia na divulgacdo dos resultados obtidos no processo de Autoavaliagdo — torna -se
relevante reforcar a ambiéncia de didlogo entre a comunidade regional com objetivo de
promover um maior engajamento;

PASSO FUNDO Necessidade de refletir e repensar a forma de sensibilizagdo da comunidade universitaria e
regional para aumentar a participacdo nas autoavaliacOes realizadas;

PASSO FUNDO Autoavaliacdo: os docentes solicitam uma divulgacdo individualizada dos resultados para
melhorar o planejamento das a¢des que dizem respeito as suas atividades.

PASSO FUNDO Organizacdo de encontro presencial para apresentar os resultados da autoavaliagdo,
potencializando as discussdes e encaminhamentos com a comunidade regional.

PASSO FUNDO Implantagdo de um sistema que contribua na sistematizacdo dos dados e na devolutiva a
todos os participantes.

PROPEPG oduzir uma sistematica de autoavaliagdo dos PPGs de acordo com os Documentos de
Area da CAPES e as politicas institucionais da UFFS;

LARANJEIRAS DO SUL Maior envolvimento da gestdo da instituicdo e do campus nos processos de autoavaliacéo,
tanto do ponto de vistas pessoal como financeiro;

LARANJEIRAS DO SUL Garantir orcamento para aquisi¢cdo/ operacionalizacdo de softwares adequados na aplicacéo
dos questiondrios e para acdes de divulgacdo visando o fortalecimento de uma politica
institucional de autoavaliago;

LARANJEIRAS DO SUL Garantir orgcamento para aquisi¢cdo/ operacionalizacdo de softwares adequados na aplicacao
dos questionarios e para acdes de divulgacdo visando o fortalecimento de uma politica
institucional de autoavaliacéo;

LARANJEIRAS DO SUL Garantir orcamento para aquisi¢cdo/ operacionalizacdo de softwares adequados na aplicagédo
dos questionarios e para acdes de divulgacdo visando o fortalecimento de uma politica
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LARANJEIRAS DO SUL

LARANJEIRAS DO SUL

LARANJEIRAS DO SUL

CHAPECO

CHAPECO

CHAPECO

CHAPECO

CHAPECO

REALEZA

REALEZA

CHAPECO

institucional de autoavaliagdo;

Realizar por meio da CPA, NAC’s e Cursos, acdes de aproximagdo do processo de
autoavaliacdo com a comunidade académica, possibilitando maior retorno, visibilidade dos
resultados da autoavaliacdo e melhorias que precisam ser implementadas.

Institucionalizar a autoavaliacdo dos egressos periddicas, dos cursos de graduagdo e pos-
graduacdo;

Os cursos instituirem autoavaliagOes especificas dos cursos, realizadas com os discentes,
docentes e egresso, tanto qualitativas como quantitativas.

O desconhecimento dos impactos das avaliacBes anteriores na rotina da universidade, bem
como o desconhecimento de que as avaliag@es institucionais indicassem o ndo cumprimento
de preceitos democraticos.

Falta de conhecimento dos processos de autoavaliacdes realizados em anos anteriores €
também manifestou desconhecimento de acBes de melhorias realizadas a partir de
sugestdes/fragilidades apontadas em outras autoavaliacdes.

Necessidade de ampla divulgagdo do instrumento de autoavaliagdo e que sejam
consideradas as sugestdes discentes nos processos de qualificacdo da universidade.

Houve critica ao bloco de questdes que ndo abre possibilidade para “meio termo” ou “em
partes” forcando respostas que levam a uma totalidade incompativel com a realidade

Criticas as possibilidades de resposta constantes na pergunta, destacando que deveria ter
opcOes intermedidrias como: “as vezes”, “eventualmente” e “parcialmente”.

Critica a presenga frequente da palavra “inovador” no questionario

A necessidade da equipe do NAC-RE ter maior envolvimento com estudantes e servidores
técnicos, promovendo reunides para explicitar o papel da CPA e os resultados dos processos
de autoavaliacdo institucional. Nas atividades publicas de retorno as comunidade académica
e regional, a presenca e participacdo de estudantes e servidores técnicos, tem sido muito
baixa. N80 menos importante é aumentar os conceitos obtidos entre os docentes,
comunidade regional e egressos.

Dar maior visibilidade ao sistema de controle de producdo de Material Didatico, ou, no
préximo formulario de autoavaliagdo, deixar mais explicito do que se trata... do Moodle
Académico, do repositorio institucional, entre outras coisas.

Desconhecimento, por parte de egressos, deste instrumento durante a estada na UFFS e a
sugestdo de que quanto mais limpo e conciso for o instrumento, melhor para divulgar as
informacdes.
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2. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Média geral obtida para o eixo Desenvolvimento Institucional: 3,7

Este eixo inclui as dimensfes de Responsabilidade Social — Misséo e PDI
DIMENSAO:

Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Campus
LARANJEIRAS DO SUL

LARANJEIRAS DO SUL

LARANJEIRAS DO SUL

CHAPECO
REALEZA

Campus
LARANJEIRAS DO SUL
LARANJEIRAS DO SUL

Acdes / necessidades

Fortalecer os GT’s que estdo estudando a possibilidade de criacdo de novos cursos,
alinhados aos objetivos do PDI (2019-2023) de ampliar o nimero de cursos de Graduacao
nos campi;

Viabilizar condices institucionais para a continuidade dos cursos em regime de alternancia
(Interdisciplinar em Educacdo no Campo: Ciéncias Humanas e Sociais — Licenciatura),
considerando que este curso trabalha com parcerias, principalmente municipais, para ofertar
de novas turmas.

Planejar a¢des institucionais (gerais) e nos campi de consolidagdo dos cursos de graduacéo e
pos-graduacao, considerando os indices de ingresso e evasao.

Pouca divulgagdo dos documentos norteadores da UFFS

E necessario construir um momento, sobretudo com estudantes e servidores técnicos, para
apresentar o PDI da UFFS a eles e mostrar as diferentes questdes que o PDI trata e orienta
nas atividades fins e meio no funcionamento da Universidade. A participacdo de docentes e
coordenadores de cursos é importante, por serem eles que possuem didlogos mais frequentes
com os estudantes e servidores técnicos

Responsabilidade Social da Instituicao

Acdes / necessidades
Realizar um Edital especifico para proposta de projetos de responsabilidade social.

Ter um canal da instituicdo direto para recolhimento e estudo das demandas da sociedade;
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3. POLITICAS ACADEMICAS
Média geral obtida para o eixo Politicas Académicas: 3,8

Este eixo inclui as dimensGes de Politicas para Ensino, Pesquisa e Extensdo —
Comunicacdo com a Sociedade — Politica de atendimento aos Discentes.

EIXO: Comunicacdo com a Sociedade

Campus Acdes / necessidades

PASSO FUNDO Relevante reforcar a ambiéncia de dialogo entre a comunidade regional com objetivo de
promover um maior engajamento na participacdo dos processos de autoavaliagéo;

PASSO FUNDO Melhorar as estratégias de divulgacdo das informacBes de cunho académico para toda a
comunidade regional.

Editora Necessidade de deixar mais visivel o catalogo da Editora UFFS

PROPEPG Divulgar os resultados dos projetos de pesquisa da UFFS na comunidade cientifica

interna (intra e inter-campus) e comunidade regional, por meio da realizacdo de eventos
locais e itinerantes;

PROEC Necessidade de retomadas das redes sociais da PROEC para facilitar a divulgacdo de agdes
de extensdo e cultura desenvolvidas pela UFFS

PROPEPG Com o apoio da AGIITEC, incentivar a internacionalizacdo da pesquisa através de:
colaborag@es cientificas com instituicdes no exterior; publicacdo de artigos e livros em
linguas estrangeiras (Inglés e Espanhol, prioritariamente);

LARANJEIRAS DO SUL Desenvolver um plano estratégico para melhorar a comunicacdo da UFFS com os publicos
interno e externo, investindo e incentivando uma comunicacdo mais efetiva por meio das
redes sociais;

PASSO FUNDO Maior divulgacdo dos meios de gestdo da universidade, conselhos existentes e elucidagéo
sobre o que cada 6rgdo é responsavel, visando ampliar a participacdo discente nesses locais,
inclusive da pdés-graduacdo latu sensu, representada pelas Residéncias Médica e
Multiprofissional.

CHAPECO Necessidade de divulgagao “dos resultados” da universidade nas redes sociais.

CHAPECO Necessidade de aproximar a universidade da comunidade: seja com projetos para a
comunidade ou do setor produtivo

Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

Campus Acdes / necessidades

PASSO FUNDO Descontentamento de alguns estudantes em relacdo aos Componentes Curriculares (CCRS)
de Dominio Comum e a carga horaria dos CCRs de Dominio Comum;

CERRO LARGO Mudanca de turno para o curso de Administracéo;

PASSO FUNDO Valorizagdo do desenvolvimento e da cultura local e regional nas atividades de ensino,

pesquisa, extensdo e cultura;

PASSO FUNDO Necessidade de ampliar as oportunidades e melhorar a divulgacdo das informaces (editais),
para participagdo em projetos de ensino, pesquisa, extensdo e cultura.

PROPEPG Estimulo financeiro para subsidiar despesas com produgdo cientifica, participacdo em
programas de p6s-graduacao

PROPEPG Fortalecer agdes de gestdo da pesquisa nos campi, através do apoio e estimulo aos
coordenadores das CAPPGs (Coordenagdes Adjuntas de Pesquisa e P0s-Graduacao);
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PROPEPG

PROPEPG

PROPEPG

PASSO FUNDO

PASSO FUNDO

PROPEPG

LARANJEIRAS DO SUL

LARANJEIRAS DO SUL

LARANJEIRAS DO SUL

LARANJEIRAS DO SUL

LARANJEIRAS DO SUL

LARANJEIRAS DO SUL

LARANJEIRAS DO SUL

LARANJEIRAS DO SUL

LARANJEIRAS DO SUL

CHAPECO

CHAPECO
CHAPECO

REALEZA

Expandir a pds-graduacdo, considerando as areas prioritarias da instituicdo e as
demandas oriundas da regido de abrangéncia da UFFS, tanto na modalidade lato sensu
(especializagao e residéncias médicas e multiprofissionais), quanto o stricto sensu,
particularmente os cursos de doutorado;

Estimular e orientar os PPGs de nota 4 a submeterem propostas de doutorado ao
CTC/CAPES;

Instituir uma instancia de assessoria estratégica junto a PROPEPG com o proposito de
acompanhar, avaliar e propor melhorias, composta por membros internos e externos a
UFFS que possuam experiéncia em pds-graduacdo e lideranca académica;

Falta de sincronia entre algumas aulas praticas e tedricas; atraso, ndo cumprimento do
plano de ensino; falta de devolutiva das avaliagdes; Avaliacbes muito extensas, que
concentram muitos contetdos;

A avaliacdo pratica deveria ser seguida de uma devolutiva individual a cada aluno; falta
de didatica de alguns professores; contetidos desatualizados com bibliografia antiga.

Ampliar a participacdo de professores visitantes, po6s-doutorandos e jovens
pesquisadores nos PPGs

Rever a exigéncia de documentos para efetivacdo da matricula, com o proposito de
simplificar o processo de matricula;

Avaliar a efetividade da divisdo das vagas ofertadas por modalidade/acdes afirmativas nos
processos seletivos da UFFS de ingressantes de graduagéo.

Estudar e viabilizar outros processos de seletivos para o ingresso dos estudantes, visando
atingir a populacéo da regido dos campi;

Viabilizar parcerias entre as institui¢des publicas e privadas para efetivacdo de projetos e
acOes colaborativas e multicéntricas, de ensino, pesquisa e extensdo, bem como
oportunidade de estagios.

Tracar metas de aproximagéo com as universidades que tém cursos similares aos ofertados
pela UFFS, para troca de experiéncias, principalmente relacionadas aos indices de baixo
ingresso e evasao.

Viabilizar e ampliar o processo de internacionalizagdo da UFFS, com parcerias
internacionais e incentivo da mobilidade académica.

Definir uma politica integrada de cursos afins, com a existéncia de uma base comum dos
cursos da UFFS, que auxilie na redugdo efetiva da retencdo e a evasdo, bem como
possibilite a interdisciplinaridade dos cursos de graduacéo da UFFS;

A partir dos dados de matricula e evasdo, 0s cursos e gestores trabalharem em acdes para
aumentar o indice de ingresso e diminuir o indice de evasao.

Planejar acfes que visem aproximar os discentes da realidade profissional e do mercado de
trabalho, com exposi¢des dos indices de empregabilidade.

Necessidade de mais atividades de cultura.

Sobre a politica de internacionalizagdo, os docentes apresentaram sugestdes sobre incentivar,
o0 aprendizado de inglés por parte de alunos e professores. Além disso, houve manifestacdo
sobre a dificuldade de firmar convénio com universidades estrangeiras. Por fim, alguns
comentarios sobre a necessidade de ampliar os recursos para pesquisa, extensdo e auxilio
para publicacdes e participagdo em eventos cientificos.

Falta de acervo para letras espanhol e historia;

Problemas acusticos nos prédios das aulas e desconforto nos setores de atendimento aos
discentes, por falta de espaco adequado;

Construcdo de uma politica institucional e de campus para fazer conhecer a Politica
Institucional e as politicas para a Internacionalizacdo; a necessidade de dar maior atencéo
dos gestores da UFFS para as acfes de estimulo e difusdo da producdo académica,
sobretudo entre os docentes.
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CHAPECO

CERRO LARGO

Campus

Assisténcia estudantil

IAssisténcia estudantil

Assisténcia estudantil

PASSO FUNDO
PASSO FUNDO

CHAPECO

PASSO FUNDO

PROPEPG

PROPEPG

LARANJEIRAS DO SUL

CHAPECO

CHAPECO

Assisténcia Estudantil

O numero de bolsas de pesquisa e extensdo € muito pequeno e o valor € insuficiente ja que
sdo impedidos de ter vinculo empregaticio;

Comprometimento das pesquisas nas areas experimentais devido a vedacdo do uso de
defensivos agricolas por parte da Instituigdo;

Politica de Atendimento aos Discentes

Acdes / necessidades

Acolher estudantes nos mais diferentes servicos que este necessitar, com vista sempre
em reduzir a evaso;

Atender a demanda dos estudantes em relagdo aos auxilios socioeconémicos com o atual
orcamento, com foco nos estudantes em alta vulnerabilidade socioecondmica, indigenas,
imigrantes e estudantes dos cursos em regime de Alternancia;

Otimizar o Sistema de Andlises Socioecondmica da Assisténcia Estudantil minimizando
as conferéncias manuais bem como a margem de erro na efetivagdo dos pagamentos.

Falta de apoio psicolégico no Campus para os estudantes

Ampliacdo dos espacos de escuta, bem como qualificando as intervengdes em relacdo as
situacdes conflituosas entre académicos e professores

Melhorar os valores das bolsas de auxilio a permanéncia;

Sobre a disponibilidade de moradia estudantil, apesar de instituida no campus, por meio do
Diretorio Académico Rudah Jorge (DARJ), necessita de acdes direcionadas para ampliagéo,
visando atender um nimero maior de académicos.

Fortalecer e ampliar, em conjunto com outras instancias da UFFS (AGIITEC e
DACC/PROPLAN) os acordos de cooperagdo nacional e internacional com instituicdes
brasileiras e do exterior visando o intercAmbio de discentes e docentes e a colaboracgéo
cientifica e tecnoldgica.

Fomentar a formacdo em lingua estrangeira em conjunto com a AGIITEC, sobretudo
para os discentes e docentes dos PPGs;

Propiciar eventos gerais envolvendo os cursos de todos os campi por areas afins, que
possibilitem a interacdo e troca de experiéncias e conhecimentos interdisciplinares;

Ofertar um nimero maior de bolsas de Iniciacdo Cientifica aos académicos da Graduacao e
Pés-Graduacdo, por meio da formalizagdo projetos de ensino, extensao e pesquisa.

Melhorias no transporte coletivo para a universidade.

Melhorar a comunicagdo entre a Assisténcia Estudantil e os estudantes;
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4. POLITICAS DE GESTAO
Média geral obtida para o eixo Politicas de gestdo: 4,0

Este eixo inclui as dimensdes de Politicas de pessoal — Organizacdo e Gestdo da
Instituicdo — Sustentabilidade Financeira

EIXO: Organizacao e Gestdo da Instituicdo

Campus Acdes / necessidades

Assisténcia estudantil Comprometimento da prestacdo de servigos de alimentacdo aos RUs e cantinas por conta
de questdes contratuais

CHAPECO Alguns respondentes frisaram que as decisdes, tanto da reitoria quanto em relacdo ao curso,
deveriam considerar as sugestfes dos estudantes.

CHAPECO Por referenciar a gestdo dos 6rgdos colegiados, foi apontado como déficit institucional a
falta de respeito as decisdes colegiadas e a auséncia desta op¢do na questdo

PROAD Desafio vai além de capacitar os agentes de almoxarifado, patriménio e manutencdo, pois
envolve a estrutura organizacional onde os mesmos estdo inseridos, a qual minimamente
necessita oferecer condicfes para o adequado desenvolvimento das atribui¢fes da gestéo

patrimonial.

PROAD Implantagdo do mddulo SIPAC-Patriménio, novo sistema para a gestéo patrimonial dos bens
permanentes.

PROAD Superintendéncia de Compras e LicitagOes pretende em acdes futuras continuar a aprimorar

e qualificar a etapa do planejamento das demandas encaminhadas pelas Unidades
Requisitantes,

Diretoria de comunicacdoReestruturacdo e a reconciliagdo da Diretoria de Comunicacdo Social enquanto setor
social estratégico - necessidade de renovacéo de diversas normativas do setor

PROPEPG Instituir modalidade de projeto de pesquisa “Projeto Internacional” para
contemplar/registrar os projetos desenvolvidos no &mbito de cooperaces internacionais;

PROPEPG Implantar, consolidar e expandir as funcionalidades do sistema de gestdo dos projetos de
pesquisa na UFFS (Sistema SIGAA);

LARANJEIRAS DO SUL Criagdo de politica institucional alinhado com a Lei de Inovagdo, bem como o
estabelecimento de parcerias internacionais e interinstitucionais.

LARANJEIRAS DO SUL Definicao de estratégias de integracao dos servidores da UFFS de todos os campi, que vise 0
conhecimento dos servidores das realidades dos campi, bem como tracar metas conjuntas
para melhoria dos servigos de atendimentos e ensino.

LARANJEIRAS DO SUL Analisar os processos e procedimentos da UFFS com objetivo de simplificar os fluxos.

Politicas de Pessoal

Campus Acdes / necessidades
CERRO LARGO Necessidade de apoio técnico por parte da UFFS
/Assisténcia estudantil Falta de pedagogos e técnicos em assuntos educacionais para atender as demandas,

principalmente ligadas a evaséo.

CHAPECO Auséncia de capacitacBes internas para conhecimento do funcionamento e melhor
operacionalizacdo das ferramentas institucionais de gestdo.

CHAPECO Falta de técnicos como impeditivo para execucdo plena das politicas de gestdo e bom
funcionamento dos campi

LARANJEIRAS DO SUL Criacdo de um programa institucional continuo de formagéo de servidores, tendo como
foco o aprimoramento das atividades internas (uso de programas institucionais e
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metodologias de ensino) e demandas externas (inovacéo, transferéncia de conhecimentos e
tecnologias, entre outras).

PASSO FUNDO Investimento na formag&o docente na area de direitos humanos.

PROPEPG Estimular a busca por titulagdo de doutorado ou pés-doutorado

PROPEPG Diminuicdo de carga hordria na graduacdo e em atividades académicas que ndo tenham
relacdo com a pés-graduacao

PROPEPG Investir em servidores técnicos direcionados aos PPGs

PROPEPG Com o apoio da AGIITEC e DACC/PROPLAN, potencializar a formagdo de

pesquisadores por meio de parcerias, intercambios e acordos de cooperag¢do com outras
instituicGes de ensino e de pesquisa, nacionais e estrangeiras;

LARANJEIRAS DO SUL Definicédo de uma politica de gestdo de pessoas com estratégias e agdes de acolhimento €
ambientacgdo do servidor; qualidade de vida no trabalho; plano de capacitacfes e formacéo,
bem como estudos de definicdo de atribui¢des dos cargos de chefia/funcdo grativificada
exercidas por docentes e técnicos.

EIXO: Sustentabilidade Financeira

Campus Acdes / necessidades

Assisténcia estudantil Comprometimento da prestagdo de servigos de alimentacdo aos RUs e cantinas por conta
de questdes orcamentarias

Agiitec Necessidade de Fundacdo de Apoio prépria para gerir recursos de projetos liga dos a
internacionalizacdo e acordos de parceria.

LARANJEIRAS DO SUL Analise do or¢amento, da divisdo de recursos e gastos de forma participativa, para tragar
metas de divisdo de recursos por areas prioritarias, visando melhorar a qualidade e
efetividade do ensino e servigos, bem estabelecer medias de reducéo de gastos.

REALEZA Ndo menos importante é fazer conhecer entre os respondentes docentes e servidores
técnicos, os complexos processos de gestdo financeira da UFFS, pois, somente quem integra
0 Conselho Universitario, do Conselho do Campus ou do Conselho Curador possuem um
bom entendimento da gestéo financeira institucional.

PROEC Orgamento reduzido para a¢Oes de extensdo e cultura.

PROPEPG Incentivar a participacdo de pesquisadores em editais externos para captacéo de recursos
financeiros, por meio da participagdo institucional ou individual em chamadas de
agéncias de fomento;
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5. INFRAESTRUTURA FISICA
Média geral obtida para o eixo Infraestrutura Fisica: 4,4

EIXO: Infraestrutura Fisica

Campus Acdes / necessidades identificadas

CERRO LARGO Necessidade de melhoria do acervo da biblioteca;

CERRO LARGO Ampliar o quantitativo de armérios guarda-volumes;

CERRO LARGO Dificuldades tecnolégicas (oscilagdo do sinal de internet)

CERRO LARGO Instabilidade da internet que prejudica a qualidade do ensino, instabilidade do sistema
Moodle;

PASSO FUNDO Instabilidade da internet;

LARANJEIRAS DO SUL Desenvolver estratégias para incentivar e formalizar a utilizagdo do espaco fisico da
universidade (salas de aula, laboratorios, areas de convivéncia e areas experimentais), o qual
pode ser utilizado para realizar atividades com a comunidade externa, por exemplo,
atividades de pesquisa, extenséo, ensino, recreativas e de prestacdo de servigos, entre outras.

CHAPECO Falta de infraestrutura nos campi e mencdo a uma falha no questionamento, pois ndo faz
alusdo ao numero de servidores técnicos, uma vez que a infraestrutura por si s6 ndo atende
as demandas

CHAPECO Falta de cobertura nos blocos, falta de lugares de convivéncia dos servidores, falta de
fomento a espacos de cultura, jardinagem, &reas de intera¢do e descanso.

CERRO LARGO Servico de impressdo;

CERRO LARGO Mais espagos para salas de estudos;

CERRO LARGO Distribuicdo de notebooks;

Assuntos Estudantis Conferéncia manual de documentacdo que prejudica acesso aos auxilios;

Audin Auséncia de recursos informatizados, tecnolégicos, de integracao de sistemas e financeiros.

CHAPECO Ruido proveniente das pessoas que estdo na cantina, jogando truco e ping-pong, e de
eventos com musica ou som alto nos prédios de sala de aula

PASSO FUNDO Ampliar a disponibilidade e integracdo do setor de Tecnologia da Informacdo (TI) as
demandas do campus

CERRO LARGO Ampliag8o dos espacos da Cantina e Biblioteca

PASSO FUNDO Melhorar o espago fisico da biblioteca, com salas para estudo, circunstancia que seréa
solucionada com a mudanca para o novo edificio da Biblioteca;

CERRO LARGO Melhorias na qualidade da limpeza;

CHAPECO Os docentes consideram importante pensar no conforto térmico das salas dos blocos A e B,

sugestoes de manutengdo periddica preventiva para os aparelhos data show, sugestdo uma
manutencéo preventiva mais frequente das impressoras do bloco dos professores

CHAPECO Necessidade de melhoria dos sanitarios masculinos do bloco dos professores. Reclamagdes
acerca dos sanitérios e bebedouros do Bloco B

CHAPECO Conforto térmico também é comprometido, pois ha relatos de salas de aulas em que o sol da|
tarde deixa o ambiente extremamente quente

REALEZA E necessario construir uma ag&o visando dar visibilidade ao Plano de atualizagio do acervo
das bibliotecas.

CHAPECO Necessidade de cobertura no caminho que interliga os blocos de aula até o Restaurante
Universitério e até os pontos de énibus
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Este Relatorio foi resultado das analises realizadas pela comunidade académica da
UFFS, por meio dos Nucleos de Avaliagdo e dos setores administrativos e pedagdgicos
da universidade. Essas analises basearam — se, em esséncia, na aplicacdo do instrumento
de autoavaliagdo institucional e na consolidagdo de informacbes efetivadas
sistematicamente no ambito das responsabilidades setoriais que estruturam a
universidade. Trata-se, portanto, considerando a complexidade de uma universidade
multicampi, de um processo gradual e coletivo, visando a melhoria dos processos
institucionais e participativos envolvendo toda a sua comunidade.

A avaliacdo institucional tem como referéncia os principios e diretrizes fixadas
pela Lei n.° 10.861, de 14 de abril de 2004, da Secretaria de Educagdo Superior —
Sesu/MEC que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior no Brasil
(SINAES). Com isso, 0s processos avaliativos na UFFS tém por objetivo criar e
consolidar uma cultura de autoavaliacdo, a partir da analise detalhada das condicdes do
ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestdo, tendo em vista subsidiar 0s processos de
planejamento interno e avaliacfes externas, assim como contribuir para a tomada de
decisdo coletiva mais qualificada sobre a instituicéo.

Todos os campi da universidade tém representantes e estrutura fisica local, o que
proporciona participacdo ativa nos processos avaliativos e efetividade na coleta de
informacBes para a elaboracdo desse documento. Contudo, sdo muitos os desafios a
serem superados para que se consolidar uma cultura de autoavaliagdo institucional,
sobretudo formativa e participativa, orientada aos processos de melhoria continua.

A melhoria dos processos avaliativos passa, em primeiro lugar, pela sensibilizacdo
da comunidade académica bem como de toda a equipe de gestores sobre a importancia
dos processos de autoavaliacdo institucional. Em 2022, ocorreram diversificados
momentos de sensibilizacdo em que a CPA assumiu o protagonismo para dialogar com a
reitoria, pré-reitorias, gestores de campus e demais setores diretivos e pedagogicos da
instituicao.

Com isso, a UFFS vem consolidando-se como instituicdo que prioriza 0S
mecanismos de autoavaliacdo institucional para orientar a propria tomada de decisdo.
Os resultados obtidos e aqui consolidados permitiram observar muitas oportunidades de
melhoria dos processos de gestdo e avancos que poderdo ser implementados também
nos processos pedagogicos.

Quanto mais integrados estdo 0s processos avaliativos aos sistemas de
planejamento e execucdo da universidade, maior serd o ganho institucional e melhores
serdo os fluxos, processos, resultados relativos ao ensino, pesquisa e extensao, além do
melhor uso dos recursos econdmicos, humanos e de infraestrutura. Nesse contexto, o
trabalho conduzido e coordenado pela CPA e pelos Nucleos Avaliativos estabelecidos
nos campi da instituicdo cumprem papel decisivo e relevante, tanto na estratégia, no
acompanhamento e proposicao de agBes para a melhoria continua da instituicéo.
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Apéndice 1 - Conceitos AvaliacOes de cada questdo pelas
diferentes categorias de respondentes

Questdo Comunidade Egresso Estudante Professor Técnico Total
(ab) Autoavaliacdo Institucional 424 442 424 471 469 446
(ae) Os Resultados e Relatdrios de Autoavaliacdo 275 272 277 303 279 281
(ba) A missdo, os objetivos, as metas e os valores da UFFS 3,62 4,02 354 443 409 3,04
(bb) Sobre o0 Ensino no Plano de Desenvohimento Institucional (P DI} 2,55 217 371 3,55 3,00
(be) Sobre a Pesquisa, Cultura e Social no Plano de Desenvolvimento Institucional (FDI) 479 4 67 425 417 4,47
(ca) As Acbes Académico-administrativas da Graduacdo 4,65 4,55 417 4,46
(cc) As Acbes Académico-administrativas da Pos-Graduacao 4,50 443 377 4,23
(ce) As acbes Académico-administrativas de Extensdo e Pesquisa 3,59 351 416 3,75
(cf) As AcBes de Estimulo e Difus8o para a Producio Académica 3,43 3,43
(cg) A Politica Institucional 3,63 3,09 3,12 299 321
(ch) A Poltica para a Internacionalizacdo 2,24 1,68 2,59 217
(cj) A Comunicacdo Institucional 428 4,67 455 3,90 414 431
(ck) A Politica de Atendimento aos Estudantes 4,41 431 4,57 4,43
(cl) As Politicas Institucionais e Agbes de Estimulo 4,29 4,30 321 3,92
(dc) A Poltica de Capacitagdo e Formacio Continuada 440 387 414
(de) Os Processos de Gestdo Institucional (Gestdo e Orgdos Colegiados) 4,56 4,44 432 4,44 429 441
(df) O Sistema de Controle de Produg&o e Distribuic&o de Material Didatico 411 401 270 3,61
(dh) Sustentabilidade Financeira 1,87 277 232
(ea) As Instalac@es Administrativas 423 408 416
(eb) As Salas de Aula 4,55 4,26 4,08 4,30
(ec) Os Auditbrios 4,39 4,79 471 4,36 447 455
(ed) As salas de professores 4,39 439
(ee) Os espacos para atendimento aos Estudantes 477 468 443 4,63
(ef) Os espacos de convivencia e de alimentacdo 441 429 438 413 406 4,25
(eg) Os Laboratarios 4,67 4 65 4,35 4,56
(ei) As Bibliotecas 4,36 4,63 474 4,50 458 4586
(&) O Plano de Atualizac8o do Acenvo das Bibliotecas 433 386 4,09
(ek) As Salas de Informatica 470 475 4,46 4,64
(el) As InstalagBes Sanitdrias 4,46 4,72 4,47 457 447 454
(eg) Os recursos de Tecnologias de Informac&o e Comunicacdo 3,69 4.21 378 342 404 3,83

Fonte: Pesquisa realizada pela CPA da UFFS, 2022
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Apéndice 2 - Questbes com notas altas nas avaliagcdes sobre os
Eixos e Dimensoes

10 Questdes com as maiores avaliagdes

(e asSyazas infamaco [ &
(e} 05 espacos para sendimenco s Esuiorees [ -
]
(e OsLsvoraévior N - 55
At . -5
(eh As raacBes Sotios [ ¢ 5
[be} Scbr e a Pesquizy Culturs ¢ Sociai no P eno de Deservovimento Inzzuconsl [IIENENENEGEGEGEEEEEE - <7
(a) Auroavsiacio instrucone [ ¢ <5
{cd AsAches Acackmcoasmnsraves ca Gacux o [ :::
(cK) APoltica de mendimento 205 Estudances [N -.+3
430 435 450 445 450 455 <.60 455

Fonte: Pesquisa realizada pela CPA da UFFS, 2022
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Apéndice 3 - Questdes com notas intermediarias nas avaliacbes
sobre os Eixos e Dimensoes

10 Questdes com avaliacdo intermediaria

(ba) A miss3o, 0s objetivos, as metas e os valores da UFFS

S
2

(&) O Plano de Atualizagdo do Acervo das Bibliotecas

(dc) A Poltica deCapactagdo e Formagdo Continuada

e
-
o

(ed) As Instalagies Administrativas

=
[
=

(cc) As Agdes Académico-ad ministrativas da Pos-Graduagdo

K=
[
i

(ef) Os espagos de conviveéncia e de alimentagdo

=
i

(eb) As Salzs de Aula

S
&

(i) A Comunicacdo Institucional

-
[
fey

(ed) As salas de professores

Ko
[
w

(de) Os Processos de Gesto Institucional (Gestdo e Org3os Colkegiados)

S
=
=

o
=4
[=]

3,80

w
]
=
2
t
i
=

-
15
S
[
=
g
&

4,50

Fonte: Pesquisa realizada pela CPA da UFFS, 2022
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Apéndice 4 - Questdes com notas baixas nas avaliacdes sobre 0s
Eixos e Dimensoes

10 Questdes com as menores avaliages

(ch AsPofticas Initucionas eAcses de Estimule [N :-:

{eq) Os recursos de Tecnologias de Informacgo e Comunicacge [N :co
(ce) Asaches Académico-administra vas de ExtensZo e Pesquiz [ : 5
{dff) O Sistema de Controle de Producio e Disribuicso deMateral Didatico [ -
|cf) AsAcies de Estimulo e Difusdo para aProducdo Académica _ 343
(ca APoitica instruciore! | 5!
(Bb) Sobre o Ensino na Plana de Desevoivimento Instieucionsl (P [ :
(=) 0=Resutados e Reiztarios de Anoavalizczo [
{dh) Sustertabilidade Finsnceira [ (2
{ch) A Poiitica paraa Internacionalizac3o [N 7

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

450
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Apéndice 5 - Avaliacdo realizada pela Area Administrativa
composta por: (PROAD / PROGESP / PROPLAN / PROAE /
PROEC / PROGRAD / PROPEPG / AGIITEC / ASSITEC/

AUDIN /DCS/GR/PI/PF/SELAB/SEO/SETI)

Bloco Questéo Técnico

@) I_’Ian_ejamento e Avaliagdo o - 48
Institucional (ab) Autoavaliacéo Institucional '
@) Elan_ejamento e Avaliagéo B o 29
Institucional (ae) Os Resultados e Relatérios de Autoavaliacdo '

) - (be)_ Sol_)re a Pesquisa, Cultura e Social no Plano de Desenvolvimento 43
(b) Desenvolvimento Institucional Institucional (PDI) !
(b) Desenvolvimento Institucional (ba) A misséo, os objetivos, as metas e os valores da UFFS 39
(b) Desenvolvimento Institucional (bb) Sobre o Ensino no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 3,6
(c) Politicas Académicas (cj) A Comunicagdo Institucional 4,1
(c) Politicas Académicas (cg) A Politica Institucional 2,8
(d) Politicas de Gestdo (de) Os Processos de Gest#o Institucional (Gestdo e Orgaos Colegiados) 4,3
(d) Politicas de Gestdo (dc) A Politica de Capacitacao e Formagédo Continuada 3,9
(d) Politicas de Gestdo (dh) Sustentabilidade Financeira 3,0
(e) Infraestrutura (ei) As Bibliotecas 4,9
() Infraestrutura (ec) Os Auditorios 4.8
(e) Infraestrutura (el) As InstalagGes Sanitarias 4,5
(e) Infraestrutura (ef) Os espacos de convivéncia e de alimentagéo 4.4
(e) Infraestrutura (ea) As Instalagdes Administrativas 43
(e) Infraestrutura (eq) Os recursos de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo 4,1
(e) Infraestrutura (ej) O Plano de Atualizagdo do Acervo das Bibliotecas 3,6

Fonte: Pesquisa realizada pela CPA da UFFS, 2022
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Apéndice 6 - realizada por pessoas que preferiram néo se
identificar (Prefiro ndo Informar)

Questéo Comunidade Professor Técnico Total
(cf) As Agdes de Estimulo e Difuséo para a Producéo Académica 5,0 5,0
(cl) As Politicas Institucionais e A¢des de Estimulo 5,0 5,0
(ee) Os espacos para atendimento aos Estudantes 5,0 5,0
(ab) Autoavaliagéo Institucional 5,0 5,0 4.8 49
(el) As Instalacoes Sanitarias 5,0 5,0 4.8 4.9
(de) Os Processos de Gestdo Institucional (Gestdo e Orgéos Colegiados) 5,0 4.2 45 45
(ae) Os Resultados e Relatorios de Autoavaliagdo 5,0 5,0 34 4,5
(ca) As Acdes Académico-administrativas da Graduagéo 45 45
(ck) A Politica de Atendimento aos Estudantes 4,5 4,5
(ej) O Plano de Atualizagio do Acervo das Bibliotecas 3,8 5,0 44
(ei) As Bibliotecas 5,0 3,0 5,0 43
(ef) Os espagos de convivéncia e de alimentagéo 5,0 3,0 5,0 43
(ce) As agdes Académico-administrativas de Extensdo e Pesquisa 4,0 4,0
(ec) Os Auditérios 4,0 3,0 4,6 39
(cj) A Comunicacéo Institucional 5,0 2,0 45 3,8
(ed) As salas de professores 3,8 3,8
(ea) As Instalagcdes Administrativas 2,3 4,6 &
(eg) Os Laboratorios 35 35
(ek) As Salas de Informética 35 35
(eq) Os recursos de Tecnologias de Informacdo e Comunicagao 3.8 2,0 4,5 34
(dc) A Politica de Capacitacéo e Formagao Continuada 25 4,2 34
(bb) Sobre o Ensino no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 3,0 34 32
(dh) Sustentabilidade Financeira 35 3,0 3,2
(ba) A misséo, os objetivos, as metas e os valores da UFFS 25 3,8 31
(eb) As Salas de Aula 3,0 3,0
(be) Pesquisa, Cultura e Social no Plano de Desenvolvimento 05 45 25

Institucional (PDI) ' ' '
(cc) As Acdes Académico-administrativas da P6s-Graduagao 25 2,5
(ch) A Politica para a Internacionalizagéo 25 25
- (df) O Sistema de Controle de Produgdo e Distribuicdo de Material 25 25

Didatico ’ !
(cg) A Politica Institucional 1,0 3,2 2,1

Fonte: Pesquisa realizada pela CPA da UFFS, 2022
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Apéndice 7 - Avaliagéo realizada pelo Campus Cerro Largo (CCL)

(ei]) As Bibliotecas

49

(ec) Os Auditorios

4.9

(ed) As salas de professores

4.8

(ek) As Salas de Infermatica
(ef) Os espagos de convivéncia e de alimentagio

48

e ——— X1

(ca) As AgBes Académico-administrativas da Graduagdo 4,8
(el) As Instalagfes Sanitarias 4,8
(ee) Os espagos para atendimento aos Estudantes 4,7
(ea) As Instalagbes Administrativas 4,7
(eg) Os Laboratdrios 4,7
(dc) A Politica de Capacitagio e Formagio Continuada 4,7
(ck) A Politica de Atendimento aos Estudantes 4,7
(cc) As AgBes Académico-administrativas da Pos-Graduagio 4,7
(de) Os Processos de Gest#o Institucional (Gestio e Orgéos Colegiados) 4,7
(be) Sobre a Pesquisa, Cultura e Social no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 47
[cj) A Comunicagdo Institucional 4,7
(2]} O Plano de Atualiza¢io do Acervo das Bibliotecas 4,6
(eq) Os recursos de Tecnologias de Informagio e Comunicag e 4,6
(eb) As Salas de Aula 4,5
(ab) Autoavaliagdo Institucional 4,5
(df) O Sistema de Controle de Produg3o e Distribuicdo de Material Didatico 44
(cl) As Politicas Institucionais e Agbes de Estimulo 4,3
(ba) A missdo, os objetivos, as metas e os valores da UFFS 43
(cg) A Politica Institucional 4,1
(cf) As AcBes de Estimulo e Difusdo para a Produgdo Académica 4,0
(ce) As agBes Académico-administrativas de Extensdo e Pesquisa 4,0
[bb) Sobre o Ensino no Plano de Desenvolvimento Institucienal (PDI) 3.5
(ae) Os Resultados e Relatdrios de Autoavaliagdo 3,1
(ch) A Politica para a Internacionalizag3o 2,7
(dh) sustentabilidade Financeira 2,5
- L0 2,0 3,0 4,0 50 6,0
Fonte: Pesquisa realizada pela CPA da UFFS, 2022
Questédo Comunidade Egresso  Estudante Professor Tecnic Total
(ec) Os Auditdrios 5) 4,8 49 4,7 49 4,9
(ei) As Bibliotecas 5 4.8 4,9 4.8 4,9 49
(el) As Instalaces Sanitarias 5) 5,0 4.8 5,0 44 48
(ca) As Agdes Académico-administrativas da Graduagao 5,0 4.8 4,7 4.8
(ef) Os espacos de convivéncia e de alimentagdo 5) 5,0 4,6 4,6 4,7 48
(ek) As Salas de Informaética 4.8 4.8 4,7 4.8
(ed) As salas de professores 4.8 4.8
(cj) A Comunicacéo Institucional 5 5,0 4,9 4.4 4,3 4,7
(be) Pesquisa, Cultura e Social no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) Sy G w8 e a7
(de) Os Processos de Gestéo Institucional (Gestéo e
Orgéos Colegiados) 5 49 44 4T 46 4T
(cc) As Agoes Académico-administrativas da Pds- 50 47 45 47
Graduagio ’ ' ! ’
(ck) A Politica de Atendimento aos Estudantes 4.8 4,6 4.8 4,7
(dc) A Politica de Capacitagdo e Formagédo Continuada 4.8 4,5 4,7
(eg) Os Laboratérios 4.8 4,6 4.8 4,7
(ea) As Instalagdes Administrativas 4,6 47 47
(ee) Os espacos para atendimento aos Estudantes 4,7 4,6 49 4,7
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(eq) Os recursos de Tecnologias de Informagao e
Comunicagao

(ej) O Plano de Atualizagio do Acervo das Bibliotecas
(ab) Autoavaliagdo Institucional BI5
(eb) As Salas de Aula

(df) O Sistema de Controle de Produgéo e Distribuicédo de
Material Didatico

(ba) A misséo, os objetivos, as metas e os valores da 42
UFFS '

(cl) As Politicas Institucionais e A¢oes de Estimulo
(cg) A Politica Institucional

(ce) As acdes Académico-administrativas de Extensdo e
Pesquisa

(cf) As Agdes de Estimulo e Difusao para a Produgéo
Académica

(bb) Sobre o Ensino no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI)

(ae) Os Resultados e Relatorios de Autoavaliagdo 2,2
(ch) A Politica para a Internacionalizagdo

(dh) Sustentabilidade Financeira

4,9

5,0
4,6

4,8

4,7

4,6
4,5

4,0

3,6

35
24

4,6

4,5
4,5

48

3,7

4,5
3.8

3,7

2,8

33
2,2

4,0

48
48
44

3,6

4,6

3,8
39

42

4,0

4,1

39
3,6
2,1

44

4,5
4.8

4,6

4,1

3,6

2,6

2,9

4,6

4,6
4,5
45

44

43

43
4,1

4,0

4,0

3,5

31

2,7
2,5

Fonte: Pesquisa realizada pela CPA da UFFS, 2022
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Apéndice 8 - Avaliacéo realizada pelo Campus Chapect6 (CCH)

{ee) Os espagos para atendimento aos Estudantes 4,6
(eg) Os Laboratdrios 4,6
(ei) As Bibliotecas 4,6
(ec) Os Auditdrios 4,6
(ck) A Politica de Atendimento aos Estudantes 4,5
(ek) As Salas de Informatica 4,5
(ca) As Acdes Académico-administrativas da Graduagio 4,5
(be) Sobre a Pesquisa, Cultura e Social no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 4,5
(2j) O Plano de Atualizagdo do Acervo das Bibliotecas 44
(ab) Autoavaliacdo Institucional 44
{el) As InstalagBes Sanitarias 44
{eb) As Salas de Aula 42
(de) Os Processos de Gestéo Institucional {Gestio e Orgéos Colegiados) 4,2
(ef) Os espacos de convivéncia e de alimentacio I 4,2
(ed) As salas de professores 4,1
(ea) As Instalagbes Administrativas 4,1
(cj} A Comunicacdo Institucional 4,1
(dc) A Politica de Capacitagio e Formagdo Continuada 4,0
(cl) As Politicas Institucionais e A¢des de Estimulo 4,0
(cc) As AgBes Académico-administrativas da Pés-Graduacio 4,0
[ce) As agbes Academico-administrativas de Extensdo e Pesquisa 3,6
{ba) A missdo, os objetivos, as metas e os valores da UFFS 3,6
(df) O Sistema de Controle de Produgéo e Distribuigdo de Material Didstico 34
(eq) Os recursos de Tecnologias de Informacio e Comunicag o 34
(cf) As Agdies de Estimulo e Difusio para a Produgdo Académica 3,1
(cg) A Politica Institucional 29
(bb) Sobre o Ensino ne Plano de Desenvolvimento Institucional {PDI) 2,8
(ae) Os Resultados e Relatdrios de Autoavaliagdo 2,5
{dh) Sustentabilidade Financeira 2,0
(ch) A Politica para a Internacionalizagio 19
0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5
Fonte: Pesquisa realizada pela CPA da UFFS, 2022
Questédo Comunidade  Egresso Estudante Professor Técnico Total
(ec) Os Auditdrios 5,0 4,9 4,7 4,1 4,3 4,6
(ei) As Bibliotecas 44 4.6 4.8 4.4 4,7 4.6
(eg) Os Laboratdrios 4.8 4,6 43 4,6
(ee) Os espagos para atendimento aos Estudantes 4.8 4,7 43 4,6
(be) Pesquisa, Cultura e Social no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) ) (e e e 9
(ca) As Agbes Académico-administrativas da Graduagéo 4.8 47 39 45
(ek) As Salas de Informatica 47 47 42 45
(ck) A Politica de Atendimento aos Estudantes 4,6 44 4,6 4,5
(el) As InstalagBes Sanitarias 4,2 4,7 43 44 4,5 4.4
(ab) Autoavaliacéo Institucional 4,1 45 4.2 4,6 4,5 44
(ej) O Plano de Atualizacéo do Acervo das Bibliotecas 44 43 44
(ef) Os espagos de convivéncia e de alimentagdo 4.8 4,2 4.4 3,7 3,7 4,2
(de) Os Processos de Gesto Institucional (Gestao e Orgaos
Colegiados) 40 42 4.4 43 3,9 42
(eb) As Salas de Aula 45 4,1 3.8 4,2
(cj) A Comunicacéo Institucional 39 49 4,6 3,6 3,7 41
(ea) As Instalagbes Administrativas 42 41 41
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(ed) As salas de professores

(cc) As Agdes Académico-administrativas da Pés-Graduagao
(cl) As Politicas Institucionais e A¢des de Estimulo

(dc) A Politica de Capacitacdo e Formagdo Continuada

(ba) A missdo, os objetivos, as metas e os valores da UFFS

(ce) As agBes Académico-administrativas de Extensdo e
Pesquisa

(eq) Os recursos de Tecnologias de Informacéo e
Comunicagao

(df) O Sistema de Controle de Produgéo e Distribuigéo de
Material Didatico

(cf) As Agdes de Estimulo e Difusdo para a Produgao
Académica

(cg) A Politica Institucional

(bb) Sobre o Ensino no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI)

(ae) Os Resultados e Relatérios de Autoavaliacdo
(dh) Sustentabilidade Financeira

(ch) A Politica para a Internacionalizacéo

2,6

4,1

25

43
4,5

3,9

3,3

3,7

41

33
2,1

24

24

43
4,5

3,3

3,3

3,5

41

3,0
2,1

2,9

1,6

41
35
30
44
41

40

2,6

2,2

31
25
34

2,2
14
18

3,6
4,0

3,0

2,8
3,6

2,6
2,6

41
40
4,0
40
36

3,6

34

34

31
2,9
2,8

25
2,0
19

Fonte: Pesquisa realizada pela CPA da UFFS, 2022
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Apéndice 9 - Avaliacao realizada pelo Campus Erechim
(CER)Avaliacao realizada)

[ek) As Salas de Informatica 4,6
(ee) Os espagos para atendimento aos Estudantes 4,5
(de) Os Processos de Gestéio Institucional (Gest&o e Orgdos Colegiados) 4,5
(eg) Os Laboratdrios 4,4
(e1) As Bibliotecas 4.4
(ca) As AgBies Académico-administrativas da Graduagie 4,4
(be) Sobre a Pesquisa, Cultura e Social no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 44
(el) As Instalagbes Sanitarias 4,4
(ab) Autoavaliago Institucicnal I 4 4
(eb) As salas de Aula 4,3
[ec) As AgBes Acadé mico-administrativas da Pos-Graduagio 4,3
(ec) Os Auditdrios 4,3
(ck} A Politica de Atendimento aos Estudantes 4,2
{cj) A Comunicagdo Institucional 4,2
[ej) O Plano de Atualizacdo do Acervo das Bibliotecas 4,1
(ed) As salas de professores 4,1
(ba) A missdo, os objetivos, as metas e os valores da UFFS 41
{dc) A Politica de Capacitagdo e Formagdo Continuada 4,0
(ef) Os espagos de convivéncia e de alimentacdo 4,0
[eq) Os recursos de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo 4,0
[ce) As agdes Académico-administrativas de Extensdo e Pesquisa 3,8
(ea) As Instalagies Administrativas 3,7
(cl) As Politicas Institucionais e Agdes de Estimulo 3,7
(df) O Sistema de Controle de Produgdo e Distribuicio de Material Didatico 3,5
(cf) As Agdes de Estimulo e Difusio para a Produgdo Acad@mica 3,5
(cg) A Politica Institucional 3,2
(bb) Sobre o Ensine no Plano de Desenvolvimento Institucional {PDI) 31
[ae) Os Resultados e Relatdrios de Autoavaliagdo 2,6
{ch} A Politica para a Internacionalizagdo 2,1
(dh) sustentabilidade Financeira 2,0
- 0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0
Fonte: Pesquisa realizada pela CPA da UFFS, 2022
Questédo Comunidade  Egresso Estudante Professor Técnico Total
(ek) As Salas de Informatica 4,6 49 44 4,6
(de) Os Processos de Gestéo Institucional (Gestéo e 46 49 43 m m 45
Orgdos Colegiados) ’ ’ ! ' ' !
(ee) Os espagos para atendimento aos Estudantes 4,9 4,7 4,0 45
(ab) Autoavaliacéo Institucional 38 4,2 43 47 48 44
(el) As Instalaces Sanitarias 4,1 4,7 45 42 43 44
be) Pesquisa, Cultura e Social no Plano de
(be) Pesquisa, Cu 5,0 46 41 41 44
Desenvolvimento Institucional (PDI)
(ca) As Acoes Académico-administrativas da Graduagao 4,6 45 4,0 44
(ei) As Bibliotecas 4,0 45 4.8 43 42 44
(eg) Os Laboratdrios 4.8 4,6 3,9 4,4
(ec) Os Auditorios 39 4,9 4,6 41 42 43
(cc) As Agbes Académico-administrativas da P6s- 48 47 35 43
Graduagao ’ ' ’ !
(eb) As Salas de Aula 4,6 44 39 43
(cj) A Comunicagao Institucional 3,7 4,7 4.4 4,0 4,1 4,2
(ck) A Politica de Atendimento aos Estudantes 39 42 4,5 4,2
(ba) A missdo, os objetivos, as metas e os valores da 35 41 38 47 43 41

UFFS
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(ed) As salas de professores
(ej) O Plano de Atualizacéo do Acervo das Bibliotecas

(eq) Os recursos de Tecnologias de Informagéo e 26

Comunicagéo !
(ef) Os espagos de convivéncia e de alimentagéo 3,7
(dc) A Politica de Capacitacéo e Formagao Continuada

(ce) As acdes Académico-administrativas de Extensdo e
Pesquisa

(cl) As Politicas Institucionais e A¢des de Estimulo
(ea) As InstalacGes Administrativas

(cf) As AgBes de Estimulo e Difusdo para a Produgéo
Académica

(df) O Sistema de Controle de Producao e Distribuicdo
de Material Didatico

(cg) A Politica Institucional

(bb) Sobre o Ensino no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI)

(ae) Os Resultados e Relatorios de Autoavaliagdo 2,0
(ch) A Politica para a Internacionalizagdo

(dh) Sustentabilidade Financeira

4,7

41

Si

42

4,5
3,6
2,9

2,6
2,0

42

4,5

S

4,0

S
3,0
2,0

2,3
15

41
41

4,0

38
44

4,1

3,0
3,8

35

2,5
3,2
3,5

3,0
2,6
19

4,0
4,6

4,0
3,6

3,5

3,0
3,9

3,2

2,1

41
41

4,0

4,0
4,0

3,8

3,7
3,7

35

3,5
3,2
3,1

2,6
2,1
2,0

Fonte: Pesquisa realizada pela CPA da UFFS, 2022
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Apéndice 10 - Avaliacéo realizada pelo Campus Laranjeiras do
Sul (CLS)

(ek) As Salas de Informatica 4.8
(ed) As salas de professores 4,7
(ee) Os espagos para atendimento aos Estudantes 4,7
(eb) As salas de Aula 4,6
[el) As Instalagdes Sanitarias 4,6
(ei) As Bibliotecas 4,6
(ck) A Politica de Atendimento aos Estudantes 4,5
(ab) Autoavaliagdo Institucional 4,5
(eg) Os Laboratérios 4,4
(ec) Os Auditorios 43
(ca) As Agdes Académico-administrativas da Graduagio 4,3
(be) Sobre a Pesquisa, Cultura e Social no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 43
{de) Os Processos de Gestdio Institucional {Gest&o e Orgios Colegiados) 43
() A Comunicagdo Institucional I 4,3
(cc) As Agbes Acad@mico-administrativas da Pos-Graduagio 4,2
(ef) Os espages de convivéncia e de alimentagdo 41
[ce) As agdes Académico-administrativas de Extensdo e Pesquisa 4,0
(ba) A missdo, os objetivos, as metas e os valores da UFFS 4,0
(2j) O Plano de Atualizag3o do Acervo das Bibliotecas 38
(cl) As Politicas Institucionais e Agdes de Estimulo 3,8
(eq) Os recursos de Tecnaologias de Informagio e Comunicago 38
(ea) As Instalagbes Administrativas 3,7
[dc) A Politica de Capacitagio e Formagio Continuada 3,7
(cf) As AgBes de Estimulo e Difusdo para a Produgdo Académica 3.6
(df) O Sistema de Controle de Produgéo e Distribuigio de Material Didético 3,1
(ae) Os Resultados e Relatdrios de Autoavaliagio 3,1
(cg) A Politica Institucional 3,0
(ch) A Politica para a Internacionalizagdo 2,7
(bb) Sobre ¢ Ensino no Planc de Desenvelvimento Institucional (PDI) 2,7
{dh) Sustentabilidade Financeira 2,4
- 1,0 3,0 4,0 5,0
Fonte: Pesquisa realizada pela CPA da UFFS, 2022
Questao Comunidade Egresso  Estudante Professor Técnico Total
(ek) As Salas de Informatica 4,8 5,0 47 48
(ee) Os espacos para atendimento aos 49 48 45 47
Estudantes ' ’ ' '
(ed) As salas de professores 4,7 4,7
(ei) As Bibliotecas 5,0 47 47 47 37 4,6
(el) As InstalagBes Sanitarias 5,0 4.8 44 44 4,2 4,6
(eb) As Salas de Aula 4,7 4.8 4,3 4,6
(ab) Autoavaliacéo Institucional 50 41 45 47 42 45
(ck) A Politica de Atendimento aos Estudantes 44 43 4.8 45
(eg) Os Laboratdrios 45 47 4,1 4,4
(cj) A Comunicagéo Institucional 47 45 48 38 39 43
de) Os Processos de Gestdo Institucional (Gestdo e
Orgéos C(ole)giados) ( Y 40 44 4.2 40 43
(be) Pesquisa, Cultura e Social no Plano de 48 44 40 40 43
Desenvolvimento Institucional (PDI) ’ ' ' ' ’
(ca) As Acoes Académico-administrativas da Graduagao 4,5 4,0 42 4,3
(ec) Os Auditorios 3,8 48 49 45 38 43
45 4,7 G159 4,2

(cc) As Acoes Académico-administrativas da Pos-

313

6,0



Graduagdo
(ef) Os espacos de convivéncia e de alimentagéo

(ba) A missao, os objetivos, as metas e os valores da
UFFS

(ce) As agBes Académico-administrativas de Extensdo e
Pesquisa

(eq) Os recursos de Tecnologias de Informacao e
Comunicagao

(cl) As Politicas Institucionais e A¢des de Estimulo
(ej) O Plano de Atualizacéo do Acervo das Bibliotecas
(dc) A Politica de Capacitacdo e Formagdo Continuada
(ea) As Instalagdes Administrativas

(cf) As Agdes de Estimulo e Difuséo para a Producéo
Académica

(ae) Os Resultados e Relatorios de Autoavaliagéo

(df) O Sistema de Controle de Produgo e Distribuigéo
de Material Didatico

(cg) A Politica Institucional

(bb) Sobre o Ensino no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI)

(ch) A Politica para a Internacionalizagao

(dh) Sustentabilidade Financeira

5,0

50

4,5

33

4,0

3,4

3,9

3,9

4,0

2,8
35
31
2,0

2,5

4,2

3,9

3,8

4,0

4,1

3,6
41
3,5
2,6

2,9

4,5

44

4,2

3,1

31
4,2
39
3,9

3,6
3,7
18
35
3,6

29
2,1

3,0

35

3,4

3,5
35
3,5

2,1

2,1

2,6

2,7

4,1

4,0

4,0

3,8

3,8
3,8
3,7
3,7

3,6
31
3,1
3,0
2,7

2,7
2,4

Fonte: Pesquisa realizada pela CPA da UFFS, 2022
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Apéndice 11 - Avaliacéo realizada pelo Campus Passo Fundo
(CPF)

(eg) Os Laboratdrios 4,9
(ee) Os espagos para atendimento aos Estudantes 4,8
(ek) As Salas de Informatica 4,8
(cf) As Agdes de Estimulo e Difusdo para a Producdo Académica 4,8
[dc) A Politica de Capacitagio e Formagio Continuada 47
(ca) As AgBes Académico-administrativas da Graduagio 4,6
(ed) As salas de professores 4,5
(ea) As Instalacdes Administrativas 4,5
(eb) As Salas de Aula 4,4
(el) As Instalaghes Sanitdrias 4,4
(ef) @ Plano de Atualizagdo do Acervo das Bibliotecas 4,3
[de) Os Processos de Gestdo Institucional {Gestdo e Orgdos Colegiados) 43
(ec) Os Auditdrios 4,2
(ba) A missdo, 0s objetivos, as metas e os valores da UFFS I 4,7
(be) Pesquisa, Cultura e Social no Plano de Desenvolvimento Institucional {PDI) 4,1
(cj) A Comunicagdo Institucional 4,1
(ab) Autoavaliacio Institucional 4,1
(ef) Os espagos de convivéncia e de alimentagdo 3,9
(df) O Sistema de Controle de Produgdo e Distribuicdo de Material Didatico 3,7
(cl) As Politicas Institucionais e Agfes de Estimulo 3,7
(cg) A Politica Institucional 3,6
(ei} As Bibliotecas 3.6
[ck) A Politica de Atendimento aos Estudantes 3,5
{eq) Os recursos de Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo 34
(ce) As acbes Académico-administrativas de Extensdo e Pesquisa 32
(bb) Sobre o Ensino no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI} 3,1
(ae) Os Resultados e Relatdrios de Auteavaliagdo 2,9
(cc) As Agbes Académico-administrativas da Pés-Graduagdo 2,8
(ch) A Politica para a Internacionalizagdo 24
(dh) Sustentabilidade Financeira 2,0
- 1.0 2,0 3,0 4,0 5,0
Fonte: Pesquisa realizada pela CPA da UFFS, 2022
Questédo Comunidade  Egresso Estudante Professor  Técnico Total
(eg) Os Laboratérios 5,0 4.8 5,0 49
(cf) As Agdes de Estimulo e Difuséo para a Produgéo 48 48
Académica ) )
(ek) As Salas de Informatica 5,0 4,7 4.8 4.8
(ee) Os espacos para atendimento aos Estudantes 47 5,0 4.8 4,8
(dc) A Politica de Capacitagdo e Formagédo Continuada 5,0 44 4,7
(ca) As Agoes Académico-administrativas da Graduagao 5,0 39 4,9 4,6
(ea) As Instalaces Administrativas 4.8 42 45
(ed) As salas de professores 4,5 45
(el) As InstalacGes Sanitarias 3,0 43 4,9 4.8 4,7 A
(eb) As Salas de Aula 43 43 44 44
de) Os Processos de Gestéo Institucional (Gestdo e
Lo ( 50 25 43 49 50 43
Orgéos Colegiados)
(ej) O Plano de Atualizacéo do Acervo das Bibliotecas 4,6 39 43
ba) A misséo, os objetivos, as metas e os valores da
Ures (ba) j 50 20 40 49 49 42
(ec) Os Auditorios 2,0 43 4,7 4, 5
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(ab) Autoavaliacéo Institucional 5,0

(cj) A Comunicacéo Institucional 5,0

(be) Pesquisa, Cultura e Social no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)

(ef) Os espacos de convivéncia e de alimentagéo 1,0
(cl) As Politicas Institucionais e A¢des de Estimulo

(df) O Sistema de Controle de Produgéo e Distribuicéo
de Material Didatico

(ei) As Bibliotecas 1,0
(cg) A Politica Institucional
(ck) A Politica de Atendimento aos Estudantes

(eq) Os recursos de Tecnologias de Informagéo e
Comunicagao

(ce) As acdes Académico-administrativas de Extensdo e
Pesquisa

(bb) Sobre o Ensino no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI)

(ae) Os Resultados e Relatorios de Autoavaliagdo 5,0

(cc) As Agdes Académico-administrativas da Pos-
Graduagdo

(ch) A Politica para a Internacionalizacéo

(dh) Sustentabilidade Financeira

2,1

2,0

2,0

5,0
2,0

2,5

43
2,0
2,0

5,0

1,7

17

2,5

3,9

4,2

44

4,5
4.2

4,2

3,8
33
Si

39

3,3

2,3

19

35

1,7

4,9

4,9

5,0

5,0
4.8

44

45
45
48

4,2

48

3,8
43
5,0

31
15

4,6

4,8

4,1

44
45

3,7

4,6

31

2,5

3,7

3,6
3,6
3,5

3,4

3,2

31
2,9
2,8

2,4
2,0

Fonte: Pesquisa realizada pela CPA da UFFS, 2022
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Apéndice 12 - Avaliacéo realizada pelo Campus Realeza (CRE)

(el) As Instalag@ies Sanitarias 4,7
(ei) As Bibliotecas 4,7
(ee) Os espagos para atendimento aos Estudantes 4,6
(ed) As salas de professores 4,6
{ab) Autoavaliagio Institucional 4,6
(ek) As Salas de Informatica 4,5
(ec) Os Auditorios 4,5
(eg) Os Laboratdrios 4,4
(cc) As Agdes Académico-administrativas da Pds-Graduagdo 4.4
{de) Os Processos de Gestéo Institucional (Gestéo e Orgios Colegiados) 4.4
(ck) A Politica de Atendimento aos Estudantes 4,3
(cj) A Comunicagdo Institucional 4,3
(ef) Os espagos de convivéncia e de alimentagdo 4,3
(eb) As Salas de Aula I 4,2
(ea) As InstalagBes Administrativas 4,2
(ca) As AgDes Académico-administrativas da Graduacdo 4,2
(ba) A missdo, os objetivos, as metas e os valores da UFFS 4,2
(dc) A Politica de Capacitagdo e Formacdo Continuada 4,1
(be) Pesquisa, Cultura e Social no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 4,1
(eq) Os recursos de Tecnologias de Informagdo e Comunicago 4,0
[ce) As agbes Académico-administrativas de Extensdo e Pesquisa 39
(cl) As Politicas Institucionais e Acdes de Estimulo 37
[e]) O Plano de Atualizagdo do Acervo das Bibliotecas 3,6
(df) O Sistema de Controle de Produgdo e Distribuicdo de Material Didatico 3.4
(cg) A Politica Institucional 31
(bb) Sobre o Ensino no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI} 2,9
(ae) Os Resultados e Relatdrics de Autcavaliagdo 2,9
(cf) As Agdies de Estimulo e Difus3o para a Produgdo Acad&mica 2,8
(dh) Sustentabilidade Financeira 2,5
(ch) A Politica para a Internacionalizagdo 1,9
0,5 Lo 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5
Fonte: Pesquisa realizada pela CPA da UFFS, 2022
Questédo Comunidade  Egresso Estudante Professor Técnico Total
(ei) As Bibliotecas 5,0 4,6 4.8 4,6 45 4,7
(el) As Instalaces Sanitarias 5,0 45 4,7 4.9 4,5 4,7
(ab) Autoavaliacéo Institucional 5,0 4,5 4,2 4,8 4,6 4,6
(ed) As salas de professores 4,6 4,6
(ee) Os espacos para atendimento aos Estudantes 4,6 4,7 4,5 4,6
(ec) Os Auditérios 5,0 4,3 4,7 4,5 42 4,5
(ek) As Salas de Informatica 4,2 4.8 4,6 4,5
de) Os Processos de Gestao Institucional (Gestao e
e ( 5,0 44 4,0 44 42 4.4
Orgéos Colegiados)
cc) As AgBes Académico-administrativas da Pos-
ora duagéo JESEG 5,0 44 37 44
(eg) Os Laboratérios 4.2 4,7 4,5 44
(ef) Os espagcos de convivéncia e de alimentacao 5,0 41 41 45 3,6 43
(cj) A Comunicagdo Institucional 4,6 44 43 3,6 44 43
(ck) A Politica de Atendimento aos Estudantes 4,5 4.2 43 4,3
ba) A misséo, os objetivos, as metas e os valores da
UFFS (ba) ] 46 44 35 45 4,0 42
ca) As Acdes Académico-administrativas da
(ca) A A 40 46 41 42

Graduacéo
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(ea) As Instalacdes Administrativas
(eb) As Salas de Aula

(be) Pesquisa, Cultura e Social no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)

(dc) A Politica de Capacitagao e Formagédo
Continuada

(eq) Os recursos de Tecnologias de Informagéao e
Comunicagéo

(ce) As acdes Académico-administrativas de
Extensdo e Pesquisa

(cl) As Politicas Institucionais e A¢des de Estimulo

(ej) O Plano de Atualizacdo do Acervo
das Bibliotecas

(df) O Sistema de Controle de Produgdo e
Distribuicdo de Material Didatico

(cg) A Politica Institucional
(ae) Os Resultados e Relatérios de Autoavaliacdo

(bb) Sobre o Ensino no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI)

(cf) As AgBes de Estimulo e Difusdo para a Produgéo

Académica
(dh) Sustentabilidade Financeira

(ch) A Politica para a Internacionalizagéo

4.8

3,6

4,2

4,6

4,0

3,6

4,3

3,7

3,9
2,9

2,6

17

41

45

34

3,9

4,0

3,7

2,6
2,7

2,0

1,6

46
43

4,2

42

3,6

42
26

4,0

2,8

2,9
3,0

4,1

2,8

2,2
2,5

3,7

3,2

3,9

4,2

3,2

3,1
2,2

2,8

2,9

42
42

4,1

4,1

4,0

3,9
3,7

3,6

3,4

3,1
2,9

2,9

2,8

2,5
19

Fonte: Pesquisa realizada pela CPA da UFFS, 2022
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